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RESUMO

O objetivo principal deste estudo & compreender quais as contribuicdes dos
técnicos educacionais, com vistas a educagéo de qualidade. Os objetivos especificos
dedicam-se a trazer um apanhado geral quanto ao histérico evolutivo da formagéo em
Pedagogia e sua abrangéncia de atuacZo profissional e observar a dindmica de
problemas subjetivos e coletivos, internos e externos que se refletem na escola. O
estudo trata-se de uma pesquisa bibliografica, com abordagem qualitativa eaplicagdo
de questionario a um técnico educacional. Verificou-se que fungdo do técnico
educacional se ampliou, englobando as preocupagdes da Educagido que se refletem
na sociedade e vice-versa. Este profissional dedica-se, entre outras tarefas, a
responder aos reclamos e a mediagéo de conflitos, a dar suporte para a gestéo e para
a docéncia, atencdo aos pais e ou responsaveis e, principalmente, aos alunos no que
tange as suas necessidades educacionais e emocionais. Ficou passivel de concluséo
que os técnicos educacionais representam papel de suma importdncia no
desenvolvimento dos educandos, ndo somente voltados as questbes pedagdgicas,
mas com um olhar sobre o educando como um todo, com vistas a uma Educacéo de
qualidade.

Palavras-chave: Técnico Educacional. Contribuicdes. Desafios.
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ABSTRACT

The main objective of this study is to understand the contributions of educational
technicians, with a view to quality education. The specific objectives are dedicated to
bringing an overview of the evolutionary history of education in Pedagogy and its scope
of professional activity and to observe the dynamics of subjective and collective,
internal and external problems that are reflected in the school. The study is a
bibliographical research, with a qualitative approach and the application of a
questionnaire to an educational technician. it was found that the function of the
educational technician was expanded, encompassing the concerns of Education that
are reflected in society and vice versa. This professional is dedicated, among other
tasks, to responding to complaints and mediating conflicts, providing support for
management and teaching, attention to parents and/or guardians and, above all, to
students with regard to their educational needs. and emotional. It was possible to
conclude that educational technicians play a very important role in the development of
students, not only focused on pedagogical issues, but with a view on the student as a
whole, with a view to quality education.

Keywords: Educational Technician. contributions. Challenges.
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INTRODUGAO

O objetivo principal deste estudo é compreender quais as contribuigdes dos
técnicos educacionais, com vistas a educacgao de qualidade. Os objetivos especificos
dedicam-se a trazer um apanhado geral guanto ao histérico evolutivo da formacéo em
Pedagogia e sua abrangéncia de atuagdo profissional e observar a dindmica de
problemas subjetivos e coletivos, internos e externos que se refletem na escola.

O ser humano é complexo, logo, a escola é complexa, por ser um ambiente
onde convencem vigias, merendeiras pessoal do servigos gerais, secretarios e
gestores e técnicos educacionais docentes, alunos e seus pais e responsaveis. Todos
com suas bagagens histéricas e culturais, experiéncias e vivéncias. portanto, a escola
recebe todos os dias seres humanos que compartilham dos problemas sociais,
econdmicos, familiares, de Salde publica, de relacionamentos de toda ordem, enfim,
tudo reflete-se na escola.

Os técnicos educacionais, neste contexto descrito, dedicam-se, mais
especificamente, os docentes, no que tange a didatica e metodologias e
planejamento, como também, seus anseios e entrave, e, prioritariamente, aos alunos
e familia, conforme suas demandas. Entdo as questbes norteadoras deste estudo
compreendem: Quais as dificuldades e coniribuicdes efetivas dos técnicos
educacionais para a dindmica escolar? Quais os principais problemas exiernos da
atualidade que sao refletidos no ambito escolar? Como o didlogo, a afetividade a
empatia se apresenta no ambiente escolar?

O estudo entrara-se em trés capitulos. O primeira alicerca a pesquisa trazendo
apanhado geral que informa a atuacdo do pedagogo em ambientes n&o escolares e
nas modalidades de ensino. O segundo, trata dos aspectos conceituais e da evolugéo
historica da gestao, e dos técnicos educacionais que representam, na atualidade, o
orientador e o supervisor. O terceiro capitulo, inicialmente, apresenta mais
detalhadamente, metodologia uiilizada, que se trata de uma pesquisa bibliografica e,
sequencialmente, aborda as dificuldade e contribui¢ées dos técnicos educacionais,
bem como, seu papel quanto as as problematicas cotidianas, individuais e coletivas,
que se refletem na escola. Finaliza-se com a conclusdo do estudo e com a
apresentacao das referéncias utilizadas.
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1 CAMPOS DE ATUACAO DO PEDAGOGO
1.1 PEDAGOGIA: ASPECTOS HISTORICOS, FORMACAO E ABRANGENCIA

De acordo com Libaneo (2002), as questGes referentes ao campo de estudo da
Pedagogia, da estrutura do conhecimento pedagégico, da identidade profissional do
pedagogo, do sistema de formacio de pedagogos e professores, frequentaram por
décadas debates em todo o pais.

A atuagio do pedagogo esteve quase sempre direcionada ao espago escolar.
Ao longo dos anos o curso foi tentando se adaptar as novas demandas advindas da
sociedade e as reformulagbes curriculares no perfil foram modificando também a
funcdo do pedagogo. A partir de 1996, segundo a Lei de Diretrizes de Bases n° 9394,
o campo de atuagéo do pedagogo nao ficou restrito a educagdo na escola.

O curso de Pedagogia passou a formar pedagogos aptos para atuarem,
também, em espacgos de educagdo nédo formal, por conta das demandas educativas
advindas da sociedade, o que aponta para as transformagbes inerentes a todo
processo sécio histdrico e implica um movimento permanente de reflexao critica sobre
o papel do pedagogo na formagao social dos sujeitos.

A educacgdo perpassa por toda a esfera social, entre os mais variados
espagos como, em casas, nas escolas, em pragas, movimentos sociais ou
politicos, espacgos religiosos, em organizactes ndo govemnamentais, entre
outros e que, cada espago podera ter, ou ndo, intencionalidades distintas. Os
objetivos e contetido da educacdo ndo sdo sempre idénticos e imutaveis,
antes variam ao longo da histéria e s@o determinados conforme o

desdobramento concreto das relagbes sociais, das formas de econdmicas da
produg&o e lutas sociais (LIBANEO, 2002, p. 79).

Para o autor o pedagogo perpassa toda a sociedade, extrapolando o ambito
escolar formal, abrangendo as esferas mais amplas da educagdo informal e néo-
formal. Nessa diregdo, Gohn (2008), esclarece que a educacdo formal é aguela
desenvolvida nas escolas, com conteldo previamente demarcados e a educacéo
informal é aquela que os individuos aprendem durante seu processo de socializagéo,
na familia, bairro, clube, amigos, etc.

A educacdo nao formal € carregada de valores e culiuras proprias, “de
pertencimento e sentimentos herdados e a educagao nao-formal é aquela que
se aprende no mundo da vida, via os processos de compartilhamento de

experiéncias, principalmenie em espacos e agles coletivos cotidianas
(GOHN, 2006, p.28).
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De acordo com o autor a educagdo ndo-formal, ou seja, ndo escolar, capacita
os individuos a se tornarem cidadéos do mundo, no mundo. Sua finalidade é abrir
janelas de conhecimento sobre o mundo que circunda os individuos e suas relagbes
sociais. Seus objetivos ndo sdo dados a priori, eles se constroem no processo
interativo, gerando um processo educativo.

O curso de Pedagogia, regulamentado em 1939, pelo Decreto Lei de n°
1190/1939, previa a formag&o do bacharel para os que cursassem 3 anos, e aos que
fizessem mais um ano de estudos dedicados as praticas de ensino e das didaticas,
seria dado o titulo de licenciado para ensinar nas areas de geografia, matematica,
historias e estudos sociais. Com a “homologacéo da 12 Lei de Diretrizes e bases da
Educacéo, LDB, de n°® 4.024/1961, e posteriormente o Parecer CFE n° 251/1962 e
292/1962, ndo modificou o contexto do curso de Pedagogia” (OLIVEIRA, 2012, p.28).

O curso de Pedagogia seguia pela busca da sua identidade, havendo a
necessidade de mudanga, houve a proposta de uma nova Lei de n° 5.540 de 1968,
conhecida como A Lei da Reforma Universitaria (BRZEZINSKI, 2002).

Vieira (2008) fala que a Lei definiu, no artigo 30, os especialistas que atuariam
nos sistemas de ensino, criando as habilitagdes em Administragdo, Planejamento,
Inspecgdo, Supervisédo e Orientagdo, mas, segundo o autor na Lei 5.540 ainda ndo se
via a formagao docente como prioridade.

Franco (2012, p. 69) alega que neste periodo, “oc Brasil abria mdo de uma
perspectiva pedagdgica revolucionaria, inovadora, progressista, para entrar numa
perspectiva pedagogica tecnicista e antidemocratica”. No entanto, no ano 1969, em
virtude da Lei da Reforma Universitaria, o Parecer n® 252/69, retificava e organizava
o curso de Pedagogia, tendo assim a intengéo de habilitar o profissional da educacéo
em orientagdo, administrac&o, superviséo e inspe¢éo educacionais, seja ele bacharel
ou licenciado.

Na década de 1980, ha debates com movimentos tais como: ANDES —
Associacdo Nacional de Professores do Ensino Superior, ANPAE — Associagéo
Nacional de Politica e Administragdo Nacional, ANPED — Associagdo Nacional de
Pesquisa e Pds-graduagdo em Educagdo, CNTE - Confederagdo Nacional dos
Trabalhadores da Educacéo, em busca de um tnico objetivo, a educagéo (FRANCO,
2012).

Em 1990, a Comissao Nacional de Reformula¢do dos Cursos de Formacgao de
Educadores — (CONARCFE) se transformou na entdo Associacdo Nacional pela
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Formagéo dos Profissionais da Educacdo — ANFOPE e, na sequéncia dos faios,
formula-se a nova LDB de n°® 9394 de dezembro de 1996, que em seu artigo 64, relata
que a formacédo de profissionais de educagdo para administragdo, planejamento,
inspecao, supervisao e orientagdo educacional para a educagéo basica, sera feita em
cursos de graduacdo em pedagogia ou em nivel de pés-graduacgdo, a critério da
instituicdo de ensino, garantida, nesta formacéo, a base comum nacional (BRASIL,
1996).

Em virtude da LDB 9394/96, outras instifuicdes foram criadas e reconhecidas
para a formagédo de docentes da Educagéo Basica, dentre elas os ISE - Institutos
Superiores de Educagéo, que ofereciam programas e cursos, dentre os quais o Curso
Normal Superior para a formacéo de professores para a Educacao Infantil e para as
series iniciais do Ensino Fundamental (BRASIL, 1996).

Com o novo quadro educacional.que se formara, Pimenta e Libaneo, (1999)
relatam que a atuag&o do Ministério da Educaggo e do CNE na regulamentagéo da
LDB n. 9.394/96 tem provocado a mobilizacdo dos educadores de todos os niveis de
ensino para rediscutir a formag&o de profissionais da educacio.

De acordo com Oliveira (2012), o documento final do Parecer CNE/CP
n.3/2006, o curso de Pedagogia fica definido que destina-se & formagdo de
professores para exercer fungdes de magistério na Educagio Infantil e nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal,
de Educagéo Profissional na area de servigos e apoio escolar e em outras areas nas
quais sejam previstos conhecimentos pedagdgicos.

1.2 ATUAGAO DO PEDAGOGO NAS MODALIDADE DE ENSINO

O pedagogo pode atuar em diversas areas em ambientes educacional e ndo
educacionais, tais como: Educagdo Infantil, Ensino Fundamental, Educacéo de
Jovens e Adultos, Ensino Superior, Gestdo Escolar, Ambiente ndo escolar e
Orientag&o e Supervisdo Educacional.

O pedagogo na Educacdo Infantil: no final do século XIX, conforme
Kuhlmann Janior (2010), surgiu o interesse pela educagdo infantil através da
necessidade do trabalho feminino, visando o atendimento da nova sociedade que
estava sendo formada e ndo o bem-estar das criangas.
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Diante disto, corrobora Kramer (1992), informando que as creches surgiram
destinadas a alunos de 0 (zero) a 3 (trés) e pré-escolas de 4 (quatro) a 6 (seis) anos
para satisfazerem a sociedade moderna:

A educacdo pré-escolar comecou a ser reconhecida como necessaria na
Europa quando, nos Estados Unidos, dominava a depress&o econdmica dos
anos trinta. Seu principal objetivo era garantir emprego a professores,
enfermeiros e outros profissionais e, simultaneamente, fornecer nutri¢éo,

protecdo e ambiente saudavel e emocionalmente estdvel para criancas
carentes de dois a cinco anos de idade (KRAMER, 1992, p. 22).

Em 1919 no Brasil, as creches surgiram para que as mulheres tivessem
condicbes de trabalhar, nelas eram oferecidos os servigos destinados a higiene,
alimentacdo e seguranga, segundo o autor supracitado.

Nota-se que a educacgao voltada para a pré-escola surgiu pela necessidade do
fator econémico de profissionais das areas da salde e educagido que visavam o
interesse financeiro sobre as criangas menores de 05 (cinco) anos de idade, que ndo
tinham o acesso a educacgio respaldada em lei, € que os pais precisavam trabalhar e
deixar as criangas em um local seguro, desta forma dispondo de suas habilidades e
competéncias os profissionais da saltde e educagédo criaram a pré-escola no qual
forneciam o melhor servigo para as criangas menores de 05 anos.

Somente a partir da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 que as creches e
pré-escolas foram inseridas no sistema educacional. De acordo com a LDB (BRASIL,
2007) em seu art.° 29, descreve que a Educacio Infantil, primeira etapa da Educacéo
Basica, tendo como finalidade o desenvolvimento integral da crianca de até 5 (cinco)
anos, em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a
acao da familia e da comunidade.

Esta promulgagéo do direito da inser¢éo das criangas & escola é fruto das lutas
e discussdes da sociedade feminina da década de 1980, pois, apds anos de lutas a
sociedade conseguiu que as criangas tivessem o acesso a educagéo, visto que é na
escola que as criangas aprendem a como conviver em grupo, portanio, a
escolarizagcao é fator indispensavel para o desenvolvimento das criangas menores de
5 anos.

Segundo o art. 227 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 as criangas e
adolescentes tiveram direitos a vida, salde, alimentagdo, educagao, lazer, cultura,
dignidade, respeito, liberdade, convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 1988).
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Entre tantos avangos voltados a Educagio Infantil, ressalta se que em 1998, o
MEC e o Conselho Nacional de Educagdo (CNE) formularam as Diretrizes
Curriculares da Educacéo Infantil, no qual preocupavam com a qualidade do
atendimento das criancas de 0 a 6 anos de idade (BRASIL, 1998).

Segundo Arribas (2004, p. 32): “a formac¢éo do educador deve ser entendida
como um processo dinamico, continuo e permanente, tendo como base um
conhecimento cada vez melhor da crianga, conhecimentos psicopedagdgicos [...]".
Observa-se que para ser professor ndo basta apenas ter formac¢io e sim estar
disposto a ter praticas pedagégicas continuas para estar preparado para ser espelho
para outros cidadaos.

O professor da Educacgao Infantil deve se disponibilizar para esté atualizando
suas teorias pedagdgicas, assim ira surgir resultados em suas préaticas na vida das
criangas, sendo vista que o professor € um espelho para os alunos, tornar-se um ser
critico e criador de novas praticas educativas de acordo com as necessidades dos
educandos, tera uma aula dinamica e de bom rendimento (FREIRE, 1996).

Observa-se, portanto, a importancia que possui a da pedagogia na area de
educacéo infantil, uma vez que o profissional desta area atua diretamente a questoes
ligadas a educacéo de criangas tendo uma participagdo grandiosa no momento de
inser¢do destas na area da busca de conhecimento que as acompanhara até sua vida
adulta.

No Ensino Fundamental: no Brasil, com o fim da primeira metade do século
XX, surgiu apds a preocupacéo de alfabetizar criangas e adolescentes de 07 a 14
anos de idade, que nao frequentavam a escola e eram analfabetos, tornando-se
preferéncia no atendimento educacional.

Diante disto, foi promovido, através da Lei de Diretrizes e Bases da Educaczo,
Lei N° 9394/96, o0 acesso ao Ensino Fundamental, com duragdo de 9 anos, totalmente
gratuito, em escolas publicas. Mais especificamente, a criang¢a inicia desde os seus 6
anos de idade, tendo como objetivo a formagdo fundamental. De acordo com
Gongalves (2010, p. 21):

Como o problema também afetava amplamente a populaggo de 7 a 14 anos,
faixa etaria ja entdo tratada como alvo preferencial do atendimento escolar, o
debate sobre a universalizagdo do ensino foi logo pautado pela demanda por
ampliacdo das possibilidades de inclus@o deste contingente etario na escola
e, de forma mais especifica e focalizada, no ensino fundamental.
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A preocupacé&o com o problema de analfabetismo da populagdo de alunos de
7 a 14 anos, considerou-se como publico que tinha preferéncia no atendimento
educacional, como ja mencionado. Porém, este plblico acabava por ser deixado de
lado, passando, na verdade, a ser excluido dentro da escola. De acordo com Oliveira
(2007, p. 671):

Passavamos da exclusd@o da escola para a exclus@o na escola. Os alunos
chegavam ao sistema de ensino, la permanecendo alguns anos, mas né&o
concluiam qualquer etapa do seu processo de formacdo, em virtude de
multiplas reprovagdes seguidas de abandono.

Deste modo, observa-se que apéds o crescimento do Ensino Fundamental, com
a obrigatoriedade de ensino, ocorreu a chamada excluséo da escola, que era a
reprovagao ou evasao escolar, que até nos dias atuais ainda s&o eventos corriqueiros
presentes na sociedade brasileira.

De acordo com a LDB (BRASIL, 2007, p. 22), o curriculo do ensino fundamental
incluira, obrigatoriamente, contelido que trate dos direitos das criangas e dos
adolescentes, “[...] a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990, que institui o Estatuto da
Crianga e do Adolescente, observada a produgéo e distribuicdo de material didatico
adequado’.

Do sétimo ao nono ano (7° ao 9° ano), os alunos estudam contetidos voltados
a base, conhecimento de Portugués, Matematica, Histéria, Geografia, Ensino da Arte
e Estudos Amazénicos. O curriculo destinado ao Ensino Fundamental tem a
obrigatoriedade de trabalhar contetidos que tratem de forma direta os direitos das
criancas e dos adolescentes, de 1° ao 6° ano, de forma a estimular os alunos através
de atividades ludicas, imagens, jogos, entre outros, com o objetivo de incentivar a
crianga a conhecer o viver socialmente (ALIENDE; CONDEMARIN, 2005).

Ainda conforme o autor supracitado, o pedagogo no Ensino Fundamental, em
especifico, como como técnico educacional, tem como competéncia favorecer
momentos descontraidos, com o objetivo de induzir os demais docentes a analisarem
sobre suas préaticas e didaticas pedagégicas, em busca de uma boa interagdo entre
professor e aluno, ao utilizar a leitura de cédigos dentro de contextos ligados ao
cotidiano.

Na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA): historicamente a Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA), surgiu no periodo do Brasil, Coldnia através da catequizagéo

dos indigenas, em meados da década de 1940, mais precisamente, em 1947, ocorreu




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO‘OOOOOOOOOO(]

16

a primeira iniciativa do Ministério da Educacfo voltada para o atendimento
educacional de jovens e adultos através da Campanha Nacional de Educacéo de
Adolescentes e Adultos —-CEAA (BEISEGEL, 1974).

Essa Campanha tinha o objetivo de educagéo para cada individuo, conforme
suas capacidades fisicas e mentais, habilidades, instrumentos de dominio da sua
cultura, técnicas que o homem pudesse desenvolver e ajusiar se socialmente
(BEISEGEL, 1974).

A Educacgio De Jovens E Adultos esta respaldada em lei através do decreto de
n. 7.031 de 06 de setembro de 1978, que institui a criagdo dos cursos noturnos voltado
para adultos analfabetos em escolas publicas, desde entdo esta modalidade passou
a ser obrigatéria no ensino publico (BRASIL,1978).

Segundo o art. 208 da Constituicdo Federal 1978, o dever do Estado com a
educagéo é efetivado mediante a garantia de”: | — ensino fundamental, obrigatério e
gratuito, assegurada, inclusive, sua oferta gratuita para todos os que a ele nao tiveram
acesso na idade propria; § 1° O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito € direito publico
subjetivo (BRASIL,1978).

Desta forma, os jovens e adultos que ndo puderam ser alfabetizados na idade
certa, por algum motivo particular, foram vistos pelo Ministério Da Educacgéo, para que
tenham o direito de ler e escrever, de forma obrigatéria e gratuita, conforme estd
escrito na lei, e que possam aproveitar tal conquista de seus direitos. De acordo com
o Art. 37 da LDB (BRASIL,1978). Portanto, a Educacao de Jovens e Adultos foi
destinada aqueles que nio tiveram acesso ou continuidade de estudos nos ensinos
fundamental e médio na idade prdpria e constituira instrumento para a educacéo e a
aprendizagem ao longo da vida.

Diante dos fatos relatados, o ensino do EJA foi destinado para jovens e adultos
que nao puderam concluir seus estudos nos ensinos Fundamental e Médio na idade
certa, conforme ja mencionado, nos dias atuais, esta modalidade de ensino esta
sendo utilizada por jovens e adultos, opcionalmente, como um meio rapido para
concluir os estudos.

A Educacgio de Jovens e Adultos tem se tornado uma das modalidades mais
procuradas na atualidade, uma vez que grande parie dos ingressantes nao tiveram a
oportunidade de estudar no tempo certo, assim o pedagogo assume um papel
primordial no que diz respeito a compreensao da vivéncia deste aluno e o estimulo a

formagéo profissional deste.
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Conforme Franco (2003), a atuagdo do pedagogo na Educag&o de Jovens e
Adultos estd voltada para a reflexdo e organizagdo de um plano de agéo
especificamente voltado para o ensino do EJA, sendo fatores e frutos do trabalho
deste profissional, analisar como ocorre a transmiss@o dos contetidos, buscar meios
para que haja a permanéncia na escola e amenizar a evas&o escolar, visto que, o
pedagogo é o profissional capaz de mediar teoria pedagdgica e praxis educativa.

Atuagdo do pedagogo no Ensino Superior: apdés a chegada da Corte
Portuguesa no Brasil em meados do século XIX, ocorreu a estruturagéo do Ensino
Superior no pais, controlado pelo Estado que decidia quantas instituicbes seriam
criadas, seus objetivos, curriculum e programas. Diante disto, surgiram as primeiras
escolas superiores no pais, fendo um modelo de ensino voltado apenas para as
profissdes liberais tradicionais, tais como: Direito, Medicina e Engenharias, que
criadas em 1808, preservaram-se até 1934 (SAMPAIO, 1991).

As mudangas na educacdo do Brasil comegcaram apds a Proclamacédo da
Republica, em 1889, quando ocorreu a descentralizagdo do Ensino Superior, que até
entdo era privativo do governo, permitindo a criacdo de instituicbes privadas. Desta
forma, entre os anos 1889 e 1918, foram criadas cerca de 56 universidades estaduais.
O desenvolvimento do Sistema Federal, inicia-se em 1945, através da ideia de
politicos e gestores de que cada Estado deveria ter uma universidade federal para o
aprimoramento da cultura e da convivéncia social (MOREIRA, 2001).

O Art. 45 da LDB de 1996, afirmou que a educagdo superior passaria a ser
ministrada em instituicbes de ensino superior, publicas ou privadas, com variados
graus de abrangéncia ou especializagdo (FRANCO, 2003). Nota-se que a educagio
superior ganhou seu espago e surgiu a oportunidade de jovens e adulios se
prepararem para as diversas areas voltados para o mercado de trabalho.

Por meio da citada nova LDB a educac&o superior brasileira obteve mudancas
que favoreceram a populag@o brasileira. Na sequéncia, através da criagéo do Plano
de Desenvolvimento da Educacao (PDE) em 2007 (BRASIL, 2007).

O governo tinha duas metas a serem alcancadas na educagdo superior, a
primeira era as aulas no periodo noturno em universidades federais, e a segunda foi
a articulag@o dos programas Fies e ProUni para que surgisse mais vagas nas
universidades, voltado para um discurso retérico na qualidade do ensino, da
educacdo, e a melhoria de vida da populacéo que luta pelos seus direitos e deveres.
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Por ser um profissional especialista em educacéo, o pedagogo esta presente
em todos os niveis educacionais, sendo um ser atuante voltadas nas praticas
educacionais independentemente de qual nivel educacional e, no Ensino superior este
profissional ira ministrar contetidos voltados a sua formag&o académica (SAVIANI,
2004).

Assim, o pedagogo pode estar inserido no contexto da Educagdo Superior
como professor, coordenador pedagogico, enire outras fungdes, ja que este possui
ampla habilidade, competéncia e aptiddo para coniribuir para a preparagéo
profissional dos cidadZos.

Franco (2003), informa que os cursos de Formagéo dos profissionais da
Educacdo devem considerar a diversidade brasileira e respeitar a autonomia
institucional para elaboracéo de projetos pedagédgicos, no minimo de 3.200 horas, em
periodo de formacao de um minimo de quatro anos para a integralizagdo curricular.

Dentro da escola, além da docéncia em sala de aula, 0 pedagogo pode atuar
em varias fungdes tais como, diretor, secretario escolar e técnico educacional. O
técnico educacional engloba as fungdes de orientador ou supervisor educacional, se
fazendo necessario compreender tais areas e fungdes de atuacdo, o que se dedica a
explanar no capitulo seguinte.

1.3 ORIGEM DO TRABALHO PEDAGOGICO ESCOLAR

No Brasil, o Curso de Pedagogia, ao longo de sua historia, teve definido como
seu objeto de estudo e finalidade precipuos os processos educativos em escolas e
em outros ambientes, sobremaneira a educacgdo de criangas nos anos iniciais de
escolarizagio, além da gestao educacional (BRITO, 2009, p. 1). De acordo com Vieira
(2008) o curso estruturou-se em 1939, e foi instituido pelo decreto-lei n°® 1190 de 4 de
abril.

O curso passou por diversas reformulagdes e até mesmo como previsdo de sua
extingdo, seguida da demonstracédo de suas fragilidades. As mudancgas direcionavam
tanto para docéncia quanto para a formagao de especialistas em planejamento,
supervisdo, administragao e orientagio educacional. Merece ser salientado que, nas
primeiras propostas para este curso, a ele se atribuiu o estudo da forma de ensinar.

Segundo o CNE — Conselho Nacional de Educagao (2005, p. 2), na década de
trinta, os professores experientes realizavam estudos superiores em Pedagogia para,
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mediante concurso, assumirem fungBes de adminisiragdo, planejamento de
curriculos, orientag@o a professores, inspeg¢ao de escolas, avaliagdo do desempenho
dos alunos e dos docentes, de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico da educacéo,
no Ministério da Educacgéao, nas secretarias de estado e dos municipios.

Historicamente, o papel do pedagogo escolar foi marcado, em sua fungéo e
atuacdo, pela fragmentagdo de diversas habilitagdes, entre elas, a de supervisor,
orientador, professor e outros. Essa fragmentagdo se evidenciava na formagéo
diferenciada dos profissionais em cada uma das habilitagGes, com um corpo préprio
de contelido, conhecimentos, atitudes e habilidades.

Era possivel visualizar praticas especificas atribuidas a cada especialista no
interior das escolas, nas quais, por exemplo, ao supervisor cabia a orientagdo
dos planejamentos e do atendimento aos professores e ao orientador era
atribuido o atendimento aos alunos com dificuldades de aprendizagem.
(ALMEIDA; SOARES, 2010, p. 13)

No contexto atual, mais especificamente a partir da reformulacdo do curso de
Pedagogia pelas atuais Diretrizes Curriculares Nacionais, ndo ha mais a formacéo
baseada nas habilitagbes especificas, mas numa formagso da Licenciatura Plena em
Pedagogia, dessa forma o estudante ao longo de sua formagdo desenvolve
habilidades e competéncias para o desenvolvimento de suas fungdes. Entretanto, &
preciso considerar que a atuagdo do pedagogo escolar continua tendo por base,
praticas centradas nas fungGes supervisora e orientadora, sobretudo relacionadas as
préticas cotidianas pelas quais o pedagogo se depara no dia-a-dia da pratica
educacional.

Enfatiza-se ainda que grande parte dos cursos de pedagogia hoje, tem como
objetivo central a formag¢do de profissionais capazes de exercer a docéncia na
educagéo infantil, nos anos iniciais do ensino fundamental, nas disciplinas
pedagdgicas para a formagdo de professores, no planejamento e na gestdo e
avaliacdo de estabelecimentos de ensino, de sistemas educativos escolares e de
programas nao escolares.

Durante toda a trajetéria do curso de pedagogia até os dias atuais, percebe-se
mudangas sofridas em algumas fungdes dentro do processo educativo. Esse intenso
processo de mudancas originadas pelas relagbes sociais e capitalistas redefine o
papel da educagdo e da escola, consequentemente interferem na organizacéo do
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trabalho escolar, mais especificamente nos papéis desempenhados pelos
profissionais da educacéo no interior da escola.

Essas "[...] transformacdes que vém ocorrendo no mundo contemporaneo, em
consequéncia dos processos de globalizagc&o, afetam a sociedade [...]". (FERREIRA,
1998, p. 123). Com isso surge a nova nomenclatura para os entdo supervisores e
orientadores, denominado técnico educacional. No entanto, ainda em muitas
instituicbes escolares ele € chamando de supervisor ou orientador.

Além disso, as fungbes de pedagogo estio relacionadas a outros elementos
que permeiam a questdo de mudancgas, como as condicGes de trabalho, salario,
formac&o, compromisso, entre outros. Percebe-se que atualmente ha uma parcela
significativa de pedagogos que estado trabalhando de forma unificada na escola, ou
seja, ndo ha separacdo das funcbes do supervisor e orientador educacional. Esses
profissionais da educacgdo, pedagogos, no exercicio de suas fungbes sdo designados
as fung¢des de supervisdo e orientagdo.

O trabalho do técnico educacional numa instituicdo de ensino é uma tarefa
bastante complexa, visto que atualmente essa funcdo engloba as antigas fungdes de
orientador e supervisor. Dentro desse contexto, percebe-se conflitos existentes entre
os profissionais da educagéo, que por sua vez percebe o técnico como um “vigia” de
suas fun¢des e ndo como um parceiro dentro do processo educativo. Podemos atribuir
isso a falta de conhecimento das reais atribuicSes desse profissional, que ao longo do
tempo foi se modificando, devido as alteracdes na fungdo de pedagogo dentro do
processo educacional.

A partir desse entendimento, e para uma melhor compreenséo sobre a fungéo
do técnico educacional, tornar-se necessario conhecer as fungdes de orientador e
supervisor educacional, buscando a contextualizagdo  histérica dessas
especializagbes do curso de pedagogia. Historicamente este curso tem formado
profissionais para o exercicio de fungdes ligadas a gestdo educacional,
administradores escolares, orientadores e supervisores educacionais. Tais
profissionais, muitas vezes, ao mudarem de unidade da federacd@o, encontram
realidades profissionais diferentes e, em muitas delas, o seu campo profissional
apresenta-se restrito.

Analisando as origens da orientagdo educacional, constata-se que ela
praticamente, surgiu no inicio do século XX, nos Estados Unidos, e com o objetivo
primeiro de orientar os estudantes para uma adequada escolha de trabalho, com
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intengbes de orientagdo profissional. Mas o contato direto com o educando foi
revelando as suas dificuldades, posteriormente ampliou-se naturalmente o campo da
orientacéo, obedecendo & necessidade de assistir o0 educando no desenvolvimento

de todas as suas estruturas fisica, mental, moral, social, cientifica, politica e religiosa.

O precursor desse trabalho foi Frank Parsons, nos Estados Unidos, em 1908.
Ele inaugurou o Centro de Orientagdo Juvenil e defendia a idéia de que a
adaptag@o as ocupagdes depende do equilibrio entre as caracteristicas dos
individuos e as exigéncias da fungdo (GRINSPUN, 2006, p. 21)

Ja no cendrio brasileiro, a orientacdo educacional surge a partir de 1920,
associada também no campo especifico da orientagéo profissional. Foi oficializada em
1931 pelo professor Lourengo Filho, que criou o departamento de orieniacdo
educacional e profissional.

De acordo com Nérici (1992, p. 21) “o objetivo da implantagdo desse servigo
era guiar o individuo na escolha de seu lugar social pela profissdo”. Nesse sentido
caberia a orientacao reforcar a ideologia das aptiddes naturais, encaixando cada um
conforme suas capacidades, seus esfor¢os e suas responsabilidades.

Para entender a histéria da func@o supervisora se faz necessario abordar a
supervisdo educacional a partir da Revolugéo Industrial, que foi um grande avanco
para a sociedade, onde a a¢@o supervisora era exercida sobre os trabalhadores das
fabricas.

De acordo com Rangel (2001, p. 69), “a ideia da supervisdo surgiu com a
industrializagéo, tendo em vista a melhoria quantitativa e qualitativa da producéo,
antes de ser assumida pelo sistema educacional, em busca de um melhor
desempenho da escola em sua tarefa educativa.”

Nesse periodo surgiu a necessidade de se ter um profissional responsavel para
inspecionar, controlar e vigiar os setores de produgdo das fabricas. Portanto, a
supervisdo surge com a revolucao industrial migrando posteriormente para as escolas.

Neste contexto, a supervisdo educacional se destaca, como meio de garantir o
que foi planejado. Portanto, é possivel concluir que as atividades de supervisdo sdo
exercidas como forma de conirole no contexto educacional, no entanto, € bom
ressaltar que esse conceito sofreu alteragdes positivas ao longo do tempo, segundo
as exigéncias que a realidade lhe impse.
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A supervisdo educacional no Brasil surgiu ainda durante a Primeira Republica
1889-1930, seguindo um modelo norte-americano, recebendo um nome de inspetor
escolar, voltado somente ao ensino primario, com objetivo de controle e fiscalizagéo
das acdes dos professores do ponto de vista administrativo, voltados mais para o
cumprimento das leis educacionais do que pela melhoria do processo de ensino
aprendizagem.

Atualmente o pedagogo na fungio de técnico educacional, e especialista em
educag@o, € um profissional que trabalha com estruturas, contextos e situagbes
diversas daquelas em que na pratica educativa acontece, pelo fato de que as praticas
educativas esido presentes em varias insténcias da vida social. Pode-se considerar
gue ha um consenso de que em seu exercicio profissional, o pedagogo necessita estar
habilitado a desenvolver atividades que abrangem:

[...] formulac&o e gestéo de politicas educacionais; formulagao e avaliagio de
curriculos e de politicas curriculares; organizagéo e gestéo de sistemas e de
unidades escolares; coordenacdo, planejamento, execugdo e avaliagio de
programas e projetos educacionais, para diferentes faixas etarias (criangas,
jovens, adultos, terceira idade); formulagdo e gestdo de experiéncias
educacionais; coordenacio pedagogica & assessoria didatica a professores
e alunos em situacdes de ensino e aprendizagem; coordenag&o de atividades
de estagios profissionais em ambientes diversos; formulagdo de politicas de
avaliacdo e desenvolvimento de préticas avaliativas no ambito institucional e
nos processos de ensino e aprendizagem em varios contextos de formagéo;
producéo e difusdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico do campo
educacional; formulagdo e coordenacdo de programas e processos de
formagdo continua e desenvolvimento profissional de professores em
ambientes escolares e n&o escolares; producdo e otimizagdo de projetos
destinados a educag&o a distancia, programas televisivos, videos educativos;
desenvolvimento cultural e artistico para vérias faixas etarias. (FRANCO;
LIBANEO; PIMENTA, 2007, p. 85).

Dessa forma, as atividades desenvolvidas pelo pedagogo se transformaram em
um grande leque de opgdes. Assim, se confirma a valiosa contribuicido do pedagogo
e das suas estratégias educacionais, pois a educagdo € um processo de influéncias
relevantes, que reflete nas agdes para com a sociedade. Diante das possibilidades de
atuacéo deste profissional é necessario que este sempre busque novas estratégias
de acdes, atividades e planejamentos. Somente depois de usar diversos métodos de
ensino ele sabera qual é o ideal para aquele determinado grupo que esta sendo
atendido.

O técnico educacional deve estar atualizado aos principios tedricos estudados

na sua formacdo de pedagogo, buscando se atualizar e se integrar a comunidade
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escolar ao qual esta inserido. Devendo ainda, estabelecer uma relacéo de confianga
mutua, com os profissionais da educagéo, com discentes e todo aquele que faz parte
do contexto educacional.

1.4 SURGIMENTO DO TRABALHO TECNICO NA EDUCAGAO

No Brasil, o aparecimenio do pedagogo origina-se na institucionalizagdo do
sistema publico de ensino advindo dos movimentos em prol da educagao escolar na
década de 1930. Os primeiros pedagogos assumem as tarefas de técnicos em
educacéo junto aos érgéos publicos, com a regulamentacéo do curso de Pedagogia
no Brasil em 1939, na verdade o Bacharel em Pedagogia ou chamado técnico em
educacao. Libaneo (2001, p. 40) afirma que: “nos anos 50 inicia-se a propagacao de
novas teorias educacionais originadas nos EUA e rotuladas com a expressdo
‘tecnicismo educacional’, que se intensifica nos anos 70”.

Nessa época, o campo de trabalho para o bacharel em Pedagogia, enquanto
“técnico em educagdo”’, ndo era promissor, embora houvesse a expectativa de que o
mesmo estivesse sendo preparado para exercer importantes atividades técnicas no
Ministério da Educagdo. N&o havia mercado de trabalho para a atuagéo profissional
do bacharel em pedagogia e a alternativa viavel consistia na realizagéo do curso de
Didética, tendo em vista atuar como professor no curso normal, sendo que este campo
de trabalho n&o era exclusivo do pedagogo, podendo ser exercido por um licenciado
advindo de outro curso.

Segundo Fiorine e Ferreira (2013, p. 4), havia uma inadequacgéo em relagdo ao
profissional bacharel, [...] de um lado, pela expectativa do exercicio de funges de
natureza técnica a serem realizadas por esse bacharel e de outro, pelo carater
exclusivamente generalista das disciplinas fixadas para sua formagéo” Havia uma
proposta para bacharel trabalhar como técnico, mas néo especificava qual seria
exatamente o seu trabalho, o que se sabia era que “[...] atuando como técnico, o
pedagogo aproximava-se de um perfil profissional ndo docente, ou seja aquele que
exercia atividades administrativas vinculadas a educacgéo (SOUZA, 2005, p. 4).

Mas, & a partir de 1960, que com a expansd@o da escola que o pedagogo
especialista/técnico assume atuacéo intensa atendendo a demanda do capital, num
dado momento em que a dominagdo econdmica necessitava da contribuicdo da

escola para a reprodugéo das relagdes sociais na manutengio das posicdes de cada
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classe social. Para atender a essa demanda, o Conselho Federal de Educacéo,
através do Parecer 252/69, reformula o curso de Pedagogia e normatiza-o para que
assuma a formagdo do administrador escolar, supervisor escolar e orientador
educacional. Segundo alguns autores, a fun¢éo desses profissionais € a de reproduzir
as relagdes sociais mantidas pela sociedade capitalista.

A fragmentacéo criada pelas politicas tecnicista evidenciada na Reforma do
Ensino Universitario com a Lei n® 5.540/68 e na reformula¢@o do Curso de Pedagogia
através do Parecer 252/69, estabeleceram uma divisdo intencional e ideoldgica. Ao
analisarmos estas mudangas é possivel perceber que na verdade o que ai impera é a
l6bgica do mercado de trabalho. Neste momento o sistema exige profissionais
especialistas, ou seja, fungdes fragmentadas, sem a visdo do todo, apenas voltada
para a especificidade do objeto de trabalho. Sobre isso Saviane (2007, p. 120)
argumenta:

As habilitagbes visavam & formagéo de técnicos com fungdes supostamente
bem especificadas no a&mbito das escolas e sistemas de ensino que
configurariam um mercado de trabalho também supostamente ja bem
constituido, demandando profissionais com uma formagéo especifica que

seria suprida pelo Curso de Pedagogia, entdo reesiruturado exatamente para
atender a essa demanda.

Nessa perspectiva enfatizada pelo autor, pode-se considerar que este foi mais
um momento de fransformac¢des do curso de pedagogia, e, ainda, bastante
consistente para a constru¢io da identidade do pedagogo. Nesse sentido, as essas
habilitacGes colaboraram para a fragmentacio das fungdes do pedagogo, dessa forma
as habilitagbes (administragcdo escolar, superviséo escolar, orientacdo educacional,
inspegéo escolar) implantadas no curso de pedagogia vieram preencher funcdes
ideol6gicas e técnicas justificadas pela melhor formacg&o deste profissional para o
mercado de trabalho.

Assim, o curso de pedagogia, na concepgao tecnicista é respaldada por uma
legislacdo que sustentava sua reformulagdo, bem como da formacdo que se
pretendia, evidenciava a l6gica do modelo capitalista de producgéo e o frazia para
dentro da escola. Nesse sentido, a escola produiora de conhecimentos & maneira
fabril de produgao, na qual as tarefas eram divididas na perspectiva de eficiéncia e da
e da racionalidade técnica do trabalho, tinham o pedagogo como especialistas para
as diversas partes do trabalho pedagégico escolar.




¢

O0000000A000000000000V00000000V0V00V00VLVAOV0V0O0V00V0OVO00OVOOOO

24

[...] o problema de encaminhamento que se deu a questdo do curso de
pedagogia reside numa concepcao que subordina a educacio a légica do
mercado. Assim, a formacdo ministrada nas escolas deveria servir a
produtividade social, ajustando-se, o mais completamente possivel, as
demandas do mercado de trabalho que, por sua vez, sdo determinadas pelas
leis que regem uma sociedade de mercado como estd em que vivemos
(Saviani, 2007, p. 26).

Pode-se perceber que a questdo educativa é reduzida a dimensao técnica,
secundarizando as exigéncias de embasamento cientifico. Formar o especialista em
educagio torna-se uma necessidade e, assim algumas nogdes, através das matérias
de cada especializagdo, sdo transmitidas mecanicamente, articuladas com
treinamento para serem aplicadas no ambito das escolas. Nesse sentido a concepcao
tecnicista de educagao ficou evidenciada e conformou a formagéo do especialista em
pedagogia.

E sensato entdio, destacar a concepgdo de Garcia (1995), a qual defende o
papel do especialista/técnico dentro da escola, ou seja, o orientador, o supervisor
educacional e o administrador escolar. O autor faz um balango bastante oportuno
sobre as habilitagbes determinadas no Parecer 252/69. O autor considera que estas
habilitacdes s&o necessarias a realidade escolar, sendo, portanto, explicitadas desta
maneira para dar identidade ao pedagogo.

Nesse sentido, para Saviani (2007) a identidade do pedagogo esta intimamente
relacionada com sua formacio profissional, com uma adequada fundamentaco
tedrica que lhes permitird uma agéo coerente e com uma satisfatéria instrumentacéo
tecnica que lhes possibilitara uma ag&o eficaz. Desta maneira, é pertinente lembrar
do seguinte trecho de Lib4neo (2006, p. 12) ao fazer uma critica acerca da
abrangéncia das fungbes do pedagogo:

[...] E dificil crer que um curso com 3.200 horas possa formar professores
para trés fungbes que tém, cada uma, sua especificidade: a docéncia, a
gestéo, a pesquisa, ou formar, a0 mesmo tempo, bons professores e bons
especialistas, com tantas responsabilidades profissionais a esperar tanto do
professor como do especialista. Insistir nisso significa implantar um curriculo

inchado, fragmentado, aligeirado, levando ao empobrecimento da formagao
profissional.

Atuaimente o mercado de trabalho exige um trabalhador que tenha miiltiplos
conhecimentos, uma viséo generalista, que tenha interesse e disposi¢do para uma
formagdo continuada, uma aprendizagem permanente para o trabatho. E o que
afirmam Santos e Andrioli (2005, p. 4): [...] “0 mercado exige pessoas polivalentes,
flexiveis, ageis, com visdo de todos, conhecimentos técnicos e um relativo dominio na
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area de informética, que falem, leiam e escrevam em varios idiomas, que possuam
habilidades muiltiplas, e assim por diante”.

Torna-se importante destacar que muito foi criticado quando o tecnicismo
educacional era a légica do mercado, e assim a reformulagéo do curso de pedagogia
com as habilitagbes foi vista como um atendimento a demanda do mercado, que
necessitava de um profissional especialista. A identidade do pedagogo continua em
processo de construgéo, juntamente com a construgdo de um curso de formagéo que
n&o se sabe se deve formar para a Iégica do mercado ou para se contrapor ao mesmo.

Hoje o técnico educacional € compreendido como o profissional que articula e
organiza o trabalho pedagdgico na e da escola, garantindo a coeréncia e uma unidade
de concepgdo enire as diversas areas do conhecimento respeitando as suas
especificidades. Como profissional da educagéo, que tem a fungdo de coordenar,
organizar, promover, articular, mediar o processo educativo e pedagégico, o técnico
deve refletir sobre os problemas sociais e educacionais, procurando, na coletividade,
possiveis encaminhamentos.

Portanto, suas atitudes, praticas e conhecimentos promovem um impacto
significativo no processo educacional, e, toda atencdo deve ser dada no
desenvolvimento das atividades desempenhadas por esse profissional para que
possa promover um processo educativo relevante, contribuindo no desenvolvimento
da sociedade.
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2 ABORDAGEM HISTORICA SOBRE O TRABALHO DO TECNICO EDUCACIONAL

2.1 CONCEITOS E PERSPECTIVAS DAS ATIVIDADES DO TECNICO
EDUCACIONAL

O trabalho desenvolvido hoje pelo técnico educacional era exercido por mais
de um profissional com terminologias diferentes no ambiente escolar. Antes havia dois
profissionais no interior da escola, o orientador e o supervisor educacional, sendo que
0 primeiro era responsavel para cuidar dos alunos e ouiro cuidava dos professores,
acontecendo assim, uma divisdo de papéis dentro de um mesmo ambiente educativo.
Vale destacar, que em muitas escolas acontece essa divisdo de tarefas. Diante desse
quadro, é importante destacar alguns questionamentos que s80 essenciais para 0s
pedagogos refletirem:

Como eram o ambiente e o frabalho da escola? Também fragmentados,
também compartimentados, também com definicGes a priori do que &
possivel, necessério e desejavel? Quem feria ou paderia ter a visdo de
conjunio da escola? Ou a visdo das acdes educacionais e pedagdgicas que
possibilitariam a formac&o daquele aluno, que deveria ser visto por inteiro?
(PLACCO, 2002, p. 96)

Em muitas escolas existem dois profissionais trabalhando nesta fungdo devido
a demanda de alunos e professores, e também, percebe-se que ainda esta enraizada
a divisdo de papéis nas praticas escolares. O trabalho pedagdgico deve ou deveria
ser desenvolvido em coletivo, porque todos os educadores precisam saber o que se
passa na escola, independente de ter duas pessoas trabalhando na fung¢éo técnica
pedagogica.

Garcia (1995) defende o papel dos especialistas dentro da escola, ou seja, o
orientador e o supervisor educacional. A partir desta perspectiva a autora traz algumas

caracteristicas e fungbes de cada um destes especialistas educacionais.

[...] o papel dos Supervisores é problematizar os contetidos pedagégicos, é
func@o especifica da Supervisdo, por em questdo se uma crianga pode ou
nao pode aprender tal conteldo. Entdo eu convidaria os Orientadores a
investigar o que a crianga aprende e 0 que j& sabe para participar também
dessa discussao, colocando em questdo as verdades pré-estabelecidas e
definitivas em relagdo a prontidao e limites de aprendizagem (GARCIA, 1995,

p. 7).
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Ao analisar as caracteristicas destacadas pela autora, é possivel perceber que
essas habilitagbes de supervis8o e orientagdo educacional sfo necesséarias a
realidade escolar, sendo, portanto, explicitadas desta maneira ndo somente para a
definicdo da fungio de cada um, mais para uma definicdo da propria identidade
desses profissionais enquanto pedagogo.

Sobre a supervisdo educacional Garcia (1995, p. 8) ainda aponta mais: “o
Supervisor Escolar tem que dar o ch&o aos professores, ajudando-os a ensinar melhor
e a sentirem mais satisfeitos com o resultado de seu trabalho”. Certamente, para
realizar este trabalho, este profissional que é pedagogo, precisa estudar, ter uma
atitude fundamentada cientificamente, pois assim dara seguranga ao professor.

Poucas praticas profissionais terdo pago um tributo t&o alto as condicdes de
tempo em que comegaram a se desenvolver no Brasil [...]. Concebia como
parte de um processo de dependéncia culiural e econémica e integrada a
seguir a um projeto militarista-tecnocratico de controle do povo e da nagéo, a
supervis@io escolar apenas recentemente passou a emitir sinais de seu
significado e seus propésitos tornavam-se objeto de discusséo entre os
participantes. (JUNIOR, 2013, p. 93)

O autor faz um balango bastante oportuno sobre a trajetéria da supervisdo
educacional. Percebe-se que desde a origem, esse profissional traz consigo a marca
da inspe¢éo e do conirole. Apesar disso, com 0 tempo ganha outras dimensdes em
suas atribuicdes.

Nessa nova perspectiva, esse agente passa a atuar em ouiro campo do
processo educacional, passando a ter um papel de assessoria e acompanhamento do
trabalho docente como um todo, e isso implica que o supervisor tera que se atualizar
constantemente, num processo constante de construcdo de conhecimento, conforme
fica explicitado pela autora abaixo:

O supervisor tem por funcio, entre outras agdes, acompanhar a classe do
professor, superando os impasses de significados negativos impostos &
palavra supervisdo ou a uma certa pratica de superviso, transcendendo as
concepgbes de controle, poder, coordenacdc e assessoramento. O

supervisor passaria a se ocupar do campo de ensinar e aprender (MEDINA,
2002, p. 129)

Na concepcao atual de supervisdo educacional, seu papel é de articulador das
agGes técnico-pedagdgicas entre professores, familia, érgdo central, obedecendo a
um conjunto de normas, diretrizes e praticas das atividades. Nesse sentido, &
importante salientar sobre a importancia do papel desse profissional dentro do
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ambiente escolar, bem como as suas implicagGes pedagégicas. Nessa perspectiva
relata Rosa e Santana (2013, p. 2):

[...] é certo que podemos ter ensino de qualidade s6 com professores, todavia
as pesquisas educacionais tém demonstrado & exaustéo que as escolas que
tém ensino de melhor qualidade contam sempre com a presenca de alguma
lideranga pedagdgica, sendo que muito frequentemente esta lideranga é
exercida pela diregdo, orientacdo, supervisdo ou coordenacdo pedagbgica,
até pela possibilidade que tém, por contingéncia do tipo de atividade que
exercem, de construirem uma vis&o de conjunto da instituicdo.

Sabendo que a atuacado do supervisor educacional é bastante expressiva nas
instituicdes de ensino, ndo podemos deixar de destacar que os demais profissionais
que atuam nos espacos escolares tém papéis significativos dentro do cenario
educacional.

Outro ponto a destacar € que a supervisdo num coniexio amplo e
transformador, voltada para praticas inovadoras, que conduzem os professores e a
comunidade escolar para uma a¢ao mais reflexiva e participativa. Isso mostra como o
papel desse profissional € importante no ambito escolar, ele deve estar atento as
transformagdes sociais e educacionais para que possa desencadear um processo de
acompanhamento pedagdgico coletivo, auxiliando o educador no processo ensino-

aprendizagem. Nessa perspectiva € importante destacar:

A formagdo ndo se constréi por acumulagdo de cursos, conhecimentos ou
técnicas, mas sim através de um trabalho de refletividade critica sobre as
praticas e de (re) construcéo permanente de uma identidade pessoal. Por isso
é tdo importante investir na pessoa e dar um estatuto de saber a experiéncia.
(OLIVEIRA; ROSINKSI, 2000, p. 7)

Outro ponto a destacar na fungéo supervisora € sua relagdo com a formagéo
continuada dos professores dentro do contexto escolar. Sabe-se que a formagéo
inicial se da a partir da graduag&o, que é uma base importante para o exercicio da
docéncia. No entanto é insuficiente, requer do professor uma atitude de busca de
formacao continuada ao longo do exercicio profissional.

Na verdade, o supervisor educacional, no exercicio especifico como
profissional articulador e mobilizador da equipe escolar, vivencia suas atividades
intencionais voltadas para a melhoria do fazer pedagdgico da sala de aula. O
supervisor atua na consténcia da idéia do conjunto, colaborando para a melhoria no
que apresenta a qualidade do ensino-aprendizagem proporcionada pela escola.
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Acredita-se que esse profissional no exercicio de sua fungdo realmente comprometido
com o processo educacional tem a possibilidade de contribuir com a construgéo de
uma escola democratica e com qualidade de ensino.

O caminho percorrido pela orientagdo educacional no Brasil foi comprometido
com a educagdo e mantendo relagdo com as tendéncias pedagédgicas. Também,
conforme se observa na histéria e seu trajeto, os objetivos e a pratica da orientagdo
eram claros, confirmados pela documentiacgo legal que o determinam uma
diversidade de atribuicbes, fungbes de acordo com concepgbes e areas do
conhecimento. Foram com as leis organicas de 1942, que pela primeira vez se
encontram referéncias explicitas a orientagdo educacional. Sua fung@o teria carater
corretivo e direcionado para o atendimento aos alunos problemas.

Outra fungido seria a de velar para que os estudos e descanso do aluno
ocorressem de acordo com as normas pedagdgicas mais adequadas. Também teria
o papel de esclarecer possiveis dlvidas dos alunos e orientar seus estudos para que
sozinhos buscassem sua profissionalizagdo. Nesse sentido, o orientador poderia ser
considerado como o “ajustador”, isto &, cabia a ele ajustar o0 aluno a escola, a familia
e a sociedade. Nesse periodo foram descritas as fungdes do orientador educacional
e feitas as regulamentag¢des do cargo de orientador.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢o Nacional de 1961 consolidaria, até
praticamente 1996, a legitimagao da orientagéo educacional dentro do espago escolar,
de modo especial para os cursos assim denominados primario e secundario. Segundo
GRINSPUN (2001, p. 27) dentre as principais funcdes do orientador educacional
destacavam-se: “a) Informar aos alunos sobre as oportunidades profissionais
advindas com o éxito nos estudos; b) Conduzir individualmente cada aluno no
processo de discernimento e escolha profissional; ¢) Achegar-se do aluno e sua
histéria pessoal para melhor conhecé-lo e ajuda-lo”.

Dessa forma, 6 campo de atuagao do orientador educacional era, inicialmente,
apenas e tdo somente focalizar 0 atendimento ao aluno, aos seus “problemas”, a sua
familia, aos seus “desajustes” escolares etc.,, pouco ou quase nada voltado a
autonomia do aluno e a sua contextualizacio enquanto cidaddo. Apds, voliou-se a
prestacdo de servigos, mas sempre com o objetivo de ajustamento ou prevencao.
Hoje, porém, o papel desempenhado por tal profissional é outro, como se observa no

texto abaixo:
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Orientagéo, voltada para a ‘consfrucdc’ de um cidaddo que esieja mais
comprometido com seu tempo e sua gente. Desloca-se, significativamente, o
‘onde chegar, neste momento da Orientagdo Educacional, em termos do
trabalho com os alunos. Pretende-se firabalhar com o aluno no
desenvolvimento do seu processo de cidadania, trabalhando a subjetividade
e a intersubjetividade, obtidas através do didlogo nas relacbes estabelecidas
(GRINSPUN, 1994, p. 13).

Hoje a figura do orientador esta ndo s6 ao individuo, mas em toda a escola,
ultrapassando a pratica com pressupostos psicolégicos. O orientador educacional no
contexto atual segundo Grinspun (2001, p. 29), diz “respeito basicamente ao estudo
da realidade do aluno, trazendo para dentro da escola, no sentido de melhor promogéo
no seu desenvolvimenio”. Portanto, a partir do conhecimento da realidade escolar do
aluno e sua realidade no contexto social, econémico e cultural, busca atender
professores e alunos para um melhor desenvolvimento nesse processo de ensino-
aprendizagem.

Pascoal (2008) diz que o trabalho do orientador educacional deve ser o de
propiciar a aproximacgéo entre a escola e a comunidade, desvelando os papéis e a
influéncia que diversas instituicGes, tais como clubes, industrias, comércios locais,
associagbes, etc., exercem na comunidade. Preconiza a liberdade de extrapolar o
espaco escolar indo rumo a comunidade escolar. A autora evidencia, desta forma, que
o campo de atuagao do orientador educacional ndo se limita & microestrutura escolar.

O trabalho da orientagé@o € longo e de dificil realizagdo sem ajuda da escola
familia e alunos. Ele inicia com diagnéstico do problema, vai para o levantamento dos
dados sobre as causas destes e, depois elabora um planejamento com alternativas
de solugdes levando em consideragéo os resultados da anélise das prioridades do
nivel socioecondmico e cultural da comunidade em que o aluno esta inserido.

Sendo assim, o orientador educacional hoje, além de conhecer o contexto
socioecondmico e cultural da comunidade, bem como a realidade social mais ampia,
o orientador educacional pode ser um profissional da educacédo encarregado de
desvelar as forcas e contradicbes presentes no cotidiano escolar e que podem
interferir na aprendizagem. Portanto, a orientag&o cabe ndo apenas contribuir para a
formacdo do educando, mas conhecer a realidade e, através de suas agles,
instrumentalizar os individuos de forma que consigam se sentir sujeitos e agentes da
transformacao social, para que a sociedade em geral seja mais justa e humana.

Na atual conjuntura social, a sociedade exige uma demanda muito forte de

profissionais capacitados. A educagido contempordnea exige um profissional
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dindmico, criativo e flexivel, pois os desafios que se colocam para os profissionais da
educacéo, na atualidade, parecem se multiplicar dia ap6s dia. As mudangas que
ocorrem em nossa sociedade sdo caracterizadas tanto pela sua expansdo como pelo
ritmo acelerado em que ocorrem.
O mundo assiste hoje as intensas transformacdes, como a
internacionalizagdo da economia e as inovagdes tecnolégicas em varios
campos de saberes. Essas fransformagdes levam a mudanca no perfil desses

diversos profissionais, afetando os sistemas de ensino (LIBANEO, 2001, p.
28).

A cada dia que passa o mercado de trabalho esta mais competitivo, o que exige
cada vez mais habilidades e competéncias do trabalhador. Nessa perspectiva a
formacéo profissional hoje em dia, deve ser continua. Além disso, tracar um plano de
desenvolvimento pessoal de aprendizagem, buscando aprofundar o conhecimento
desejado.

Em relagéo a fungéo do técnico educacional deve-se ressaltar a importéncia de
sua atuagdo em varias instancias da pratica educativa, direta ou indiretamente ligadas
as organizagdes e aos processos de transmissao, assimilacdo e modos de agdo dos
saberes, com vistas a formacdo e ao desenvolvimento continuo das capacidades
humanas, intelectuais, sociais, cognitivas e afetivas, com a intengéo de dar condigdes
a novos saberes, habilidades, atitudes e valores, essenciais para o enfretamento e as
exigéncias continua da atual conjuntura social, tendo como fundamento o trabalho
pedagdgico escolar.

Nesse sentido, pode ser destacado que a educacdo & um importante
instrumento impulsionador da transformagao social, ou melhor, € via para a mobilidade
social e a chave de progresso individual e social. Nesse cenério, o técnico
educacional, ndo pode ficar alheio ao processo de transformacdo sécio-politico,
cultural e organizacional. Para isso € importante repensar sobre a relevancia desse
profissional e seu papel no processo ensino aprendizagem.

O técnico educacional estd em fase de conquista do seu espago e de sua
identidade. Nesse sentido, acreditamos que o fazer e a identidade desse profissional
implicam o envolvimento com praticas educativas, fatos, situagdes, investigactes e
atuacdo dentro da variedade de atividades voltadas para o educando e o educador.
Desse modo, alcangar o papel que se propde a esse profissional exige um longo
caminho a ser trilhado. Concluimos ainda, a importancia do trabalho coletivo como
desencadeadora de uma nova postura educativa.
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2.2 OS DESAFIOS E POSSIBILIDADES DO TRABALHO PEDAGOGICO NA
ESCOLA

A educacgdo escolar dada sua complexidade apresenta inimeros desafios,
tanto para os docentes, quanto para o profissional técnico educacional, que por sua
vez precisa elaborar projetos, direcionando seu trabalho de forma a garantir um
processo educacional com qualidade, visando contribuir com o processo ensino
aprendizagem dos educandos.

Torna-se importante salientar que a educagéo € um direito constifucional de
cunho social. A Constituicdo Federal, em seu artigo 205, referéncia a educagdo como
direito de todos e esclarece que é dever do Estado e da familia valorizar e acompanhar
esse processo, que devera ser promovido e incentivado com a colaboracgo da
sociedade, objetivando o desenvolvimento integral da pessoa, além de seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificacéo para o trabalho.

O texto constitucional fragca a amplitude do ato de educar que se traduz em
investimento no desenvolvimenio pessoal e profissional, colaborando para que os
sujeitos envolvidos no processo educacional se constituam cidaddos criticos,
politizados e comprometidos com o desenvolvimento social da sociedade. Ha um
entendimento de que é pela educacdo que o homem se desenvolve, dai a sua
relevancia como um processo permanente na vida dos sujeitos.

A concepcgéo de trabalho pedagdgico faz referéncia a uma nogéo ampliada do
trabalno desenvolvido pelo professor na escola e de suas possibilidades de
articulacdo entre a macroestrutura sécio-politica e o cotidiano da docéncia nos
espacgos escolares.

Nesse sentido, entendemos que a concepgéo de trabalho docente, pratica
pedagdgica, ou pratica docente néo sdo suficientes para dar conta do universo de
compreensdo que o ftrabalho pedagégico possibilita na concreticidade do seu
desenvolvimento e na materialidade da sua praxis.

A escola, por exemplo, ao fragmentar seu trabalho, parece nao sé forjar a
separagao destes conceitos, mas também produzir uma distancia surreal enire eles,
levando a frustragdo o trabalho de professores e estudantes que desejam e/ou
precisam emancipar sua atuacgo pedagdgica.

Diante da especificidade das diferentes modalidades de a¢&o pedagdgica de

que fala Saviani (1985, p. 28), cabe ao pedagogo evoluir de acordo com as novas
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demandas do mundo globalizado e com a tecnologia inovadora que crescem
exorbitantemente, aperfeicoar seus estudos para se adaptar a estas novas
tecnologias.

Segundo Libédneo (2001, p. 55), “a presenca do pedagogo escolar torna-se,
pois, uma exigéncia dos sistemas de ensino e da realidade escolar, tendo -em vista
melhorar a qualidade da oferta de ensino para a populacéo”. Podemos compreender
que a escola é uma estrutura institucional com praticas educativas determinantes em
suas organizagdes pedagdgicas e metodolégicas. Como tal deve ser entendida e
integrada com profissionais da educagéo que procurem entender o processo histdrico

dos envolvidos neste processo educativo.

Quem, entao, pode ser chamado de pedagogo? O pedagogo & o profissional
que atua em vdrias instancias da pratica educativa, direta ou indiretamente
ligadas a organizag@o e aos processos de transmissdo e assimilacéo de
saberes e modos de acgdo, tendo em vista o objetivo de formagéo humana
previamente definidos em sua contextualizagdo histérica. (LIBANEO, 2001,
p. 161).

Nesse sentido, pode-se afirmar que o profissional licenciado em pedagogia é
tao necessario ao bom andamento das atividades escolares quanto o professor que
atua diretamente com o corpo discente, e depara-se com alguns entraves e também
conflitos nas relacdes as quais mantém consigo mesmo e também com os demais
profissionais educacionais no desenvolvimento da sua pratica cotidiana na escola.

Para o pedagogo, cabe ndo somente as atividades a ele atribuidas em forma
de lei, como aquelas que surgem da necessidade diaria particular de cada escola, pois
se em determinada escola ndo faltam professores, o empecilho pode estar no aspecto
fisico, na falta de espago para estudos e reflexdo sobre o fazer pedagégico.

Segundo Placco (2002, p. 97), “a complexibilidade da sociedade e do
conhecimento, as reformas educacionais, os problemas e as contradi¢es da escola
e da pratica escolar, ao lado das mudangas do perfil e das necessidades dos alunos
e na formagdo precaria dos educadores’, s@o alguns desafios da escola, e
consequentemente refletem no trabalho pedagégico dos profissionais que atuam no
espago escolar, sem falar no espaco fisico, preparo das aulas, as relagdes professor
aluno, etc., todos esses fatores envolvidos no processo educativo.

No gue se refere ao processo de ensino aprendizagem, um dos desafios atuais
é saber incluir as novas tecnologias de forma equilibrada e inovadora na sala de aula.
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Isso requer do educador um amplo conhecimento, ndo s6 do que esté disponivel no
mercado, mas de como essas ferramentas estdo consistentemente alinhadas com a
metodologia adotada pela escola e com o publico alvo. A LDB propde uma préatica
educacional adequada a realidade do mundo, ao mercado de trabalho e a integragdo
do conhecimento. Essas possibilidades tém sido experimentadas em propostas
educativas de utilizagdo das novas tecnologias.

Torna-se importante destacar que o pedagogo ndo € apenas um simples
educador, é mais do que isso. Diante das varias dificuldades que hoje existem na
educacio, ele “sofre” para poder exercer sua profissdo. Portanto, para ser pedagogo,
nao basta sé querer, tem que gostar, pois ndo é facil passar pelas dificuldades da
educagdo contemporanea e néo desistir.

Diante disso, a escola precisa rever suas agbes e o0 seu papel no
aperfeicoamento da sua pratica pedagdgica, sendo necessaria uma analise sobre
seus conceitos didatico-metodoldgicos, na busca de uma adequagdo pedagdgica ao
atual momento, buscando assim, a sua fun¢do fransformadora e idealizadora de
conhecimentos pautando o resultado de suas agbes em saber concreto. Sabemos que
as dificuldades da escola sdo muitas desde a parte fisica, prédio e material didatico e
material permanente, quanto profissionais preparados para as novas metodologias.

Gadotti (2000, p. 6) afirma que:

Neste comego de um novo milénio, a educacdo apresenta-se numa dupla
encruzithada: de um lado, o desempenho do sistema escolar ndo tem dado
conta da universalizagdo da educagdo basica de qualidade; de ouiro, as
novas matrizes tedricas ndo apresentam ainda a consisténcia global
necessaria para indicar caminhos realmente seguros numa época de
profundas e rapidas transformacges.

Uma das fungdes da escola é garantir servicos educacionais de qualidade,
garantindo a permanéncia e o acesso dos alunos na escola contribuindo para a
formacao de cidaddos criticos, conscientes, atuantes, com objetivos e ideais, para os
desafios do mundo moderno.

Trata-se de uma tarefa complexa, que exige da escola um envolvimento que
ultrapasse temas, contetidos e programas que s toma corpo a medida que os
educadores abracam com garra os projetos a serem desenvolvidos, para isso os
educadores devem ter clareza do seu papel dentro do processo educativo, que
ajudam a construir novos conhecimentos, apresentando novas possibilidades e
porque néo dizer oportunizando a aquisigdo de novas competéncias.
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Diante disso o trabalho educativo constitui uma atividade de cunho intelectual,
onde se articulam as dimensoes do saber, do saber-fazer e da reflexdo em torno dos
seus objetivos enquanto pratica social, vale ressaltar que tais habilidades nao
envolvem somente o dominio de técnicas e ferramentas praticas, mas a compreensao
de suas relagbes com o contexto social no qual se realiza e os propdsitos
transformadores de que deve se revestir em relagdo aos sujeitos do processo
educativo e a realidade social na qual estdo inseridos.

Nesse sentido, o trabalho pedagdgico propicia 0 dominio de saberes
construidos e perpetuados ao longo da existéncia humana, bem como a formagéo de
um ser social politico e cultural. Assim, a compreens&o sobre a realizagéo do trabalho
pedagdgico no contexto escolar esta profundamente vinculada as concepgdes, aos
saberes profissionais, a relagdo educador e educando, aos desafios e perspectiva
desencadeados no exercicio profissional.

Diante desses aspectos, vislumbra-se a necessidade de se concretizar um
trabalho pedagdgico sob a dtica das atuais demandas educacionais e sociais, que
favoregca a melhor articulagdo entre teoria e pratica, a luz das necessidades e
possibilidades dos contextos escolares.

2.3 RELACAO DO TECNICO COM OS COLABORADORES DA ESCOLA E A
IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO EDUCACIONAL

Por possuir um papel importante na escola as atribuicdes do técnico
educacional ou especialista em educacgéo é de suma importancia para que haja um
processo de ensino-aprendizagem saudavel para os alunos da escola. Este
profissional enfrenta inimeros fatores que desviam o foco da sua real fungcdo que &
coordenar, planejar e acompanhar todo o processo didatico pedagdgico da escola,
desenvolver no decorrer do dia a dia diversos a atendimentos, seja voltado para pais
e alunos, e auxilia para resolver situagdes de professores com quais trabalha.

A escola é um ambiente que vive em constante mudanga, pois tem a obrigagéo
de acompanhar as transformag¢des do mundo, o avanco tecnoldgico invadiu este
ambiente que automaticamente possui a obrigagcdo de adequar se a tais mudangas,
assim surge exigéncias e responsabilidades educativas novas, metodologias
diferenciadas para que haja educagéo, com isso, o coordenador pedagdgico busca
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meios para formar os professores para que ambos andem juntos com os avancos
tecnoldgicos (RIOS, 2001).

Torna-se fungdo do técnico educacional lidar com o lado emocional do
professor, no decorrer dos anos a responsabilidade e exigéncias sobre estes
profissionais esia crescendo, fazendo com que seja traduzido que devem se
acomodar nas exigéncias que estdo sendo impostas a este profissional da educacéo
(ESTEVE, 1999).

Proponho que os profissionais da educagdo formados pelo curso de
Pedagogia venham a atuar em varios campos sociais da educagio,
decorrentes de novas necessidades e demandas sociais a serem regulados
profissionalmente. Tais campos s&o: as escolas e os sistemas escolares; 0s
movimentos sociais; as diversas midias, incluindo o campo editorial; a areas
da saude; as empresas; os sindicatos e outros que se fizerem necessérios.
(LIBANEO, 2001, p. 14).

Assim, o Pedagogo é um profissional que possui um leque de oportunidades
para estar atuando em espagos educacionais além dos muros das escolas, diante
disto este profissional tem a habilitagdo de atuar nos campos da orientagéo,
superviséo, coordenador, planejamento educacional, ou qualquer atividade de
natureza pedagdgico educacional, ressalta se que, todo o profissional da area
educacional deve estar atualizando os seus principios tedricos estudados de acordo
com os avangos tecnoldgicos, visando melhorar o processo educacional das escolas.

De acordo com Saviani (2007, p. 65): “[...] no século XX a énfase se desloca
para os métodos de aprendizagem, estabelecendo o primado dos fundamentos
psicolégicos da educagdo”, ou seja, o técnico educacional teve dificuldades ocupar tal
funcdo, assim, quem resolvia problemas relacionados aos pais, alunos e demais

colaboradores da instituicdo de ensino era a equipe diretiva.

A atuacZo do pedagogo escolar é imprescindivel na ajuda aos professores
no aprimoramento do seu desempenho na sala de aula (contetidos, métodos,
técnicas, formas de organizacdo da classe), na andlise e compreenso das
situagBes de ensino com base nos conhecimentos tedricos, ou seja, na
vinculagdo entre as areas do conhecimento pedagdgico e o irabalho de sala
de aula. E fato que o niimero de escolas esta sempre aumentando. Ha uma
tendéncia de construgdo de escolas cada vez maior, com consequéncias na
organizagéo do espacgo fisico e dos recursos materiais, na gestdo do
processo organizativo, na organizacdo administrativa e curricular, na
coordenagéo das atividades pedagogico-didaticas dos professores. Sédo
tarefas complexas que requerem habilidades e conhecimentos
especializados, tanto quanto se requer por parte do professor conhecimento
especializado da matéria que leciona (LIBANEO, 1996, p. 127).
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De acordo com o que enfatiza o autor, toda a formagéo que o profissional da
area educacional deve estar voltada para as préaticas educativas e pedagogicas, com
o intuito de fazer crescer o desenvolvimento de atividades educativas de forma
significativa e comprometedora, por isso, é indispenséavel que todos os colaboradores
da escola estejam dispostos em fazer educagéo, e auxiliar no desenvolvimento do
bem maior da escola, que é o aluno, tendo seriedade e responsabilidade para garantir
o desenvolvimento da educagao.

Observa se que a escola é a segunda casa do aluno, é um lugar onde 0 mesmo
deve sentir se acolhido, importante e respeitado, sentindo-se assim, o aluno tera
vontade de permanecer na escola e adquirir o conhecimento, através destes fatores
torna-se um desafio para o técnico fazer com estes alunos estejam inseridos em todas
as atividades desenvolvidas na escola. A escola é uma instituigdo fundamental na vida
do individuo, pois trabalha com o objetivo de evoluir a sociedade no qual esté inserida,
como instituicio social possui objetivos e metas que buscar alcangar no decorrer do
ano letivo.

Luckesi (1992, p. 32) frisa que o planejamento é: “um conjunto de agdes
coordenadas visando atingir os resultados previstos de forma mais eficiente e
econdmica’, afirma-se portanto, que o planejamento é uma ac8o de organizag&o,
fundamental para toda agdo educacional, assim, o técnico educacional e os
colaboradores da escola buscam metodologias para obter resultados positivos dos

conhecimentos adquiridos pelos alunos.

Planejamento é processo de busca de equilibrio enire meios e fins, entre
recursos e objetivos, visando ao melhor funcionamento de instituicGes,
setores de trabalho, organizagbes grupais e outras atividades humanas. O
ato de planejar é sempre processo de reflexdo, de tomada de deciséo sobre
a ag3do; processo de previsdo de necessidades e racionalizagéo de emprego
de meios (materiais) e recursos (humanos) disponiveis, visando &
concretizacdo de objetivos, em prazos determinados e etapas definidas, a
partir dos resultados das avaliagdes (PADILHA, 2001, p. 30).

S3o inumeros os objetivos para planejar uma boa atividade educacional, &
importante ressaltar a importéancia de planejar o processo de avaliagéo do frabalho do
docente, pois é nela que sera visto como esté o processo de ensino e aprendizagem
do aluno, é atraves da avaliacéo que o docente analisa as progressdes e dificuldades

dos seus alunos, onde tera resultado concretos do seu publico alvo.
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Faz-se necessario que o técnico e o professor sejam conhecedores da
realidade de vida dos alunos, desde a diagnose onde iram identificar as dificuldades
que os mesmos apresentam, onde promoveram as interven¢des com o objetivo de
gue os alunos ultrapassem suas limitagbes, resultando em um bom rendimento
escolar, e o trabalho do professor ira ultrapassar diversas barreiras que prejudicam o
seu trabalho.

O ambiente educacional esta em constanie transformacéo, segundo Heerdt e
Coppi (2003, p. 689): “o grande desafio, sem dtvida, ndo € o de estar ciente destas
transformacgdes, mas sim integra-las e contempla-las no trabalho educacional”, diante
disto, torna se funcdo da escola promover agdes voltadas na construgio de novos
conhecimentos, tendo que refletir sobre agdes e condutas no ambiente educacional
com o objetivo de promover o crescimento do aluno.

2.4 INTERAGAO DA ESCOLA E DO TECNICO EDUCACIONAL COM A FAMILIA

A atribui¢do do técnico educacional surgiu com a unido dos cargos supervisor
e orientador educacional, fazendo com que seu frabalho ultrapasse os muros da
escola, anteriormente, este profissional era visto com um inspetor e disciplinador de
alunos, jamais visto com um intermediador de conflitos escolares, e facilitador do
trabalho docente, auxiliando a formagéo de cidadaos criticos com a ajuda do professor
e da familia. Os pais, possuem um papel importantissimo no desenvolvimento
educacional dos seus filhos, fazendo com que eles planejem o que julgam necessario
para a vida (CURY, 2003).

Vocé pode nao ter dinheiro, mas se for rico em bom senso, sera um pai ou
uma mae brilhante. Se vocé contagiar seus filhos com sonhos e entusiasmo,
a vida sera enaltecida. Se for um especialista em reclamar, se mostrar medo
da vida, temor pelo amanhé, preocupacdes excessivas com doencas, estara
paralisando a inteligéncia e emogao deles [...] (CURY, 2003, p. 31).

Nota-se, que o autor incentiva os pais a motivar seus filhos, a mostrar a eles o
sonho de uma estabilidade financeira e social melhor, se tiverem o auxilio do técnico
educacional e os professores, os familiares terdo jovens seguros e capazes. Observa-
se também, que o autor também critica pais que transmitem negatividade para seus
filhos, como por exemplo preocupagdes, onde reflete na vida do aluno causando
inUmeros problemas, cabe aos pais, professores e técnico educacional orientar seus
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alunos para que adquirem maturidade com o decorrer do tempo para desfrutarem de
uma vida independente, trata se de uma independéncia financeira, social e emocional.

O objetivo de criar um filho & permitir que 0 mesmo descubra o que quer ser
enquanto adulto, tornar-se uma pessoa capaz de se auto satisfazer & um fator
indispensavel para que este aluno consiga se sentir importante na sociedade em que
esta inserido, desenvolvendo relagbes construtivas e satisfatérias para a construgéo
da identidade, diante disto, a escola e a familia desenvolvem o sentimento de dever
cumprido ao ver o aluno crescendo na vida pessoal e profissional (BETTELHEIM,
1992)

A equipe diretiva da escola é quem deve promover a criagdo de um ambiente
educacional propicio para que haja a participagdo da sociedade no desenvolvimento
de cidadaos criticos, assim, a escola ofertara espacgos de interagdo na troca de
experiéncias e ideias, resultando em uma educag¢do de qualidade e formadora de
cidadaos criticos (LUCK, 2001).

A educacéo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicGes de ensino e
pesquisas, nos movimentos sociais e organizacGes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais (BRASIL, 1996, p. 67).

Nota-se que, o processo efetivo da educagao ocorre nas praticas pedagdgicas,
e de uma equipe diretiva que valoriza a cultura e o contexto familiar dos alunos. Assim,
o técnico educacional buscara metodologias que englobem a participagédo direta da
familia em atividades desenvolvidas no contexto educacional, fazendo com que haja
superacéo das dificuldades encontradas no dia a dia.

Tanto a familia quanto a escola desejam a mesma coisa: preparar as criangas
para o mundo: no entanto a familia tem suas particularidades que a
diferenciam da escola, e suas necessidades que a aproximam dessa
instituicgo. A escola tem sua metodologia, sua filosofia, no entanto ela
necessita da familia para concretizar seu projeto educativo (PAROLIN, 2003,
p. 99)

Deste modo, compreende-se que a escola e a familia sdo duas unidades que
precisam andar uma do lado da outra para que consigam alcangar o objetivo de

preparar o aluno para o mundo, ndo deixando a desejar a responsabilidade que cada
uma possui no processo educacional do aluno. E um fator fundamental do técnico
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educacional promover projetos em beneficio da conscientizagéo do papel da familia
na vida do aluno.

E importante frisar que a escola nunca educaré sozinha, porém, torna se
atribuicBo da escola junto com os pais continuar discutindo, informando e
principalmente orientando sobre as a¢des voltadas para a elaborag&o das propostas
pedagogicas, ressalta se que a familia sempre reconhega a sua responsabilidade com
o aluno (REIS, 2007)

S380 inimeros os desafios posios diante do professor, fazendo com que
amenizem a produtividade do docente no ambiente educacional, diante de varios
fatores que abalam a sua produtividade enquanto docente, a mudanga, o novo, o
guestionamento, o diferente, quase sempre s&o causa de inseguran¢a e medo. Mas
& necessario ousar € enfrentar estas dificuldades em parceria da familia para que
possa ter resultados positivos no ambiente educacional (HEERDT, 2003).

A consciéncia do direito de constituir uma identidade propria e do
reconhecimento da identidade do outro se traduz no direito & iguaidade e no
respeito as diferencas, assegurando oportunidades diferenciadas (equidade),
tantas quantas forem necessérias, com vistas a busca da igualdade. O
principio da equidade reconhece a diferenca e a necessidade de haver
condicdes diferenciadas para o processo educacional (BRASIL, 2001, p.11).

Assim, faz se necessario a intervencdo do técnico educacional e a familia para
que conscientize o docente a autoavaliar se em suas aulas, fazendo com que
reorganize suas metodologias voltadas na facilidade de assimilar os contetdos
enquanto aluno, valorizando o ritmo e a potencialidade de cada, tendo em vista que
assegure que todos recebem a equidade, de acordo com a realidade da sociedade no
qual esta inserido, e valorizando a cultura e espago de cada aluno.

Observo que, apesar das tecrias que embasam a nossa pratica educativa, os
testemunhos vém inflamados de emogdo e distantes das teorias
preconizadas. Essa realidade vivida n&o corresponde aos que gostariam de
viver. Encontrei no tema lico de casa uma realidade que & vivida/sofrida e
distante da idealizada. [...] Poucas, escolas, educadores ou criangas falam
bem e de forma construtiva dessa “tarefa”. Parece que a ligdo de casa esta
em volta de uma sombra e precisa ser clareada. Ela € ou tem sido em muitas
escolas e familias uma tarefa que néo tem servido para nada, e ndo é
responsabilidade de ninguém especificamente (PAROLIN, 2007, p. 68).

A autora evidencia que é necessario a avaliagdo voliada as atividades

desenvolvidas para casa, tanto por parte da escola quanio da familia. Torna-se
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atribuicdo da escola trabalhar a importancia dessas atividades exiraclasse para que o
aluno tenha gosto para realiza-las, ressalta-se que o papel da familia na escola é de
suma importancia para que possa acompanhar o0 desenvolvimento educacional do
aluno, assim, evita qualquer conflito que possa surgir enire escola e familia, tais
atividades tornam se um elo entre ambas.

Por ser formadora de seres criticos, capazes de pensar, criar, relacionar e fazer
construir um projeto de vida, torna se fun¢do da escola desenvolver todo o seu
trabalho voltado no cotidiano do aluno, buscando melhorar a qualidade do processo
de ensino-aprendizagem do aluno, assim, o bem-estar e social do aluno estara
garantido enquanto escola (VASCONCELLOS, 2006).

E indispensavel que familia e escola sejam parceiras, com os papéis bem
definidos, onde ndo se pratica a exigéncia e sim a proposta, o acordo. A
familia pode sugerir encontros para a escola, ndo ficando presos somente as
reunides formais, pois além de ser um bom momento para consolidar a
confianca, podem discutir juntos acerca dos seus papéis. A escola pode
estimular a participag&o dos pais, procurando conhecer o que pensam e
fazem e obtendo informagdes sobrea crianga (LOPES, 2009, p. 01).

Observa se que autora menciona que a participacdo da familia no ambiente
educacional &€ um fator indispensavel para o desenvolvimento critico do aluno, esta
participacéo faz com que surge informacbes, sugestdes e solicitagGes para que a
escola possa rever suas praticas pedagogicas, no qual aproxima a escola da realidade
de vida dos alunos, com o auxilio das atribuicdes do técnico educacional os alunos se
sentiram estimulados a ter interesse nas atividades escolares.

Assim, é importante frisar que a interac@o da escola, do técnico educacional e
a familia na vida do aluno & um fator essencial para o crescimento educacional de
forma geral, vale ressaltar que, se o aluno alcanga o sucesso a escola € a maior
beneficiada, uma vez que ela é quem esta auxiliando o aluno no desenvolvimento de
suas atividades extraclasse.
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3 CONTRIBUIGOES E DESAFIOS DOS TECNICOS EDUCACIONAIS: ESTUDO DE
CASO EM UMA ESCOLA DO MUNICIPIO DE ITAITUBA - PA

3.1 METODOLOGIA APLICADA AO ESTUDO

O estudo trata-se de uma pesquisa bibliografica, com abordagem qualitativa,
por meio de uma reviséo da literatura, com fontes secundarias, realizada através da
busca de artigos com os seguinies descritores: “Educagdo de qualidade’,
“problematicas individuais e coletivas refletidas na Escola” e “o papel dos técnicos
educacionais”’, fundamentado em varios autores que tratam da tematica em questéo.

Severino (2007, p. 122) destaca que “a pesquisa bibliografica é aquela que se
realiza a partir do registro disponivel, decorrenie de pesquisas anteriores, em
documentos impressos, como livros, artigos, teses, etc.”. Utiliza-se de dados ou de
categorias tedricas ja irabalhados por outros pesquisadores e devidamente
registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a serem pesquisados. O
pesquisador trabalha a partir das contribuicdes dos autores dos estudos analiticos
constantes dos textos.

De acordo com Mattos (2015) a revisdo bibliografica ou levantamento de
literatura é o processo de busca, analise e descrigdo de um corpo do conhecimento
em busca de resposta a uma pergunta especifica. “Literatura” cobre todo o material
relevante que é escrito sobre um tema: livros, artigos de periddicos, artigos de jornais,
registros histéricos, relatérios governamentais, teses e dissertacdes e outros tipos.

Na presente pesquisa foi realizada uma analise qualitativa, pois, ao mesmo
tempo em que se utilizou elementos particulares, buscou-se a medi¢do dos resultados
através da analise dos artigos que corroborassem com a tematica estudada.

Na pesquisa qualitativa, Minayo (2001, p. 21) descreve como aquela “que se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que nado pode ser
quantificado”, ou seja, trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relagbes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionaliza¢do de variaveis.

Foi utilizada também uma pesquisa descritiva que de acordo com Gil (1999),
tém como intuito principal descrever com detalhes as caracteristicas de uma

populagdo em questéo, um fenémeno, uma situagdo. Existem muitos estudos que
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podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
significativas aparece na utilizagéo de técnicas padronizadas de coleta de dados.

Sobre a pesquisa exploratéria que também foi aplicada, Gil (1999) diz que este
tipo de pesquisa tem como objetivo fundamental a identificacdo dos fatos que definem
ou que colaboram para ¢ acontecimento de um fendmeno. Ela busca explicar como o
fendmeno ocorre e quais os fatores que contribuem para o acontecimento. Entre fodos
os tipos de pesquisa, essa € a que mais se aprofunda na informacéo dos fatos.

A revisado integrativa tem uma abordagem metodolégica ampla referente as
revisGes, permitindo a incluséo de estudos experimentais e ndo experimentais para
uma compreensao integral do fendmeno a ser estudado. Com a combinagédo dos
dados teédricos e empiricos é possivel realizar a definicdo de conceitos, revisdo de
teorias e evidéncias e andlise de problemas metodolédgicos de um tépico especifico
(SOUZA,; SILVA; CARVALHO, 2010).

Os autores supracitados esclarecem que a revisao de literatura foi eleita como
método de pesquisa porque permite a busca, a avaliagdo critica e a sintese das
evidéncias disponiveis acerca da tematica abordada, sendo o seu produto final o
estado atual do conhecimento do tema investigado, a implementacdo de intervengbes
efetivas na assisténcia a satide e a redugdo de custos, bem como a identificac@o de
lacunas que direcionam para o desenvolvimento de futuras pesquisas.

3.2 CARACTERIZAGAO DO LOCAL DA PESQUISA

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Presidente Castelo Branco, situada
a passagem Claudio Couto, n°® 116, no Bairro Sdo José, foi fundada no dia 31 de
mar¢o de 1973, na administracdo do excelentissimo senhor Altamira Raimundo da
Silva. O nome da referida escola foi em homenagem ao excelentissimo Presidente
Castelo Branco, em 1999 na administragdo do Excelentissimo Prefeito Edilson Dias
Botelho foi construida uma nova instituicdo de ensino (DADOS DA PESQUISA, 2023).

A Escola passou por varios processos Educacionais como: 1° Grau, RC
(Regime de Convenio), municipalizada que hoje é Municipal. Com seus 46 anos de
histéria na educagdo de ltaituba, vem contribuindo para formar muitos cidaddos
ltaitubenses dos quais se encontram inseridos no mercado de trabalho dessa regiao,

nas mais diversas profissdes, razdo esta, de orgulho para comunidade escolar
(DADOS DA PESQUISA, 2023).
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Hoje a Escola dispde de uma estrutura fisica apropriada para atender os 500
alunos matriculados na Educac&o Inclusiva, Educagao Infantil e Ensino Fundamental
I, com 20 turmas para assim proporcionar bem-estar e um ensino eficaz de qualidade
a todos que adentram nesse espago escolar (DADOS DA PESQUISA, 2023).

Quanto ao aspecto fisico a escola tem 11 salas de aulas, uma sala de Recurso
Multifuncional onde é feito o atendimento dos alunos do AEE (Atendimento
Educacional Especializado), banheiros adaptados para portadores de necessidades
especiais, rampa de acessibilidade, quadra poliesportiva coberta, diretoria, secretaria
(DADOS DA PESQUISA, 2023).

Este educandario tem uma sala cedida para guarda da documenta¢édo das
escolas extintas. Uma area coberta onde atende nossos alunos na hora da merenda1
laboratério de informatica, 1 laboratério de ciéncias, 1 biblioteca, parque infantil,1
cozinha, 1 sala de professores, jardim, 1 quadra coberta e uma pequena horta escolar
(DADOS DA PESQUISA, 2023).

Tem 48 colaboradores distribuidos entre uma técnica escolar, uma secretaria e
conta com o apoio de 26 docentes, 03 cuidadoras, 03 auxiliares administrativos, 02
merendeiras, quatro auxiliares de servigos gerais e 03 vigias, para auxiliar os 500
discentes matriculados no desenvolvimento pleno de sua aprendizagem (DADOS DA
PESQUISA, 2023).

3.3 PERCEPGOES DA PARTICIPANTE DA PESQUISA

Participou da pesquisa a técnica educacional da Escola e foi aplicada a esta
um questionario com 10 (dez) questdes, sendo 1 (uma) questao para tracar o perfil 9
(nove) questdes abertas sobre a atuagéo do técnico educacional.

Na primeira questido do questionario foram tracados o perfil e a
identificacao da entrevistada.

Técnica: tenho 46 anos de idade, sou formada em Pedagogia pela
Universidade Federal do Para- UFPA e mestre em ciéncia da educacéo, e atuo como
técnica educacional ha 12 anos.

Analise: De acordo com a técnica da escola, possui uma vasta experiéncia no
cargo, e que contribuem de forma satisfatoria para o crescimento daquela instituicdo
de ensino, assim, & necessario que a sociedade conheca a identidade e as atribui¢des

do técnico educacional na escola.
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De acordo com Libaneo (2007, p. 47): “a identidade profissional do pedagogo
reconhece, portanto, na identidade do campo da investiga¢do e na sua atuag¢ao dentro
da variedade de atividades voltadas para o educacional e para o educativo”.

Portanto, & importante frisar que o técnico constréi sua identidade no decorrer
de suas praticas, em atuar em diferentes areas pedagdgicas, como: na administragao,
planejamento e orientacdo educacional, pois 0 mesmo trabalha de acordo com o
Projeto Politico Pedagégico em busca da eficacia do processo de ensino
aprendizagem.

A segunda questdo era se os professores possuem conhecimento do
papel do técnico educacional.

Técnica: Alguns professores sim, pois entendem que o nosso papel é de apoio
pedagdgico, e outros professores ainda nos ver como um fiscal da sua atuagdo
profissional.

Analise: Observa-se que a técnica afirma que os professores conhecem qual
é a sua funcdo no ambiente escolar, porém, como enfatiza a técnica ainda tem
professores que enxergam essas profissionais como um fiscal de suas agdes
pedagdgicas, e se recusam a aceitar que o trabalho destas é de apoio para que o
docente desenvolva um bom trabalho em sala de aula, vale ressaltar que é de suma
importancia, que todos os profissionais da educagdo devem conhecer o que esta
descrito no PCCR, pois o técnico realiza atividades que ulirapassa suas atribuigbes.

[...] & certo que podemos ter ensino de qualidade s6 com professores, todavia
as pesquisas educacionais tém demonstrado & exaustdo que as escolas que
téem ensino de melhor qualidade contam sempre com a presenga de alguma
lideranca pedagogica, sendo que muito frequentemente esta lideranca &
exercida pela dire¢éo, orientacio, supervisdo ou coordenacdo pedagagica,
até pela possibilidade que tém, por contingéncia do tipo de atividade que

exercem, de construirem uma vis&o de conjunto da instituicdo. (Vasconcelos
2002, p. 69)

A questao seguinte respondida pela técnica educacional foi sobre quais
suas principais atividades desenvolvidas enquanto técnico educacional.

Técnica: As alividades que desenvolvemos na escola estdo postas no Projeto
Politico Pedagdgico-PPP, entre elas estao a formagéo continuada para professores
no inicio de cada ano letivo, reuniées e apoio pedagdgico condizente com o processo
de ensino aprendizagem.

Analise: Nota-se que a técnica realiza as atividades da escola em parceria, é
importante frisar que ambas mencionam sobre realizagdo da Jornada Pedagdgica,
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atividade esta nominada a principal para o ano em curso, pois nela constara todas as
atividades a serem desenvolvidas, e ira proporcionar momentos de discussao voltados
a datas comemorativas, projetos, objetivos, metas e palesiras voltadas para
aperfeicoamento profissional.

De acordo com Libaneo (2006, p. 227): “[...] a formagéo continuada é uma das
fungbes da organizagdo escolar, envolvendo tanto o setor pedagégico como o técnico
e administrativo”, contudo, observa-se que, trabalhar em prol deste processo de
formacéo continuada é uma das principais atividades desenvolvias pelo técnico e
gestores da instituicdo pois nela envolvera todas os planos para o ano em curso.

A seguir a técnica foi questionada de como era feito o planejamento do
servigo desenvolvido pela mesma.

Técnica: Sempre é feito com base no Projefo Politico Pedagégico- PPP e o
Plano Anual de Agéo da escola.

Analise: Observou-se que no decorrer da entrevista com a técnica, esta
esclareceu que suas ag¢des enquanto técnica educacional est&o embasadas no
Projeto Politico Pedagédgico que é readequado na Jornada Pedagdgica anualmente,
e no Plano de acdo, relatando que suas atuag¢des profissionais estéo de acordo com

estes documentos tdo importantes para a escola.

Planejamento é processo de busca de equilibrio entre meios e fins, entre
recursos e objetivos, visando ao melhor funcionamento de empresas,
instituicdes, setores de trabalho, organizacbes grupais e outras atividades
humanas. O ato de planejar é sempre processo de reflexdo, de tomada de
decisdo sobre a agdo; processo de previsio de necessidades e
racionalizacdo de emprego de meios (materiais) e recursos (humanos)
disponiveis, visando & concretizaco de objetivos, em prazos determinados e
etapas definidas, a partir dos resuitados das avaliacdes (PADILHA, 2001, p.
30).

A técnica fol questionada se suas reais condicdes de trabalho no
cotidiano escolar proporciona um trabalho com éxito.

Técnica: Na maioria das vezes conseguimos desenvolver um bom trabalho,
mais ha casos de ndo alcangarmos nossos objetivos. Possui professores que néo se
abrem com o técnico, que nédo aceitam segunda opinides, pois ja estdo acostumados
com o tradicionalismo.

Analise: Para conseguir realizar todas as atividades que a técnica elabora, é
preciso que haja um trabalho em equipe, desde o professor aceitar o apoio do técnico

quando esté tendo dificuldades em suas praticas pedagdgicas, a diregdo da escola
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para disponibilizar recursos materiais para o técnico trabalhar. Observa-se que ao
analisar o relato da entrevistada, esta exibe a insatisfagdo em dizer que ndo recebem
apoio para pér em préatica seus planos, que visam melhorias para toda a comunidade
escolar.

Os efeitos de carater negativo que afetam o professor, como resultado as
condi¢des psicolégicas e sociais em que exerce a docéncia, ocorre devido a mudanga
corriqueira da sociedade, o uso da tecnologia tornou se o principal vildo desse
profissional, que muitas das vezes ndo consegue lidar com esse mecanismo,
resultando em aspectos negativos a suas praticas pedagogicas (ESTEVE, 1995).

Ao ser questionada como ocorre o acompanhamento do docente e
discente no processo de aprendizagem as técnicas responderam:

Técnica: Diariamente em observag¢des no cotidiano escolar, nos cadernos dos
docentes e discentes por meio dos documentos escolares como: fichas individuais,
boletins e do programa gestor.

Analise: Constatou-se que a técnica da escola faz o acompanhamento dos
professores e alunos através de documentos, nota-se a importancia de deixar que o
professor tome as decisdes em sala de aula, para que o aluno ndo pense que € o
técnico quem resolve as situagdes, assim, a técnica sé ira intervir na sala de aula se
o professor pedir apoio, respeitando a autoridade do docente na sala de aula.

Caminhar na direc8o da democracia na escola, na construcio de sua
identidade como espago-tempo pedagégico com organizacdo e projeto
politico prdprio, com base nas convicgdes que envolvem o processo como
construgdo coletiva, supbe e exige: [...] uma coordenagdo administrativo-
pedagdgica competente e interativa que estimule, planeje, comande, avalie,
apoie e dialogue sempre, continuamente (BUSSMAN 2006, p. 51 e 52)

A seguir a técnica foi questionada se ela encontra resisténcias por parte
dos professores ao desenvolver o seu trabalho, visto que muitas vezes esse
profissional ndo é visto como um aliado e sim como um fiscal.

Técnica: Algumas vezes sim, porque alguns docentes ndo nos ver como um
apoio pedagogico, e sim como um fiscal do trabalho deles. Confudo conseguimos
mostrar que somos um apoio pedagdgico.

Analise: Perante o relato da técnica, nota-se gue, mesmo com a resisténcia
dos professores ela ndo permite que prejudiquem o seu trabalho, pois ela mostra para

eles na jornada pedagdgica o quanto que a intervencao dela resulta em sucesso.
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Todo o planejamento educacional, corresponde as marcas e valores da
sociedade, e o trabalho do técnico educacional deve ulirapassar obstaculos
pertinentes ao cotidiano, este profissional atua como facilitador do desenvolvimento
do trabalho docente, tornando possivel o funcionamento do processo educativo na
instituicdo (FREIRE, 2003).

Ao ser questionada se a Secretaria Municipal de Educacao oferece apoio,
como curso de formacdo continuada, encontros, treinamento, e etc. a técnica
respondeu que:

Técnica: Durante a minha atuagdo como técnica educacional foram poucas as
vezes que a secretaria de educacéo oferfou, muitas vezes procuramos formagbes com
recursos proprios.

Analise: Observa-se que a técnica busca aperfeicoamento profissional com
recursos proprios, e que s&o minimos o apoio recebido pela secretaria de educacéo
quando se fala em formacdo voltada para o técnico educacional. Ressalta-se a
importéncia que a Semana pedagdgica ou/ Jornada Pedagégica tem dentro de uma
escola, pois ela mobiliza informagfes enriquecedoras para todos os servidores da
instituico, parabeniza se as técnicas por todo o esfor¢o e dedicacgéo na realizagéo
desta semana, uma vez que todos aprendem juntos.

A formacg&o do docente é uma a¢do que deve ocorrer de forma continua e
progressiva, que atribui a valorizacao significativa para as praticas pedagdgicas e para
a experiéncia construtiva da formag&o do professor, desta forma o aperfeigoamento
profissional &€ de suma importéncia para uma educagéo inovadora (VEIGA, 2012).

Na penultima questdo a técnica mencionou a respeito dos principais
obstaculos encontrados por ela no desempenho de suas fungoes.

Técnica: A falta de estrutura e equipamentos que o sistema educacional néo
nos proporciona. A falta do apoio para a execugéo daquilo que vocé planejou, a falta
de formacgéo continuada pois as conferencias que ja fiz todas séo feitas com recursos
proprios para aperfeicoamento profissional.

Analise: Observa-se que a falta de estrutura, equipamento e apoio sdo os
fatores que deixam a desejar na realizagéo do trabalho, e mesmo assim, a técnica
incansavelmente busca recursos proprios para se aperfeicoar e repassar os
conhecimentos adquiridos na semana pedagdgica, com o intuito de repassar aos
professores novas metodologias de ensino.
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A nao formacgéo voltada para o técnico educacional, faz com que ha casos de
ndo ter certeza de como ird desenvolver suas atribuicbes no ambiente educacional,
ficando inseguro, e se dedicando a outras atividades que fogem das suas fungdes,
contudo, sdo os desafios diarios que faz com que este profissional busque
aperfeicoamento por meios préprios uma vez que s30 poucas as vezes que recebe
formagdes gratuitas (ALMEIDA; PLACCO, 2015).

Por fim as técnicas foram questionadas de como que acontece a sua
relagdo com a familia.

Técnica: Minha relacdo com a familia, na maioria das vezes séo boas, contudo
quando ha necessidade de agir de forma enérgica, fazer dentncia a autoridades
quando hé maus-tratos, abandono intelectual, ndo mego esforgos para fazer o correto,
e é neste ponto que o técnico ndo é aceifo pela familia.

Analise: Nota-se que a presenga da familia € de suma importancia para que
haja a credibilidade do trabalho do técnico na escola, para que o aluno sinta-se
acolhido no ambiente escolar é preciso uma boa relacdo envolvendo a escola e a
familia, somente assim que resultara o sucesso do aluno, quando o técnico solicita a
presenca da familia para auxilioc de decisdes tornam se aliados com os mesmos
objetivos.

Uma ligag&o estreita e continuada entre os professores e os pais leva, pois a
muita coisa que a uma informacgao matua: este intercambio acaba resultando
em ajuda reciproca e, frequentemente, em aperfeicoamento real dos
métodos. Ao aproximar a escola da vida ou das preocupacdes profissionais
dos pais, e ao proporcionar, reciprocamente, aos pais um interesse pelas
coisas da escola chega-se até mesmo a uma divisdo de responsabilidades]...]
(PIAGET, 2007, p. 50).

Perante a entrevista com a técnica educacional, pode-se observar que apesar
de inimeros fatores que dificultam a realizacdo das suas atividades, esta mostra que é
essencial realizar um trabalhoc em equipe, e com o apoio dos professores e a familia o

sucesso do aluno é algo garantido, e o processo de ensino aprendizagem ira ter
melhorias de acordo com o interesse dos alunos em adquirir conhecimentos.
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CONCLUSAO

A escola € um ambiente em que se adquire valores, possuindo profissionais
com uma visdo de totalidade sobre a pratica coletiva em um trabalho orientado na
relagéo professor x aluno, professores x coordenadores pedagdgicos, que qualifiguem
o ensino da melhor forma possivel, com o objetivo de formar cidaddos consciente e
critico

Verificou-se que funcdo do técnico educacional se ampliou, englobando as
preocupacdes da Educacdo que se refletem na sociedade e vice-versa. Este
profissional dedica-se, entre outras tarefas, a responder aos reclamos e a mediacéo
de conflitos, a dar suporte para a gestdo e para a docéncia, atencéo aos pais e ou
responsaveis e, principalmente, aos alunos no que tange as suas necessidades
educacionais e emocionais.

O principal objetivo da fungéo do técnico educacional é garantir que o processo
de ensino-aprendizagem seja bem-sucedido para os aluncs. Este pedagogo
desempenha tarefas cotidianas que compreendem o atendimento a pais e alunos,
planejamento do processo educativo, estando presente em todas as atividades
desenvolvidas na escola, até mesmo auxiliando na formagdo dos professores com
quem trabalha.

A presenga do técnico na escola é extremamente Util porque este possui
conhecimentos que podem ajudar a equipe diretiva da escola, pois ele € um pedagogo
que recebeu teorias na academia e, estes conhecimentos devem estar articulados no
processo de ensino aprendizagem. Fico passivel de concluso que os técnicos
educacionais representam papel de suma importancia no desenvolvimento dos
educandos, ndo somente voltados as questdes pedagégicas, mas com um olhar sobre
o educando como um todo, com vistas a uma Educacédo de qualidade.

Portanto, conclui-se que sdo muitos os desafios que o técnico educacional
enconira na escola, desde o processo pedagdgico, administrativo até o coletivo.
Ressalta-se, que ndo se tem a intengdo de estabelecer critérios de como esse
profissional deve proceder seu trabalho, porque cada escola tem suas dificuldades e
seus desafios, no entanto, devem ser pensadas a partir de sua realidade. Assim,
compreende-se que o técnico resolve os desafios da escola através do didlogo, da
comunicagéo e da parceria com os demais colaboradores da escola, expondo as
dificuldades e juntos buscar alternativas para o sucesso da escola.
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