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RESUMO

A pedagogia é entendida como o estudo de miltiplos ideais de educagéo
conduzidos por estudiosos e especialistas na area. Esses ideais estao relacionados
com as diferentes idéias do individuo e sua relagdo com a vida social. E uma ciéncia
cujo objetivo educacional é estabelecer um dialogo entre as humanidades como a
histéria da educacéo, a sociologia, a antropologia, a filosofia, etc. Nesse contexto,
fica evidente a necessidade de estudar essa profissional como os professores estéo
lidando com determinadas situagbes que ocorrem no dia a dia. Em especial, o
pedagogo social, o qual é o objeto de estudo dessa pesquisa gue tem como objetivo
elencar o papel desempenhado por esse profissional no espago social. Além disso,
salientar as contribuicdes do pedagogo social para a sociedade e realizar uma
analise a respeito dos desafios e possibilidade da atuagdo do pedagogo social. Para
isso foi necessario realizar uma pesquisa bibliografica sobre determinados assuntos
que cercam esse profissional, tais como o papel do pedagogo, as ramificacdes
existentes na educacgéo, a histéria e o grande objetivo que esta por tras desse
profissional. Com isso, foi possivel elencar estudos e pesquisas disponiveis em
acervo digital que comprovaram que o pedagogo tem um importante papel
desempenhado na estrutura social do Brasil. Além disso, foi salientado que o
pedagogo pode contribuir além das escolas, como em espagos empresariais,
hospitalar, area juridica e dentre outros ramos que o pedagogo pode oferecer
grandes solugdes. Contudo, a pesquisa mostrou que esses profissionais passam por
grande desvalorizagdo na comunidade, seja de psicoldgica ou remuneratoria.

Palavras-chave: Pedagogo, desafios, possibilidades, contribuigbes.
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ABSTRACT

Pedagogy is understood as the study of multiple ideals of education conducted
by scholars and specialists in the field. These ideals are related to the different ideas
of the individual and their relationship with social life. It is a science whose educational
objective is to establish a dialogue between the humanities such as the history of
education, sociology, anthropology, philosophy, etc. In this context, it is evident the
need to study this professional how teachers are dealing with certain situations that
occur on a daily basis. In particular, the social pedagogue, which is the object of study
of this research that aims to list the role played by this professional in the social space.
In addition, highlight the contributions of the social pedagogue to society and carry out
an analysis regarding the challenges and possibilities of the social pedagogue's
performance. For this, it was necessary to carry out a bibliographical research on
certain subjects that surround this professional, such as the role of the pedagogue, the
existing ramifications in education, the history and the great objective that is behind
this professional. With this, it was possible to list studies and research available in the
digital collection that proved that the pedagogue has an important role in the social
structure of Brazil. In addition, it was emphasized that the pedagogue can contribute
beyond schools, such as in business spaces, hospitals, the legal area and among other
branches that the pedagogue can offer great solutions. However, research has shown
that these professionals experience great devaluation in the community, whether
psychological or remunerative.

- Keywords: Pedagogue, challenges, possibilities, contributions.
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INTRODUGAO

A pedagogia é baseada no conceito ampliado de ensino e educagio. A pratica
educativa ndo se limita as escolas ou aos lares. Eles ocorrem de varias formas em
todos os contextos e dominios da existéncia humana individual e social, sejam eles
institucionalizados ou ndo. Algumas dessas praticas ocorrem em instituicdes
educacionais n&do formais, mas com um grau de carater deliberado e sistémico
caracteristico da educagéo nio formal.

Ainda se acredita que os professores enfrentam muitos desafios ao ingressar
nos espacos sociais, porém, vale ressaltar que a formagédo pedagédgica capacita
legitimamente os professores para atuar em outros espagos fora da escola, como
gestdo de pessoal e relacionamento. Relacionamento em empresas e outros
espacgos sociais, bem como em ONGs ou secretarias de assisténcia social como
educadores sociais, trabalhando com criangas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade.

A pesquisa foi norteada pelo objetivo de identificar qual o papel
desempenhado pelo pedagogo no espago social, investigar sobre quais sdo as
coniribuicbes do pedagogo social e averiguar quais sdo os principais desafios e
possibilidades da atuag@o do pedagogo social.Com base em um estudo bibliografico
de artigos publicados entre 2014 e 2022, utilizando pesquisa descritiva e exploratéria,
com métodos qualitativos.

Dessa maneira, pesquisas sobre esse tema tornam-se relevantes e Gteis tanto
para o campo social quanto para o académico, pois podem trazer uma contribuicao
significativa por meio da analise da pesquisa cientifica e do embasamento teérico da
pesquisa para compreender o papel do pedagogo social na comunidade, em espagos
escolares e ndo escolares.

Esta pesquisa foi dividida em cinco seis partes, a primeira etapa é composta
pela introdugcéo da pesquisa. A segunda etapa apresenta a fundamentacao da tedrica,
sendo dividas em primeiro capitulo apresentando a pedagogia e sua amplitude e 0
segundo capitulo explanando acerca da pedagogia social e a educagido social. A
terceira parte € apresentada a metodologia aplicada a pesquisa. A quarta parte
apresenta as analises e discussdes sobre os resultados obtidos na pesquisa. Por fim,
a quinta etapa foi feito a concluséo do trabalho, a qual foi obtido um resumo geral do
estudo.
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1 APEDAGOGIA E SUA AMPLITUDE
1.1 O PAPEL DA PEDAGOGIA

Para Machado (2014) a pedagogia pode ser resumida como a ciéncia da
educacéo e do ensino. No comeco do século XIX, os pensadores alemées langaram
os alicerces de uma perspectiva pedagdgica voltada para processos socioeducativos
mais vinculados a socializagdo cultural e a formagéo de identidades no contexto da
vida social.

A pedagogia entende-se como um estudo dos mudiltiplos ideais de educacgéo,
realizado por estudiosos e especialistas da area, segundo pensamento de Padua
(2013). Esses ideais estao ligados a diferentes ideias do individuo e sua relagdo com
a vida social. E uma ciéncia cujo propdsito educacional é criar um dialogo entre as
humanidades como a histéria da educagéo, a sociologia, a antropologia, a filosofia,
etc.

Libdneo (2005) conceitua a pedagogia como o campo que estuda
sistematicamente as praticas educativas que ocorrem na sociedade como elementos
fundamentais da condigdo da sociedade. Para o autor, a pedagogia pode ser definida
como a ciéncia da educac&o preocupada com o estudo da natureza, propésitos e
processos das praticas educativas com o objetivo de propor a realizagio desses
processos nos diversos contextos em que essas praticas ocorrem.

Vale ressaltar que Libéneo (2005) entende a pedagogia como a forma como
uma disciplina é ensinada, ou seja, 0 uso de técnicas de ensino. A pedagogia esta
relacionada a metodologia € aos procedimentos. Na verdade, a pedagogia trata de
procedimentos educativos, métodos e formas de ensinar, contudo antes disso ela tem
um sentido mais amplo, mais global. E um campo de conhecimento holistico e
histérico sobre questdes educacionais, bem como um guia para a agéo educativa.

O autor ratifica que o ensino se refere ao objetivo da agéo educativa. Nesse
entendimento, os fendémenos educacionais aparecem como manifestacdes de
interesses sociais conflitantes na sociedade. E por esses motivos que a pedagogia
expressa uma finalidade sociopolitica, uma diregéo clara da agéo educativa.

Conforme Machado (2014) a pedagogia pode ser conceituada também como
uma ciéncia da educacgéo e a pedagogia social como uma teoria global da educa¢éo
social. As duas metodologias configuram-se como estruturas conceituais com densas




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOg

12

gamas de significados que diferem em varios aspectos, situagdo que faz qualquer
tentativa ou esforco tedrico de estabelecer uma relag@o entre elas em relagéo aos
argumentos da critica.

Para Libaneo (2005) a pedagogia € baseada no conceito ampliado de ensino e
educacao. A pratica educativa néo se limita as escolas ou aos lares. Eles ocorrem de
véarias formas em todos os contextos e esferas da existéncia humana individual e
social, sejam eles institucionalizados ou n2o. Algumas dessas praticas ocorrem em
instituicbes educacionais néo convencionais, mas com um grau de carater deliberado
e sistematico que caracteriza a educagéo nio formal.

Para Silva (2016), devido as grandes transformagdes ocorridas no processo de
ensino e aoc aumento obrigatdrio das necessidades, estabelecidas pela legislacdo
vigente e impostas socialmente, nas Gltimas décadas, as escolas do setor publico
assumiram diferentes fungdes, tais como: assisténcia social € encaminhamento
judicial, participagéo em programas sociais € a comunidade, etc.

Além disso, as escolas tém notado preocupacdo em manter a populagédo com
“assiduidade” nas instituicbes de ensino e o “desempenho académico satisfatério” de
todos os alunos, buscando evitar e corrigir evasao e repeténcia, bem como as lacunas
académicas que se acumulam ao longo do processo de ensino e aprendizagem.
Apesar dessas dificuldades que as escolas brasileiras se encontram ao longo dos
anos, pouco mudou em sua estrutura fisica, material, pessoal e organizacional.

Para Porto (1997) as escolas precisam de uma boa estrutura para atender as
necessidades das comunidades que as procuram, € também & importante que os
professores ajudem a realizar um bom trabalho, sempre tentando mitigar a
instabilidade existente.

Para o autor, esses fatos apresentados levam a uma crescente confusdo de
papéis funcionais, fazendo com que os profissionais da educaczo se desviem de suas
fungbes e assumam outras atribuicdes determinadas por ordens de diretores ou
ministros ou ocasionadas pela prépria rotina da escola, confundindo-as com a
especificidade do trabalho a ser executado. Realizado por eles, isso leva ao caos
organizacional.

A escola tende, assim, a ser secundaria, conforme Saviani (2005), onde &
esvaziada de sua fungdo especifica, que tem a ver com a socializagdo de saberes
minuciosos, transformando-a em uma instituicido de assisténcia social voltada para
amenizar as contradices da sociedade capitalista.
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Com isso, Saviani (2005) afirma que as escolas ndo devem ser vistas como um
orgdo exclusivamente encarregado de solucionar problemas internos. Hoje, € uma
instituicAo capaz de resolver problemas sociais. Nesse caso, ha professores que
atuam na escola para suprir as necessidades da equipe pedagdgica. Sao graduados
de diferentes habilitagdes em cursos de pedagogia, que tém vindo a evoluir ao longo
do tempo para se adaptarem as necessidades existentes no ambito legislativo e
social.

Huberman (2006) diz que, de fato, os educadores nio trabalham em disciplinas
cientificas aplicadas, mas em situagbes de determinismo mdltiplo. Dito isso, é
importante que o profissional esteja comprometido ndo apenas com atributos, mas
também com o bom funcionamento da instituicao.

Para Pimenta (1985), um pedagogo é um profissional que aborda questbes de
organizagdo, processos, avaliagdo e execucdo adequadas aos elementos
educacionais. Portanto, os educadores devem trabalhar coletivamente as demandas
da escola, responsabilizando todas as fun¢bes desempenhadas pela escola em seu
dominio ou funcdo especifica.

Dessa maneira, o pedagogo n&o sera mais um profissional que realiza diversas
tarefas alheias a sua fungéo, mas atuara de forma consultiva no processo de ensino
gue se desenvolve na relagéo entre professor e aluno.

1.2 A EDUCAGAO COMO PROCESSO SOCIAL

A pedagogia social ocupa hoje um lugar de grande destaque na educacgio. Isso
pelo fato de que ela tenta mudar as condi¢des opressivas que existem na sociedade.
Graciani (2014) descreve a pedagogia social como uma ciéncia transversal voltada
para o atendimento das necessidades da sociedade e enraizar as culturas nacionais.

A chamada pedagogia social pode ser conceituada como um novo paradigma
de ensino que envolve varias propostas conjuntas para formar um cidadao capaz de
interagir € mudar a realidade de sua vida. Para Graciani (2014), a proposta contém
uma contribui¢do fundamental, a de permitir que o aluno construa uma representacéo
de si mesmo e do mundo ao qual pertence.

Para Machado (2014), a pedagogia social enfatiza questbes sobre o papel da
educacdo na sociedade contempordnea e as possibilidades de intervencio

socioeducativa a partir de um panorama pedagégico auténtico. E por essa perspectiva
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que dialoga com o campo cientifico da pedagogia brasileira e serve de referéncia para
a construcdo de recomendagdes de formacéo e pratica pedagdgica fora do ensino
escolar, considerando que a finalidade da socializagdo em um ambiente educacional
cada vez mais complexo e dindmico. Isso faz com que haja um desafio de visGes
pedagogicas tradicionais que focam apenas no desenvolvimento de habilidades
cognitivas baseadas no dominio do conhecimento da disciplina.

Partindo da crenca na possibilidade e necessidade de mudar a ordem das
coisas, segundo Graciani (2014), a pedagogia social estimula a capacidade de sonhar
com uma realidade mais humanizada, menos feia e mais justa, pois ha muitas
injusticas e tentar mudar o universo é dificil, mas é valido a tentativa airavés da
educacéo e do ensino.

A pedagogia social, preocupada com as aspiracdes individuais, vé a
reconstrucdo humana como uma possibilidade, desde que seja guiada pelas
aspiragbes de seus alunos. Contudo, os nimeros ainda n3o sio dos melhores,
segundo dados publicados pela Folha da Universo Online (UOL), em 2017, afirma que
o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) continua inalterado desde o ano de 2014,
ou seja, nao progrediu.

Desta forma, nos variados tipos de conflitos e da exclusdo social, a pedagogia
social torna-se relevante e imprescindivel como ciéncia de analise dos problemas
sociais com o objetivo de incluir os oprimidos, educar os sujeitos € humanizar a
sociedade.

Para Graciani (2014) trata-se de um projeto radical de mudanca politica e social
que busca superar a ingenuidade, a passividade, o ceticismo e a resignagéo dos
estudantes e promover a criticidade, a militAncia, a esperancga e a utopia de uma nagio
socialmente mais justa na qual todos os sujeitos histéricos sao capaz de ocupar a vida
politica no sentido mais amplo e irrestrito.

A relevancia do educador social para o desenvolvimento das atividades &,
portanto, significativa e na maioria das escolas onde essas atividades exigem equipes
interdisciplinares e a flexibilidade pedagdgica necessita da presenca e protagonismo
desse profissional, para que se tenha o resultado almejado (GRACIANI, 2014).

Para Caliman (2010), a pedagogia social pode ser considerada uma ciéncia
aplicada e pratica. Se for apenas ciéncia pura, teoria pura, & indtil. Deve ter como fonte
a pratica docente que é transformada em teoria e articulada ou restaurada em praticas

transformadoras da realidade.
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No pensamento de Baptista (2008) é evidente e clara a relevancia da
pedagogia social na vida de seus sujeitos, uma vez que ela toma como objeto de
estudo uma variedade infinita de tempos e sociedade, condizentes com as multiplas
necessidades de sustentagéo da existéncia humana. Para ele, trata-se de uma ciéncia
que visa analisar os problemas sociais vivenciados pelos individuos, por meio de
teorias pedagégicas, e por meio da aplicagao da tecnologia e da pratica para modificar
os conflitos sociais para que os sujeitos possam se integrar a sociedade.

Portanto, fica claro que a pedagogia social sempre toma como objeto de estudo
o bem-estar da sociedade e dos sujeitos. Baptista (2008) diz que ela analisa os
problemas causados pelas desigualdades sociais e enconira as melhores técnicas e
métodos que podem amenizar os conflitos, sejam grupais ou individuais, sempre com
o objetivo de buscar a melhoria da qualidade de vida das pessoas que estio excluidas,
isso através da vivéncia da pratica educativa.

Nesse contexto, & 6bvia a sua relevancia para a sociedade atual, muitos s&o
os problemas da sociedade atual, tais como: fome, miséria, violéncia, evasdo escolar
e a criminalidade, as quais s&o fatores intrinsecos e inerentes ao ciclo de formagéo
da marginalizagdo social, variaveis estruturais das condicGes marginalizadas, que
podem se manifestar em formas ostensivas de violagdo das normas de convivéncia
social, tanto como desvios primarios quanto secundarios (CALIMAN, 2008)

Essas questdes massificadas tornam os individuos vitimas de preconceitos,
agravos pessoais e sociais, além de colocarem em risco a propria vida. Portanto, o
objetivo da pedagogia social ndo ¢ julgar se um determinado comportamento & certo
ou errado, mas analisar minuciosamente os fatores que afetam esses
comportamentos e, com base no didlogo e na pesquisa, apontar maneiras de
amenizar essas situagdes.

Para Caliman (2010) é possivel projetar solugdes pedagdgicas que ajudem a
superar problemas encontrados por individuos e grupos. Segundo o autor, a educagéo
faz com que essa solugdo acontega a partir das proprias pessoas, estimulando seu
desenvolvimento giobal, estimulando o conhecimento, sua capacidade de
compreensao, sua visao de mundo.

Com isso, é possivel analisar a relevancia da pedagogia social na vida do ser
humano, pois visa amenizar os problemas sociais e promover o bem-estar dos
excluidos. Pode-se afirmar, portanto, que essa ciéncia é relevante para os processos
sociais porque reflete as transformagbes sociais, politicas e culturais que marcam
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diferentes momentos e espagos historicos, que precisam ser mediadas com situa¢des

especificas
1.3 RAMIFICACOES DA ATUACAO DO PEDAGOGO

Para Graciani (2014) a pedagogia social tem varios beneficios e finalidades,
entretanto, existem alguns pontos que se sobressaem dos demais. Segundo o autor,
a pedagogia social visa o desenvolvimento humano com base no autoconhecimento,
na autovalorizagéo, na autoconfianga, na autoprojecdo, na autorealizagdo, na
autodeterminacao e dentre outros tipos de desenvolvimento que um ser humano pode
ter. Vale ressaltar que esse desenvolvimento passa pelas dimensdes vistas na figura
1.
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llustragéo 1 - Dimensdes Basilares da Pedagogia Social.
Fonte: Graciani (2014, p. 23)

Conforme a llustragéo 1, é possivel verificar que a democracia implica uma
participagao forte e continua de diferentes classes sociais. A consciéncia e o exercicio
democratico precisam ser exercidos dentro das instituicdes para que cada sociedade
possa conscientemente exercer sua cidadania, intervir e transformar as realidades
que as pessoas estdo inseridas (LUCK, 2009). Para Graciani (2014) a dimenséo da
solidariedade facilita a construgdo coletiva de novos saberes a partir do dialogo entre

tecnologia, ciéncia e saberes populares.
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No entender de Veiga (2001) a ampla participag@o garante a transparéncia na
tomada de decisdes, aumenta a pressdo para torna-la legitima, garante o controle
sobre os acordos estabelecidos e, 0 mais importante, ajuda a resolver questdes que
de outra forma ndo seriam consideradas. Fica claro, portanto, que a participacéo é
uma caracteristica indispensavel da pedagogia social, pois & por meio dela que os
objetivos educacionais s&o alcangados em uma cooperag¢éo mais ampla e com maior
probabilidade de bons resultados.

Segundo Graciani (2014), a dimensdo participativa envolve as multiplas
contribuicbes de cada participante para a construgéo protagonista da produgéo de
conhecimento de cada um.

Luck (2011) diz que o estilo democratico € baseado na participagdo e na
tomada de decisdo compartilhada, a qual todos na organizacdo assumem a
responsabilidade compartilhada pela formulag@o e alcance dos objetivos desejados.
Com isso, a pedagogia social pariicipativa visa criar um ambiente onde as pessoas
possam expressar livremente suas ideias, realizar novas agdes e criar novos projetos
e modelos educacionais.

No que diz respeito, segundo Graciani (2014), a dimens3o transformacional,
estabeleceu-se por meio de um esforgo coletivo o registro detathado de indicadores
sociais que subsidiem o projeto politico pedagégico de qualquer projeto.

Na viséo de Vasconcellos (2006), o nivel de participagdo ajuda a organizar o
processo reflexivo em sua busca para alcancar o nivel de transformagéo pelo qual os
individuos aprender&o o jogo democratico onde tém todo o direito de se expressar e
lutar por suas ideias e crencgas. Ou seja, as dimensdes andam lado a lado e uma
depende do desenvolvimento da outra.

1.4 IDENTIDADE PROFISSIONAL DO PEDAGOGO: CERTEZA E INCERTEZAS

Existem diversas possibilidades de atuag¢@o docente, tanto no ambiente escolar
guanto em campos de atuagéo fora dos muros da escola, os professores se deparam
com os desafios do desempenho de suas fungdes, 0s quais sdo vistos no dia a dia.
No inicio, a imagem do professor era geralmente associada a quem cuida de criangas,
mas com o avango do campo da pedagogia, surgiram novas imagens e concepgoes
da profissao.
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Torna-se possivel verificar que o corpo docente de uma determinada empresa
tem um profissional com perfil mais padronizado e pronto para trabalhar com um
plblico mais empresarial que necessita de uma organizacéo que trabalhe a
motivagao, principalmente pessoal e interpessoal. Por exemplo, em um hospital € um
profissional que trabalha com criangas, e neste caso o prazer é sua principal
ferramenta de trabalho. Dentre outros exemplos que podem ser citados em que pode
ser visto a variagdo de perfil de determinados profissionais.

No entendimento de Cofferri (2010) o educador social tem como publico-alvo
os menos favorecidos, portanto, entende-se que a insercdo desse servidor
educacional no espago socioeducativo é de exirema importéncia, contudo ele precisa
ser capacitado tanto na teoria quanto na pratica, pois, refere-se a aquisicdo do
conhecimento, o outro refere-se a consolidagdo do conhecimento. Somente por meio
desses dois processos os educadores podem intervir para desenvolver um espago
para programas sociais ou Organizaggdo Nao Governamentais.

No émbito social, 0 educador desenvolve miuliiplas atividades que contribuem
para a formagéo de sua identidade e imagem profissional. Claro que, a principio, ele
era considerado apenas um educador social, mas seus atributos e funcées vao muito
além disso. Acredita-se que a formacéo desse educador € um dos pilares para que
ele possa atuar em diferentes contextos sociais, criando conceitos para uma visdo
profissional ética com capacidade de desenvolver uma sociedade justa e coesa.

Contreras (2011) reafirma a relevancia desse profissional e eles devem ter a
capacidade de ter conhecimento e experiéncia relacionados a gestio participativa e
educagao comunitaria, compreensao dos processos historicos sociais, administrativos
e operacionais em que atua. Além disso, esse profissional deve ter capacidade técnica
para planejar, organizar, liderar e avaliar programas e projetos sociais, além de
enfrentar desafios, administrar conflitos, buscar parcerias e capacidade de arrecadar
fundos

A transformacéo da identidade de um educador da pedagogia social se reflete
em varios aspectos do desenvolvimento de suas competéncias, como, por exemplo,
observa-se que o propédsito de se tornar um educador social é realizar uma educagéo
comunitaria, integral e popular.

No entendimento de Oliveira (2020) onde afirma que a ética e a moral sdo
elementos fundamentais na constru¢do do perfil e do histérico profissional de um
pedagogo social, especialmente porque esse educador lida com pessoas em
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situagOes complexas onde o sigilo profissional € imprescindivel. Em muitos casos, o
pedagogo social deve apresentar uma postura considerada investigativa, pois seu
publico-alvo se encontra em uma situagdo complexa e dificil, razdo pela qual o
educador precisa, antes de tudo, conduzir investiga¢des e pesquisas, que podem ser
na particularidade de cada grupo ou individuo.

Para a autora, o educador social de muitos anos tentou de diversas formas
conquistar o espago no meio social, em especial no mercado de trabalho, mas
encontrou muitas dificuldades, principalmente ao trabalhar em locais de assisténcia
social. De fato, um dos primeiros desafios dos educadores sociais € justamente
encontrar um local, ja que por muitos anos a pedagogia dava formac&o apenas para
a sala de aula, algo que hoje ja é considerado ultrapassado.

Oliveira (2020) afirma que as lutas e 0 engajamento desses educadores nos
debates tém rendido resultados significativos para a classe desses profissionais,
levando a sua representacdo e, em Ultima instancia, a legalizagdo de diplomas de
pedagogia como qualificados para fazer a diferen¢a nas questdes da sociedade.

Em um estudo realizado por Tavares e Moura (2016), durante entrevistas com
professoras sociais atuantes no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
observaram que as principais dificuldades enfrentadas por essas profissionais no
ambiente de trabalho est&o relacionadas principalmente a estrutura do local. Ou seja,
instalacbes inadequadas, falta de material para a docéncia, falta de espagos para boa
pratica da pedagogia.

Oliveira (2020) diz que os educadores enfrentam algumas dificuldades ao
trabalhar com pessoas em situagéo de risco e vulneraveis, pelo motivo de que ha
pouca capacitacdo nas instituicdes, logo, a eficiéncia dos servigos prestados para
essas pessoas que sido de diversas realidades diferentes tende a ser afetada. Com
isso, o correto € treinar com mais frequéncia as habilidades de um educador, o que
contribuird para a qualidade do treino individual e desenvolvimento do evento.

Moura (2016) relata que para quem busca atuar no segmento da pedagogia
social os desafios comegam ainda durante o percurso de formag&o, pois nos cursos
de pedagogia, observou-se que a graduagéo em pedagogia realmente possibilita aos
estagiarios atuar em diversos locais, mas infelizmente & interessante notar que o curso
ainda aborda superficialmente as questdes sociopedagdgicas. Isso se deve porque 0s
cursos de pedagogia no Brasil ddo maior énfase em questdes de docéncia, ou seja,
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ndo & realizado uma andlise profunda do educador como uma representacéo
fundamental na assisténcia social.

Vale ressaltar que, conforme Moura (2016), ha uma legislac&o no Brasil que
transcreve o pedagogo social, a qual discorre e apresenta contelidos programaticos
que podem desenvolver um educador social nos cursos de graduacio. Com isso, €
notado uma falha na elaboragdo de contetido nos cursos da area de pedagogia. Vale
lembrar, que esse contetido é importante, ndo sé para area de pedagogia social, mas
também para outras areas onde esse educador estar presente, como em hospitais e
empresas.

A principio, a pedagogia social ndo tinha lugar no mercado de trabalho e sua
funcdo era pré-determinada pela estrutura instaurada no mercado. Oliveira (2020)
afirma que durante muitos anos os educadores sociais irabalharam apenas com
vitimas de guerra ou qualquer outra pessoa que as colocasse em situacdo de
vulnerabilidade, ou seja, ndo tinha um trabalho mais sélido em outras frentes na
sociedade. No entanto, o principal dilema enfrentado por esses profissionais ao
ingressar no mercado de trabalho, e o problema de sua adaptagdo no local de
trabalho, tem a ver com saber quais s&o suas atividades, ou seja, 0 que os professores
estardo fazendo especificamente.

Para Mendez (2013) a pedagogia social tem diversos setores a se desenvolver.
Em cooperacdo com outras politicas setoriais e com a sociedade, o maior desafio da
assisténcia social & construir uma rede profissional de atendimento com recursos
suficientes para garantir servigcos de qualidade que possam melhorar a qualidade de
vida dos grupos vulneraveis. Enfrentando assim os desafios demograficos,
econdmicos e sociais que estdo cunhados no Brasil.

Na colocagdo de Mendez (2013) refletem-se os desafios da assisténcia social
que atingem os profissionais da area. Em principio, porém, a principal preocupacéo
da educacgéo social é garantir uma parceria de sucesso entre os sistemas de politicas
publicas brasileiro para o investimento financeiro de grande expressdo em centros de
educacio social e de assisténcia social, os quais muitos se encontram em situaces
precarias.

Isso porque trabalhar com os desfavorecidos exige que os educadores sociais
fornegam recursos adequados, tanto humanos quanto educacionais. Para tanto, para

melhorar a vida das familias ou pessoas atendidas por programas sociais ou

unidades, o profissional precisa ter ao seu alcance os recursos fundamentais e
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basicos para atender as necessidades de seu publico, pois nada adianta um educador
capacitado sem os equipamentos necessarios para o bom desenvolvimento do
trabalho do mesmo.

A devastadora realidade atual para Oliveira (2020) € que na maioria das
cidades os governos nem sempre fornecem recursos financeiros adequados, o que
tem como consequéncia o impacto no desenvolvimento de um bom trabalho,
considerando assim outro desafio enfrentado pelos educadores sociais. Entretanto,
muitos professores buscam realizar suas atividades da melhor forma possivel, mesmo
que o sistema n&o fornega recursos para a aplicagao de suas atividades, que visam o
bem-estar de determinado grupo de pessoas.

Outro ponto levantado sobre os desafios enfrentados pelos profissionais de
pedagogia social no ambiente de trabalho por Oliveira (2020), sdo as condi¢cbes
salariais. Esse desafio ndo é o melhor se comparadas as atividades exercidas por
esses profissionais, que em sua maioria das vezes ganham menos que as demais
areas de assisténcia social, sendo esse educador o mais desvalorizado. Grande
exemplo disso € que os educadores precisam ter um papel disciplinador quando
surgem diferentes situagbes, porque muitas criangas ou adolescentes tornam-se
agressivos e indisciplinados devido as realidades que vivenciam e precisam de mais
atencgdo.

Para Campos (2018) a falta de reconhecimento é vista como um desafio
adicional para esses profissionais da area. Somado a isso, infelizmente, existe um
preconceito contra a inser¢do de educadores na assisténcia social por parte de outros
profissionais, algo muito comum em varias cidades brasileiras. Pois, ndo querem
admitir ou simplesmente deixar o educador desenvolver o papel importante que deve
realizar na assisténcia social. O grande afetado nessa situagdo séo as pessoas que
sdo atendidas, que muitas vezes, passam pela m&o de um profissional ndo qualificado
para tal fungéo.

No entendimento de Oliveira (2020) o papel dos educadores em todos os
lugares deve ser o de ajudar as pessoas a descobrir ou despertar seu potencial, além
de construir sua propria identidade social e exercer seus direitos civis sem
comprometer os direitos das outras pessoas. Essa etapa de redescoberta dessas
pessoas sO pode ocorrer por meio de praticas criticas que criem condicdes efetivas
para que os individuos reivindiquem seus direitos e vivam em sociedade, algo de suma
importancia que é ensinada e praticada pelo educador social.
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Nessa visao ideoldgica de que o educador social deve colocar o outro no centro
de suas atividades no estudo ou no desenvolvimenio, pode-se entender que a
educagéo humanizada defendida e cunhada pelo educador brasileiro Paulo Freire
permite compreender que o papel do educador ndo € transformar ou educar o
individuo, educar as pessoas é na verdade um processo humanizador.

Nesse panorama, o objetivo dos educadores, conforme Oliveira (2020), é
ajudar os alunos que estfo em processo de autonomia, € 0 mesmo vale para os
pedagogos sociais, que ao atender determinados grupos precisam trabalhar muito
essa autonomia geraimente perdida, devido & condigdo do problema em que se
encontra. Nessa etapa de humanizagao, o especialista em educagdo busca conviver
diretamente com a realidade do outro, e por meio desse processo de interagéo passa
a desenvolver uma relacio mais direta com seu publico, ou seja, ter mais proximidade,
o que de fato facilita no discernimento do educador para com aluno do real problema.

O processo de humanizagéo comega a partir do momento em que o educador
comega a cuidar do outro, sensibilizando-o para as realidades da vida, principalmente
para lutar pelo seu direito que foram de alguma forma renegados e, assim, superar as
injusticas que a maioria das pessoas enfrenta. Este caso de educac¢do humanizada
trabalhando com pessoas em questdes humanizadoras reflete que a pedagogia social
também tenta ajudar pessoas em sofrimento. Por um lado, a pedagogia social
funciona mais através da ag&io e da prética. A educagdo humanizada defendida por
Paulo Freire esta voltada para questdes educacionais, ou seja, mais por meio da
educagao formal vistas nas escolas e instituicdes (NOGARO, 2015).

Nessa perspectiva educacional, o educador, por meio da educacéo, procura
formar seus educandos, sejam eles jovens, criangas ou adultos, para saber lidar com
situagbes cotidianas que exigem autonomia e uma concepgdo de seus direitos
fundamentais, legalmente ou civilmente, para poder reivindica-los junto & sociedade e
assumi-los. Isso para alcancar o grande objetivo, que é para nic se tornar uma
sociedade alienada e totalmente dependente do sistema politico, econémico e
capitalista. Essa formac&o s6 é possivel quando os educadores entendem que os
alunos tém uma histéria, seja ela de vida, profissional ou relacional, os quais fornecem
conhecimentos carregados de experiéncia, ideais e inovagbes que necessitam ser
discutidas.

Dessa maneira, fica claro, no entendimento de Oliveira (2020), que o papel do
profissional pedagégico, seja ele atuante na sociedade, na educacgéo, na empresa, no
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hospital ou no meio ambiente, é justamente o de capacitar aqueles a quem ajuda a
superar suas limitagdes e dificuldades e proporcionar um ambiente mais agradavel.
Somados a isso, a competéncia desses profissionais que fazem com que as pessoas
vulneraveis se tornem capazes de viver em ambientes sociais com seus direitos e
deveres bem definidos e instaurados na consciéncia dessas pessoas.

1.5 0 PEDAGOGO EM ESPAGCOS NAO ESCOLARES

A pedagogia tem como grande objetivo estudar os diferentes campos da pratica
educativa em que se desenvolvem na sociedade como ocupagdes basicas da
organizagdo social humana de determinadas comunidades. No entanto, com as
mudancas que ocorrem ao redor do mundo nos dias atuais, essa profissdo ndo €
designada apenas para o ambiente escolar, ou seja, ha grandes possibilidades fora
desses ambientes, onde ha diversas preocupacdes existentes cada vez maiores.

A educagdo social ndo tem barreiras demograficas ela acontece fora das
escolas em diversos locais diferentes: igrejas de variadas religides, presidios publicos,
hospitais pablicos e particulares, ONGs, hospicios e dentre outros locais. Isso ocorre
por meio de projetos sociais ou em alguns movimentos sociais, para que essa
educag&o chegue ao maior nimero de pessoas da localidade. Essa educagédo tem
como objetivo atender as necessidades sociais especiais garantindo a humanidade e
os apresenta ao mundo como alguém digno de ter e garantir a existéncia.

Para Caliman (2010) a pedagogia brasileira € muitas vezes considerada uma
ciéncia pertencente as ciéncias da educagéo, uma ciéncia sensivel a dimens&o social
do ser humano, ou seja, que da atengdo especial a educagéo social dos individuos
em contextos histéricos. Educagéo de forma especifica que ndo pode ser alcangada
por instituicdes educacionais formais, ajudando a relacionar-se com os necessitados,
especialmente criangas, adolescentes e jovens cujas necessidades basicas ndo séo
atendidas adequadamente.

Bessa (2019) salienta ainda que o trabalho desenvolvido pelas Organizagbes
Nao Governamentais, a qual visa atender criangas, adolescentes e jovens em
situagéo de vulnerabilidade na sociedade, é de extirema importancia e trata-se de uma
acdo que soma junto aos educadores sociais que em muitas das vezes estdo
presentes em ONGs. Essas entidades buscam essas a¢des sociais para afastar essas

pessoas da criminalidade e suas consequéncias, para apoiar o desenvolvimento de
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suas habilidades e ajudar aqueles que tém dificuldades na aprendizagem educacional
para desenvolver intelectualmente.

Nesse contexto é necessario salientar que a pedagogia evoluiu além dos
ambientes escolares. Hospitais, espaco corporativo, pedagogia social e pedagogia
juridica s80 alguns exemplos a qual o profissional pedagogo pode ser inserido e pode
ajudar a evoluir determinado setor.

Para Menezes (2009) a pedagogia hospitalar visa educar criangas e
adolescentes com a saude comprometida por algum motivo e que se encontram
hospitalizados, seja na esfera publica ou privada. As criancas, mesmo que estejam
doentes, precisam de cuidados completos e de uma intervengdo educacional
abrangente. O desempenho do educador em ambientes hospitalares refere-se a
resultados oficialmente reconhecidos que garantem os direitos educacionais dos
alunos residentes, independentemente do tempo de permanéncia nos hospitais.

Portanto, o papel do profissional da pedagogia hospitalar é garantir que, mesmo
enquanto o paciente estiver internado, ele continue sua formacao educacional, através
do trabalho desse profissional. Com isso, educadores unem forgas com profissionais
de salde, familias e escolas para superar as dificuldades impostas pela doenga e
buscam fomentar a ag&o de aprendizagem nos espagos hospitalares (MENEZES,
2009).

Considerando que as suas novas vertentes ainda estdo longe de se somar aos
esforgos iniciais, Matos e Muggiati (2001) dizem que esses esforgos certamente
formardo a base de uma sélida estrutura de perspectiva. Aliado a isso uma
participa¢éo concertada de todos, beneficiando as criangas e jovens que gozam do
direito a salide, mas também ha o direito a auto-educacéo.

Para Matos e Muggiati (2001) essa polémica realidade é de natureza politica,
social, psicolégica e educacional, as quais tém dimensdes imensuraveis e, assim,
torna-se um argumento indiscutivel para a necessidade de buscar alternativas
complementadas e aprimoradas pela ciéncia. Surge assim a pedagogia hospitalar que
representa uma resposta segura aos desafios que se colocam na comunidade atual.

Além da pedagogia hospitalar existe a empresarial. Para Ribeiro (2008) essa
pedagogia tem como objetivo formar professores qualificados dos processos interncs
da empresa e promover o crescimento intelectual dos colaboradores através dos

processos de ensino do pedagogo.
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Para Ribeiro (2008), implementar um programa de qualificagc@o/recertificacéo
profissional, produzir e disseminar conhecimento, estruturar o departamento de
formacg&o, desenvolver um plano de levantamento de necessidades de formagéo,
desenvolver e adaptar métodos de informag&o e comunicagdo & pratica formativa s&o
alguns pontos que a pedagogia empresarial pode colaborar em uma empresa.
Educadores empresariais sdo profissionais multifuncionais que trabalham com
pessoas para aprender e freinar para indicadores de alto desempenho em
produtividade e qualidade do trabalho, desenvolvendo o conhecimento pessoal,
intelectual, social e emocional para atender o espago empresarial.

No entendimento de Ribeiro (2008) o educador precisa ampliar constantemente
suas habilidades, sendo necessario esclarecer as especificidades do individuo para
que o educador possa aplicar suas habilidades significativamente fora do ambiente
escolar. Nesse aspecto, a pedagogia voltada ao mercado empresarial visa apoiar a
estruturagéo da transformagéo, ampliacéo e aquisi¢cdo de conhecimento nos espacos
organizacionais.

Para Moraes (2010) a outra forma de atuagéo profissional, a qual é por meio
da pedagogia social, que se baseia na reflexdo da a¢ao fransformadora, ou seja, como
agente social de mudanga, o trabalho estd conectado com familia, comunidade,
cultura e sociedade.

No entendimento de Fonseca (1999), nesse campo, o trabalho do educador
social adquire um novo carater, e & enfatizada sua func&o politica e social. O objetivo
da profiss@o nédo é ajudar o aluno a conceber informacdes de forma sistematizada,
mas da-lo de autonomia suficiente para se questionar sobre a realidade ao seu redor,
ser critico e compreender o mundo e, assim, construir sua prépria vida de acordo com
as circunstancias.

Outra area onde a pedagogia existe € 0 espago legal, conforme Libaneo (2005).
O papel dos educadores no judiciario é assessorar nas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, deve realizar pericias, judiciais ou nZo, mas também fiscalizar,
supervisionar e executar atividades técnicas de sua competéncia e de sua
especialidade.

Os educadores que ingressam no campo juridico se fundamentam em fatos
juridicos relevantes que requerem a intervencgéo de assistentes sociais, psicélogos e
educadores com o objetivo de analisa-los da melhor forma possivel, seja um caso de
pequeno ou médio potencial de atague ou de maior complexidade. Esse profissional
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pode atuar nas seguintes areas: acolhimento, atendimento inicial, acompanhamento,
fechamento de processos, encaminhamentos escolares para quem manifesta desejo
de retomar os estudos, encaminhamentos para redes de atendimento e dentre outros
processos que o pedagogo pode auxiliar (ARANHA, 2006).

Para Aranha (2006) as areas apresentadas demonstram que, pela natureza de
sua formacao profissional, um pedagogo social possui competéncias para facilitar o
trabalho em outros espacos que néo a escola, como € 0 caso de processos judiciarios.
Pois trata-se de um profissional que se expressa com facilidade, se relaciona com as
pessoas e desenvolve estratégias de trabalho em equipe.

O pedagogo social tem uma visdo ampla e focada no sujeito e no contexto
social, tornando-o um profissional capacitado e competente para lidar com qualquer
tipo de situagao, seja ele em ambientes sociais, hospitalares, judiciais e empresariais.
Vale ressaltar, que €& sempre imporiante trabalhar em conjunto com outros
profissionais para poder atender todas as disciplinas da melhor forma possivel e
intervir o maximo possivel, mostrando que a pratica pedagégica € uma formagéo
necessaria em qualquer espago desde que o objetivo fundamental seja desempenho
humano.
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2 PEDAGOGIA SOCIAL E A EDUCAGAO SOCIAL

No Brasil, segundo Caliman (2010), a pedagogia social surgiu como uma
ciéncia, fornecendo uma base metodolégica e teédrica para a educagdo social. A
educacgdo social, por sua vez, constitui uma dimens&o pratica na qual ocorre a
aplicag@o de técnicas, métodos e dinamicas geradas no didlogo com a pedagogia
social. Se um esta relacionado a teoria, o outro esta relacionado a pratica. No entanto,
os dois devem se complementar, como reflexdo e acdo: um constréi e alimenta o
outro. Sem pratica ndo ha teoria; teoria sem pratica pode se tornar um ritual sem
sentido.

Diante disso, fica claro que a pedagogia social € uma ciéncia que estuda as
necessidades que existem na sociedade para sustentar uma pratica mais eficaz e
encontrar métodos que possam ser aplicados na educagio da sociedade. Por outro
lado, a educac@o social pode ser definida como a implementacdo de estudos,
solugdes e metodologias propostas pela pedagogia social. Portanto, quando é referido
a educacg@o social, & importante entender que € uma pratica socioeducativa pautada
na teoria da pedagogia social. Percebe-se que o primeiro € a analise e reflexdo sobre
os problemas sociais e a possibilidade de intervencéo, e o segundo é a prética de
apontamentos de pedagogia social.

2.1 PEDAGOGIA SOCIAL COMO UMA EDUCAGAO TRANSFORMADORA

Em meio a turbilhdes de conflitos sociais e excluséo, a Pedagogia Social passa
a ser relevante e imprescindivel por ser uma ciéncia que analisa os problemas sociais
com finalidade de incluir os oprimidos, educar os sujeitos e humanizar a sociedade.
Portanto, se caracteriza como:

Em meio aos mais diversos conflitos e da exclus@o social, a pedagogia social
torna-se relevante e essencial, pois € uma ciéncia que analisa os problemas sociais
com o objetivo de incluir os oprimidos, educar os sujeitos e humanizar a sociedade.
Para Graciani (2014) a pedagogia social pode ser caracterizada como um projeto
radical de mudanga politica e social que busca superar a ingenuidade, a passividade,
o ceticismo e a resignacao dos estudantes e promover a criticidade, a esperanca e a
utopia de uma nagao socialmente mais justa em que todos os sujeitos historicos sejam
capazes de ocupar a vida politica no sentido mais amplo e irrestrito.
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Evidentemente, esta pedagogia é um projeto imprescindivel nos dias de hoje,
pois busca mudar as realidades politicas e sociais, promovendo a formagao de seres
humanos mais ativos e criticos, capazes de refietir e agir sobre as realidades atuais,
exercendo assim sua cidadania. Além disso, essa pedagogia tem grande significado
para a sociedade, pois atua diretamente com e para a sociedade, com o objetivo de
proporcionar aos individuos uma vida um pouco mais digna.

Com isso, conforme Graciani (2014), a relevancia do educador social para o
desenvolvimento das atividades é, portanto, significativa e na maioria das instituicbes
onde essas atividades exigem equipes interdisciplinares e flexibilidade pedagdgica
carecem da presencga e protagonismo desse profissional, para alcangar o resultado
almejado.

Para a autora, a pedagogia social, juntamente com a figura do educador, tem
diversos beneficios. Bons exemplos disso € que a pedagogia social visa o
desenvolvimento humano baseado;

e Autoconhecimento: Compreender e aceitar a si mesmo;

e Autovalorizagdo: Dar-se um significado positivo, gostar de si, valorizar-se;

e Autoconceito: Formar uma compreens&o precisa de si mesmo;

e Autoconfianga: Confiar primeiro nas suas proprias for¢as e gerir-se de acordo
com 0s seus proprios padroes;

e Autoprojecdo: Conceber e executar o seu projeto de vida;

e Autoconsciéncia: Estabelecer os seus préprios objetivos e encontrar um
sentido para a sua vida;

e Autodeterminagio: A partir de perspectivas e interesses proprios;

e Autopreservacdo: Saber lidar com a diversidade de forma resiliente;

e Autorrealizacdo: Perceber que vocé esta no caminho certo e ndo estagnado.

Em suma, a contribuicio da pedagogia social para o desenvolvimento humano
€ evidente, como mencionado acima. Portanto, isso € importante na vida da
existéncia, pois fornece complementos positivos a sua existéncia por meio do
autoconhecimento e da autorrealizac3o e dentre outros fatores. E, portanto, notéria a
relevancia da educacio implementando a pedagogia social na formagao de sujeitos
socialmente excluidos.

Nesse contexto de educagio a partir de espagos ndo escolares, € importante
ressaltar que ela visa mudar realidades desfavoraveis as classes oprimidas, buscando
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sempre inserir saberes pedagdgicos no processo de intervengéo, integrando esses
sujeitos em programas sociais.

Para Baptista (2008) fica clara a relevancia da pedagogia social na vida de seus
sujeitos, uma vez que ela toma como objeto de estudo uma variedade infinita de
tempos e espacos, condizentes com as diversas necessidades de sustentagdo da
existéncia humana. E uma ciéncia que visa analisar os problemas sociais vivenciados
pelos individuos, por meio de teorias pedagdgicas, e por meic da aplicagéo da
tecnologia e da pratica para modificar os conflitos sociais para que os sujeitos possam
se integrar a sociedade.

Em conformidade com o pensamento de Baptista (2008), o autor Caliman
(2010) afirma que a pedagogia social busca solucionar os problemas do dia a dia.
Essas solugdes sio, na verdade, técnicas e métodos que ajudam as pessoas a
enfrentar problemas, situagbes de confliito e melhorar a qualidade de vida de
individuos e grupos.

Portanto, fica claro que a pedagogia social sempre toma como objeto de estudo
o bem-estar da sociedade e dos sujeitos. Analisa os problemas causados pelas
desigualdades sociais e enconira as melhores técnicas e métodos que podem
amenizar os conflitos, sejam grupais ou individuais, sempre com o objetivo de buscar
a melhoria da qualidade de vida dos excluidos por meio da vivéncia da pratica
educativa emancipatéria.

Portanto, segundo Caliman (2008), é O&bvia a sua relevancia para a
contemporaneidade, muitos s&o os problemas da sociedade atual, tais como: fome,
miséria, violéncia, evaséo escolar, pobreza, marginalizacdo sdo exemplos. Em teoria,
essas variaveis estruturais de condi¢cbes marginais levam os individuos a situagdes
de risco pessoal e causam desconforto social, que por sua vez se traduz em
preconceito, estigma e exclusdo, potencializando a urgéncia de desvios
comportamentais.

O autor afirma que o objetivo da pedagogia social ndo € julgar se um
determinado comportamento € certo ou errado, mas analisar criticamente os fatores
que afetam esses comportamentos e, com base no dialogo e na pesquisa, apontar
maneiras de amenizar essas situagdes, para que as pessoas tenham mais
humanidade. Entdo isso faz uma ponte com a educacéo social para transmitir
possiveis solucbes para que esses problemas possam ser amenizados a partir da
pratica da educagéo social.




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOJ

30

Ainda conforme Caliman (2010), é possivel construir solugdes pedagdgicas que
ajudem a superar problemas encontrados por individuos e grupos. A educagéo
estimula seu desenvolvimento holistico estimulando o conhecimento, sua capacidade
de compreensao, sua visdo de mundo para que essas solucdes acontecam de dentro
da mesma pessoa.

Em suma, para Machado (2009), a relevancia da pedagogia social para a vida
humana é clara, pois visa amenizar os problemas sociais e visa promover o bem-estar
dos excluidos. Podemos dizer, portanto, que essa ciéncia & relevante para os
processos sociais porque reflete as transformacdes sociais, politicas e culturais que
marcam diferentes momentos e espagos histéricos, que precisam ser mediadas com
situacdes especificas.

2.1.1 Educacao formal e educac¢ao nao formal

Segundo Martins (2012) a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional
(LDB), n° 9.394, de 1996, instituida pela Constituicio Federal de 1988, deve ser
considerada um importante marco para a comunidade brasileira. Por meio dessa lei
de 1996, o Brasil passou por reformas educacionais que tragcaram objetivos para
novos parametros, principios e o caminho para melhorar a educagéo basica brasileira.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional, logo no seu artigo
primeiro, afirma que a educac&o nacional compreende o processo de formacgao, seja
na vida familiar, no trabalho, na convivéncia humana, ou em outras instituicdes. Por
lei, a escolarizag&o tem maior aproveitamento em sua prépria instituicdo, que deve
estar vinculada ao mundo do trabalho e a pratica social dentro da comunidade onde a
pessoa esta inserida (BRASIL, 2005).

A educacgao existe adequadamente em todos os ambientes, seja escolar ou ndo
escolar, e é por meio dela que se constroem aprendizagens e conhecimentos
importantes nos quais os alunos podem decifrar 0 mundo em que vivem. Para Freire
(1996) a educacgao pode ser conceituada como um processo do ser humano, a qual
pode compreender o social, o politico, a ético, o histdrico e a cultural, ressaltando que
a educacgao formal ou informal sozinha ndo muda a sociedade ou o ser humano, a
sociedade prescinde dela. O educador compreendeu que a educagéo é considerada

na dimens&o global das pessoas, ou seja, a construgdo do conhecimenio na sua




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOJ

31

dimensao global. Para ele, possibilitar a docéncia pelo ato de ensinar é uma préatica
transformadora quando construida em conjuntc com a sociedade.

Para Carvalho (2004) a real finalidade da educag¢do é tornar a vida mais
prazerosa das pessoas em que essa metodologia € exposta, € plena de sentido e
significado, com unidade de propésitos, dotar o ser humano de uma consciéncia
autbnoma, criativa e produtiva, capacitando-o assim a viver uma vida com maior
qualidade e intensidade.

No entendimento de Gadotti (2005), a educacédo é um dos requisitos basicos
para que um individuo adquira bens e servigos socialmente disponiveis, pois é através
dela que é ensinado elementos fundamentais da sociedade. A educagZo é direito de
todo individuo, respaldado em lei, € condicdo necessaria para o gozo dos demais
direitos e deveres constituidos por uma comunidade democréatica. A legislagéo de
quase todos os paises, portanto, reconhece e consagra o direito a educagéo e, em
particular, a negacéo desse direito € a negagao dos direitos humanos fundamentais.

Para o autor, a educagéo néo é fornecida apenas por escolas de instituicdes
educacionais formais. Claro que vai além, pois em todo espago humano pode-se dizer
que & conhecedor, afinal & no processo de lidar com o outro que se constréi o conceito
de alteridade. Na familia, na comunidade, onde ha interagdo, ha aprendizado.
Portanto, é possivel definir que a educagéo parece ter dois aspectos, os quais podem
ser chamadas de educagéo formal e a educag@o nao formal.

A primeira delas é a formal, é certo que, desde a Constituicdo Federal de 1988,
a educacgéo formal é entendida como direito de todos e dever da familia e do Estado.
Para Gohn (2006), é por meio da educagéo formal que o individuo tem a oportunidade
de se desenvolver, se preparar para o exercicio da cidadania e se qualificar para
usufruir de diversas oportunidades que aparecem no mercado de trabalho brasileiro e
internacional.

Além da Constituicdo Federal, a Lei de Diretrizes e Fundagtes da Educacéo
Nacional também relata a educagéo considerada formal, desde a educacao infantil até
0 ensino superior. Gohn (2006) corrobora essa afirmacdo afirmando que a LDB
estabelece em seu Artigo 4° que o estado é obrigado a oferecer educacggo. Essa
educacdo compreender varios estagios de um conhecimento de uma determinada
pessoas que passa por escolas pulblica em creches, educacéo infantil, educacéo
basica, até atingir o mais alto atendimento educacional especializado para alunos com
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necessidades educacionais especiais, ensino noturno na educag¢do de jovens e
adultos e padrées minimos de qualidade para garantir a qualidade do ensino.

Gadotti (2005) define a educagio formal como sendo clara, objetiva e
especifica, representada por escolas e universidades, seja ela publica ou privada.
Exige uma matriz educativa centrada num curriculo com estrutura hierarquica e
burocratica. Nesse processo de formulagdo da estrutura tem como o Ministério da
Educagdo como o érgéo maximo que abrange toda a politica e as formas de atuagao
e fiscaliza o seu funcionamento.

Gohn (2006) diz que a educagao formal ocorre nas escolas, onde o ensino é
organizado de forma sistematica, padronizada e programada por meio do ensino em
grupo. Na educagdo formal, destacam-se, enire ouiros objetivos, os objetivos
relacionados ao ensino e aprendizagem de conteldos hisidricos sistematizados
prescritos em lei, entre os quais se destacam a formacgao de individuos como cidaddos
ativos, o desenvolvimento de diversas competéncias e habilidades, o desenvolvimento
da criatividade, percep¢ao e dentre outras modelos de desenvolvimento.

A educacdo formal requer, portanto, tempo, locais especificos, equipes
profissionais, varios tipos de organizacao (incluindo cursos), sistematizagéo continua
de atividades, disciplina, regulamentos e leis, instituicdes superiores e outros tipos de
organizagbes. Gohn (2006) argumenta que os espagos educacionais formais
acontecem nas escolas, sao regulamentados por lei, s&o credenciados e organizados
de acordo com as diretrizes nacionais. Nela, o ambiente é padronizado de acordo com
regras e seguem padrdes previamente previstos e estabelecidos em lei.

Por outro lado, existe a educagio ndo formal, ao comparar esses dois modelos
de educagdo, Gadotti (2005) afirma que a educagdo formal tem objetivos claros e
especificos, representados principalmente por universidades e escolas, tendo assim
suas diretrizes curriculares, burocraticas e hierarquicas como base para a eficiéncia.
A educacggo ndo formal é mais descentralizada, com menos hierarquia e menos
burocracia, nela os programas educacionais ndc precisam seguir sequéncia e
hierarquia, podem ter duragéo variavel e conferir certificados de estudo.

O sistema da educagéo ndo formal e da organizagdo do ensino ndo é seguir
um sistema padronizado e unificado, mas ser orientado pela realidade social dos
alunos, a partir da pratica do jogo educativo, e viabilizado pelo trabalho de convivéncia
e na melhoria de vinculos entre as partes. Gohn (2008) colabora nessa afirmacao,
apontando que na educagdo ndo formal, o espago educacional acompanha as
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trajetérias da vida de uma pessoa e se d4 em um ambiente interativo construido
coletivamente.

Gohn (2006) afirma que a educagdo ndo formal especifica um processo que
tem multiplas vertentes, tais como: a aprendizagem politica dos direitos do individuo
enquanto cidaddo; a aprendizagem de competéncias e/ou o desenvolvimento de
potencialidades, que permite aos individuos qualificarem-se para o trabalho; a
aprendizagem e a pratica que permitem individuos para organizar com objetivos
comunitarios praticas voltadas para a resoluggo de problemas coletivos cotidianos;
contelidos de aprendizagem que permitem aos individuos ler o mundo em termos de
compreensao do que esta acontecendo ao seu redor; a educagéo se desenvolve nas
midias, especialmente as eletrénicas e entre outras dimensdes.

Nesse panorama, é possivel salientar que a educagdo nio formal ndo é o
simples oposto da educagéo formal, mas uma educagéo que combina aprendizado e
experiéncia, que possibilita ao individuo estabelecer autonomia, lutar pela realizagéo
de sonhos e ser capaz de n&o seguir as regras rumo a um destino pré-planejado.

Para Oliveira (2017) a educagéo nao formal € constituida por um modelo de
educagao que promove efetivamente a cidadania individual, capacitando-o a pensar
criticamente sobre si e 0 mundo por meio do conhecimento do mundo e das relagdes
sociais que constréi no cotidiano, em prol de pessoas ativas, criativas e agbes de
mudanca a realidade em que vivem.

Para Gohn (2008) é na educagao nao formal que os individuos sdo vistos como
um todo. A educagéo ndo formal ndo substitui de maneira nenhuma ou compete com
a educacéo formal, prevista em lei, porque as duas se complementam. Alguns dos
objetivos da educacédo néo formal se aproximam dos da educagdo formal, como a
formagéao de um cidad&o de pleno direito, mas também tem o potencial de desenvolver
alguns objetivos especificos para eles, desenvolvendo as formas e 0s espagos de sua
pratica, como conselhos, ou participagdo em lutas sociais conira a discriminagéo,
como apoio as diferencas culfurais e outros elementos fundamentais na formagéo de
um cidad&o de bem.

A fusdo dessas duas formas de educagdo é fundamental para o
desenvolvimento de uma comunidade, seja ela na escola ou na vida social. No
entendimento de Carvalho e Baptista (2004) a educacéo ndo formal é complementar
a educagdo que interage com a aprendizagem, capaz de estabelecer uma relagdo
experiencial que proporciona autonomia ao individuo. Porque capacita o ser humano
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com forca e coragem para lutar por seus sonhos e conquistar um mundo mais
humano, justo, fraterno e compartilhado de forma justa.

2.2 ATUACAO DO PEDAGOGO NA AREA DA ASSISTENCIA SOCIAL

Os educadores sociais identificam o campo da educagdo como um diferencial
de seus programas profissionais, porém, os avangos relacionados ao espago de
trabalho desse profissional vém crescendo positivamente nos dltimos anos. Com isso,
um professor pode desenvolver suas habilidades em diferentes lugares néo
necessariamente relacionados ao campo da educagéo.

Para Tavares e Moura (2017) a pedagogia estuda a educagdo em geral, suas
particularidades, pontos positivos e negativos, caracteristicas e demais situagées que
envolvem o campo da educagéo, no ambito de sua ciéncia. Devido a esses fatores, a
atuac@o dos professores nos espacos exiraescolares também envolve uma acdo
educativa sistematica.

Para os autores, todo trabalho pedagdgico realizado dentro e fora do espago
escolar é considerado eficaz, pois as praticas pedagdgicas empregadas pelo
profissional buscam contribuir positivamente para o desenvolvimento da area em que
esta inserido, seja eles inseridos em lugares onde os educadores possam atuar.

No entendimento de Libaneo (2005), os programas de pedagogia devem formar
educadores em sentido estrito, ou seja, profissionais qualificados que atuam nas
diversas areas da educacdo. Segundo ele & para atender as necessidades
educacionais da sociedade de tipos formais e informais decorrentes de novas
realidades, novas tecnologias, novos atores sociais, a expansao das formas de lazer,
mudancgas no ritmo de vida, existéncia de meios de comunicagdo e informagéo,
mudangas de carreira.

O autor defende que novos conhecimentos surgem com o mundo globalizado,
e os avangos tecnoldgicos que os acompanham também auxiliam na formacgio
pedagogica desse profissional, principalmente por criar uma forma de interligagcdo
entre dois campos de conhecimento distintos, mas ao mesmo tempo tdo semelhantes.
Os saberes escolares, conhecimentos adquiridos nas instituicbes educacionais, e o
conhecimento social, ou seja, o conhecimento que o ser humanc adquire a partir da
realidade cotidiana da sociedade, ambos se complementam.




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO(I

35

O autor Orzechowski (2009) descreve que o educador tem fungdo de docente,
ou seja, a especificidade da educagao, e sua intervencdo em qualquer espaco nao
perde sua atengao, que é a acdo educativa. Assim, quando o profissional exerce suas
atividades docentes, ele atua, analisa, debate e auxilia de forma deliberada e
consciente dentro de sua area de atuagfo, e mais especificamente sobre os temas
em estudo, para que ndo se envolva em situa¢des que tenham nada a ver com a
identidade de um pedagogo.

Para Torquato (2015) o educador que atua na area social precisa conquistar
seu proprio espago, sabendo que sera um profissional prestador de servigo social e
deve conhecer as politicas puiblicas que o sustentam. Deve-se salvar a identidade das
pessoas, a autoestima e a busca pela autonomia. Ser um educador social é ser muito
mais que um profissional qualificado é saber ser sensivel o suficiente para conseguir
conectar conhecimentos educacionais tedricos com conhecimentos operacionais
formulados na politica de assisténcia social.

O pedagogo social pode estar inserido no mercado de trabalho em varias
frentes. No CRAS, os professores atendem a diversos publicos como familias
carentes, criangas e grupos de idosos. Nunes (2017) diz que os professores do CRAS
trabalham com grupos de criancas, jovens, grupos familiares e idosos em situacéo de
vulnerabilidade social, isolamento, abandono e outras situagdes prioritarias para
fornecer a ajuda necesséria para superar essas dificuldades por meio de dinadmicas
de intervenc@o em grupo destinadas a lidar com perdas e vulnerabilidades.

Segundo o autor, o trabalho social no centro visa atender e sanar ou amenizar
os efeitos dos problemas que enfrentam. Como forma de atingir seus objetivos, eles
préprios trabalham em grupos utilizando recursos metodoldgicos, como as dindmicas
de grupo, que buscam estimular e intervir na vida das pessoas de forma positiva,
visando principalmente a efetivacdo dos direitos sociais e o fortalecimento das
relagcGes entre familias com problemas sociais.

Nunes (2017) diz que o pedagogo social pode atuar no Servigos de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Segundo o autor, o educador social pode atuar
no acompanhamento das criangas na escola, incluindo notas e frequéncia e
acompanhamento familiar. H4 também visitas mensais ou semanais, dependendo
muito da organizacdo do servico de convivéncia, para ver a realidade que a familia
estd vivendo ou se esia vulneravel. Realizagdo de atividades em grupo, tutoria,
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palestras para familias, conferéncias e por fim, preparacéo de materiais didaticos para
serem utilizados na agéo.

Outra area de atuagdo dos professores sdo as ONGs, conforme Nunes (2017),
que criam esses espagos que buscam desenvolver acdes ou projetos sem fins
lucrativos. Nos Ultimos anos, tem havido uma clara demanda por projetos sociais
atendidos por ONGs, porém, infelizmente, ainda existem muitas dificuldades em
manter essas ONGs em funcionamento, principalmente por quesides de recursos
financeiros, pois sdo uma fundagéo sem lucro, entdo eles sobrevivem de doagdes.

Para Conireras (2011) nesses projetos, o papel dos pedagogos é o de
educadores sociais, que contribuem tanto para as questdes educacionais quanto para
as sociais. Vale ressaltar que alguns desses educadores trabalham em associactes
regulamentadas e recebem salario fixo como em qualquer outra empresa, enquanto
outros atuam como voluntarios. Os voluntarios, em muitos casos, realizam trabalhos
paralelos e ndo dispdem de muito tempo para sessdes de ensino, onde profissionais
especialmente formados em pedagogia desenvolvem projetos.

Vale ressaltar que os programas sociais ndo visam substituir o papel das
escolas, mas apenas complementar e auxiliar as criangas a adquirirem conhecimentos
nas instituicdes de ensino. Portanto, entende-se que o papel do educador é o de um
assistente social que, além de enfrentar os problemas de preparar criangas e
adolescentes para as realidades sociais, os ensina a viver em sociedade com
dignidade e consciéncia de seus direitos sociais e civis.

2.2.1 Historia da pedagogia social

Para os autores Ortega e Santiago (2009) a pedagogia social teve origem no
final da Primeira Guerra Mundial, principalmenie na Europa. Em um cendrio de
desastre e, portanto, com muitos desabrigados, a necessidade de tomar providéncias
para prestar assisténcia social as pessoas apdés um momento tragico deu origem a
essa pedagogia.

Ribeiro (2006), destaca a esta educacéao, surgida no pds-guerra, a qual foi, por
isso, fundamental para a estabilizacdo do meio social e foi identificada como
necessaria para a integracéo social dos jovens 6rfaos de guerra.

No Brasil, a pedagogia social é definida como uma ciéncia volitada diretamente
para o bem-estar da sociedade. Para Caliman (2010) pode ser definida em varios
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fatores como sendo uma como ciéncia; ciéncia aplicada; ciéncia normativa; ciéncia
descritiva; ciéncia que produz tecnologia educacional por meio de programas e
instituicdes sociais de educagéo.

2.2.2 Objetivo da pedagogia social

A pedagogia social € uma ciéncia voltada para a andlise dos problemas sociais,
a fim de apontiar formas de mitigar as consequéncias nefastas da sociedade
capitalista, que privilegia o capital, o lucro, a mais-valia em detrimenio do homem.
Como tal, procura libertar as pessoas que séo injustamente oprimidas. Além disso,
vale ressaltar que essa pedagogia se caracteriza pela educagdo ndo formal, que
ocorre em ambientes ndo escolares como: ONGs, associagbes, sindicatos, igrejas,
CRAS, etc.

Segundo Gohn (2006), educagao formal & algo que acontece dentro da unidade
escolar, segue um curriculo e padrdes estabelecidos, e € uma intencionalidade
vigente. Ainda segundo o auior, o processo educacional informal é aquele que as
pessoas aprendem todos os dias, seja na familia, na midia, entre amigos, etc.

Para Libaneo (1999) a educacgéo ndo formal que constitui a pedagogia social
tem lugar em instituicdes educativas fora do quadro institucional, mas com um certo
grau de sistematizagéo e estruturacéo. Portanto, esse tipo de educacgéo é relevante
porque a educacgéo ocorre em todos os espacos sociais e ndo se limita as unidades
escolares. Entdo isso acontece em didlogo com a sociedade, ndo de forma isolada.

Diante disso, é importante ressaltar que o objetivo da pedagogia social é incluir
sujeitos excluidos no processo educacional e de cidadania, partindo sempre do
principio de minimizar e modificar as condi¢des de exclus@o das classes oprimidas,
proporcionando aos candidatos viver com mais dignidade e participar mais ativamente
da sociedade.

E importante salientar que na viso de Freire (2005) os opressores sdo aqueles
descritos como seres desumanos que, por sua condi¢cdo social acima dos demais,
sentem-se habilitados a impor-lhes regras, sempre com o objetivo de preservar seus
interesses e poder. Os oprimidos ‘se caracterizam por estarem em uma hierarquia
abaixo de seus opressores e, como tal, acabam aceitando todas as imposigdes,

muitas vezes sem questionar ou saber que estdo sendo oprimidos.
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Do ponto de vista de Graciani (2014), a pedagogia social passa a ter um carater
libertador, que torna o sujeito cada vez mais possivel na exploragéo e constru¢éo do
conhecimento. Entdo percebemos que a formacéo em pedagogia social permite ao
sujeito o exercicio da autonomia e integragéo social.

A autora enfatiza que a pedagogia social € uma ciéncia fransversal orientada
para a demanda popular, buscando se enraizar nas culturas dos povos para
estabelecer dialeticamente outras possibilidades, ndo para aniquilar o passado, mas
para facilitar sua superagéo.

Também & importante ressaltar, conforme Caliman (2008) que em uma
sociedade capitalista baseada na exploracéo do homem pelo homem, os individuos
sdo constantemente privados de suas necessidades basicas, com graves
consequéncias para suas vidas, bem como provocar descontentamento, o qual tem o
poder de afetar as emogdes de alguém, entdo respostas a situagdo na forma de
agresséo, violéncia, uso de drogas, pichagdes, vandalismo, busca de protecdo de
gangues, constrangimento e intolerancia.

Como suas necessidades basicas ndo estdo sendo atendidas, os sujeitos
mudam seu comportamento para sobreviver ou para se sentirem realizados de alguma
forma, sem se preocupar com o impacto que terdo em suas vidas e nas vidas dos
outros. Portanto, a pedagogia social visa analisar e estudar os problemas decorrentes
da negacio das necessidades primordiais do ser humano, a fim de encontrar formas
de amenizar as consequéncias nefastas dessa injustica social, para que possam viver
uma vida digna.

2.3 O EDUCADOR/PEDAGOGO SOCIAL COMO UM MEDIADOR SOCIAL

N&o somente no Brasil, mas também no mundo todo existe uma categoria de
profissionais da educagio que se dedica ao enfrentamento dos problemas sociais nas
especificidades da pratica socioeducativa, os chamados educadores sociais. No
Brasil, essa profissao se constitui a partir da educagéo de massa e da educagéo social,
com o objetivo de atuar junto as populagdes marginalizadas por meio da
implementacdo de politicas sociais que incluam a educagéo como uma das agdes de
reinsergéo social (MULLER, 2017).

Para Graciani (2014) trata-se de um facilitador do didlogo aluno-conhecimento.
O qual assume a intervencido e o imediatismo do processo educativo, examina a
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diferenca entre o seu conhecimento e o dos seus alunos, reconhece-se numa
assimetria inicial e trabalha no sentido de estreitar gradualmente essa diferenga.

Graciani (2014) diz que por meio de propostas transparenies de trabaiho
docente, o educador social se tornara um pesquisador, investigador, pesquisador,
assessorando, organizando, intervindo e testando constantemente seu referencial
tedrico. A autora afirma que os educadores sociais visam desafiar os alunos a pensar,
formular e criar conhecimento, restaurando a confianga em sua capacidade de
aprender com sucesso e com satisfacio.

O educador social, conforme o entendimento de Padua (2013), é o agente que
mostra aos alunos o quanto ele é importante na sociedade como pessoa que pensa,
€ um homem de viso, € um mediador e todos tém um papel importante a
desempenhar. Além disso, € uma pessoa que ouve e entende, pois em casa esse
aluno costuma passar despercebido.

Graciani (2014) considera que a pedagogia social € um processo ndo linear,
onde o educador social precisa estar imbricado e engajado nesse processo,
participando da constru¢éo coletiva do conhecimento, assumindo-o conscientemente
e implementando-o de forma autdénoma e criativa com a comunidade em que atua.

Garrido (2011) acredita na importéncia da formagéo de professores para que
possam atuar e realizar pesquisas sobre os complexos conflitos e questdes que
permeiam as relagbes sociais. Para que o educador social possa intervir
adequadamente, necessita de formacgao especializada, algo que deve ser considerado
prioridade, seja por parte dos governantes ou seja por parte dos préprios educadores.

Vale ressaltar que embora a atuagdo dos educadores sociais no Brasil seja
bastante diversificada e abrangente, segundo Garrido (2011), ainda ndo ha uma
formacdo especifica que permita o profissional adquirir tais conhecimentos. As
funcdes desempenhadas pelos profissionais sociais incluem agdo pedagdgica,
intervencao social e orientagéo e aconselhamento.

Para Carvalho e Baptista (2004) o educador social em sua formagao deve ser
continua, para que a pratica do educador social tenha um avango de acordo com as
sensibilidades da situagdo e os desafios que vdo surgindo sucessivamente no
decorrer da carreira do profissional. Essa educagéo continuada deve ser a experiéncia
resultante que permite compartilhar sua curiosidade, desfrutar da descoberts,
organizar sua propria iniciativa, desenvolver e melhorar sua atitude para que seu
treinamento ajude a desenvolver as pessoas que estdo na aula.
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Ainda conforme Carvalho e Baptista (2004), o educador social em caso
especifico, ocorre que eles devem estar prontos para adquirir novas habilidades de
acordo com as demandas constantemente renovadas da propria sociedade, e sua
atividade sera punida com a perda de todo sentido. E absolutamente impossivel
conciliar a agdo do educador social com sua eventual disparidade com a realidade
social que o cerca e 0 permeia de forma intensa, ou seja, 0 educador necessariamente
deve estar inserido na realidade da sociedade para ter eficiéncia no seu trabalho.

A lei n°5.346, de 2009 cita que os educadores sociais s&o mediadores
pedagégicos fora dos contextos educativos ndo escolares e ambientes escolares.
Trata-se de uma pratica educativa voltada para beneficiar a comunidade excluida,
buscando garantir seus direitos, como: alimentagdo, moradia, seguranca, salde e
educagao. A lei relata que a pedagogia social € uma educagao que enfrenta a pobreza,
a marginalizac@o e a exclusdo social na linha de frente, e € uma pratica educacional
que tem a responsabilidade de socializar e civilizar esses sujeitos excluidos ou
desprivilegiados em suas comunidades (AQUINO, 2011).

Para Aquino (2011), os educadores estdo prontos para serem mediadores na
acéo educativa formal e informal. Os educadores s3o profissionais que atuam em
diversos campos da pratica educativa, direta ou indiretamente associados a
organizagcdo e aos processos de transmissdo e assimilagdo do conhecimento,
mudang¢a comportamental, visando levar em consideragio sua historia e contexto de
formacédo humana.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPOS DE PESQUISAS APLICADAS AO ESTUDO

O presente estudo trata-se de revisao bibliografica, a qual, segundo Andrade
(2010) é uma analise meticulosa e ampla das publicagbes correntes em uma
determinada area do conhecimento, integrativa, onde permite alguns ajustes de dados
da literatura empirica e tedrica que podem ser direcionados a diversas defini¢Ges.

Trata -se de uma pesquisa descritiva com o processo nao-estruturado de
alguns dados qualitativos e exploratéria com abordagem qualitativa, a qual possibilita
0 acesso a informagao das experiéncias de outros autores, revistas e acervos digitais,
sobre a mesma tematica (SILVA, 2002). Nesse aspecto, este tipo de revisdo permite
a narracédo ou descricdo de outros frabalhos académicos, artigos e trabalhos de
conclusao de cursos, a partir da compreensao do pesquisador.

Esse trabalho, conforme o tipo de revisdo, tem como objetivo que o
pesquisador, autor ou aluno tenha contato com a leitura e teorias em acervos digitais
ou fisicos que possa fazer a partir disso a prépria interpretagdo (DEMO, 2008).

Essa metodologia e modelo de estudo é justificada, pois certifica-se de um
conhecimento baseado em evidéncias e indicadores cientificos. Além disso, a reviséo
de literatura tem sido marcada como importante instrumento no campo da sa(de, pois
compreende pesquisas e estudos existentes sobre determinado assunto
(MONTEBELO, 2007).

Na elaboragéo deste estudo foram efetuadas as etapas sugeridas por Mendes
(2008), as quais sdo a identificacdo do tema, questdo de pesquisa e objetivo,
elaboracdo de critérios para inclus@o e exclusdo de estudos, agrupamento dos
estudos, avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo, interpretagdo dos resultados,
apresentacfo da sintese do conhecimento.

3.2 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO DOS ARTIGOS

A selecdo do maiterial para a andlise e interpretacéo foi iniciada de maneira
exploratéria no més de janeiro de 2023, alguns acervos digitais foram consultados
como 0 banco de dados da Scientific Electronic Library Online (SCIELO), a Lei de
Diretrizes da Educacdo Nacional, paginas governamentais do Ministério da Educagéo,
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assim como outras revista do ramo da educag@o e pedagogia, as quais sdo composta
por uma colegdo de base de dados bibliograficos sobre a tematica.

Algumas palavras-chaves foram necessérias para estruturar, os quais foram
designados de acordo com o problema que envolve a pesquisa. Nesse sentido, foram
selecionados alguns descritores como: “Papel do pedagogo social’, “a importéncia da
pedagogia social’, “beneficios da pedagogia social’ e “pedagogia social”.

Depois disso, foi necessario adotar alguns critérios de inclusdo e exclusdo. No
critério de inclusao foi considerado publicagbes disponiveis na internet ou em acervos
digitais que fossem publicagbes nacionais sobre o tema, no periodo de 1990 a 2023.

Ja no critério de exclus@o foram considerados alguns fatores como artigos
duplicados, artigos que ndo correspondiam & pedagogia ou tematica em questdo
abordada no trabalho, artigos que ndo continham os dados necessarios para definir a
importancia da pedagogia social no Brasil.

Com isso, apds a realizagéo destes filtros descritos nos critérios de incluséo,
foi realizada a produgdo da descricdo, discuss@o e argumentacdo dos estudos
selecionados, cujos foram submetidos a uma leitura analitica, para a realizagdo da
selecdo do artigo ou trabalho académica para a averiguacdo das fontes e obtengéo
da resposta sobre as questdes abordada (SAMPAIO, 2007).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

De posse do material cientifico e de sua leitura, os resultados e as discussbes
estdo organizados conforme o tema: Uma reviso de literatura acerca da pedagogia
social no Brasil: Limites e possibilidades. A partir de artigos cientificos foi possivel
averiguar quais as habilidades e competéncias o pedagogo precisa ter na orientacéo
sobre os limites e possibilidades existentes no ambiente escolar e ndo escolar no

Brasil.
llustracdo 2 — Quadro com a organizag&o dos artigos para discusséo de dados com titulo,
ano/periddico e autores.
Titulo Ano de Periddico em Autores
publicacdo | que o artigo foi
do artigo publicado
Limites e  possibilidades da 2020 Faculdade de | OLIVEIRA, Diana de
pedagogia social: Um estudo ltaituba Almeida.
aplicado a realidade da SEMDAS,
municipio de laituba-PA.
A importancia do pedagogo e suas 2016 Instituto superior | SILVA, Gorete
atribuigGes na instituicéo de  Educacéo | Rodrigues da, MOURA,
educacional: uma abordagem Programos - | Ivan Rodrigues de.
sistémica na creche tia franca na ISEPRO
cidade de Agua Branca-Pl.
A atuacdo do pedagogo na sociedade 2021 Pontificia SANTOS, Thais Lima
contemporanea em contextos Universidade dos.
educacionais ndo escolares Catdlica de
Goias
A atuac&o do pedagogo no cenfro de 2014 Universidade do | BRAGA, Priscila do
referéncia da assisténcia social Estado do Para - | Nascimento, SOQOUZA,
(CRAS) UEPA Andréia Vercoza, SILVA,
Ana Carla do Vale,
SILVA, Rosilene Ferreira
Gongalves.
Pedagogia social. uma educacgédo 2020 Centro CARVALHO, Thiago da
fransformadora Universitario Sul | Silva.
De Minas - UNIS
Pedagogia social: a atuagdo do 2017 Universidade SILVA, Cicera Luciana
pedagogo no CRAS em Fortaleza-CE Federal De | Duarte da.
Campina
Grande
Pedagogia social: desafios e 2018 Universidade CAMPOS, Tayane
possibilidades do pedagogo no Federal do Para | Ferreira do Amaral.
centro de referéncia de assisténcia - UFPA
social (CRA) no municipio de Ipixuna
do Para.
Atuacdo do pedagogo na assisténcia 2022 Instituto Federal | SILVA, Jeane Amaral de
social do municipio de Pedra Branca de educagdo, | Souza.
do Amapari. ciéncia e
tecnologia do
Amapa — IFAP.
' Atuagio do pedagogo em espagos 2021 Universidade SOARES, Silvon
n&o formais de educagao. Federal do | Ferreira dos Santos.
Tocantins




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOJ

44

Pedagogia em espagos n&o 2018 UniEVANGELIC | MOREIRA, Adriele de

escolares e suas principais funcdes A-Universidade | Lima, FREITAS, Maria
Evangélica de | Cecilia Martinez Amaro.
Goids

0 pedagogo e a atuagdo profissional 2020 Universidade de | KLAINO, Camila Mdl.

em espagos ndo escolares. Caxias do Sul

Fonte: elaborado pela autora do trabalho (2023).

Esta foi composta por onze (11) artigos, descrevendo os artigos selecionados
para a discussao: titulo, ano/periddico e autores. A ilustragdo 1 descreve todos os
artigos que serviram de base para esta pesquisa.

4.1 O PAPEL DESEMPENHADO PELO PEDAGOGO NO ESPACO SOCIAL

No estudo de Campos (2018) diz que o pedagogo tem capacidade para
diagnosticar a realidade que vai enfrentar, para descobrir as suas potencialidades,
dificuldades e necessidades, para desenvolver um plano de agio, para gerir conflitos
e para ser critico, para tomar decis8es e atitudes no espaco social. Um dos exemplos
de pedagogo em espago sociais so os que atuam no CRAS, os quais buscam
estratégias voltadas para dar sentido & vida das criangas e usudrios do ambiente,
resgatando vinculos muitas vezes perdidos.

Campos (2018) salienta ainda que por meio de propostas transparentes de
trabalho docente, o pedagogo social se tornara um profissional pesquisador no espago
social, ou seja, aquele que pesquisa, propde, organiza, intervém e testa
constantemente seu referencial tedrico, politicamente sensivel, socialmente
expressivo e comprometido com a participaggo.

Compreende-se, portanto, que um dos pilares de uma organizagdo que ensinar
e educa, seja em espacos escolar e ndo escolar € a presenca de um bom gestor. Essa
posicéo pode ser qualquer realizada por qualquer profissional, entretanto, o pedagogo
social € um dos mais capacitado para desenvolver tal funcéo.

Na visdo de Carvalho (2020) o objetivo do pedagogo no espaco social é
desafiar os alunos a aprender e a pensar, formular e criar conhecimento, resgatando
sua confianga em sua capacidade de aprender com sucesso € com alegria.

Carvalho (2020) destaca que o pedagogo no espago social deve ser um agente
de mudanca, capacitando seus alunos para a constru¢do do conhecimento e da
autonomia. Ele mencionou a importéncia de um pedagogo estar atento & sua pratica
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docente e enfatizou a relevancia dos pedagogos sociais, afirmando que o papel é ser
agentes multiplicadores.

Assim, nota-se que a educagao é transformadora, € o pedagogo de fato vem
se firmando como um agente que traz esse transformar na vida das pessoas. Através
das experiéncias diarias e das vivéncias de cada individuo presente em um espago
de ensino o pedagogo torna-se capaz de capacitar essas pessoas para um novo
passo na vida.

No entendimento de Carvalho (2020), a metodologia de ensino do pedagogo
social ndo se limita a técnicas e métodos ja criados ou roteirizados, mas a um
processo de construgéo do conhecimento que utiliza criticamente a realidade em que
o cidadao esta inserido no espago social para poder transforma-la.

Para Oliveira (2020) o pedagogo social € o agente que mostra aos alunos o
qguanto ele & importante na sociedade como pessoa que pensa, € um pedagogo de
vis8o, € um mediador e todos tém um papel importante a desempenhar. Esse
profissional também é quem ouve e entende porque muitas vezes, em casa, esse
aluno nem é percebido.

Oliveira (2020) destaca que para despertar o potencial inerente e reaprender
os alunos a se desenvolverem como seres humanos e cidaddos, os pedagogos
sociais tornam-se pessoas centrais no desenvolvimento da agdo educativa que
impulsiona essa nova realidade no espago social.

Conforme os autores, pode-se observar que ensinar determinado assunto é de
fato desafiador, contudo, envolver o aluno com uma metodologia onde ambos (aluno
e professor) sintam o desejo de permanecer naquele ambiente € mais desafiador
ainda. O pedagogo tem essa capacidade de ensinar pessoas, seja em espago
escolares ou nao, para viver e aprender, nao importando muito sua condi¢do atual.

No estudo de Silva e Moura (2016) relatam que o pedagogo no espaco social
abre uma porta para um mundo de possibilidades. Para tanto, & preciso restabelecer
a pratica educativa como eixo sobre o qual se sustentara as novas realidades que a
pessoa pode estar presente.

Nesse sentido, os pedagogos em espagos sociais devem, além de promover a
aprendizagem, promover a autoestima, o senso de relacionamento e a
responsabilidade dos alunos, impor novos tipos de aprendizagem socioeducativa e,
principalmente, seguir padrles crescentes de aprendizagem socioeducativa.
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O estudo de Moreira e Freitas (2018) agrega o ponto de vista em quest&o, pois
afirmam que a educacgéo néo se limita ao espago escolar, o pedagogo deve oferecer
uma formagdo complementar para atuar fora da escola, pensando nos saberes que 0
capacite para atuar no processo educativo e pedagdgico e qualquer outro foco na
docéncia.

Para Moreira e Freitas (2018) ha novas necessidades no espacgo social, pois a
presenca de pedagogos pode ser vista em hospitais, ONGs, empresas, associa¢des,
etc. Diante desse panorama, o campo de atuagdo dos pedagogos adquiriu um novo
cenario que permite quebrar paradigmas em sua carreira profissional, de modo que
os pedagogos passam a colaborar com profissionais de outras areas nas quais,
muitas vezes, identificaram conflitos que precisam ser superados para que a
educagéo ocorra de forma eficiente

Dessa maneira, foi possivel notar através dos estudos analisados que a
importancia desse profissional fora do ambiente escolar passa pela responsabilidade
de conquistar seu espaco. Com isso, a sociedade, alunoé, governantes devera ver
que se frata de um profissional que pode exercer suas fungbes em diversos
ambientes, tanto formais quanto informais.

4.2 AS CONTRIBUIGOES DO PEDAGOGO SOCIAL

No entendimento de Silva e Moura (2016) cada profissional que atua na area
de aprendizagem tem uma importancia e atuacio em sua funcdo que é fundamental
para sua permanéncia no ambiente escolar ou em espacos sociais. Na fungéo de
pedagogo tem a capacidade de ensinar o aluno a ter a oportunidade de questionar e
criticar o que se passa na sociedade em que vive.

No estudo de Campos (2018) relatou que a maioria das criancas que recebem
o atendimento do CRAS sao ativas na escola apenas por causa do Bolsa Familia, elas
nao vém com a intengéo de aprender algo. Com isso, a fungéo do pedagogo social do
CRAS é conscientizar essas criangas da importéncia do ambiente escolar. Mostrando
assim que através da educacdo eles serdo capazes de mudar as realidades de suas
vidas e buscar melhorias para as condi¢8es de vida de seus pais.

Para Campos (2018) o pedagogo social tem grande relevancia, principalimente
qguando se trabalha com temas transversais como identidade, género, drogas, trabalho

infantil, sexualizaggo. Com isso, o educador social contribui com a sociedade nao
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somente com os ensinos de definidos em grade curricular, mas sim abordando
tematicas que estdo presentes no cotidiano do aluno.

Conforme aos autores, entende-se que de certo as contribuicdes de um
pedagogo social na comunidade sdo de suma importincia. E através desse
profissional que diversas criangas recebem uma oportunidade, que é de aprender algo
novo, algo que ndo estd presente no cotidiano dela, que muitas das vezes s&o
espacos insalubres, violentos e até mesmo ambientes de drogas ilicitas.

As contribuicées de um pedagogo vao além de uma sala de aula, para Campos
(2018) esse profissional tem grande importancia em ambiente como o CRAS, em
especial na organizagdo do trabalho. Segundo o Campos (2018) isso possibilita o
planejamento para um melhor fluxo de trabalho, o qual cada profissional teria que se
planejar e poderia se perder na elaboracdo das atividades em que poderia haver
conflitos com outros servigcos. Ele assume a responsabilidade de estreitar de fato os
vinculos entre as criangas e suas familias e a sociedade, bem como enire os
profissionais que trabalham na instituigao.

Para Carvalho (2020) a pedagogia social & considerada educacgdo nao formal
e valorizada como complemento da educagéo formal. Para o autor, a contribui¢do do
pedagogo social € moldar o individuo como um todo, partindo da interagdo, do
conhecimento, da curiosidade, levando a uma aprendizagem significativa,
consolidada e social. A sua abordagem assenta num compromisso com as realidades
sociais, com intervencgdes significativas nas comunidades onde se insere.

Carvalho (2020) aponta ainda que a pedagogia social reconhece o pedagogo
social como eixo ceniral do processo, ou seja, os principios da instrugdo sdo
desvinculados da realidade de cada pedagogo, levando em consideragdo seus
conhecimentos, seus valores e crencas, suas experiéncias, seus conflitos e utilizando
oportunidades com elementos universais da cultura para explicar o mundo construido
pelo homem.

Sendo assim, essa intermediac@o que a pedagogia social esta incluida é de
grande relevancia para o desenvolvimento da sociedade como um todo. Seja no
CRAS, nas ruas, em ONGs, o pedagogo tem o objetivo de ensinar a viver no espago
criado pela prépria populagéo, 0 qual em muitos casos nao séo considerados ideias
para uma crian¢a ou um adolescente.

No estudo de Santos (2021) aponta que a contribuicgo do pedagogo social vai
muito além de escolas e ceniros de referéncia. Santos (2021) diz que o projeto da
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educagdo escolar é aplicavel em outros setores social como educagdo prisional,
pedagogia hospitalar, pedagogia juridica, pedagogia empresarial e dentre outros
setores que o pedagogo social contribui de alguma forma no corpo educacional.

Segundo Santos (2021) afirma que é compreensivel que os pedagogos se
coloquem como mediadores dessa agdo educativa. Os pedagogos sociais s&o
profissionais que atuam em varios campos da pratica educativa que direta ou
indiretamente se preocupam com a organizagdo e o processo de transmisséo e
assimilaggdo do conhecimento, com modos de acgdo, com mudangas de
comportamento, com o objetivo de levar em consideragéo a histéria e o contexto
humano.

Com isso, & possivel afirmar que o pedagogo social € muito importante na
sociedade atual para que todos possam ter seus direitos como cidaddos e se
promovem como membros ativos na vida da sociedade. O pedagogo social vem se
mostrando cada vez mais necessario ao processo educacional daqueles que por
vezes nao conseguem frequentar a escola.

Vale ressaltar que a pratica dos pedagogos sociais se distingue da dos
educadores os quais estdo nas escolas, pois 0 objetivo do ensino de um pedagogo
social ndo é simplesmente ensinar uma disciplina, mas sim contribuir com 0 aluno
para viver em uma sociedade que exige desse aluno alguns conhecimentos de
mundo.

O entendimento no estudo de Moreira e Freitas (2018) diz que o pedagogo
social em espagos sociais se torna importante porque garante o direito a educagéo
para todos, mesmo que por algum motivo ndo possam frequentar a escola ou
instituicbes de ensino. Percebe-se que esse processc esta voltado para o
desenvolvimento educacional, buscando a educagcéo ou a melhoria dos espagos
sociais.

A contribuicio do professor vai além da sala de aula, pois esse profissional &
importante em contextos ndo escolares, principalmente no que se refere a
organizacéo do trabalho. Isso possibilita um melhor planejamento do fluxo de
trabalho, que todo profissional tem que planejar e pode se perder no desenvolvimento
de atividades conflitantes com outros servicos. Trata-se de um profissional
responsavel pelo efetivo fortalecimento dos vinculos entre as criangas e suas familias
e a sociedade, bem como entre os profissionais que trabalham na instituicdo.

Com essa importancia o pedagogo de fato faz cumprir o que & previsto em lei,
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o direito & educagéo para todos. Isso porque as contribuicdes do pedagogo vao além
do espaco escolar, trata-se de uma pessoa que é responsavel em levar a educagéo
a comunidade carcereira, organiza¢do nao governamentais e até em espacgos
considerados perigosos.

4.3 OS DESAFIOS E POSSIBILIDADE DA ATUAGAO DO PEDAGOGO SOCIAL

Campos (2018) relatou que o primeiro desafio relacionado as condi¢des de
trabalho que instituiu em seu estudo dentro do CRAS foram os baixos salarios no
trabalho que exercia, pois, segundo o site da transparéncia na assisténcia social, entre
os profissionais atuantes, seu salario € maior do que apenas o pessoal de apoio se
né&o tiverem anos de servico.

Para Klaino (2020) os desafios ndo param por ai, a falta de autonomia para
desenvolver o préprio papel dentro do ambiente, pois em varios momentos outros
profissionais pertencentes ao meio entendem que se envolver com determinadas
guestdes néo é papel do pedagogo social e ndo abre espago para que eles atuem.

O estudo de Campos (2018) ainda mosirou que a falta de reconhecimento
também foi um desafio muito comum, pois a equipe multiprofissional do Centro de
Referéncia ainda n&o havia reconhecido a importancia do pedagogo social nesse
ambiente, o que o fazia sentir-se rejeitado diante dos demais.

O pedagogo social enfrenta inimeros desafios, seja em sala de aula ou fora
dela. De fato, o0 que mais chama a atenc&o é a desvalorizacdo desse profissional que
€ de extrema importéncia na sociedade. Desafios como saldrio, autonomia e
reconhecimento sdo tabus que devem ser quebrados, pois o mais importante sdo os
frutos que esse profissional planta ao ensinar pessoas em estado de vulnerabilidade.

No estudo de Klaino (2020) outro desafio recorrente citado foi com as pessoas
que trabalham nos servicos desenvolvidos deniro das entidades onde estdo os
pedagogos, pois ndo reconhecem os pedagogos sociais como profissionais que
podem ajuda-los no processo de ensino.

No entendimento de Silva e Soares (2021) a dificuldade encontrada foi o
relacionamento entre os profissionais que trabalham juntos, visto que este é um
campo de atuagdo muito novo para os pedagogos, porém ainda recebe muitas
rejeicdes por ndo verem a necessidade deste profissional em varios ambientes.
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De tal modo, o relacionamento entre profissionais deve ser o mais harménico
possivel. Com isso, os profissionais que compdem o corpo de uma entidade
educacional devem ser os exemplos para os educandos, pois parte deles toda a
influéncia na vida de um jovem, logo, problemas interpessoaisdeniro das
organizac¢des & um desafio que necessita ser vencido.

No contexto de execugéo do trabalho do profissional pedagogo social, segundo
Campos (2018) o principal desafio estd nas relagbes familiares, muitas vezes
acabando exigindo dos filhos coisas que ele nunca teve por estarem em um ambiente
familiar disfuncional.

O estudo de Silva (2017) afirma que acompanhar criangas com maior
vulnerabilidade social € um desafio, pois muitas vezes sfo inquietas ou mesmo
agressivas, tornando-se um desafio diario a ser superado.

As possibilidades para o pedagogo social s&o diversas, segundo Santos (2021)
com base na no¢ao de que a aprendizagem ocorre em Vvarios espagos inerentes ao
papel do educador, & imperativo que os profissionais estejam preparados para lidar
com praticas de ensino sistematicas ou assistematicas.

De tal modo, observa-se que essa pratica docente esteve, por muito tempo,
confinada ao ambito escolar, limitando a atuagdo do professor a sala de aula. No
entanto, & medida que a tecnologia evolui para transformar a sociedade, a educagéo
também passa por mudangas necessarias, € 0 surgimento de novos conhecimentos
exige maiores capacidades e habilidades desses profissionais.

No estudo de Silva e Soares (2021) mostra que a pedagogia social tem se
firmado no campo do cumprimenio das exigéncias da educacdo permanente, o
destaque é para os campos que se consolidaram ou estdo se consolidando, esses
campos contam com a presenca de educadores, e s8o chamados de pedagogos
social, dentre eles: Pedagogia prisional, pedagogia hospitalar, pedagogia juridica,
pedagogia empresarial.

A primeira possibilidade é a pedagogia hospitalar, que segundo Santos (2021)
é voltada para o ptblico hospitalizado de curta e longa permanéncia e € uma forma
de garantir educagéo aqueles que ndo podem frequentar a escola. O objetivo desta
pratica pedagdgica é continuar a promover o ensino e a aprendizagem de quem n&o
pode frequentar a escola por problemas de sadde, num esforco que se pretende
trabalhar em parceria com as familias e as escolas.
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A segunda possibilidade, segundo Silva e Soares (2021) é a pedagogia
empresarial, aspecto importante na atua¢do dos pedagogos, surgiu na década de
1970 a partir do interesse em obter melhor desempenho na formag&o profissional com
o auxilio governamentais, por exemplo, Lei 6.297/75 que dispSe sobre a deducéo do
lucro tributavel, para fins de imposto sobre a renda das pessoas juridicas, do dobro
das despesas realizadas em projetos de formagdo profissional, e da outras
providéncias.

No entendimento de Silva (2017) a inclus@o de pedagogos empresariais ajuda
a desenvolver as capacidades e competéncias de cada individuo para que cada
profissional saiba lidar simultaneamente com mudiltiplas necessidades, incertezas e
miltiplas culturas para alcancar resultados positivos em um mercado altamente
competitivo e gerador de competicao.

A pedagogia empresarial tem como foco os recursos humanos e utiliza seus
recursos para 0 engajamento empresarial, proporcionando aos profissionais
conhecimentos voltados ao desenvolvimento profissional e pessoal, com 0 objetivo
principal de desenvolver novas habilidades para entender os negdcios e as causas e
efeitos de determinadas decisdes estratégicas.

Essa vertente de pedagogo social, vislumbrando o mundo empresarial permite
que se obtenha novos insights sobre como a missdo de uma organizacio afeta sua
tomada de decisdo diaria. Ajuda os funcionarios a ver com mais clareza o que
precisam alcangar e como, combinando novos insights e habilidades para imaginar
novos horizontes.

Segundo Santos (2021), esse processo de pedagogia empresarial permite que
os colaboradores se sentem recompensados no trabalho, pois ac aprenderem e
desenvolverem competéncias e habilidades, as pessoas se sentem mais satisfeitas e
satisfeitas com o que fazem.

Outra possibilidade, conforme Silva e Scares (2021) de atuag¢éo é da pedagogia
juridica e dos pedagogos dessa area do conhecimento no Brasil é relativamente
recente, mas ha experiéncias exitosas nesse campo. Ela & enfatizada pelo ensino e
aprendizagem de principios, normas, instituicdes e procedimentos legais (sejam eles
oficiais ou néo), pelos significados criados por seu contetido e aplicagao, pelas formas
de regulagdo resultantes, por pessoas e instituicdes em diferentes momentos e é
realizado através do processo interativo desenvolvido em diferentes periodos.
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Por fim, uma das possibilidades pouco difundidas é a pedagogia carceréria,
contudo trata-se de uma forma de atuagdo mais importante no contexto brasileiro. A
pedagogia prisional, segundo Silva (2017), também se enquadra no direito a
educacdo, como um direito a aprendizagem que € parie integrante do
desenvolvimento de todas as dimensGes da personalidade humana, do fisico ao
estético, bem como dos interesses pessoais e sociais.

Santos (2021) em seu estudo aponta que legalmente, a educagéo prisional &
uma modalidade de educagao de jovens e adulios (EJA), e tem como objetivo educar
os cidaddos presos temporariamente em prisdes para que possam ser respeitados
pela sociedade e ndo por si mesmos durante suas penas.

Nesse sentido, existem varios desafios e diversas possibilidades para a
atuagdo de um pedagogo social na sociedade brasileira. Sendo que nessa atuagédo
esta o principal objetivo, a socializagdo do individuo, o qual requer um frabalho social,
humano e emancipatério, e sua dimenséo pedagdgica requer a concretizagdo de
ideais e metas claras para a mudancga social individual e coletiva.

Dessa forma, foi possivel constatar que o pedagogo social ao longo de sua
histéria que consta com grandes transformacgdes, leis, ramificagbes, desafios e
possibilidades vem sendo um profissional que faz a diferenc¢a no Brasil. Vale ressaltar
que apesar dos grandes desafios encontrados na profissdo o pedagogo sempre zela
por sua importancia no meio da comunidade, e indo além das salas de aula, como é
o exemplo de pedagogos em espagos como o ambiente hospitalar, juridico,
empresarial e os que esitfo zelando pela direito & educacéo nos presidios.
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CONCLUSAO

A presente pesquisa mostrou que o'objetivo da pedagogia social é educar os
excluidos, seguindo o principio de minimizar e modificar as condi¢ces de exclusdo
das classes oprimidas, para que os candidatos possam viver com mais dignidade e
participar mais ativamente da sociedade em que estao inseridas.

Através do estudo é possivel afirmar que o papel do pedagogo social no espaco
social é ser um profissional que pesquisa, propde, organiza, intervém e pdem a prova
continuamente seus referenciais tedricos, com sensibilidade politica, expressividade
social e capacidade de engajamento.

A partir disso pode-se assegurar que 0 pedagogo social tem grande
contribuicdo na comunidade, pois s&o muito importanies na sociedade atual para que
todos possam usufruir de seus direitos como cidaddos e se promoverem como
membros ativos na vida da sociedade. Os pedagogos sociais mostram-se cada vez
mais necessarios ao processo educativo daqueles que por vezes ndao conseguem
frequentar a escola.No que diz respeito aos desafios que um pedagogo social se notou
que a autonomia, questdes salariais, reconhecimento e relagdo entre colegas de
profissdo s&o grandes entraves no percurso profissional do pedagogo.

Acerca das possibilidades que o pedagogo social pode acrescentar na
sociedade, segundo os estudos, foram os mais diversos possiveis, tais como:
trabalhos em hospitais, espacos juridicos, ambientes empresariais, trabalhos em
presidios e outros espagcos que nao sio escolares, mas que 0 pedagogo com 0 seu
conhecimento pode ajudar as pessoas que estdo presentes nesse tipo de espaco.

O pedagogo social tem a capacidade de diagnosticar a realidade que vai
enfrentar, descobrir suas potencialidades, dificuldades e necessidades, elaborar um
plano de agdo, administrar conflitos @ manter-se critico, tomando decisdes e atitudes
nos espacos sociais. Um exemplo de educadores em espacgos sociais s&o 0s que
atuam nos CRAS, que buscam estratégias voltadas para dar sentido a vida das
criangas e usuarios do ambiente, resgatando vinculos muitas vezes perdidos.

O educador social é o agente que mostra aos alunos o quanto ele € importante
como pessoa pensante na sociedade, € um educador visionario, € um mediador, todos
tém um papel importante a desempenhar. Esse profissional também é alguém que
ouve e entende bem, porque em casa o aluno nem & percebido.
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