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RESUMO

Este estudo demonstra através de uma abordagem qualitativa os olhares de
pedagogos atuantes em espacos ndo-formais de ensino no municipio de Itaituba-PA.
O Curso de Pedagogia proporciona o vasto conhecimento para o profissional da
educacdo, portanto abre um leque de possibilidades para exercer o trabalho
pedagogico como um todo, além do desenvolvimento da didatica em seus mais
diferentes meios. Desse modo, o0 objetivo deste estudo implica em conhecer a
contribuicdo do profissional de pedagogia em ambientes ndo escolares, de modo a
evidenciar seus desafios, limites e possibilidades. Este trabalho contou com a
metodologia da pesquisa bibliografica acerca da importancia do tema e uma
pesquisa de campo que ouviu cinco profissionais pedagogos que atuam na
Secretaria de Educacdo e na Secretaria de Assisténcia Social do municipio de
Itaituba-PA. Fica evidente a quantidade de &reas que possibilitam a atuacéo
pedagogica de profissionais, especificamente a Pedagogia Empresarial, Pedagogia
Hospitalar e Pedagogia Social, assim como é percebido que sdo muitos os desafios
enfrentados por esses pedagogos em cada area de desenvolvimento. Foi
apresentado as diversas fungbes que podem ser desenvolvidas por pedagogos em
diferentes ambientes, assim € fundamental analisar essa profissdo como um lugar
de muitos desafios, como as dificuldades na gestdo de pessoas e relacdes
interpessoais, os conflitos de identidade em relacdo a ambientes que até pouco
tempo, ndo se via pedagogos atuando.

Palavras-Chaves: Pedagogia em Espacos Nao Escolares. Atuacdo do pedagogo.



ABSTRACT

This study demonstrates, through a qualitative approach, the views of
pedagogues working in non-formal teaching spaces in the municipality of Itaituba-PA.
The Pedagogy Course provides vast knowledge for the education professional,
therefore it opens up a range of possibilities to carry out the pedagogical work as a
whole, in addition to the development of didactics in its most different means. Thus,
the objective of this study implies knowing the contribution of the pedagogy
professional in non-school environments, in order to highlight its challenges, limits
and possibilities. This study relied on the methodology of bibliographical research on
the subject, and understanding the understanding of authors about the importance of
the subject and a field research that heard five professional pedagogues who work at
the Department of Education and at the Department of Social Assistance of the
municipality of Itaituba- SHOVEL. It is evident the number of areas that enable the
pedagogical performance of professionals, specifically Business Pedagogy, Hospital
Pedagogy and Social Pedagogy, as well as it is perceived that there are many
challenges faced by these pedagogues in each area of development. The different
functions that can be developed by pedagogues in different environments were
presented, so it is essential to analyze this profession as a place of many challenges,
such as difficulties in managing people and interpersonal relationships, identity
conflicts in relation to environments that until recently time, one did not see

pedagogues acting.

Keywords: Pedagogy in Non-School Spaces. Pedagogue performance.
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INTRODUCAO

A definicdo do tema para a realizacdo deste Trabalho de Concluséo de Curso
(TCC) é fundamentada na relevancia da atuacao pedagdgica em ambientes néo-
escolares, do interesse em expandir 0s conceitos quanto as areas de trabalho, uma
vez que, durante a formacéo nos deparamos com matéria de estagio em ambientes
nao-escolares de fundamental importancia na grade curricular do curso de
pedagogia, possibilitando conhecer as contribuicdes e desafios deste profissional em
diversos espacos.

A educacdao esta presente em toda parte, pois ndo se limita apenas no espaco
escolar, com isso, a Pedagogia traz consigo o cuidado com a crianca, a atencao a
infancia e olhar critico sobre o processo educativo. E € com base nisso, que o
pedagogo tem a competéncia de atuar em ambientes nao-escolares.

O Curso de Pedagogia proporciona o vasto conhecimento para o profissional
da educacéo, portanto ela abre um leque de possibilidades para exercer o trabalho
pedagogico como um todo, além do desenvolvimento da didatica em seus mais
diferentes meios. Assim, a Pedagogia tem como principal fungcdo a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem dos individuos através da reflexdo,
sistematizacdo e producdo de conhecimentos, logo, esta ligada aos aspectos da
sociedade e as normas educacionais do pais.

Desse modo, o objetivo deste estudo implica em conhecer a contribuicdo do
profissional de pedagogia em ambientes nao escolares, de modo a evidenciar seus
desafios, limites e possibilidades. Com esse intuito, ha uma série de reflexdes
guanto ao tema da pesquisa, por exemplo: Quais as atividades mais desenvolvidas
pelos pedagogos nos ambientes ndo escolares? Quais os principais desafios
encontrados pelo profissional da Pedagogia que atua em contexto ndo escolar?
Quais as necessidades percebidas como fundamentais para a melhoria do exercicio
da profissdo em ambientes ndo escolares?

As metodologias utilizadas para a realizacéo deste Trabalho de Concluséo de
Curso, utilizam a abordagem qualitativa, de modo que foi elaborado conforme os
principios da pesquisa bibliografica, em busca de autores que apresentam textos
referente a andlise e reflexdo a acerca da importancia do pedagogo em ambientes
nao-escolares como: Aranha (2006), Caliman (2009), Dalbosco (2006), Fonseca
(1999), Garcia (2020), Libaneo (1990), Mendonca (2020), Oliveira (2016), Saviano
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(2008), dentre outros. Quanto a pesquisa de campo foi entrevistado cinco
pedagogos que atuam em ambientes ndo escolares do municipio de Itaituba, como
na SEMDAS e na SEMED.

A principio essa pesquisa discorre um breve histérico da Pedagogia,
ressaltando seu desenvolvimento no Brasil, assim como os desafios enfrentados
pelos alunos e profissionais na area da educacdo em tempos de pandemia. Discorre
também quanto as novas praticas de ensino, diante das transformacbes que
ocorreram, visto que, a pedagogia evolui constantemente e € preciso que 0S
profissionais deem seguimento.

A segunda parte desse trabalho algumas das diversas areas de atuacao
pedagogia, especificamente Pedagogia Empresarial, Pedagogia Hospitalar e
Pedagogia Social; identificado de maneira individual, a importancia, as concepcoes,
as caracteristicas, os desafios e as competéncias dos profissionais nos mais
diversos campos de atuacao.

Em seguida, sdo metodologias e resultados embasadas em pesquisas de
atuares sobre o tema, e por ultimos as consideracdes do profissionais pedagogos,
gue valorizam as ac¢fes pedagogicas e a atuacdo na area do profissional docente
em espacos ndo-escolar. Desse modo, ressalto a importancia de atividades
pedagogicas em ambientes ndo escolares, jA que onde houver pratica pedagogica

existe uma acéo educativa.
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1 OS DESAFIOS DO PEDAGOGO NA EDUCACAO CONTEMPORANEA

1.1 O CURSO DE PEDAGOGIA: ALGUMAS CONSIDERACOES

Ainda quando o conceito de educagdo era vago, a sociedade precisou
encontrar um meio para que os conhecimentos dos membros mais velhos de uma
comunidade fossem repassados para 0S mais novos, e assim sucessivamente como
forma de sobrevivéncia. E com o0s passar dos tempos esse sistema de ensino
passou a ser reconhecido como um dos fundamentos base para construgcdo do
carater do individuo e formacédo para a sociedade, o que atualmente é conhecido
como Pedagogia.

As primeiras concepc¢des tedricas de pedagogia surgiram na Paidéia grega,
passando pela Roma, e nesse periodo o conceito de “educador” era representados
pela acdo do escravo que era responsavel para levar as criancas a escola. Visto que
a palavra Pedagogia € composta pelos significados de paidos “crianga” e gogia

“‘conduzir” ou “acompanhar”.

A palavra paidagogos nomeava inicialmente o escravo que conduzia a
crianga, com o tempo o sentido do conceito ampliou-se para designar toda
teoria sobre a educacdao. [...]. Os gregos esbocaram as primeiras linhas
conscientes da acdo pedagdgica e assim influenciaram por séculos a
cultura ocidental (ARANHA, 2006, p. 67).

Percebe-se que este inicio inspirou 0os pensamentos acerca da pedagogia e
ampliaram do conceito da palavra e sua funcdo, um avanco importantissimo para
efetividade da Pedagogia. Em outros lugares do mundo a Pedagogia ja estava
ramificada pelas sociedades. Na Roma por exemplo, era caracterizada por ser
voltada para a¢des politicas e pensamentos retoricos.

A Pedagogia era vista de dois modos, primeiramente vertente trata-se do
modelo de pedagogia da Grécia, seus primeiros conceitos, o perfil do educador é
aguele que educa com afeto, uma educacao voltadas para series iniciais. E por outro
lado uma pedagogia filoséfica, voltadas para a¢Bes pedagdgicas, e propostas
normativas.

Para Libaneo (2001, p. 06) a Pedagogia trata-se de “um campo de
conhecimentos sobre a problematica educativa na sua totalidade e historicidade e,

ao mesmo tempo, uma diretriz orientadora da ac&do educativa.” Visto que a
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Educacéo é a acdo que possibilita a transformacao social, psiquico, fisico e cultural
do individuo, e séo essas perspectivas que tornou a educacado o objeto de estudo
cientifico da Pedagogia.

Diante destes pressupostos, ao analisar 0s contextos historicos no qual a
Pedagogia esta inserida, € possivel observar que de um modo geral existe uma
grande compatibilidade entre a pedagogias e as outras areas de conhecimento e
estudos das relagcbes humanas, principalmente em relacdo a filosofia, bem como

sociologia, psicologia.

A relacdo entre Filosofia e Pedagogia ja se encontra estabelecida, ainda
gue de modo meio subterraneo, na prépria histéria da Filosofia, bem antes
do nascimento da Pedagogia como um campo especifico de saber. Tal
relacéo fora pensada, de modo geral, a partir do conceito de Filosofia como
ciéncia defensora de um metafisico sistema, com pretensfes universais,
cujo objetivo era tratar do todo, englobando tudo o que estava ao seu redor.
[...] (DALBOSCO, 2006, p. 1121).

Entretanto, € de suma importancia comentar que mesmo que todo ato
Pedagogico seja teoria da educacdo, nem toda teoria se trata de pedagogia, como
por exemplo a Sociologia da educacao. Pedagogia como ciéncia da educacéo, e que

apesar das semelhancas, detém de identidade propria.

A Pedagogia € ciéncia autbnoma porque tem uma linguagem propria, tendo
consciéncia de uséa-la segundo um método proprio e segundo 0s proprios
fins e por meio dela, gera um corpo de conhecimentos, uma série de
experimentacdes e de técnicas sem o que lhe seria impossivel qualquer
constru¢@o de modelos educativos (SAVIANI, 2007, p. 102).

Conclui-se que muitos desses discursos acerca da cientificidade da
Pedagogia se deram a partir dos questionamentos sobre a identidade desse
profissional, area de desenvolvimento, niveis da qual seriam habilitados para atuar,
além de outros elementos quem levaram o0 governo a desenvolver normas,
regulamentacdes e diretrizes para o reconhecimento dessa modalidade de ensino.

Em decorréncia desses eventos, ocorreram no Brasil algumas mudancas na
area da educacgao. Manifestos como os “Pioneiros da Escola Nova”, que objetivava a
profissionalizacdo dos professores, foram de suma importancia para a implantacéao
do curso no pais. De 1890 até 1930, os professores eram formados por meio da
Escola Normal, e posteriormente substituida pelo Instituto de Educacédo que

consistia em “formar professores primarios e secundarios e diretores e inspetores de
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escolas [...]; ministrar ensino primario e secundario a alunos de ambos 0s sexos.
(SAO PAULO, 1933 apud LABEGALINI, 2009, p. 54).

Somente em 1935 foi criado o curso de formac&o superior nomeado como
Escola de Professores situada na Universidade do Distrito Federal (UDF). No
entanto, com o fim da (UDF) em 1939, as atividades foram transpassadas para a
Faculdade de Filosofia inserida na Universidade do Brasil, com o intuito de unificar o
conceito de Pedagogia nas Universidades, visto que se tratava de uma formacéao
voltada para a realizacdo do papel de orientacdo e disciplinador da histéria e cultura
do pais.

A Faculdade Nacional de Filosofia constituiu uma sessao especial referente a
didatica, que seguidamente foi implementada a sessédo de Pedagogia por possuirem
bases tedricas semelhantes, onde se concretizou a nomenclatura para o curso
Pedagogia. Apds essas implantagBes, houve a padronizacdo para a formacdo de
professores, que consistia no método “3+1”. Neste modo de ensino, os trés primeiros
anos eram voltados para formacdo de bacharéis, e para aqueles que optavam pela
licenciatura era necessario mais um ano de formacao, para o estudo das matérias

de Didatica Geral e Didética Especial.

O curso de Pedagogia foi definido como um curso de bacharelado ao lado
de todos os outros cursos das demais secdes da faculdade. O diploma de
licenciatura seria obtido por meio do curso de didatica, com duragédo de um
ano, acrescentado ao curso de bacharelado. Est4 ai a origem do famoso
esquema conhecido como 3+1 (SAVIANI, 2008, p. 39).

E importante salientar que houve diversas imposicGes sobre este método,
principalmente referente a sua dupla formacéo, visto que o bacharel tinha habilitacéo
para area técnica, e o licenciado somente para as escolas, porém sem funcao
definida, além de lidar com davidas sobre a sua identidade profissional e campo de
atuacdao, seja por parte dos colaborados ou um autoquestionamento.

Em julho de 1941 devido as insatisfacdes sobre a formacédo do professor
naquela época, o Decreto-Lei° n° 3.454 do mesmo ano em uma tentativa de encerrar
0 esquema “3+1”, proibiu as faculdades de bacharelado de oferecer a matéria de
didatica. O Decreto-lei n. 1.190/39 de janeiro de 1943, é requisitado o diploma de
bacharel em Pedagogia para a ocupacao de cargos técnicos educacionais, segundo
o Ministério da Educacdo. No entanto, a auséncia de especificacbes em relacdo a
funcao do profissional, dificultava o processo de implementacéo eficiente do curso.
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Entretanto, mesmo que sem perfil, funcdo, e d&mbitos de atuacdo plenamente
definidos, a formacédo do pedagogo permaneceu sendo procurada por aqueles de
detinham de qualquer formacdo superior. Conforme afirma Silva (1999, p.35)
conforme afirma “porque a Lei Orgénica do Ensino Normal —o Decreto-Lei n. °
8530/46 estabelecia que, para lecionar nesse curso, era suficiente, em regra, o
diploma de ensino superior”

Segundo o Parecer CFE 252/69 de autoria do entdo Conselheiro Valnir
Chagas, o curso de Pedagogia iria atribuir o titulo de licenciado, além da
diferenciacdo entre licenciatura de bacharel. Porém, poucas mudangas ocorreram
pelos anos seguintes, no entanto, a década de 60 é marcada por diversas mudancas
na Pedagogia, com a esperanca de particularizar a profissdo do pedagogo, e a
continuidade da formacgéo.

Professores, alunos e todos aqueles que defendiam a necessidade de uma
formacéo definida e normativa para os pedagogos iniciavam movimentos em prol da
regulamentacdo do curso no pais e a busca pela identidade profissional do
pedagogo, sendo assim obtiveram um retorno positivo para o curso. Particularmente,
a reformulacédo do Parecer CFE n° 252/69, também de autoria do Conselheiro Valnir
Chagas que determinou a duracdo para o curso de graduacdo em Pedagogia,
“visando a formacé&o de professores para o ensino normal e de especialistas para as
atividades de orientacdo, administracdo, supervisdo e inspecdo no ambito de
escolas e sistemas escolares” (SILVA, 1999, p.45).

Em suma, a adicdo das especializacdes de Administracdo, Superviséo,
Inspecdo e Orientacdo no curso de pedagogia, teve efeitos significativos para os
profissionais da educacao, visto que mesmo fragmentado, os caminhos para a
identidade desses profissionais comecaram a ser tracados. No entanto, outra
questdo passa a ser pauta de debates. Professor e Pedagogo, tem 0 mesmo
significado?

Os conceitos de professor e pedagogo ndo séo sinénimos, sendo o professor
um profissional intrinsicamente ligado a lecionar, enquanto pedagogo refere-se mais
a gestao escolar. Como afirma Libaneo (2001, p. 44), pedagogo € o profissional que
“atua em varias instancias da pratica educativa, direta ou indiretamente ligadas a
organizagcdo e aos processos de transmissdo e assimilacdo ativa de saberes e
modos de agao”. Entretanto, esses profissionais estdo interligados pois ambos

desenvolvem atividades educacionais que visam o desenvolvimento da educagéo. E
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principalmente pela instituicho em que esses profissionais desenvolvem suas
atividades, sendo geralmente, em uma instituicdo escolar.

E conhecido que ao longo dos anos e atualmente ainda acontecem
modificacdes referentes as diretrizes do curso no pais, o pedagogo passou a ser
habilitado para desenvolver diversas fun¢gdes em uma escola, e além das salas de
aula também. Denominado como pedagogia em ambientes ndo escolares, refere-se
a expansdo das areas de atuacdo do profissional para areas como, empresarial,
saude e organizagdes nédo governamentais (ONG’s) por exemplo, como afirmam
Sousa e Ferreira (2014 p. 137):

A atuacdo do pedagogo em espacos ndo escolares possui muitas
possibilidades, ele deixa de ser aquele profissional pronto para atuar
somente em salas de aula. Sendo assim, podemos afirmar que a educacéo
acontece em diferentes situacfes, em que ha uma relagéo dos individuos e,
simultaneamente, uma troca de conhecimentos e compartilhamento de suas
experiéncias.

Contudo, podemos perceber que o curso de pedagogia teve grandes
empecilhos em seu inicio, porém 0s avan¢os que ocorreram contribuiram de forma
significante para a implementacdo do curso, assim como o desenvolvimento de
normas e diretrizes que amparam os direitos dos profissionais pedagogos. Além do
reconhecimento da variedade da sua atuacdo no campo de atividades voltadas para

0 educacional.

1.2 EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA DA COVID-19

Chegando ao fim do més de dezembro em 2019 quando as possibilidades
para um ano novo prospero estavam préximas de acontecerem, o mundo toma
conhecimento de um surto de pneumonia na cidade de Wuhan, provincia da China
central. Logo ap0s o primeiro caso confirmado, em 11 de marco de 2020 a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS) anunciou ao mundo a COVID-19 (BRASIL,
2019).

Com mais de 180 paises confirmando casos das doencgas e 0s numeros de
mortes cada vez maiores por todos os lugares do mundo, sem muitas informacdes
exatas sobre o0 modo de transmissao, quais eram sintomas, letalidade e mortalidade

da doenca, sequelas, e além dos tratamentos e medicamentos ficasseis que
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pudessem contribuir com o controle do virus, governantes mundiais partiram com
estratégias que visaram o controle da transmisséao.

Uma dessas medidas, se tratava do distanciamento social de uma dois
metros de distancia de uma pessoa para outra, além do uso de mascaras e alcool, a
higienizacdo das maos frequentemente, também foi determinado que fossem
evitadas aglomeracfes de qualquer tipo, assim como, protocolos de isolamento
social foram mobilizados como forma de contencéo do virus.

No Brasil, com o passar dos dias e 0os numeros de mortes crescendo
gradativamente, a lotacdo de hospitais, informagfes na midia essenciais e outras
nem tanto, um clima de péanico foi se instalando na sociedade. A COVID-19 mudou a
forma de vivéncia das pessoas, de repente havia mascaras e ninguém podia se
aproximar, nesse momento a populacdo mundial se depara com outro agravante, a
saude mental das pessoas. Com aumento dos casos de pessoas apresentando
sinais de estresse, panico, medo, que podem resultar em atagues de panico,
ansiedade e depressao.

Apoés a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarar a disseminacao de
COVID-19, com o objetivo de evitar a propagacdo do virus, além de preservar a
integridade da saude alunos e professor. A aérea da educacdo sofre um grande
mudanca, com o medo de um virus que diariamente fazia centenas de vitimas,
politicos e gestores publicos optou pela paralisia das aulas. Como acrescenta
Marques (2020, p.32,) “o ensino presencial foi abruptamente privado dos estudantes
em seus mais diversos niveis de ensino”.

Inicialmente o que seria quinze dias de isolamento tornaram-se trinta dias, e
as possibilidades de volta as aulas, se afastava devido a maneira que o virus se
propagava na sociedade. Dessa maneira, o Ministério da Educa¢édo (MEC) decretou
fechamento das escolas, e a utlizacdo de recursos disponibilizados pelas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo (TIC's) para a continuidade do processo
de ensino aprendizagem.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) ja possuia
protocolos emergenciais em caso da necessidade de paralizacdo das aulas
presencias nas escolas, de modo que os conselhos estaduais se moveram para
contribuir com as instituicbes que mantiveram o0 ensino remoto como meu viavel. Em
19 de marco de 2020, o MEC, pela publicacdo da Portaria n°® 345/2020. Em seu art.

1°, esta ultima Portaria dispde o seguinte:
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Fica autorizada, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de
informacdo e comunicacao, por instituicdo de educacdo superior integrante
do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n°® 9.235, de
15 de dezembro de 2017. (BRASIL, 2020b).

O modelo de ensino a distancia existia no ambito da educagcdo como uma
opcao para aqueles que nao tinham preferéncia, ou maneiras de realizar a formacao
pelo ensino regular. Visto que foi o método de continuidade em ensino adotado por
instituicdes publicas e privadas no propdsito de minimizar os danos na educagéo. O
Ensino remoto é entendido como aquele que propicia uma aprendizagem propria, da
responsabilidade do individuo, entretanto, “com a mediacdo de recursos didaticos
[...] organizados, apresentados em diferentes suportes de informacao, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunicagao”
(BRASIL, 1998, p. 01).

No contexto da pandemia global um fator presente na sociedade brasileira
fica ainda mais evidente no processo de ensino, a desigualdade social. De modo
gue, mesmo ja existindo na comunidade agora se mostra muito mais preocupante,
pois os alunos dependem de elementos individuais para que possam continuar
estudando, como computadores, acesso a internet de qualidade, ambiente favoravel
aos estudos e outros fatores essenciais no processo de aprendizagem do aluno.

Levantamentos de estudos confirmam que uma grande parte da nossa
populacdo ndo tem acesso aos elementos necessarios para 0 ensino remoto seja
efetivo para o aluno. Visto que, geralmente os alunos que nao tém acesso aos
recursos essenciais para o estudo em casa se encontram presentes na rede publica
de ensino, faz-se necessario a tomada de medidas que visem a integracao neste
modelo de aprendizagem.

Além de que a falta da rotina de sala de aula, dificulta o processo de
aprendizagem do aluno. A COVID-19 mudou a forma de como as familia e escola
se relacionavam e participavam do cotidiano escolar, visto que a familia detém de
grande uma responsabilidade dentro do &mbito escolar e no processo de ensino,
pois como afirma Witter (2011, p. 34):

O convivio familiar que a crianga ndo s6 aprende a resolver os conflitos,
como também a administrar as questdes emocionais e os diferentes e
diversos sentimento das relacbes pessoais e interpessoais, e ainda
enfrentar as adversidades que a vida pode apresentar, pois essas redes de
interacdes incluem fatores emocionais, sociais, afetivos e culturais.



19

A importancia da familia ficou ainda mais evidente durante a pandemia, visto
gue com a adocdo do ensino remoto, a continuidade do ensino depende tanto da
participacéo e supervisdo dos pais e responsaveis, quanto do trabalho dos docentes
e da escola. Desse modo, é de suma importancia que ambos trabalhem em conjunto
para enfrentar os desafios, além de conciliar suas tarefas diarias com o ensino a
distancia.

Entretanto, os problemas quanto ao ensino em casa foram medidos somente
com o passar do tempo, no comego o0 que era visto como um “descanso” das aulas,
logo se tornou estressante. Visto que os pais ndo sao obrigados a desenvolverem
metodologias de um docente em casa, desde modo diversas dificuldades surgiram
nesse periodo.

Muito se reclamava da falta de concentracdo assim como de controle de
tempo, pois regulamente as criangas estudavam mais tempo do que indo para a
escola, ficavam irritados, cansados, e consequentemente, sentiam falta da escola,
amigos e professor(a) o que enfatiza a questdo de que o ensino considera

elementos externos e internos para que seja concluido.

Entretanto, o ensino, por mais simples que possa parecer a primeira vista, é
uma atividade complexa: envolve tanto condi¢bes externas como condi¢es
internas das situacdes didaticas. Conhecer essas condigbes e lidar
acertadamente com elas é uma das tarefas basicas do professor para a
condig&o do trabalho docente (LIBANEO, 1990, p. 55).

Desse modo, a relacdo dos pais e responsaveis com o0s docentes se
intensificaram em busca do desempenho e desenvolvimento do aluno. Os
professores nesse cendrio se encontram frente a necessidade de abordar nossas
metodologias de ensino e criacdo de tematicas que incluam a tecnologia e todos os
seus acessorios em suas atividades.

Anteriormente a Pandemia Covid-19 o trabalho docente sempre foi arduo,
entretanto, agora existe uma sobrecarga nessas tarefas, pois 0s professores
também enfrentavam no medo do virus, temiam por suas familias, amigos e seus
alunos. Nesse ponto de vista, pode-se afirmar que a pandemia trouxe um
reconhecimento da importancia do trabalho docente.

Durante a quarentena, os professores trabalharam juntamente com a escolas

na criacao e producédo de métodos educacionais que utilizassem meios tecnologicos
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de informacéo, além da elaboracdo de materiais que pudessem ser levados para

casa. Dentre varias producdes citamos de acordo com Santos et al. (2020, p. 450):

1. Elaboracéo de atividades e de contelddos entregues nas escolas para a
distribuicdo aos alunos sem acesso a internet; 2. Visualizagdo de tutoriais
para aprender a trabalhar com midias digitais 3. Elaboracao de atividades e
de contelddos na plataforma online (Google Classroom); 4. Gravacdo de
aulas disponibilizadas no Youtube ou aplicativos de conversa (WhatsApp);
5. Correcéo das atividades; 6. Elaboracéo, aplicagdo e correcdo de provas;
e 7. Acompanhamento e langamento da frequéncia no diario escolar; entre

tantas outras.

Dentro dessa ldgica, os docentes em qualquer fase do ministério, tiveram que
repensar suas metodologias de ensino, pode-se dizer que alguns menos
familiarizados com a internet tiveram que se colocar no lugar de estudantes para se
adaptar aos modelos de ensino. E sabido que a internet tem um alcance imenso, por
isso € fundamental que o docente considere sempre as referéncias do ensino
tradicional.

Assim como de guiar o aluno que certamente utiliza a internet de algum meio,
para manipuld-la como uma ferramenta de aprendizagem, possibilitando ao aluno

uma autonomia em relacdo a sua formacao Marques (2020, p.43) acentua que

[...] E preciso fomentar a importancia de orientar e direcionar os estudantes
para a apropriagdo desse formato de busca pelo conhecimento, visto que é
uma necessidade cada vez mais presente nas mais diversas atividades na
vida contemporénea em nossa sociedade.

E possivel dizer que a escola, juntamente com os professores e a familia,
apesar de muitos contratempos e dificuldades, aos poucos foram criando um
compasso para que ambas fizessem sua parte no processo de ensino e superassem
0s obstaculos do periodo pandémico que o mundo ainda enfrenta atualmente, visto
gue a calma, compaixdo e paciéncia foram de suma importancia para a
sobrevivéncia nesse periodo.

Em consonancia a esse entendimento, Monteiro (2020, p.251) ressalta que,

Sem resiliéncia sucumbiremos. Ainda que n&do morramos vitimas
do Coronavirus ou qualquer outra situacdo (sim, uma vez que as outras
causas de morte continuam a existir), passar tudo isso sem resiliéncia pode
nos levar a estados de sofrimento emocional que pode gerar uma morte em
vida. Estamos denominando de morte a uma vida que se encontra sem um
sentido.
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Contudo, ndo se pode afirmar que os resultados desse de ensino foi tao
efetivo quanto ao de um ano letivo tradicional, visto que devido as desigualdades
sociais no pais, uma parcela da populacdo nao tinha todos 0s recursos necessarios
para a educacdo a distancia. Desse modo, muitos alunos tiveram pouquissimos
rendimentos escolares, ou até mesmo desistiram dos estudos.

Além do mais, ambientes escolares dispbe de beneficios ao estudante, a
socializacado, a disciplina e entre outros, que contribuem para a constru¢ao social e
cognitiva do individuo. No contexto da pandemia da COVID-19, diversos fatores que
ja existiam em nossa sociedade foram ressaltados, e que necessitam de um olhar
mais criterioso como, desigualdade social, participacdo da familia no processo de
ensino, insercado da tecnologia nas escolas que melhorias tanto para o aluno quanto
para o professor, entre outros elementos.

Considerando todos o0s aspectos mencionados, baseando-se nas
experiéncias em que vivemos, € cabivel dizer que muitos de nds passamos por
momentos de tensdo, tristezas e perdas, onde foi necessario repensarmos muitos
aspectos da vida, no nosso cotidiano e comportamento diante dos acontecimentos.

A educagdo nesse contexto, se encontra nos esforcos das escolas e
docentes, para que 0 ensino ndao parasse, demostrando mais uma vez que
precisamos reconhecer e contribuir pela valorizacdo desse profissional “o atual
contexto da pandemia tem tornado evidente que ainda temos muito que caminhar
para que a equidade seja efetivamente uma realidade para todas as criancas e
jovens, para que possam ter garantido o direito a uma educagcdo de qualidade”
(SACAVINO; CANDAU, 2020, p. 125).

1.3 A FORMACAO DO PEDAGOGO E AS NOVAS PRATICAS NO CONTEXTO DA
PANDEMIA

Ao longo dos anos o mundo constantemente passa por transformacoes e
evolucdes, os setores que englobam as esferas sociais, econdmicas, politicas e
educacionais, observaram que as tecnologias e suas ferramentas sdo acessorios
utilizados de maneira apropriada, pode ser um auxilio para a realizacdo de seus
propositos. Tendo em vista que a sociedade passa por diversos processos de

aperfeicoamentos e sobretudo, os recursos tecnoldgicos, como participantes da
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comunidade somos instruidos a acompanhar, participar e entender tais evolucdes.

Nesse contexto, Dicio (2020, p. 01) discorre sobre a tecnologia como a

Ciéncia que estuda os métodos e a evolugdo num ambito industrial:
tecnologia da internet, procedimento ou grupo de métodos que se organiza
num dominio especifico: tecnologia médica, teoria ou analise organizada
das técnicas, procedimentos, métodos, regras, ambitos ou campos da acéo

humana.

A docéncia nesse contexto, se encontra nos métodos e procedimentos que
visam a aplicar meios tecnoldgicos aos processos de aprendizagem objetivando
contribuir para a facilidade de compressdo dos conteudos. Desse modo, escola e
professores encontram-se frente a importancia da continuidade da formacéo,
visando a adicdo dos modelos de ensino atuais aos seus métodos educacionais.

A formacgdo continuada do profissional docente passou a ser refletida e
discutidas pelas instancias educacionais do pais, principalmente durante a pandemia
da COVID-19, pois se tratou do momento em que mais se necessitou de tecnologias
e novas praticas de ensino. Visto que a formacdo do professor ndo termina na
graduacédo e a educacdo sendo um processo sucessivo, formagao continuada do
docente refere-se a dar seguimento a sua formagé&o inicial, ndo significando que
tenha sido de baixa qualidade ou incompleta, mas uma procura por pelo
aperfeicoamento profissional e social do docente, como afirmam Laranjeira et al.
(1999, p. 25),

N&o se trata de algo que acontece eventualmente, nem de um instrumento
destinado a suprir deficiéncias de uma formacao inicial malfeita ou de baixa
qualidade, e sim, deve ser sempre parte integrante do exercicio profissional
do professor.

Esse método de complementos profissional foi considerado pelos anos 70,
onde um governo militar exigia uma educacédo de qualidade que fosse baseada na
formacdo de trabalhadores. Nos anos seguintes, com 0s avancos dos movimentos
em prol da educacao, e as diversas modificagcbes quanto a formacédo docente. Os
professores passam participar mais ativamente nas tomadas de decisbes na
educacéo.

As constantes reformas educacionais que ocorreram principalmente pela
década de 1990, demostravam uma visibilidade a questdo da formac&o continuada

dos docentes. Novoa (1991, p.106) afirma que
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[...] as analises sobre formacdo continuada inserem-se no campo dos
debates sobre politicas educacionais e a profissdo docente, pois, em um
cenario de mudanca e inovag¢des a formacgdo continuada adquire um status
relevante no sentido de proporcionar um tempo necessario para
elaboragcbes que refazem as identidades. Essa continuidade pode ser
considerada como toda atividade docente desenvolvida pelo profissional em
gualquer ambiente, seja ele escolar ou nao.

Considerando essa declaracéo, é visto que a formacdo continuada consiste
na busca por conhecimentos apds a formacédo, seja pés-graduacao, seminarios,
palestras, encontros pedagogicos e outros cursos ou mondélogos que pode acontecer
em diferentes ambientes. Desde que o profissional seja levado a buscar novos
campos de pesquisa e diferentes experiéncias educacionais, tornando diversificado
suas metodologias de ensino, e que incentive seus alunos a absorverem o
conhecimento de forma didética.

Nesse mesmo periodo a LDB n° 9.394/1996 no Artigo 67° declara que “[...] os
sistemas de ensino deverdo promover valorizacdo dos profissionais da educacéo,
assegurando-lhes um periodo reservado para estudos, planejamento e avaliacao,
incluindo na carga horaria”. Ou seja, trata-se dos profissionais da educacéo,
considerando todo corpo docente, assim como diretores, orientadores e
coordenadores.

A formacdo continuada detém de uma importancia significativa para
identidade do profissional, pois possibilita a reflexdo quanto a sua pratica
pedagdgica juntamente com a escola. De modo que é de suma importancia que
esse processo de formagdo aconteca ligado as politicas da escola. Behrens (1996,

p. 140) declara que:

A préatica pedagodgica, portanto, passa a ser objeto de acdo e reflexdo,
continuada, critica, decisiva e determinante na busca individual e coletivo de
trabalho docente qualificado. A formacao inicial, a formacéo continuada e
reflexiva precisa estar contemplada em projetos pedagogicos que enfatizem
o desenvolvimento do profissional do magistério.

Essa reflexdo conjunta quanto a pratica educativa, permite o desenvolvimento
do trabalho do profissional do pedagogo como docente possibilita que observe onde
seus alunos tém mais dificuldade para que possa contorna-las, além de contribuir
para o atendimento da escola como um espaco de formacao continuada na pratica.
Como discorre Lima (2001, p. 32): “...] servigo da reflexdo e da produgdo de um

conhecimento sistematizado, que possa oferecer a fundamentacdo tedrica
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necessaria para articulagdo com a pratica criativa do professor em relagdo ao aluno,
a escola e a sociedade”.

Considerando essa formagcdo como um processo de aperfeicoamento
profissional, existente no contexto social que busca conduzir o conhecimento de
modo que modifique sua realidade. Dessa maneira, se faz necesséario que o
pedagogo constantemente busque compreender 0os avangos sociais, cientificos e
tecnoldgicos, visando a melhoria de um sistema de ensino, e além de efetivar seu
trabalho profissional, para que n&o se torne um cumpridor de tarefas.

Visto que as praticas pedagodgicas nao se limitam as salas de aula, o
pedagogo pode desenvolver seus métodos fora de ambientes educacionais, sejam
em empresas publicas ou privadas, hospitais, organizacdes ndo-governamentais, ou
em quaisquer espacos que necessitem de suas atribuicbes como mediadores de
conhecemos, pesquisadores e profissionais na educacgdo, que busquem contribuir
para o desenvolvimento de alguém ou de um ambiente no todo.

As tecnologias fazem parte desse processo de continuidade na formacéao,
permitindo que o professor repense a utilizagcdo desses em sala de aula, segundo
Neira (2016 p. 04), a Educagdo e Tecnologia caminham juntas, mas unir as duas é
“‘uma tarefa que exige preparo do professor dentro e fora da sala de aula. Ao mesmo
tempo em que oferece desafios e oportunidades, o ambiente digital pode tornar-se
um empecilho para o aprendizado quando mal-usado.”

No entanto, a formacao inicial dos professores ndo supre completamente
todos o0s requisitos necessarios para educacdo atualmente referentes as
tecnologias, por isso a necessidade da insercdao dos fundamentos tecnolégicos
nesse processo e posteriormente a continuidade dos conhecimentos. Em razéo de
proporcionar ao professor, além de recursos técnicos, meios para da

democratizacao da educacdo. Como afirma Mercado (1999, p. 20),

Na formacdo de professores, é exigido dos professores que saibam
incorporar e utilizar as novas tecnologias no processo de aprendizagem,
exigindo-se uma nova configuracdo do processo didatico e metodolégico
tradicionalmente usado em nossas escolas nas quais a funcdo do aluno é a
de mero receptor de informagfes e uma insercdo critica dos envolvidos,
formacado adequada e propostas de projetos inovadores.

Vale dizer que anteriormente a COVID-19, as tecnologias estavam presentes

nas salas de aula em necessidades comuns como computadores para pesquisas,
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uso de Datashow, além dos celulares que atualmente faz parte da cultura jovem,
pois cada vez mais se encontram inseridos no mundo das redes sociais e afins.
Desse modo o professor tem a op¢cdo de aproveitar os interesses para auxiliar em
um ambiente educacional para que os alunos aprendem de uma maneira mais

interessante para eles.

A tecnologia em si ndo aumenta a motivacdo dos alunos, mas se a proposta
de trabalho for interessante e o ambiente de aprendizagem desafiador, os
alunos participam com empenho e interesse pelo conhecimento (TERUYA,
2005, p. 27).

Entretanto no contexto da pandemia, 0 ensin0o remoto passou a ser
considerado como a Unica opc¢ao para a continuidade do processo educacional apds
a proliferacdo do virus e do isolamento social, e nesse momento os docentes se
viram como alunos, mesmo que ja tivessem conhecimentos tecnoldgicos, todos
tiveram que reformular e refletir suas praticas docentes na sua prépria pratica.

Na medida em que a aulas presenciais foram suspensas foi notado que o uso
de muitas plataformas digitais comuns do cotidiano passou a ser usados como
fermentas de educacionais como aplicativo de mensagens e de videos, que permitia
contato mais direto entre professor e alunos, de maneira que a presenca na sala de

aula é dispensavel temporariamente, mas nada substitui um professor.

O ensino remoto permite o uso de plataformas ja disponiveis e abertas para
outros fins, que ndo sejam estritamente os educacionais, assim como a
insercdo de ferramentas auxiliares e a introducdo de praticas inovadoras
(GARCIA et al., 2020, p.05).

A internet é imensa e nela existem todos os tipos de informacdes desejaveis
ou ndo. No contexto em que a internet se torna essencial para a educacéo de
criancas e adolescentes € preciso que exista uma supervisdo quanto aos acessos
dos alunos durante o uso desses recursos, é necessario que seja definido o que
quer ler, ver e ouvir. E importante que seja utilizado de maneira regrada, para que

ndo aconteca que a educacdo fiqgue a mercé desses artificios, mas que seja um

auxilio para a pratica docente.

N&o se trata aqui de utilizar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizagdo que
guestiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a



26

cultura dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo, os papéis de
professor e de aluno (LEVY, 2005, p. 172).

Com o isolamento social recorrente da COVID-19, foi possivel observar
diversas transformagfes na educacédo e mundialmente, muitos fatores passaram a
ser analisados, como a iniciativas governamentais quanto a politicas de ensino a
distancia, a necessidade de meios tecnologicos durante o isolamento social, as
desigualdades socais presentes no sistema de ensino.

Além da participacdo mais efetiva dos pais e responsaveis no processo de
aprendizagem dos filhos, a importancia e valorizacdo do trabalho docente, a
necessidade das tecnologias para formacao docente e a continuidade da formagéao
dos docentes perante as mudancas sociais e tecnologias.

Contudo, cabe dizer que a Pandemia trouxe novos habitos e pensamentos
nas familias e na educacdo possibilitando uma evolugcdo nesses meios, as crises
como a da COVID-19 trazerem muitas aflicbes, porém permite que as pessoas
modifiquem concepcfes e tenham mais consciéncia acerca dos problemas na
sociedade em época de crise. E espectavel que a educacéo neste contexto retorne

mais forte e que todos os efeitos da pandemia, sejam superados.
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2 PEDAGOGIA EM CONTEXTOS NAO ESCOLARES: PERSPECTIVAS,
ENTRAVES E POSSIBILIDADES

2.1 PEDAGOGIA EMPRESARIAL

No decorrer dos ultimos séculos, a sociedade tem vivenciado as constantes
transformacdes, em todas as relacfes sociais e meios empresariais que com 0
enorme avanco dos mecanismos tecnoldgicos, as empresas passaram a crescer
para mercados globais, desse modo, € cada vez mais exigido a profissionalizagédo
de quem trabalha nesse ramo.

Neste contexto, o papel do pedagogo/educador supera novamente os limites
das salas de aula, apresentando uma diferente area de atuacéo do profissional em
educacdo. Ainda pouca conhecida no meio corporativo, muitos empresarios ndo se
preocuparam em incluir o pedagogo em seu quadro de funcionéarios, por nao

saberem a importancia e os beneficios que resultam desse modelo de assessoria.

Pedagogia Empresarial permite que as empresas estejam abertas para as
modificagdes e que conhegcam realmente quem é o pedagogo e o pode
ajudar em suas empresas, melhorando o relacionamento dos seus
funcionarios, ndo s6 em Recursos Humanos, mas em toda a cadeia
produtiva dentro de cada secdo de trabalho, pode-se falar que a
transformagcédo € sempre lenta, pois os resultados podem vir em curto,
médio e longo prazo (ALMEIDA; VERLOFFA, 2017, p.31).

Observando que anteriormente, em meados da década de 1970 o crescente
avanco industrial no Brasil, desencadeou as necessidades de mao de obra técnica
para as industrias. No entanto as escolas nao tinham preparo para oferecer recursos
de profissionalizacéo para trabalhador que atendesse essa demanda, de modo que
eram ensinados a realizarem suas tarefas repetitivamente, sem esforgo intelectual.

Visto que no periodo anterior, devido as constantes evoluc¢des industriais e 0s
trabalhadores necessitando de empregos, sua formacéo era restrita para realizar
uma Onica fungdo, é valido lembrar do filme mundialmente famoso Tempos
Modernos (1936) dirigido e atuado por Charles Chaplin, que mostra de forma
autentica e humoristica, a realidade de operarios que se tornavam parte das

maquinas.
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Ao contrario das geracdes anteriores em que a escolha profissional
acompanhava o trabalhador ao longo de sua vida produtiva (em muitos
casos até mesmo em relac@o ao local, j& que muitos operérios iniciavam e
terminavam a carreira na mesma empresa), hoje as pessoas estdo mais
propensas a transitarem por diversas areas, mas necessitam de preparo
para isso. (FRANCA, 2008, p. 34).

Atualmente essa realidade se transformou, a continua disputa por espagos e
clientes tornou 0 marcado de trabalho muito mais competitivo e exigente, Almeida
(2006, p. 51) explica que “os funcionarios precisam se manter atualizados com as
tecnologias, métodos e processos utilizados e desenvolvidos pela empresa, visando
criar um ambiente permanente de aprendizado e desenvolvimento profissional”.

As grandes organizagbes visando receber o comprometimento de seus
colaboradores para que todos trabalhem num sé propdésito, precisam ter condutas
organizacionais estabelecidos, sdo as finalidades, visdo e objetivos da empresa.
Desse modo, a Pedagogia trabalha em conjunto com esses ideais, buscando
garantir que todos exercam suas funcdes com eficiéncia, independente de seus
diferencas.

Sob esse viés, percebe-se a ampla possibilidade de atuacdo do pedagogo,
gue mesmo sendo um ambiente totalmente diferente das escolas, reine durante sua
formacdo e durante experiéncias praticas, os métodos de acbes necessarias e
especificas que podem contribuir significativamente dentro um empresa ou
organizacdo, que busque a melhoria da produtividade e capacitacdo dos

colaboradores.

O Pedagogo tem em sua formacdo académica toda uma bagagem
necessaria para transformar a pratica educativa, onde quer que ela
aconteca, em uma atividade intencional e eficaz, orientando-a, ndo s6 para
alcancar os objetivos organizacionais, mas, sobretudo para as finalidades
sociais e politicas da educacdo criando um conjunto de condicdes
metodoldgicas e organizativas para viabiliza-la (QUIRINO, 2005, p. 71).

De modo geral, o pedagogo ao desenvolver as praticas e os conhecimentos,
devem englobar as &reas das atividades pedagogicas, burocraticas, administrativas
e sociais, possibilitando atuar de maneira técnico-pedagogicas, Mendonga (2018, p.
2) ressalta que “cabe a pedagogia empresarial a propagacao de técnicas de
levantamento de necessidades, elaboracdo e programas de treinamento e, também
compreender e elaborar formas de mensurar resultados em treinamento e

desenvolvimento”.
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Esse profissional tem a oportunidade de provocar mudancas culturais no
ambiente em que atua, através dos processos de aprendizagem contribuindo para o
amadurecimento, desenvolvimento natural e crescimento pessoal e coletivo do meio,
ndo somente visando resultados organizacionais, mas também analises positivas
para si proprio.

De modo que, busca através de palestras, reunifes operar de forma didatica
saudaveis competitividades que aflorem sua criatividade dos funcionarios para
Cagliare (2009, p.1):

[...] O pedagogo empresarial esta inserido auxiliando no desenvolvimento
‘das competéncias e habilidades de cada individuo, para que cada
profissional saiba lidar com varias demandas, com incertezas, com varias
culturas ao mesmo tempo, direcionando o resultado positivo em um
mercado onde a competicdo gera competicao.

Desse modo, o pedagogo que direciona suas habilidades técnicas para o
desenvolvimento dos colaboradores da organizacdo, objetivando a melhoria dos
resultados, realiza projetos educacionais de acordo com as especificacdes da
empresa, pesquisa e propde cursos de aprimoramento, e entre muitas outras além
de funcdes.

Durante sua atuacdo o pedagogo, utiliza de levantamentos estratégicos para
realizar a alteragbes fundamentais, ou reformular as praticas ja existentes na
empresa, que promovam a reflexdo dos acerca de seus acdes, decisdes e relagoes,
para auxiliar na reavaliagcdo de sua autonomia e tomadas e iniciativas, para ndo se

enguadrar a somente reproduzir tarefas.

Treinar é capacitar, com saberes e praticas atualizadas, dessa forma, o
pedagogo empresarial precisa estar sempre atualizado, criando e
elaborando meios para atuar de forma eficiente. Este deve estar atento as
particularidades que envolvem todos os colaboradores da empresa, tais
como as amizades, humor, relacionamentos, capacidades e dificuldades
apresentadas (MENDONCA, 2018, p. 04).

Tendo em mente que em empresas mudangas causam alteracées no
comportamento, justifica a necessidade do profissional da educacéo, que gerencie
esse processo de aprendizagem e alinhem com os objetivos da organizagdo, no
intuito de integrar valor, pois caso contrario, os resultados podem nédo coincidir com
o0 planejamento. Para tanto € preciso que haja investimento por parte dos

empresarios em seus funcionarios.
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Atualmente, as grandes empresas e organizagbes passaram a investir na
capacitacdo e formacado dos colaboradores, buscando desenvolver métodos que
ampliem o conhecimento, e expansdo de habilidades e criatividade, aplicando a
Educacao Corporativa, como meio mais amplo de desenvolvimento individual,

facilitando a soma dos conhecimentos dos membros da organizacéao.

Exige-se cada vez mais das pessoas, em todos 0s niveis
hierarquicos, uma postura voltada ao autodesenvolvimento e &
aprendizagem continua. Para criar esse novo perfil as empresas
precisardo implantar sistemas educacionais que privilegiem o
desenvolvimento de atitudes, posturas e habilidades, e ndo apenas a
aquisicdo de conhecimento técnico e instrumental (EBOLI, 2004, p.
37).

Uma vez que sdo os funcionarios garantem a qualidade dos servicos,
recursos, processos e relacionamento com os clientes, na tarefa de vendas e
negociacdes, consequentemente, maiores lucros para a empresa, além da garantia
de sobrevivéncia do empreendimento. As organizacdes mais competitivas da
atualidade valorizam mais a gestao de pessoas porque entendem a importancia do
capital humano para seus resultados.

No entanto, para essa tomada de consciéncia € necessario questionar,
guanto as areas especificas de atuacdo do pedagogo em ambientes empresariais,
pode-se dizer que mais conhecido seja o treinamento, muitas vezes erroneamente
desconsiderada, no entanto € preciso reconhecer seu real propésito, que é educar
para o trabalho, que deve ser de carater educativo e ndo apenas instrucional.

Outra é&rea educativa em uma empresa onde requer a atuacdo do
profissional da educacéao, se trata dos Recursos Humanos, recrutamento e selecao
de pessoas, visto o pedagogo deve analisar o caminho educacional de cada
funcionério, a fim de estudar suas competéncias e aquisicées para a vaga, bem

como indicar possiveis melhorias para a realizacédo das funcdes.

Conceitua que recursos humanos é uma area interdisciplinar que tem a
capacidade de envolver iniUmeros conceitos oriundos de vérias areas, por
tratar diretamente com o ser humano, ou seja, individuos com
personalidades diferentes, o que requer de qualquer especialista na area de
recursos humanos uma experiéncia e um bom volume de conhecimento em
diferentes areas. Esse departamento tem como principais fungdes:
Recrutamento, estruturacdo, treinamento, instrucdo, capacitacao,
gualificagcéo, entre outras (CHIAVENATO, 2003, p.64).
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Vale ressaltar que, ao tratar-se das atividades desenvolvidas na empresa,
todos os colaboradores no geral precisam estar abertos e prestativos, no caso, 0s
gerentes e chefes necessitam assumir papeis de educadores. Visto que,
atualmente o mercado trabalho extrapola as exigéncias de um simples
gerenciamento, ao passo em que cotidianamente lidamos com pessoas que
passam por diferentes situacdes.

Os presenca de pedagogos em instituicbes empresariais, passaram a ser
convocadas na medida em que as corporagbes notaram que investir em
conhecimento e capacitacdo, significa maior capital intelectual e financeiro para suas
empresas, além de contribuir de forma efetiva e direta na gestéo, interacdo e no
desenvolvimento dos colaboradores.

Nessa linha de entendimento, Holtz (2006) chamou a parceria empresa e
pedagogia de "casamento perfeito”, e acrescenta:

Sempre acreditei que a Pedagogia e a Empresa fazem um casamento
perfeito. Ambas tém o mesmo objetivo em relagdo as pessoas,
especialmente nos tempos atuais. Vejam, tanto a Empresa como a
Pedagogia agem em direcao a realizacdo de ideais e objetivos definidos, no
trabalho de provocar mudancas no comportamento das pessoas. Este
processo de mudanca provocada no comportamento das pessoas em
direcdo a um objetivo chama se aprendizagem (HOLTZ, 2006, p. 06).

Considerando todos os aspectos mencionados, pode-se notar que a relacao
entre trabalho e educacédo passou, por muitas modificacbes e observando as
constante necessidades de trabalhadores em uma era de grandes avancgos
tecnoldgicos, tornou-se fundamental a busca e investimento educacéao,
conhecimentos e capacitagéo.

O pedagogo que realiza fungdes em meios corporativos precisa ter um perfil
especialista, sob a perspectiva de coordenar os métodos e técnicas que facilitem o
processo de ensino e aprendizagem, além de desempenhar o papel de “ponte” entre
0S metas e 0s objetivos da empresa, identificando por meio de pesquisa e estudos,
gual o modelo de educacao que esta inserido, e quais as mudancas especificas que
devem ocorrer.

Contudo, é imprescindivel a importancia de intervencées pedagogias que
promovam o desenvolvimento e crescimento individuam e em grupo, bem como o

aprimoramento de suas competéncias e bem como para as empresas, quanto para
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seus profissionais, objetivando colaboradores que trabalhem de forma auténoma e

gue busquem um objetivo comum.

2.2 PEDAGOGIA HOSPITALAR

Em qualquer fase da vida principalmente na infancia e adolescéncia, a
educacado representa um papel muito maior do que ensinar conteudos didaticos,
visto que possibilita conhecer suas competéncias sociais e intelectuais. Dessa
forma, é importante frisar que a educacgéo esteja presente em qualquer condi¢cao que
0 aluno se encontra, principalmente em casos de internacdo médica ou tratamento
domiciliar.

Por essa razéo que existem diversas leis regentes na Constituicdo brasileira,
gue consiste em garantir efetivamente os direitos basicos do cidadao, entre eles a
educacdo e saude para toda e qualquer pessoa, independentemente da situacao
gue se encontra e de suas necessidades educacionais, o Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA) no Titulo | — Das Disposi¢des Preliminares, refere-se ao artigo 3:

A crianga e o0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protegéo integral de que trata
esta Lei, assegurando-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de Ihes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade.
(BRASIL, 1990, p.7)

Bem como declara a Constituicdo Federal de 1988 no artigo 5°, garante do
direito a igualdade e no artigo 205, a refere-se ao direito de todos a educacgao da

seguinte forma:

[...] a educacdo é direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colabora¢éo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para exercicio da cidadania e sua
gualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988).

7

Considerando que a infancia é a fase de descobertas e ensinos, a escola
participa diretamente desse processo, promovendo experiéncias que acompanham a
crianca ao longo da vida, além de influenciar na formacdo de seu carater, senso
moral e comportamento na sociedade. E importante que toda crianga vivencie essa

etapa de com respeito e afeto.
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Dessa maneira, constitui-se a chamada Pedagogia Hospitalar, que consiste
em dar continuidade ao processo de ensino-aprendizagem do educando, a fim de
promover e desenvolver a sociabilidade desses alunos que assumem o papel de
paciente. Contudo, n&do se trata de recriar uma da sala de aula, mas da reinventar
metodologias pedagdgicas especificas que visam a inclusdo desses alunos no

processo educativo. Assim, a Pedagogia Hospitalar é entendida como

[...] aquele ramo da Pedagogia, cujo objeto de estudo, investigacdo e
dedicacdo é a situagdo do estudante hospitalizado, a fim de que continue
progredindo na aprendizagem cultural, formativa e, muito especialmente,
guanto ao modo de enfrentar a sua enfermidade, com vistas ao autocuidado
e a prevencdo de outras possiveis alteracbes na sua saude (MATOS;
MUGIATTI, 2009, p.79).

Historicamente, a Pedagogia Hospitalar surgiu em meados de 1935 na
Franca, e em outros paises que realizavam o entendimento pedagdgico em hospitais
para criangas que sofreriam de diversas doencas, entre elas a tuberculose. No
Brasil, essa préatica educativa passou a ser desenvolvida na década de 50, no
hospital e escola Menino Jesus, que continua o trabalho atualmente.

No entanto, somente na década de 90, foram sancionadas leis particulares
para as Classes hospitalares, como o ECA e a Lei dos Diretos das Criangas e
Adolescentes Hospitalizados, que esta incluida atualmente na LDB na classificagcédo
de Educacdo Especial, garantindo o atendimento educacional, conforme afirma o

documento do Ministério da Educacéo (MEC).

[..] o Poder Publico deve identificar todos os estabelecimentos
hospitalares ou instituices similares que oferecam atendimento
educacional para criancas, jovens e adultos, visando orient4-los
guanto as determinages legais (BRASIL, 2002, p.25).

A Pedagogia Hospitalar é atribuida em hospitais e centros de tratamento de
cuidado a saude, por meio das Classes Hospitalares, que consiste em correlacionar
todas as esferas que englobam o processo de internagcdo da crianca e do
adolescente, além de debates entre docentes que contribuem para as melhorias na

area, tanto para alunos enfermos quanto para os professores.

Os resultados obtidos através dos sobre a classe hospitalar no Brasil,
contribuiram para uma melhor compreensdo da realidade desta
modalidade de atendimento pedagégico educacional. Isto amplia as
possibilidades de discussdo entre os profissionais direta e
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indiretamente ligados as crianca e aos jovens hospitalizados, além de
apontar para alternativas possiveis de implementacéo junto a rede
hospitalar e & pesquisa nesta area especifica (FONSECA, 1999, p.
36).

A hospitalizacdo na infancia ou juventude, dependendo do quadro clinico do
paciente, pode causar efeitos assustadores ao ndo compreender completamente o
processo que estdo vivendo, por estar afastado de seus familiares, colegas de
classe, igreja, ou de outras atividades cotidianas que costumava realizar, além do
desafio de téo jovens terem de enfrentar doencgas agudas ou cronicas.

Considerando essa afirmacédo, é necessario que a familia, escola e hospital,
trabalnem em conjunto para que o processo de tratamento de aluno enguanto
paciente seja menos deprimido, conforme afirma Ortiz e Freitas (2005, p. 28), a
aceitacdo das mudancas fisicas e limitacdes decorrentes da doenca, “a postura de
passividade frente aos desafios, o desapego de suas referéncias pessoais,
familiares e sociais” delimitam um processo doloroso para o paciente.

Além do processo de Hospitalizacdo também se encontra a Internacdo
Pedagogica Domiciliar, onde o discente fica impossibilitado por determinado tempo,
de frequentar a escola regularmente, e nesta condicdo é exigido que o docente
realize suas atividades pedagogicas na residéncia do aluno, a fim de dar

continuidade ao processo educacional, sem prejuizo de atraso.

No atendimento pedagégico domiciliar a crianga € matriculada regularmente
em uma escola de educacgdo e por algum motivo de doenca ndo pode ir a
escola todos os dias ou esta afastada ela recebe a educacédo dentro de
casa e o pedagogo responsavel ou que trabalha com a pedagogia hospitalar
vai até a residéncia dessa crianca para que ela tenha acesso a educacao e
tenha continuidade em seus estudos em casa [...] (OLIVEIRA; SILVA;
FANTACINI, 2016, p. 08).

Considerando esses aspectos, tanto para o0 aluno que precisou ser
hospitalizado ou estad internado em casa, € responsabilidade das Secretarias
Estaduais e Municipais de Educacdo, e do Distrito Federal a garantia do
acompanhamento docente, equipe médica e dos materiais especificos e adaptados
para o aluno enfermo.

O ensino em casa € cercado de parcialidades, visto que para ensinar e
aprender é preciso um ambiente propicio para as aprendizagens, por consequente é
de suma importancia adaptar-se as necessidades expressas das criancas e jovens

hospitalizados em casa, a infraestrutura e medidas cabiveis devem ser tomadas
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em relacdo a estrutura domiciliar, contribuindo para a facilitagdo do ensino, bem-

estar e deslocamento pessoal. Nesse contexto é fundamental:

[...] Uma sala para desenvolvimento das atividades pedagdgicas com
mobiliario adequado e uma bancada com pia sdo exigéncias minimas.
Instalagbes sanitarias proprias, completas, suficientes e adaptadas sao
altamente recomendaveis e espaco ao ar livre adequado para atividades
fisicas e ludo-pedagdégicas (BRASIL, 2002, p. 16).

7

Para essa tomada de consciéncia, € preciso evidenciar a questdo dos
aspectos necessarios para a realizagdo efetiva do trabalho pedagdgico nesses
ambientes ndo convencionais, e um tanto hostis para ensino, visto que a pedagogia
busca desenvolver suas acbes por meio do ludico, a criatividade e a alegria de
aprender algo novo, em uma conjuntura de internacdo, privatizacdo e reclusao,
resulta no desamino do aluno e nesse caso o trabalho docente requer mais

sensibilidade, visando suavizar os efeitos da internacao.

A classe hospitalar vem com objetivo de realizar um trabalho muito mais
amplo e significativo para a vida da crianca hospitalizada, ja que ela ndo se
detém apenas em cumprir o curriculo escolar, muitas vezes burocratico. Ela
apresenta um olhar muito mais sensivel sobre o escolar hospitalizado
procurando, entdo, a atender também as necessidades sociais e afetivas
juntamente com a necessidade intelectual dessas criangas. (TINEE;
ATAIDE, 2012, p. 8).

Nessa perspectiva, é possivel dizer que a atuagcdo do pedagogo em um
hospital ndo se Ilimita as atividades curriculares, também desenvolve a
responsabilidade de atribuir para o bem-estar fisico, psiquico e emocional, de certo
modo terapéutico. Visto que, diante de uma internacdo € possivel que a realizacédo
atividades que lembrem a rotina escolar, contribuam positivamente para o
tratamento do aluno.

Visto que é o perfil do pedagogo que desenvolve atividades em classes
hospitalares, requer nocdes quanto a realidade cotidiana do hospital, para que
consiga ser 0 mediar entre a escola e a saude. As préaticas pedagogicas realizadas
em ambitos hospitalares demanda de caracteristicas préprias, que utilizem dos

recursos ao seu redor como meio de ambientar o aluno a sua condicao de paciente.

A estruturacdo de uma pedagogia hospitalar deve trazer uma acdo docente
gue provoque 0 encontro entre a educagdo e a saude. A sua respectiva
atuac@o ndo pode visar como ponto principal o resgate da escolaridade,
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mas o0 atendimento da crian¢ca/adolescente que demanda atendimento
pedagogico (MATOS; MUGIATTI, 2007, p. 116).

Diante dessa realidade, o docente que ira atuar nessa area da pedagogia
precisa aprimorar suas habilidades técnicas, além do emocional para lidar com as
diversas condicOes do aluno. Nunes (2014, p. 7) afirma que o docente deve estar
apto para “[...] planejar, desenvolver e avaliar as atividades propostas, mas também
esta preparado para situagdes de improviso”.

Desse modo, é preciso que o docente conheca todos os fatores que
englobam a Pedagogia Hospitalar, e desenvolva métodos de ensino que sejam
configurados para as necessidades e especificacdes do aluno enfermo, visto que é
necessario compreender que nem sempre o aluno estara disposto a aprender,
devido aos efeitos oriundos dos medicamentos.

Diante disso, € importante estar comprometido com o processo de
aprendizagem e reabilitagdo social do aluno.

O trabalho do professor no hospital € muito importante, pois atende as
necessidades psicoldgicas, sociais e pedagdgicas de criancas e jovens em
processo de internacdo. Este profissional precisa ter sensibilidade,
compreensdo, forca de vontade, persisténcia e muita paciéncia para lidar
muitas vezes com uma situacdo de dor e lentiddo na aprendizagem.
(BATISTA et al., 2009, p. 38).

Diante dos aspectos mencionados, pode-se dizer que a atuacao nessa area
exige que os pedagogos ampliem seus conhecimentos e tenham como foco a
multidisciplinaridade, visto que os alunos da classe hospitalar sdo criangas e jovens,
de diferentes lugares e idades, além de distintas doencas e consequentemente
diferentes reacoes.

O atendimento pedagodgico para alunos hospitalizados ou internacdo
domiciliar, baseando na legislacdo educacional promove ao aluno a aproximacao do
seu cotidiano, assim como visitas de familiares e amigos, aprender algo novo de
maneira ludica e criativa, possibilita ao aluno enfermo momentos de descontracdo e

bem-estar, além de continuar seus estudos.

[...] atividades pedagdgicas realizadas no hospital auxiliam a crianga no seu
processo de desenvolvimento e, consequentemente, ndo enfrentamento da
doenca. O profissional que desenvolve as atividades pedagdgicas no
ambiente citado deve estar preparado [...] a fim de contribuir para uma
hospitalizacdo sem problemas afetivos cognitivos e sociais (CAVALCANTE;
GUIMARAES; ALMEIDA, 2015, p. 02).
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Assim diante do que foi exposto, € possivel concluir que a Pedagogia
Hospitalar € de suma importancia para criancas e adolescentes hospitalizados, visto
gue além de segurar-lhes um direito, promove um processo de humanizacéo, que
busca tornar essa etapa menos ociosa e dolorosa para o aluno, por meio de acoes
pedagdgicas especificas.

Visto que as mudancas repentinas, afastamento de seu convivio cotidiano e
adaptacdo a nova rotina, os medicamentos, procedimentos longos e dolorosos, a
movimentacdo da equipe médica e entre fatores dessa realidade, desenvolve no
aluno sentimentos negativos e de tristeza, o que agravar o estado de saude do
paciente.

Desse modo, o atendimento educacional hospitalar, visa lembrar o aluno da
vida antes do hospital, visto que por muito tempo, foi notado que criancas e
adolescentes precisam de amparos educacionais, pois contribui de forma
significativa para o processo de ensino do aluno, melhorias no durante o periodo de

internacéo, bem como seu retorno as atividades normais.

2.3 PEDAGOGIA SOCIAL

Ao refletirmos sobre a importancia da educacdo no contexto de exclusdo
social, logo acreditamos que seja somente na escola onde se realiza as praticas
educativas. No entanto, visto que vivemos em uma sociedade onde a desigualdade
social é evidente, € preciso compreender que mesmo sendo nhecesséria e
significativa a escola ndo é suficiente para atender as criangas e jovens que vivem
em condicdes de caréncia.

Intrinsicamente relacionada as outras Ciéncias da Educac&do como Filosofia,
Antropologia e Sociologia, a Pedagogia Social é a ciéncia que visa a realizacdo da
educacdo social, para pessoas que foram pré-julgadas pelo meio social em que
vivem e negligenciadas por seus governante. A realidade social que esta enraizada
no Brasil, evidencia a importancia de uma ciéncia que prioriza a recuperacédo de
pessoas descriminadas socialmente.

Por consequéncia, 0s jovens que estdo sujeitos a entrar no ciclo da
marginalidade e consequentemente a vida do crime, encontram suporte em espagos
nao-formais de ensino, como ONG’s e projetos sociais que aspiram conceder por

meio de metodologias e acOes especificas, experiéncias de educacao, lazer, arte,
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esporte e outros elementos fundamentais para a constru¢cdo de um futuro melhor

para esses individuos. Entdo, a Pedagogia Social é entendida

[...] como ciéncia; ciéncia pratica; ciéncia normativa; ciéncia descritiva;
ciéncia que produz tecnologia educacional; ciéncia orientada para
individuos e grupos; numa relacéo de cuidado e ajuda; como promotora nas
pessoas da capacidade de administrar seus riscos e emancipar sujeitos
historicamente  oprimidos; através de programas e instituicbes
socioeducativas (CALIMAN, 2010, p. 353)

Essa concepcdo de Pedagogia Social encontra-se em diversas partes do
mundo, principalmente em territério europeu, assim como Uruguai e entre outros
paises. No Brasil, surge no periodo do século XIX, quando diversos movimentos
sociais passaram a se preocupar com o modelo de organizacdo social em que
estavam inseridos.

O Brasil sendo um pais imenso em tamanho, riquezas e culturas, ja
enfrentava os desafios provenientes da desigualdade social, ha época uma grande
parte da sociedade pertencia as classes sociais pobre e média baixa, e ndo detinha
de uma adequada educacdo basica como afirma Machado (2010, p.94) “contexto
histérico em que grande parte da populacédo brasileira ndo tinha acesso a escola,
nao sabiam ler ou escrever’.

Nos anos de 1970 e 1980, foram desenvolvidas diversas acdes direcionados
especialmente para criangas e jovens. Pode-se afirmar que os “fundadores” desses
projetos assim por dizer, teriam variadas motivacdes para desempenhar esse papel
na sua realidade, seja por preceitos religiosos ou concepg¢do moral do meio em que
vivem, por conta prépria e com a contribuicdo de voluntarios, alcancaram
expressivas mudancgas para o canario da educagdo social no pais, visando suas
acOes em mais habitos quotidianos do que em embasamentos tedricos pedagogicos.

Com as constantes evolucdes nas areas cientificas de pesquisa, a Pedagogia
Social vem mostrando seu reconhecimento e importancia para sociedade, se
fazendo presente em diversas instancias e espacos de educacgdo formal ou nédo
formal, enquanto visa orientar o desenvolvimento social do sujeito promovendo a

independéncia e assim transformando a realidade das circunstancias em que vivem.

Atualmente, a Pedagogia Social parece orientar-se sempre mais para a
realizacdo pratica da educabilidade humana voltada para pessoas que se
encontram em condi¢cdes sociais desfavoraveis. O trabalho do educador
social emerge, pois, como uma necessidade da sociedade industrializada,
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enquanto nela se desenvolvem situagfes de risco e mal-estar social (no que
se descreve civilizagcdo) que se manifestam nas formas de pobreza,
marginalidade, consumo de drogas, abandono, indiferenca social, exposi¢éo
as “balas perdidas”, rejeicdo escolar e familiar, humilhagdo comunitaria
advindo de preconceitos, estigmas e discriminagéo (PINEL et al., 2012, p.
05).

Considerando as afirmagfes do autor, pode-se dizer que a Pedagogia Social
mesmo sendo voltada inicialmente para criangcas e adolescentes, é importante que
ela esteja presente em outras camadas sociais existentes no Brasil. E relevante
utilizar de estudos estrangeiros como base, mas a realidade deste pais é uma so,
por isso é necessario o desenvolvimento de estudos especificos para a realidade da
vivéncia de muitos brasileiros.

Visto que a educacédo social também precisa ser desenvolvida em espacos de
adultos e terceira idade semianalfabetos ou analfabetos, Movimento dos
Trabalhadores Rurais sem Terra (MST), na inclusdo de pessoas com deficiéncia, e
0s gque sofrem de preconceito racial e de género, isto significa que mesmo sendo
situacbes distintas, infelizmente estdo ligados pela mesma exclusao social,

preconceito e distincdo que sao submetidos.

Outra forma encontrada para descrever a educacdo ndo formal, com
abordagem na mesma linha da educacdo social, sdo as propostas que a
caracteriza como sindnimo de praticas educativas desenvolvidas junto a
comunidades compostas por populacdes em situacbes de vulnerabilidade
social ou algum tipo de excluséo social (GOHN, 2020, p. 26).

7

A partir do exposto, é importante refletir a questdo da formacdo que o
educador precisa ter para desenvolver seu trabalho nessa area da educacéo e quais
as competéncias e habilidades necessarias, visto que a profissdo professor em sala
de aula e ambitos escolares ja € muito desafiadora, em ambientes ndo-formais com
educandos ndo-convencionais, detém de muito mais obstaculos.

Machado e Moura (2011) afirmam que a formacdo do educador social,
diferente de outros paises que exigem o curso superior, no Brasil esta relacionada a
formacédo continuada, ressaltando a problematizacdo do salario inadequado e o
distanciamento do profissionalismo, além do modelo assistencialista na educacao
social.

Para Machado e Moura (2011, p.16), a formagdo continuada deste
profissional e sua busca pela construcdo de uma pratica interdisciplinar € “uma das

ferramentas para a viabilidade das competéncias em seu fazer profissional,
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conjuntamente com a formacdo atrelada ao autocuidado”. Dessa forma, €
necessario que o profissional que queira atuar na area da Pedagogia Social, busque
meios de complementar sua formacao e adquirir conhecimentos quanto as técnicas
bésicas dessa modalidade, a fim de evitar e ultrapassar situacdes problematicas e
estressantes, combater ansiedades e enfrentar com discernimento, os limites
pessoais e em grupo no ambiente em que trabalha.

Pode-se descartar quatro competéncias fundamentais para o perfil desse
profissional educador, O Saber: os conhecimentos e embasamentos teéricos. O
Saber fazer: as metodologias e aplicagcdo efetiva do conhecimento. O Saber
relacionar-se: a capacidade de comunicacdo e interatividade nas relagdes, com
educandos e equipe que participa. E por ultimo o Querer: as motivagdes, atitudes, e
empenho de cada educador individualmente, por isso € indispensavel que o
profissional que atua nesta area tenha autocuidado, com corpo e mente, pois 0
papel de desenvolve exige uma visdo critica da realidade, maturidade, estabilidade

emocional e boa fé.

O educador social deve compreender que sua postura representa, para seu
grupo de educandos, um modelo. Suas a¢Bes na comunidade e no entorno
sdo importantissimas, assim como seu exemplo de honestidade,
solidariedade, participacéo, justica social e cuidado (MACHADO; MOURA,
2011, p. 36).

Nessa perspectiva, € de suma importancia que o profissional ao desenvolver
acbes nesta area da educagdo, procure meios para acentuar sua formacéo
académica no intuito de compreender as diretrizes da Pedagogia Social em teoria.
Visto que a acles pedagodgicas que serdo desenvolvidas na prética, tém
necessidade de serem especificas para aquele ambiente, ou seja, € necessario um
diagnéstico do grupo social, cultura local e realidade econdémica.

A partir dessa compreensédo, € fundamental que o profissional defina os
objetivos que deseja alcancar durante a pratica de suas acdes. Reconhecer a
complexidade da realidade do meio social, além de identificar os limites para que 0s
objetivos sejam especificos e alcancados, e onde sera necessario aprimoramentos

dos estudos.

Contudo, é necessério ter presente que, num diagnéstico social, tentamos
entender a realidade e, portanto, no decorrer podemos identificar aspectos
gue indicam a necessidade de ampliacdo do estudo. Isso pode gerar a
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inclusdo de novos objetivos, a redefinicdo da abrangéncia do objeto e/ou a
inclusdo de objetos complementares [...]. (MACHADO; MOURA, 2011, p.
49).

De modo que, a Pedagogia Social pbe-se como ciéncia que examina a
situacdo de desigualdade e vulnerabilidade social em que esté inserido, objetivando
superar as limitacbes daquele determinado grupo e de democratizar as
oportunidades, possibilitando uma mudanca efetiva para a realidade de pessoas que

enfrentam cotidianamente os efeitos da exclusado social.

Nesse sentido a Pedagogia Social tem como finalidade de pesquisa a
promocdo de condicdes de bem-estar social, de convivéncia, de exercicio
de cidadania, de promoc¢do social e desenvolvimento, de superacdo de
condicdes de sofrimento e marginalidade. Tem a ver com a construcao,
aplicacdo e avaliacdo de metodologias de prevencdo e recuperacao
(CALIMAN, 2009, p. 59).

Considerando os aspectos mencionados, o pedagogo assume o papel de
pesquisador, para desenvolver na pratica suas metodologias especificas para aquele
meio social. Aqui pode-se avaliar novamente o processo de formacéo do pedagogo
para a educacdo nado-formal, principalmente quanto a importancia de estagios em
ambientes n&o escolares.

A experiéncia de estagiar em espacos sociais possibilita ao discente aplicar
em base a teoria e presenciar a pratica. Relacionar-se diretamente com pessoas em
condi¢des de vulnerabilidade pode inicialmente intimidar o aluno, no entanto, essa
pratica também contribui para o progresso académico, assim como a humanidade
dentro de si, para compreensdao da importancia da pedagogia social no sistema
educacional e sociedade em geral.

Cabe ressaltar que a essa area da Pedagogia no Brasil ainda estd em fase de
estudo e aprimoramento, de modo que € necessario quebrar os paradigmas

referentes aos ambientes de atuacgéo do profissional pedagogo, como afirma:

Faz-se necessario que o0s académicos vivenciem o0s estagios
supervisionados em todos os campos possiveis de atuacdo em sua area de
formagdo, para que possam perceber diante da pratica as atribui¢cbes do
pedagogo fora do contexto escolar, assim, também contribuira para a
guebra do persistente paradigma que consiste em dizer que o pedagogo
atua apenas no ambito escolar como professor de educacdo infantil e
ensino fundamental | (SANTOS; MENESES, 2016, p. 74).
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Uma vez gque os estagios em ambientes nao-escolares podem ser realizados
em ONG’s, grupos esportivos que visam o bem-estar fisico e mental, espacos de
assisténcia social como Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), orfanatos, asilos,
centros de reabilitacdo e entre tantos outros lugares que necessitam de um olhar
otimista, de um profissional acredite que a mudanca pode e deve acontecer em
gualquer espaco, e que todos séo dignos de oportunidade.

Assim diante do foi exposto, a Pedagogia Social emerge no Brasil como um
dos diversos meios democréticos e de compreensdo social, de garantir os direitos
fundamentais assegurados pelo estado, e através da educacdo, contribuir para o
bem-estar educacional e social de criancas, jovens e adultos que vivem em
situacdes de vulnerabilidade.

E importante evidenciar que a Pedagogia Social ndo € um privilégio das
comunidades carentes, mas que deve e precisa existir em qualquer sociedade em
haja conflitos sociais, politicos e econémicos. E dentro desse entendimento o
pedagogo contribui de forma expressiva para o processo de sociabilidade do
educando fora de sala de aula.

Por meio de um olhar critico transformador, o educador viabiliza as
possibilidades que sejam capazes de promover mudancas significativas nas vidas
das pessoas com quem interagem, visto que as mediacdes e intervencbes de
natureza pedagogica sao capazes de modificar a préopria realidade, quanto as das

pessoas em seu convivio.
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3 POSSIBILIDADES DE ATUACAO DO PEDAGOGO EM ESPACOS NAO
ESCOLARES: RELATOS DOS PROFISSIONAIS DE PEDAGOGIA, MUNICIPIO DE
ITAITUBA-PA

3.1 METODOLOGIA ADOTADA

As metodologias utilizadas para a realizacdo deste Trabalho de Concluséo de
Curso, tem como objetivo a abordagem qualitativa, de modo que foi elaborado
conforme os principios da pesquisa bibliografica, em busca de autores que
apresentam textos referente a analise e reflexdo a acerca da importancia do
pedagogo em ambientes néo-escolares. Conforme afirma Gil (2002, p. 44), a
pesquisa bibliografica “[...] € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos”

De acordo com a decisdo metodoldgica, este estudo vale-se de pesquisa
bibliografica de autores que contribuem com embasamentos tedricos para o tema,
como: Aranha (2006), Caliman (2009), Dalbosco (2006), Fonseca (1999), Garcia
(2020), Libaneo (1990), Mendoncga (2020), Oliveira (2016), Saviano (2008) e entre
outros, bem como as legislagbes brasileiras quanto a atuagcdo do pedagogo,
especialmente em ambientes ndo-escolares.

Malhotra (2001, p. 155) afirma que, “a pesquisa qualitativa proporciona uma
melhor visdo e compreensdo do contexto do problema, enquanto a pesquisa
guantitativa procura quantificar os dados e aplica alguma forma da analise
estatistica”. Portanto, foi de fundamental a participacdo, por meio de um questionario
aplicado a 05 (cinco) pedagogos que desenvolvem acbes em ambientes fora das
instituicbes escolares, sendo 03 (trés) que atuam na Secretaria Municipal de
Desenvolvimento e Assisténcia Social - SEMDAS e 02 (dois) sdo atuantes na
Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED, sendo que os profissionais foram

ouvidos durante o més de fevereiro de 2023.
3.2 CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS E LOCAL DE ATUACAO
Os cinco pedagogos participantes da pesquisa desenvolvem suas atividades

em duas secretarias no municipio de Itaituba, sendo a Secretaria Municipal de

Educacdo (SEMED) é o orgao central do Sistema Municipal de Educacédo, é
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responséavel pela politica municipal de educagéo, Ihes cabe fun¢cées como elaborar e
manter atualizado o Plano Municipal de Educacéo, prestar atendimento especifico
aos alunos portadores de necessidades especiais, atender os alunos da educacéo
infantil e do ensino fundamental, planejar, controlar e avaliar o Sistema Municipal de
Ensino e a matricula escolar, administrar o Sistema de Creches e Pré-Escolas. E
entre muitas outras competéncias.

Ja a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS), € um 6rgao de
execucao programatica integrante da Administragcdo Publica Municipal, entre suas
funcbes estdo, laborar o Plano de Acdo Municipal das Politicas de Assisténcia
Social, coordenar, executar, acompanhar e avaliar a Politica Municipal de
Assisténcia Social, articular-se com os Conselhos vinculados a Secretaria e com 0s
demais Conselhos Municipais, entidades privadas e organizacbes néo
governamentais, visando a execucdo, em rede, dos servigos socioassistenciais; e
entre outras.

Os entrevistados atuam em diversos setores das respectivas Secretarias
Municipais de Itaituba, sendo que foi ouvido nesta pesquisa 02 (dois) pedagogos da
Secretaria de Educacao e 03 (trés) pedagogos da Secretaria de Assisténcia Social.
Nesta sequéncia, o quadro 1 ir4d identificar os profissionais pedagogos que
colaboraram com a pesquisa, também o grau de formacéao individual, qual a fungéo

desenvolvida, bem como o tempo de atuacéo.

Quadro 1. Perfil dos entrevistados. Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS, ltaituba-PA, 2023).

Pedagogo 1 ~ Assessor Técnico da

SEMED Educacéo SEMED 22 anos
Pedagogo 2 ~

SEMED Gestéo escolar Coordenadora do PSE 5 anos
Pedagogo 3 L .

SEMDAS Docéncia Superior Pedagoga no CRAS | 6 anos
Pedagogo 4 ~ . Pedagoga na Instituicdo

SEMDAS N&o possul de acolhimento (Abrigo) 2 anos
Pedagogo 5 . .

SEMDAS Psicopedagogia Pedagoga no CRAS I 3 anos

Percebe-se que todos o0s profissionais entrevistados possuem uma

especializacdo, como também possuem um consideravel tempo de atuacdo, com
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excecdo da Pedagoga 4. Os Pedagogos que atuam nessas areas podem ser
atribuidos de diferentes fungdes, podem ser como setor técnico, administrativo,
coordenacdo e assim como, desenvolver projetos, ou atuar em servicos de
programas sociais. Esses profissionais desenvolvem uma didatica voltada para

apoiar e orientar individuos em um ambiente ndo escolar.

3.3 OLHARES DOS PEDAGOGOS

Para que possa ocorrer as devidas e necessarias transformacfes na
Pedagogia € primordial ouvir e compreender os profissionais que cotidianamente
lidam diretamente com todas as relacdes que englobam a area educacional. Desse
modo, fez-se necessario conhecer um pouco mais do trabalho dos pedagogos que
atuam em duas secretarias municipais de Itaituba, as quais possuem muitos
pedagogos atuando nos espacos administrativos, como nossos entrevistados. Como
primeiro questionamento, perguntou-se: Por que vocé escolheu essa profissao?

No quadro 2 estédo demonstrados os relatos dos entrevistados.

Quadro 2. Motivos para a escolha da profissdo. Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS, Itaituba-PA,
2023).

Sempre me identifiquei com Gestdo do Ensino, apds adquirir experiéncia

num programador chamado Escola de Sucesso da Fundacédo Airton Sena,

SEMED percebi que poderia contribuir e implementar novas mentalidades na
educacao municipal.

Pedagogo 1

A priori buscava uma profissdo que teria mais oportunidade de emprego,

Pedagogo 2 ) | S opc
SEMED com o passar do tempo me apaixonei pelo magistério.

Pedagogo 3 Primeiramente, adoro o que faco e tem tudo a ver comigo, pois trabalho
SEN?D,%\S com a pessoa idosa.

Pedagogo 4 Permite transformar as vidas das pessoas, com isso a educac¢do estara em
SEI\/?D,gS um lugar melhor.

Escolhi Pedagogia porque desde crianca sempre falava para minha mae

Pedagogo 5 que quando crescesse seria pedagoga, pois eu amava a maneira que

SEMDAS professora tratava as criancas na sala, gostava muito das brincadeiras e
quis ser professora para fazer a diferenca na vida das pessoas.

Nota-se que sdo diferentes as motivagcoes que levaram esses profissionais a
seguirem o caminho da formag&o docente, seja por visdo de oportunidades no

mercado de trabalho, dada a importancia da presenca de pedagogos em diversos
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ambientes, ou por inspiragbes préprias, Alves (2006, p.12) enfatiza que a “[...]
vocacao nao € um dom inato, mas uma capacidade de realizar bem o trabalho, de
superar as dificuldades e lutar pela qualidade da educacdo”. Entdo, é uma
caracteristica profissional aprendida e desenvolvida com muito esforco e estudo.

Diante dessa realidade, é importante ressaltar que apesar das dificuldades
existentes na profissdo docente, independentemente se acontece em um espaco
escolar ou ndo, € necessario que exista a vontade de ultrapassar barreiras e buscar
sempre novas metodologias e experiéncias profissionais que acrescentem para sua
formacao, e atuacao pedagdgica. Como relata a P5 que sempre pretendeu atuar na
educacéao e fazer a diferenca na vida das pessoas.

Em seguida, foi questionando aos pedagogos no quadro 3: Quais as
atividades mais desenvolvidas por vocé nesta instituicdo? O relato dos

entrevistados estd demonstrado no quadro 3.

Quadro 3. Quanto as atividades desenvolvidas na instituicdo. Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS,
Itaituba-PA, 2023).

Projetos de Leis; Estudos da Gestdo do Ensino; Processo de
Sindicancia; Regulamentacdo da Gestao do Ensino; Presidéncia do

Pegglg\]ﬂcl)zgs) 1 Processo de escolha dos gestores escolares e comissdo de
reformulagdo do Plano de Carreira e Assessoramento Técnico, ao
gestor da pasta e coordenadores da SEMED etc.

Encontros periddicos para avaliar as acbes e orientar conforme as

Pedagogo 2 mudancas feitas pelo Ministério da Salde e protocolos novos;

SEMED Monitoramento das a¢Bes desenvolvidas nas escolas; Registrar todas
as acdes por escola no E-SUS.

Pedagogo 3 Trabalho um pouco com a parte administrativa do setor do passe e na

SEMDAS parte da recreacdo dos idosos, no qual é ofertado pelo CRAS.

Pedagogo 4 As atividades desenvolvidas s&o: atividades e trabalhos escolares e

SEMDAS acampamento escolar.
Pedagogo 5 Trabalho com oficinas pedagdégicas utilizando materiais reciclaveis e
SEMDAS outros.

Percebe-se que as atividades mencionadas variam dependendo do setor
onde sdo desenvolvidas, assim, os profissionais pedagogos que trabalham em
setores técnicos como SEMED realizam func¢des voltadas para administracéo,

gestao e supervisao, dentro das possibilidades de que lhes sdo impostas.
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Ferreira e Medeiros (2012, p. 4) em suas afirmacfes ressaltam que, “De
acordo ao que cabe a Pedagogia, compreendemos que esta deve preparar 0s
formandos tanto em relacdo aos conhecimentos tedrico-pratico, como as
ferramentas necessarias para a atuacdo docente”. Desse modo, a formacao
promove conhecimentos bases técnicos e também instrumentos para atuagdo
docente, que sdo desenvolvidas em sua maioria pelos profissionais da area da
SEMDAS, visto que ambientes de assisténcia social € preciso mais ludicidade no
desenvolvidos das acdes pedagdgicas, que objetivem a sociabilidade e capacidades
educativas e emancipacao dos individuos.

A partir disso, foi perguntado aos professores na 32 questdo: Como € o
trabalho do Pedagogo? Fale um pouco do que gosta, do que néao gosta? O

guadro 4 apresenta as respostas desse questionamento.

Quadro 4. Como é o trabalho do pedagogo? Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS, Itaituba-PA,
2023).

Eu gosto de analisar os resultados dos indices educacionais e
contribuir com a gestdo pedagégica das escolas. O que ndo gosto

Pedagogo 1 o X o
SEMED mung, é quando eu tenho que 'compartllhar experiéncia de sucesso de
gestdo e percebo a falta de interesse do gestor, que tem todas as
dificuldade da gestao e ndo demonstra interesse em aprender.
Lidar com o publico, no caso, com gestores escolares e enfermeiros
Pedadodo 2 chefes de postos, ainda parte administrativa, com os expedientes da
SEEAEgD diretoria de ensino e diretério operacional. A parte ruim é que nem
sempre agradamos a todos e sempre tem aqueles que seguem as
orientacdes e depois sdo os que reclamam.
Pedadodo 3 E trabalhado o ensino e aprendizagem de forma global, gosto de
SEI\%D%\S trabalhar na aera da assisténcia social com os idosos, ndo gosto da
area da educacao
Pedagoqo 4 E um especialista em educacdo que atua no processo de
SEI\%D%\S aprendizagem e desenvolvimento, e utiliza técnicas para melhor
conhecimento das criancas.
Pedagodo 5 E um trabalho que abrange muitos conhecimentos, busco fazer coisas
SEI\%D,%\S que atraiam bem a atencéo dos nossos usuarios, ndo gosto de coisa

desorganizada.

E percebido que a grande maioria destaca muitos pontos positivos, 0s
profissionais das &reas técnicas desempenham funcgéo relacionados ao prazer em
trabalhar com atividades que lhes proporcionam o crescimento profissional, como
gerenciar e administrar, ou por trabalharem com publicos e em setores especificos
das areas sociais, na realizacdo de acdes voltadas para desenvolvimentos cognitivo,

e a sociabilidade.
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E destacado como ponto negativo, as dificuldades nas relac@es interpessoais
com outros profissionais, e nesse contexto, Gaspar (2009, p. 30) afirma que, “[...] as
relacdes interpessoais sdo fundamentais para explicar e entender grande parte dos
problemas enfrentados pelos profissionais da educacdo no exercicio das suas
funcdes docentes e administrativos”. Desse modo, € preciso uma transformacgéo
guanto a isso, visto que o trabalho pedagdgico se baseia nas rela¢gdes interpessoais.

Sabendo dos grandes desafios enfrentados pelos profissionais quanto a
insuficiéncia de recursos para desenvolver um bom trabalho foi perguntado aos
docentes na 42 questdo: Em seu trabalho atual, o que vocé diria sobre suas
condicbes de trabalho, remuneragdo e 0S recursos e materiais

disponibilizados? O relato dos entrevistados esta descrito no quadro 5.

Quadro 5. Sobre condigdes de trabalho, remuneracgdes e 0s recursos e materiais disponibilizados.
Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS, Itaituba-PA, 2023).

A remuneracédo e algo que eu possa considerar acima média dentro do

Pegé?/ﬁzgg & mercado do trabalho, e a estrutura do trabalho daria um conceito bom
pois temos o0 espaco e os instrumento para desenvolver o trabalho.
Pedagogo 2 As condi¢des de trabalho sdo favoraveis.
SEMED
Condic6es de trabalho: Boas. Remuneracdo: Mais ou menos, pois
Pedagogo 3 deveria ser melhor, pois a nossa profissao, era pra ser mais reconhecida
SEMDAS e valorizada.Materiais disponibilizados e recursos: Sempre falta, pois,
trabalho no servico publico e sabemos como funciona.
As condi¢cBes de trabalho sédo 6timas, os recursos materiais sdo sempre
Pedagogo 4 ; L3 . X
disponiveis, e contribuem da melhor forma para nossas criancas e
SEMDAS
adolescentes.
Acredito que o nosso gestor deveria melhorar mais nosso ambiente de
Pedagogo 5 trabalho, também o salario deveria ser bem melhor. As condicGes de
SEMDAS trabalho séo boas, alguns dos materiais que trabalho nas oficinas em

grupos séo disponibilizados pela secretaria de saude.

Identifica-se que na maioria os profissionais concordam que possuem boas
condicbes de trabalho, apesar de ndo serem as melhores. Desse modo, é
importante frisar quanto a renumeragdo, que alguns acreditam ser adequado e
outros concordam que deve existir uma melhoria, principalmente no setor técnico.
No entanto, os profissionais dos ambitos de assisténcia sociais relatam que os
recursos para esses setores deveriam ser melhores, considerando a importancia
desse trabalho para a sociedade.

Nessa perspectiva, obstaculos tornam o trabalho pedagdgico ainda mais

dificil, no entanto, novamente ressalta-se a importancia de adotar novas
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metodologias, para desenvolver habilidades de mediar situagbes cotidianas e
encontrar seu perfil de profissional, em concordancia com Nascimento et al. (2010,
p. 63), que comenta: “As possibilidades estdo diretamente ligadas as necessidades
de cada local de trabalho. Cabe ao profissional demarcar seu espaco e construir sua
forma de trabalho”.

Seguindo a concepcdo das adversidades enfrentadas por esse profissional,
no quadro 6, os pedagogos sdo questionados da seguinte forma: Quais 0s maiores
desafios que vocé encontra na profissdo? As respostas estdo relatadas no

quadro 6.

Quadro 6. Quais os maiores desafios da profissdo? Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS, Itaituba-

PA, 2023i.

As dificuldades geralmente sdo em depender de outros setores da
administracdo publica, pois quando produzimos conhecimento
dependemos de outros setores para analisar, e muitas das vezes

Pegé&%gg 1 demoram em dar uma resposta. Quando se trata de repensar a
educacéo pois as pessoas conseguem contribuir de fato com o ensino,
maioria restringe-se a compreender apenas 0 espagco em que esta
inserido.
Pedagogo 2 Gestéo de pessoas € um desafio que a cada dia buscamos métodos
SEMED para conseguir.

Pedagogo 3 O maior desafio € o conflito de identidade, atividades que envolvem
SEMDAS trabalho em equipe, estratégias, planejamento e orientacao.

Pedagogo 4 O maior desafio é transformar, abrir mudancas, fazer com que as
SEMDAS criangas o0s jovens tenham interesse no conhecimento.

Pedagogo 5 Meu maior desafio foi quando comecei a trabalhar CAPS, pois ndo me
SEMDAS sentia preparada para trabalhar com o publico de pessoas adultas.

Evidentemente que todos os profissionais enfrentam adversidades distintas
na realizacdo de suas atividades, sendo em um ambiente escolar ou ndo, seja na
gestdo, democracias do sistema escolar, falta de participacdo de outros
profissionais, além do receio em trabalhar com diversos tipos de publicos.

Entretanto, a entrevistada P4, relata que o desafio de fazer com que as
criancas 0s jovens tenham interesse no conhecimento, dai a importancia da

formacéao continua do profissional.

O exercicio da docéncia, no panorama educacional da realidade, requer
uma gama de qualidades pessoais e interpessoais que possam contribuir
para uma pratica de ensino personalizada, motivadora e sucessora, que sO
a formacéo continuada pode compor e, contudo, ainda ndo é efetiva em
grande parte das instituicdes educativas (SANTOS, 2008, p. 52).
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Nesta perspectiva, considerando os relatos dos profissionais e do autores,
nota-se que a atuacdo docente em qualquer ambito detém de grandes desafios, e
cada vez mais € exigido diferentes niveis de profissionalizacdo. Assim, enfatizando
novamente a importancia busca por melhoria na &rea de atuacao, por consequéncia
foi perguntado aos profissionais: O que considera necesséario para melhoria de

sua atuacdo? No quadro 7 esta demonstrado a resposta dos pedagogos.

Quadro 7. O que considera necessario para a melhoria da atuacdo? Fonte: Pedagogos (SEMED,
SEMDAS, Itaituba-PA, 2023).

Buscar qualificacdo, estd sempre se atualizando dentro as mudangas

Pedagogo 1 -
SEMED gue ocorrem na educacéo.
Pedagogo 2 Est&4 sempre se atualizando e ter mais valorizagdo dentro do ambiente
SEMED de trabalho.
Os governantes deveriam contribuir bem mais para que os trabalhos
Pedagogo 3 fossem desenvolvidos com melhores condigbes aos usuarios dos
SEMDAS Servigos.
Desenvolver um mentalidade de crescimento, aprimoramento com
Pedagogo 4 tratéaias. iunto d i fissiona
SEMDAS estratégias, junto de outros profissionais.
E buscar ser um bom profissional, bem atuante, fazer cursos, ter
Pedagogo 5 ideai o
SEMDAS sempre novas ideais e ser criativo.

E evidente que foi mencionado a importancia da valorizacdo da profisséo por
parte dos governantes deste pais, a fim de melhorar tanto para os docentes quanto
para a populacdo, que utiliza dos servigos publicos. Assim como também, grande
dos entrevistados demonstram que para ocorrer melhorias em sua atuacao docente,
€ importante continuar a formacao.

Desse modo, o P1 fala da necessidade sempre se atualizar, entdo percebe-se
a importancia de continuar estudando e atualizando-se para ter melhores
possibilidades de atuacdo pedagdgica nas mais diversos areas da educacao.

E para concluir a entrevista, os profissionais que colaboraram com esta
pesquisa foram questionados sobre a escolha da profissdo: Ser Pedagogo é uma
boa escolha profissional? Observe o quadro 8 com o relato dos pedagogos.
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Quadro 8. Ser Pedagogo é uma boa escola profissional? Fonte: Pedagogos (SEMED, SEMDAS,
Itaituba-PA, 2023).

Pedagogo 1
SEMED

Pedagogo 2
SEMED

Pedagogo 3
SEMDAS

Pedagogo 4
SEMDAS

Pedagogo 5
SEMDAS

Sim, a pedagogia me preparou para ser um excelente profissional,
pois aprendi a falar em publico, e pensar e repensar no ensino e todos
0s emblemas que permeiam o ambiente da educacao

Sim.

Sim, quando vocé escolhe a area que vai atuar, eu gosto de ser
Pedagogo, pois escolhi a assisténcia social, que me identifico muito
bem, e sou grata pela minha escolha.

Sim, é garantir boas praticas e qualidade de educacéo praticadas e
buscar constante desenvolvimento.

Sim, pois o0 pedagogo é um profissional que vem se destacando bem e
fazendo muito diferenca no mercado de trabalho.

Nota-se que todos os entrevistados afirmam que ser pedagogo é de fato, uma

boa escolha para seguir na carreira profissional, visto que o curso oferece

possibilidades de desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional, além de

disponibilizar diversas areas de atuacdo que cresce para outros ambientes de

trabalho.

A educacdo sofre mudangcas em seu conceito, pois deixa de ser restrita ao
processo ensino-aprendizagem em espacos formais, se transpondo aos
muros da escola, para acontecer em locais diferentes, em diversas
situagBes sociais e diversos segmentos, como: ONGs, sindicatos, clubes,
igrejas, empresas, hospitais, presidios etc. Abre-se um novo espaco para a

educacdo, dando uma estrutura interessante a Educacdo N&o Formal.
(ANTKIEWICZ; COSTA 2019, p. 74).

A partir dessa compreensao, todos os pedagogos entrevistados relataram

seus desafios no exercicio de suas fungdes, e ainda sim indicam a Pedagogia como

uma boa escolha de profissdo. Visto que, a pedagogia tem seus obstaculos e

beneficios, mas permite a transicdo entre ambientes diferentes, possibilitando a

descoberta de atribui¢ces profissionais e contribuir para o crescimento pessoal.



52

CONSIDERACOES FINAIS

No decurso da escrita desta monografia foram apresentados diversos
aspectos acerca da importancia da atuacdo pedagdgica em diferentes espacos de
ensino, visto que as ac¢fes educativas, tem 0 objetivo de tornar possivel as
transformacdes sociais e pessoais do individuo, de modo que sdo necessarias em
todas as fases do desenvolvimento humano.

Atualmente, vivemos em uma constante busca por evolugbes, seja
espiritualmente, fisicamente ou mentalmente. E a educagdo acompanha essas
mudancas, pois as geracdes se transformam e seus profissionais precisam buscar
essas evolucdes, principalmente no que se refere a formacéo continuada, de modo
gue, permite ao pedagogo desenvolver habilidades em diferentes areas de atuacao.

Sob essa perspectiva, entende-se que as funglOes realizadas por esses
profissionais em ambientes ndo-escolares, esta diretamente ligada a atividades que
envolvem um trabalho em equipe, planejamentos estratégicos, e entre outras, que
visam a formacéo profissional e pessoal do individuo, além de assegurar o direito a
educacao a todos.

Este estudo abrangeu os conceitos da Pedagogia Hospitalar e a busca pelo
aprimoramento profissional para atuar com criancas e adolescentes que necessitam
continuar seus estudos, sem prejuizo de atrasar seu desenvolvimento, sobre a
Pedagogia Empresarial, que objetiva promover aos colaboradores a qualificacdo e o
crescimento de saberes aquisitivos dentro de uma organizagdo. E ainda a
Pedagogia social, pode-se dizer que seja a area onde mais sdo desenvolvidas
atividades pedagogicas nao-formais, devido a natureza humanizada do pedagogo
em mediar questdes conflituosas, além de promover a capacitacdo dos individuos
gue vivem em realidades e situagdes de vulnerabilidade.

Percebe-se a necessidade do profissional pedagogo que desenvolve
atividades em ambientes nao-escolares de ensino, atuando como gestor em setores
administrativos, regulamentacdo da gestado do ensino, coordenadores de secretarias
em de educacdo, edicdo de livros didaticos, supervisdo e orientacdo quanto
mudancas feitas pelo MEC, além de atuar no desenvolvimento de atividades
escolares com criangas e adultos em centro de assisténcia socioeducativas.

Sob este viés, conforme foi apresentado as diversas funcdes que podem ser

desenvolvidas por pedagogos em diferentes ambientes, é de suma importancia
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analisar essa profissdo como um lugar de muitos desafios, como as dificuldades na
gestao de pessoas e relacdes interpessoais, os conflitos de identidade em relacéo a
ambientes que até pouco tempo, ndo se via pedagogos.

Também existe as adversidade em construir um ambiente propicio para a
aprendizagem, principalmente em espacos onde a educacao € precaria ou de pouco
acesso, com isso 0s alunos consequentemente, terdo dificuldades em se envolver
nas atividades educacionais. Por tanto, € fundamental que o profissional busque as
formagbes continuadas, para contribuir com suas habilidades e objetivando
desenvolver acdes efetivas eu seu ambiente de trabalho.

Sendo assim, o pedagogo tem a possibilidade de colaborar com o
desenvolvimento humano em diversos espacos, e através de suas praticas atuando
como um agente transformar, por isso a importancia desta monografia, pois através
dela foi possivel analisar a realidade da atuacdo pedagdgica em ambientes ndo-
escolas, bem como suas acfes educativas, frente as necessidades dos individuos.

Em concluséo, a profissdo do pedagogo em ambientes educacionais ou néo,
proporciona para a sociedade uma educagdo formativa e didatica, que objetiva a

processo educacional como forma de melhorar a realidade em esté inserido.
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APENDICE -
QUESTIONARIO AOS PEDAGOGOS QUE ATUAM EM ESPACOS NAO
ESCOLARES

FAl — FACULDADE DE ITAITUBA

ACADEMICA: DANDARA DA SILVA RODRIGUES

TEMA: POSSIBILIDADES DE ATUACAO DO PEDAGOGO EM ESPACOS NAO
ESCOLARES

IDENTIFICACAO:

* Possui Pés-Graduacao? Qual?

* Funcéo exercida atualmente:

* Local de trabalho:

* Ha guanto tempo vocé exerce esta funcao? anos.

QUESTOES DA PRATICA:

1. Por que vocé escolheu essa profissao?
2. Quais as atividades mais desenvolvidas por vocé nesta instituicdo?

3. Como é o trabalho do Pedagogo? Fale um pouco do que gosta, do que néo
gosta.

4. Em seu trabalho atual, o que vocé diria sobre suas condicbes de trabalho,

remuneracao e oS recursos e materiais disponibilizados.
5. Quais os maiores desafios que vocé encontra na profissao?

6. O que considera necessario para melhoria de sua atuagao?

7. Ser Pedagogo é uma boa escolha profissional?

Agradecemos a contribuicdo na pesquisa!



