DO 00009000000 00000000000000000000000OC0OC0OCOC°OCO0C0O0COOCOOC°KOCKCFDOCCY°

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE ITAITUBA - LTDA
FACULDADE DE ITAITUBA — FAI
CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

RODRIGO MALICHESKI DOS SANTOS

RESERVA DE EMERGENCIA: concepgdes dos académicos do
curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Itaituba — FAI

Itaituba — PA
2022




O0000000000000A0000I0CO000000V0V0O0000V00V0000ATV0O0V0O0OOO0O0OD

RODRIGO MALICHESKI DOS SANTOS

RESERVA DE EMERGENCIA: concepg¢oes dos académicos do
curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de ltaituba — FAI

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade de Itaituba para obtengdo do titulo de
bacharel em Ciéncias Contabeis.

Orientadora: Prof.2 Ma. Ana Paula Maffezzolli

R B A *
RS . g-n'“ 4 bhe ¥ (
S ot N
T
. -
- 3o g,
i v 2 i
ltaituba — PA '
L " v b
2022




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOg

RODRIGO MALICHESKI DOS SANTOS

RESERVA DE EMERGENCIA: concepgdes dos académicos do
curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Itaituba — FAI

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade de ltaituba para obtencdo do titulo de
Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Orientadora: Prof.2 Ma. Ana Paula Maffezzolli

BANCA EXAMINADORA

Presidente: Nota:
Prof 2 Ma. Ana Paula Maffezzolli

Orientador(a): Nota:
Prof. ,
Avaliador(a): Nota:
Prof. ,
Resultado: Média:

ltaituba/PA, de abril de 2022.




¢

Q0000000000000 O0000I00O0V0V0V0V0V0O0V0V0O0O0CO00V00VLOOOVVOOLBVOOOO

Primeiramente agradecer a Deus,
por me dar forgas durante essa longa
jornada, a todos os meus familiares que
sempre me apoiaram e incentivaram em
todos os momentos. A minha orientadora,
que sempre me deu apoio, e aos amigos
que estivaram comigo durante esses anos.
Obrigado a todos!




0000000000000 0000030000000000000000000030000000000(

AGRADECIMENTOS

Primeiramente agradeco a Deus, por me permitir chegar até aqui, sem Ele isso
nao seria possivel, pois durante todos os dias me deu forgas e coragem.

Agradego aos meus familiares pelo apoio e pelas palavras de encorajamento
que sempre me incentivaram a n&o desistir.

Agradeco a minha orientadora, pela paciéncia, dedicagdo e apoio em cada
etapa da elaboracio dessa pesquisa.

Aos meus professores e colegas, que durante o decorrer desses quatros anos

de curso, se tomaram grandes amigos. Obrigado a Deus e a todos!




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO*OOOOOOOO-OO'OOOOOOOOOOOOOOOOOOO&

“Existem dois tipos de riscos:
aqueles que nao podemos nos dar ao luxo
de correr e aqueles que ndo podemos nos
dar ao luxo de néo correr.” (Peter Drucker)




OOOOOOOOOOOO‘OOOOOOOOOOOOOOOO«OO-OOOOOOOOOOOOOOOOOOOC‘

RESUMO

O presente Trabalho de Concluséo de Curso apresenta o tema sobre situagbes
de emergéncia e imprevistos e fem como titulo Reserva de Emergéncia: concepgdes
dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de ltaituba — FAI. Este
estudo expbe a importancia de os individuos estarem preparados para situacdes
atipicas. A pesquisa tem como objetivo apresentar quais sdo as concepgdes e
conhecimentos dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de
ltaituba — FAIl sobre a reserva de emergéncia. Os objetivos especificos buscaram
apresentar através de pesquisa bibliografica, a importancia da educagao financeira na
construgdo de uma reserva de emergéncia; verificar quais sdo as concepgdes dos
conhecimentos dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de
ltaituba — FAI e verificar se os participantes da pesquisa possuem uma reserva de
emergéncia. Para a realizagdo do desenvolvimento do estudo, em primeiro lugar, foi
desenvolvida uma pesquisa bibliografica consultando obras de autores como; Bezerra
(2020); Balthazar (2016); Olivieri (2013) buscando informacdes que direcionaram o
desenvolvimento do estudo tedrico. Além disso, obras como Prodanov (2013); Martins
(2014); Vieira (2010), para construir a metodologia. Em seguida foi desenvolvida a
pesquisa descritiva, utilizando métodos essenciais para conseguir as informagdes
necessarias, e assim, se aproximar do objeto de estudo. Assim, na fase de coleta de
dados realizou-se a pesquisa de campo para levantamento de dados através de um
questionario. Contudo, mediante a aplicagdo da pesquisa, observou-se que dentre os
entrevistados, a nao realizagdo de uma reserva de emergéncia, pois como aponta os
estudos desta pesquisa, constitui-se uma medida de seguranca e que deve ser
reavaliado. Apesar dos participantes reconhecerem a importancia e necessidade de
se ter uma reserva, assim, como apresentado nessa pesquisa, a grande maioria das

pessoas ndo possui uma reserva ou nao a faz.

Palavras-chave: Reserva de emergéncia. Educacéo financeira. Planejamento

financeiro.
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ABSTRACT

This Course Completion Work presents the theme of emergency and
unforeseen situations and is entitled Emergency Reserve: conceptions of academics
of the Accounting Sciences course at the Faculty of Itaituba - FAI. This study exposes
the importance of individuals being prepared for atypical situations. The research aims
to present what are the conceptions and knowledge of the academics of the Accounting
Sciences course of the Faculty of ltaituba - FAl about the emergency reserve. The
specific objectives sought to present, through bibliographic research, the importance
of financial education in the construction of an emergency reserve; to verify what are
the conceptions of knowledge of the academics of the Accounting Sciences course at
Faculdade de Itaituba — FAl and to verify if the research participants have an
emergency reserve. In order to carry out the development of the study, firstly, a
bibliographic research was carried out, consulting works by authors such as; Bezerra
(2020); Balthazar (2016); Olivieri (2013) seeking information that guided the
development of the theoretical study. In addition, works such as Prodanov (2013);
Martins (2014); Vieira (2010), to build the methodology. Then, the descriptive research
was developed, using essential methods to obtain the necessary information, and thus,
to approach the object of study. Thus, in the data collection phase, field research was
carried out fo collect data through a questionnaire. However, through the application
of the research, it was observed that among the interviewees, the failure to carry out
an emergency reserve, as the studies in this research point out, constitutes a safety
measure and must be reassessed. Although participants recognize the importance and
need to have a reservation, as shown in this research, the vast majority of people do

not have a reservation or do not make one.

Keywords: Emergency reserve. Financial education. Financial planning.
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1 INTRODUGAO

O Trabalho de Conclusdo de Curso tem como titulo: RESERVA DE
EMERGENCIA: concepgdes dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da
Faculdade de ltaituba — FAIl e abordar contetidos sobre a reserva de emergéncia, que
consiste em guardar valores financeiros, que podera servir em situagdes inesperadas
de crises e momentos de transtornos financeiros.

Esta pesquisa justifica-se em saber que podem ocorrer imprevisto, como por
exemplo: crise financeira, perca de emprego ou surgimento de doencas. Situagdes
que surgem inesperadamente e que resultara em gastos financeiros, por isso se torna
necessario ter uma reserva financeira de emergéncia, uma vez que quando se tem,
contribuira em situagdes que possam sair do controle e que ninguém esta imune aos
imprevistos.

Conforme Bezerra (2020) a reserva de emergéncia se constitui em um valor em
pectinia guardado para lhe assegurar caso ocorra imprevistos e momentos de crise
financeira. Ter uma reserva financeira ampara em situactes que possam sair fora do
controle. No entanto, o mais preocupante é constatar que quem n&o se prepara com
uma reserva de emergéncia, esta sujeito aos impactos negativos com os devidos
imprevistos.

Nesse sentido, se pode contextualizar a pandemia do Covid-19, como uma
situac@o inesperada e que causou imprevistos a uma grande populagédo. Além disso,
apesar de algumas pessoas considerarem desnecessario ter uma reserva para
emergéncia, outras desconhecem o assunto. E fato que ter uma reserva pode tornar
a vida mais tranquila e menos estressante. Nesse sentido, o problema dessa pesquisa
consiste em: qual a concepgdo dos académicos de Ciéncias Contabeis da Faculdade
de ltaituba — FAI sobre a reserva de emergéncia?

Assim, esta investigacdo tem como objetivo geral: apresentar quais sdo as
concepgbes e conhecimentos dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da
Faculdade de ltaituba sobre a reserva de emergéncia. E como objetivos especificos:
apresentar através de pesquisa bibliografica a importancia da educacéo financeira na
construgdo de uma reserva de emergéncia; verificar quais sdo as concepgdes dos
conhecimentos dos académicos do curso de Ciéncias Contédbeis da Faculdade de
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ltaituba — FAI sobre a reserva de emergéncia; verificar se os participantes da pesquisa
possuem reserva de emergéncia.

Como metodologia para a realizagdo da pesquisa, utilizou-se de pesquisa
bibliografica para o desenvolvimento do referencial tedrico citando autores como:
Balthazar (2016), Bezerra (2020), Olivieri (2013), Souza (2012) e outros, abordando
contetidos sobre a tematica. O método de pesquisa é descritivo e explicativo com
abordagem qualitativa e quantitativa, e para a pesquisa de campo, utilizou-se de
questionario, contendo 15 perguntas. O estudo aplica-se a académicos do curso de
Ciéncias Contabeis que estudam na Faculdade de ltaituba-FAl.

Este Trabalho de Conclusdo de Curso esta dividido em cinco capitulos: Neste
capitulo inicial apresenta-se a Introducdo pesquisa. O capitulo 2 — Fundamentacéo
Tedrica dialoga sobre as tematicas como: Educagdo financeira; Planejamento
financeiro e sua evolugao histérica; Reserva de emergéncia e como desenvolvé-la. O
capitulo 3 descreve a Metodologia utilizada na pesquisa. O capitulo 4 expdem os
Resultados e Discussdo coletados através da aplicagdo pesquisa. Na sequéncia
apresenta-se a Conclusdo da referida pesquisa.
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2 FUNDAMENTAGAO TEOGRICA
2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

A educac@o financeira é a compreensao e entendimento da situagdo financeira
e a ter consciéncia de como melhor gerir seus recursos financeiros de maneira
eficiente e pratica. Neste contexto, para Olivieri (2013) a educac¢do financeira
possibilita entender e melhorar a forma de gerir seus préprios recursos, afim de
possibilitar ter uma boa vida, a autorrealizagéo e o equilibrio financeiro.

O mais alarmante, segundo o autor, € perceber que a falta da educagao
financeira pode gerar transtomos, fazendo muitos individuos percam a cabega por nao

terem nogao financeira do seu dinheiro e recursos.

Para atingir um patamar mais elevado ndo apenas financeiro (sobrar mais
dinheiro na conta), mas também em termos de qualidade de vida (mais tempo
para as coisas que amamos), € imprescindive! investirmos em educac&o
financeira (BALTHAZAR, 2016, p. 02).

Assim, segundo o autor, a forma como se gerencia o dinheiro, influéncia
diretamente na vida dos individuos. O autor acrescenta, que apesar do carater facil,
existe dificuldade em seguir as orientagbes quando colocado em pratica, e isso leva a
um novo olhar a respeito da influéncia que tem na vida das pessoas.

Além disso, conforme citado, uma boa educacao financeira proporciona os
alicerces necessarios para se levar uma vida mais confortavel e com conirole
financeiro. Dessa forma, havendo uma necessidade de investir em educacio

financeira.

A educacgdo financeira ndo consisie somente em aprender a economizar,
cortar gastos, poupar e acumular dinheiro. E buscar uma melhor qualidade
de vida tanto hoje quanto no futuro, proporcionando a seguranca material
necessdria para aproveitar os prazeres da vida e ao mesmo tempo obter uma
garantia para eventuais imprevistos (SAURIN, SAURIN e SAURIN, 2017, p.
08).

Deste modo, os autores apresentam as mesmas concordancias a respeito da
educacdo financeira. E como ja mencionado anteriormente, a melhor maneira de

compreender esse processo, é considerar que consiste em um conhecimento que lhe
ajuda a ter um melhor aproveitamento da vida. Ndo se trata de apenas fazer
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economias, mas fazer um gerenciamento eficiente para ascender financeiramente e
sem deixar de aproveitar os momentos prazerosos da vida. Considera-se que pode
parecer dificil, mas é fato que pode deixar menos estressante a vida das pessoas
(SAURIN, SAURIN e SAURIN, 2017).

Alias, convém ressaltar que sobre a dificuldade com os transtornos referentes
a situacao financeira, ha um fato que se sobrepde a essas dificuldades, assim como
quando se possuem uma base soélida de educagio financeira, é possivel ter, por
exemplo, uma compreensac abrangente da situacdo em que se enconira, e
desenvolver a melhor maneira de obter uma evolugdo financeira sem deixar de
aproveitar os conforios € os momentos de prazeres da vida.

Assim, segundo Bezerra (2020, p. 18) "[...] a melhor forma de combater esse
tipo de vida é buscar agir certo, ou seja, dando o real valor para a educagéo financeira
e, conscientizar-se, da grande importancia [...]". E sinal de que ha a necessidade de
dar atengao e buscar compreender sobre educagao financeira, uma vez que pode

trazer o aprendizado para o equilibrio do dinheiro.

Quando falamos de educacgéo financeira, recomenda-se a formagao de uma
poupanga para nos manter seguros na ocorréncia de algum imprevisto. E a
chamada reserva de emergéncia, cuja finalidade é garantir que uma Unica
surpresa desagradavel ndo venha a atrapathar nosso planejamento
financeiro (BALTHAZAR, 2016, p. 33).

Como menciona Balthazar (2016) o que importa € compreender que a
educagao financeira desempenha um importante papel na forma como se é
gerenciado os recursos e o bem-estar das pessoas. Esse, porém, é um trabalho que
se apresenta complicado quando colocado em pratica.

Ainda de acordo com Balthazar (2016) os momentos de urgéncia e a falta de
recursos, levam as pessoas a tomarem medidas drasticas contra a prépria vontade
devido ao carater da situagdo. Dessa forma, a falta de uma boa educagao financeira
acaba dificultando o conhecimento a respeitos de como se deve gerenciar os proprios
recursos.

Destaca-se que nao basta apenas aprender a como educar o uso do dinheiro,
mas sim, colocar em funcionamento esses conhecimentos adquiridos de modo a ter
um bom aproveitamento dos recursos. Por fim, o autor esclarece, que a educacgéo
financeira pode-se revelar uma importante aliada na hora de iniciar uma reserva de
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emergéncia e com a analise proporcionada pelo embasamento obtido, mostra-se

necessario realizar esse detalhe para garantir o equilibrio material e o0 bem-estar.

2.1.1 Aspectos histéricos envolvendo a educagdo financeira

A relagdo de consumo ndo é algo que remete apenas aos dias atuais, pois
desde a antiguidade ja havia essa necessidade de compra. De acordo com Souza
(2012, p. 24) "na histéria da humanidade sempre existiu a necessidade de compra.
Mas em uma época em que ndo existia o dinheiro, era utilizado o método da troca.”
Nesse sentido, por ndo haver o dinheiro, eram realizadas trocas de produtos para
satisfazer essa necessidade atrelada ao consumo.

Conforme Santos (2014) a troca de produtos por outro, ficou conhecido como
escambo. Mais tarde com o passar do tempo, as necessidades fizeram com que essa
atividade de troca praticada sofresse alteragdo. Assim, foram utilizados como dinheiro
diversos produtos como: a carne, agtcar, o sal, tabaco e pano de algodéo de forma
que obtiveram o status de moeda mercadoria.

Dando um salto temporal para a era do capitalismo, segundo D'Alquino (2008)
citado por Souza (2012, p. 25) "o capitalismo esta ligado ao consumismo da nossa
atual sociedade”, nesse sentido, pode-se perceber que vivemos em uma sociedade
em que se aprende o prazer que o dinheiro pode oferecer, que ensina a gastar, mas
que muitas vezes, nao the educa a conseguir obté-lo ou até mesmo economiza-lo.
Assim, percebe-se que a necessidade de consumismo esta ligada a educagéo e
segundo Bezerra (2020) negligenciar a educacdo financeira pode acarretar
consequéncias, tais como: o exagerado consumismo e o imediatismo.

No Brasil, a questdo de educagdo financeira ndo € algo habitual. De acordo
com Souza (2012) pode-se considerar que se trata de algo relativamente novo para a
maior parte das pessoas quando se fala de educaggo financeira no Brasil, isto porque,
fazer um planejamento financeiro, por exemplo, ndo é comum, ou seja, ndo é algo
habitual dos brasileiros.

Ademais, Bezerra (2020, p. 5) afirma que, “dar o verdadeiro valor & educagao
financeira ainda ndo é uma realidade para a maioria dos brasileiros.” Desse modo, se
torna-se notdério ao se analisar a grande quantidade de individuos que se encontram
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em situagdes de inadimpléncia, ou as condi¢des dificeis, pelas quais muitos enfrentam
para conseguir pagar as contas em dia.

Na concepgcdao de Aragjo e Calife (2014), isto se deve as historicas
instabilidades econdmicas que afetaram o pais, prejudicaram em muito a educacéo a
respeito do financeiro. Se pode citar a inflagéo, que inseriu nas pessoas a necessidade
de compra imediata devido as oscilagdes dos pregos que mudavam rapidamente.

Em suma, a relagdo de consumo esta ligada desde os tempos antigos, no qual
foram instituidos os métodos de troca, a fim de se obter outros produtos. A educacéo
financeira esta atrelada a essa relagdo de consumo, que no Brasil, muito do que se
vé hoje, ainda sdo reflexos de anos de instabilidade financeira que levaram a maioria

a herdar esses aspeclos de consumo imediato.

2.1.2 Importancia da educagdo financeira

Pode-se dizer que a educagao e a educagao financeira em si, sdo importantes
ja que estdo presentes desde o nascimento do individuo. Segundo Souza (2012)
ambas estdo relacionadas desde o nascimento da pessoa, uma vez que, a educacgao
harmoniza como se deve interagir em todos os sentidos e a educagéo financeira
refere-se ao dinheiro, que é algo que também faz parte da vida das pessoas desde o
nascimento, e se deve aprender a como conviver com ele.

Segundo Bezerra (2020) a educagdo financeira tem importancia, pois
apresenta-se como uma boa aliada para enfrentar problemas decorrente de
imprevistos. Nesse sentido, pode-se perceber que isso se deve aos meios que se
oferece para que o individuo possa ter entendimento da situacéo e agir da melhor
forma.

Souza (2012) afirma que na atualidade, a sociedade considera o dinheiro como
sinénimo de uma melhor qualidade de vida, mas para isso, é preciso ter no minimo
um conhecimento de como administra-lo, a fim de n&do passar por problemas
financeiros. Assim, conforme Levino e Santos (2019, p. 12) "a educacgao financeira
proporciona a compreensdo a respeito do real valor do dinheiro e como gerir as
despesas.” Ou seja, torna o individuo mais ciente da situacio e assim, possa tomar

uma melhor decisio.
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Entretanto, a importancia da educagdo financeira estd na capacidade de
fornecer aos individuos compreensao e entendimento da situagao financeira, de forma
a ter consciéncia de como melhor gerir seus recursos financeiros de maneira eficiente
e pratica, visto que sua esséncia esta ligada ao comportamento humano em relagdo

ao dinheiro.

2.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O planejamento financeiro, como o préprio nome diz, € o planejamento das
finangas, ou seja, é uma ferramenta que auxilia no controle dos recursos financeiros
dos individuos. Neste contexio, para Sanches (2019) o planejamento financeiro,
possibilita uma melhor organizacdo afim de ajudar a alcancar os objetivos. O mais
preocupante é constatar que a falta de um planejamento pode gerar problemas e
transtornos financeiros.

O planejamento financeirc proporciona direcionamento e significado as
decisGes financeiras, permitindo a visdo global das finangas pessoais e a
compreensdo de como cada decisdo financeira afeta outras areas da vida
financeira e até mesmo ouiras areas da vida, ajudando assim a pessoa que
passa pelo processo de planejamento financeiro pessoal a ter consciéncia de
seus atos e ter a disciplina necesséria para desenvolver seus objetivos
(SANCHES, 2019, p. 63).

Sanches (2019) argumenta que a forma como se é gerenciado 0s recursos
financeiros podem impactar diversas areas da vida de uma pessoa. Conforme citado,
o planejamento financeiro é a melhor maneira de gerir e organizar os recursos, pois
possibilita uma visao geral de como isso influencia financeiramente ou pessoaimente.
Ademais, é relevanie considerar que proporciona o guia para a obtengdo dos

objetivos.

O planejamento financeiro estabelece como os objetivos financeiros devem
ser alcangados. Assim, um plano financeiro € uma declaragcéo do que deve
ser feito no futuro. Muitas decisbes exigem um longo periodo entre o
momento da decisdo e os primeiros resultados, precisam de muito tempo
para execugdo. Em um mundo de incertezas, isso exige que as decisbes
sejam tomadas muito antes de serem postas em execugdo [...] (ROSS,
WESTERFIELD, et al., 2013, p. 94-95).

Se pode perceber uma evolugdo de seis anos entre as publicagbes de Sanches

(2019) e Ross e Westerfield ef al., (2013), que se mantém as concepgdes sobre a
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tematica. Nao se traia de planejar, mas estruturar algo antecipadamente de modo que
o planejamento, seja um guia que ajude a direcionar e quais medidas s&o essenciais
para conquistar os propdsitos.

Considera-se que conforme Ross e Westerfield ef al., (2013, p. 96) citam Niels
Bohn que afirma que "a previsao é muito dificil, principaimente quando se diz respeito
ao futuro”. Assim, é importante enfatizar que o papel do planejamento financeiro, se
torna importante em impedir que ocorram surpresas e desenvolver o direcionamento
com o propdsito de obter as metas almejadas.

Alidas, convém ressaltar sobre os transtornos causados por imprevistos e
momentos de crise financeira, mas ha um fato que se sobrep6e a tudo isso, pois 0
planejamento financeiro pode ajudar em momentos de transtornos e situagbes que
possam sair fora do controle.

Além disso, por exemplo, por se fratar de algo que visa ajudar em nossas
financgas, "qualquer planejamento financeiro exige uma analise criteriosa dos objetivos
a serem alcancados” (BALTHAZAR, 2016, p. 56). Nesse sentido, deve ser levado em
consideracao e que deve ser elaborado de forma cautelosa e com maxima atencgéo,
para que possa atingir sua funcdo de auxiliar no caminho para as decisdes dos
recursos tomadas e a maneira de obter as metas tragadas.

Qualquer pessoa que enfrenta desafios financeiros ou pretende alcancar
metas financeiras no curto, médio e longo prazos, precisa fazer planejamento
financeiro. Engana-se quem acha que o planejamento financeiro é
simplesmente economizar dinheiro para a aposentadoria. O planejamento
financeiro possibilita dar direco e significado as decisdes financeiras.
Permite entender como cada decisao financeira afeta outra area das financas
pessoais  (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PLANEJADORES
FINANCEIROS, 2019, p. 262).

Conforme citado, o que importa, é ter uma ferramenta para dar suporte em
momentos de transtornos. Essa, porém, € uma tarefa que se mostra complicada, uma
vez que para tragar o futuro pode ser algo dificil. Vé-se, pois, que a utilizacdo do
planejamento financeiro € uma tarefa que se mostra de extrema importéncia e que
deve ser tratada com uma analise cuidadosas e que em meio as incertezas que todos
estao sujeitos, ter um planejamento antecipado pode ser a solucgao.

Ressalta-se também, que o modo como é planejado o gerenciamento dos
recursos, tem influéncia direta tanto na vida financeira quando na vida pessoal do
bem-estar dos individuos. Assim, Associagdo Brasileira de Planejadores Financeiros,
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explicam que o planejamento financeiro se torna uma étima forma de estipular o que
deve ser feito, para que tudo possa ocorrer da melhor forma e assim atingir o propésito
almejado.

Desse modo, a educacdo financeira & fundamental para se obter
conhecimentos sobre como cuidar das quesides financeiras pessoais. E o
planejamento financeiro é essencial para se preparar para possiveis adventos futuros
que podem ocorrer no dia a dia, e ambos sdo fundamentais para se realizar uma

reserva de emergéncia conforme sera abordado a seguir.

2.2.1 Elaboragao de planejamento financeiro

Elaborar um planejamento financeiro é algo importante, uma vez que
corresponde aos processos pelo qual contribui na gestdo e atingir os objetivos.
Segundo Levino e Santos (2019) para elaborar um bom planejamento financeiro, o
primeiro passo a ser tomado é conhecer as suas prioridades e necessidades, assim,
apods entender isso, 0 proximo passo € colocar o papel os ganhos e gastos no més.

De acordo com Sanches (2019) um dos passos, quando a pessoa decide
elaborar seu planejamento, é avaliar como se encontra a situagdo das receitas e
despesas e apds isso, anotar os ganhos e gasto, assim, se tera uma visdo de como
esta sendo destinado o dinheiro.

Ao se verificar as afirmacdes citadas por Levino, Santos e Sanches (2019),
pode-se constatar que ambos os autores possuem os mesmos pensamentos. Assim
pode-se afirmar que fazer a anotacéo de suas receitas e despesas é um dos passos
para elaborar seu planeamento financeiro.

Nesse sentido, Bezerra (2020) afirma que essa analise, possibilita uma forma
de obter uma visao sobre a situacao financeira e partir disso, possibilitara obter a
média mensal de ganhos e despesas da pessoa. Ademais, o autor, afirma que essa
organizacao financeira pode ser iniciada com anotactes em um cademo ou em um
bloco de notas.

O Quadro 1 demonstra o prazo de anotagdes para se obter a média dos
rendimentos mensais.
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Prazo de anotagdes
(Média dos rendimentos mensais)

5 Para pessoas que tem
m d
Wi mhes renda fixa
TG MESES Para pessoas que tem
renda variavel

Quadro 1 — Prazos de anotagdes para médias financeiras. Fonte: Adaptacédo de Bezerra (2020)

Observa-se no Quadro 1 o registro de todos os valores liquidos, ganho no prazo
de um més para aqueles que possuem renda fixa, e em um segundo momento, anotar
por um tempo correspondente a trés meses os ganhos da pessoa caso possua uma
renda variavel.

O préximo passo, segundo Bezerra (2020) é ter nocdo de quanto realmente
tem-se de gasto no més. Para isso, torna-se necessario anotar todos os gastos fixo e
variaveis de acordo com o tempo estipulado para obter as medias de rendimentos.

Conforme o Quadro 2:

Prazo de anotagbes
(despesas mensais)

Um més Para pessoas que tem
renda fixa
Trés meses Para pessoas que tem
renda variavel

Quadro 2 — Prazos de anotagdes para médias financeiras. Fonte: Adaptacao de Bezerra (2020)

Nesse sentido, quando se fala sobre saber quanto se gasta, parece algo meio
Obvio e que ja se sabe, porém engana-se quem considera saber e acaba por ter
surpresas ao se deparar com 0s males que se encontram nas pequenas despesas,
cujas quais, acreditam nao afetar o orgamento. Desse modo, aos fazer as anotagdes
de todas as despesas, se consegue ter uma visdo abrangente sobre a situagbes que
causam mais impactos e aquelas consideras um desperdico.

Realizado essa analise, o préoximo passo, segundo o autor Bezerra (2020) é
planejar o novo orgamento, cujo qual ja esta quase pronto, restando apenas identificar
dois pontos: verificar quais sdo todos as despesas consideradas desnecessarias, a

fim de serem eliminadas, e verificar a partir disso, quanto destinar para a constru¢ao
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de uma reserva, uma vez que, o dinheiro gasto até entdo com essas despesas
consideradas desperdicios, podem ser destinadas a para a reserva.

Portanto, ao praticar esse orgamento, consequentemente viverdo com menos
do que ganham, porém n&o significa que isso afetara a qualidade de vida, uma vez
que havera eliminagdo ou uma reducédo de despesas consideras em excesso ou
desnecessarias. Assim, podendo destinar o dinheiro gasto antes, com essas

despesas, a formacéo de uma reserva.

2.3 INSTRUMENTOS PARA CONTROLE FINANCEIRO

Conhecer suas receitas e despesas é algo fundamental para se planejar. Neste
tépico, serdo apresentados alguns aplicativos que possuem a finalidade de ajudar na
organizacéo financeira do individuo. A seguir, € citado brevemente, ferramentas como:

GuiaBolso, Microsoft Excel, Organizze.

2.3.1 GuiaBolso

O aplicativo GuiaBolso, possibilita uma série de servigos ao usuario, possuindo
versbes tanto para as plataformas dos sistemas operacionais Android e 10S. O
aplicativo movel (App) permite automatizar a realizacdo e controle, de modo que
individuo acompanhe todos os ganhos e gastos diariamente e mensalmente, assim
se pode entender e planejar melhor sobre seu dinheiro. Além disso, 6 app proporciona
outras fungdes, como consulta gratuita do seu CPF, sincronizar suas contas bancarias
e cartdes e um tnico lugar (GUIABOLSO, 2021).

Possuindo uma marca de mais de 10.000.00 downloads de acordo com a loja
de aplicativos Google Play Store, o GuiaBolso é o segundo app mais baixado entre os
trés apresentados nessa lista. (GOOGLEPLAY, 2021).

Ocupando um espacgo de armazenamento de 39M para Android e 106,3MB
para IOS, o app apresenta uma avalicdo de 4,1 estrelas tanto nas lojas google play
store e Apple Store. Isso indica uma boa satisfacdo em relagdo as funcionabilidades
oferecidas pelo aplicativo. Segundo as avaliagdes dos usuérios, o aplicativo de modo
geral, apresenta uma boa satisfagdo em relagéo ao seu uso.
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ganhos e gastos

automaticamente

R$ 120,00

Figura 1 — GuiaBolso. Fonte: App Store (2021)

Assim, o app GuiaBolso encontra-se disponivel para download de forma
gratuita, tanto na plataforma de aplicativos méveis da Google Play Store para usuarios
do sistema operacional Android, quanto na loja Apple Stores para dispositivos com

sistema 10S.
2.3.2 Microsoft Excel

O Microsoft Excel, € uma poderosa ferramenta que possibilitar tornar
significativo uma grande quantidade de dados sendo disponivel para computadores e
smarthphones. Entre as varias fungées, o programa permite criar planilhas e inserir
férmulas que lhe auxiliam nos calculos para obter resultados para as mais variadas
fungdes. Desse modo, pode ser usado para controle de sua renda pessoal
possibilitando um controle organizado, rapido e eficaz (MICROSOFT EXCEL, 2021).

O Microsoft Excel, conta com uma marca de mais de 1.000.000.000 downloads
segundo o registro da loja Google Play Store para dispositivos méveis. Assim, entre
os trés aplicativos apresentados, torna-se o primeiro mais baixado da lista. O app
conta com uma nota de 4,4 estrelas na loja de aplicativos do Android, o que apresentar
ser uma boa satisfagdo com relagéo as funcionabilidades do app nos smartphones.
(GOOGLEPLAY, 2021).




D000 00000000000000000000000000000O0OO0COCDOOIOOOOOINOTYYS

23

Figura 2 — Microsoft Excel Fonte: Microsoft Excel (2021)

Dessa forma, o programa do Microsoft Excel, encontrasse disponivel para
downloads de forma gratuita nas plataformas para sistemas moéveis IOS e Android e
de forma paga para os sistemas operacionais de computador no qual ha a opcao de

adquirir uma assinatura ou uma compra unica e vitalicia pelo programa.

2.3.3 Organizze

O Organizze é um app disponivel para Android, IOS e Web, é outro aplicativo
de controle financeiro pessoal ao alcance de suas maos e facil de usar. O software
Ihe permite uma série de recursos como: relatérios simples e completos, controle de
cartoes, alertas de contas a pagar e a receber, categorizacao de gastos e receitas etc.
(ORGANIZZE, 2021).

Sendo um aplicativo brasileiro, o Organizze possui mais de 1.000.000 de
downloads feitos na loja de aplicativos para Android, Google Play Store. Assim entre
os trés apps dessa lista & o terceiro mais baixado.

O app apresenta uma classificagao de 4,6 estrelas de aprovagao em abas das
lojas mais conhecidas de aplicativos, Google Play Store e Apple Store. Ademais, o
programa requer um espaco livre nos dispositivos moveis de 154,1MB para o sistema
I0S e 34M para Android (ORGANIZZE, 2021).

O sistema do organize foi construido e desenhado para possuir uma
usabilidade facil e intuitiva a fim de tornar sua experiéncia cada vez mais natural e

simples em apenas poucos cliques.
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Qi

Vocé tem 4 cont pagar
no total de R$ 256,50

Saiba para onde vai
o seu dinheiro

Figura 3 — Organizze Fonte: App Store (2021)

O app organize esta disponivel para download de forma gratuita, tanto na
plataforma de aplicativos méveis da Google Play Store para usuérios do sistema
operacional Android, quanto na loja Apple Stores para dispositivos com sistema 10S.
Entretanto, alguns recursos do sistema requerem uma assinatura premium para

serem desbloqueados.

2.4 RESERVA DE EMERGENCIA

A reserva de emergéncia se constitui em um valor em pecunia guardado para
Ihe assegurar caso ocorra imprevistos e momentos de crise financeira. Neste
contexto, para Bezerra (2020) possibilita ajudar em situagdes que possam sair fora do
controle. Contudo, pode-se considerar preocupante € constatar que quem nao se
prepara com uma reserva de emergéncia, esta sujeito aos impactos negativos com

imprevistos.

A reserva de emergéncia é fundamental para enfrentar os imprevistos da vida
como a perda do emprego, doenca, divorcio. Esses imprevistos estao fora de
nosso controle e podem acontecer a qualquer momento e com qualquer
pessoa. Por isso a importancia da constituigdo de um colchao de emergéncia
[...] (OLIVEIRA, 2017, p. 20).

Oliveira (2017) explica que ninguém esta imune contra os imprevistos do dia a

dia, mas ha um fato que se sobrepde a esses transtornos, ja& que a reserva de
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emergéncia busca ajudar a enfrentar os momentos de crise que possam aparecer. Na
citagdo de Oliveira (2017) sao expostas algumas razdes pelas quais as pessoas
devem se preocupar em guardar algum dinheiro. E sinal de que ha, uma necessidade

de se haver um fundo para as emergéncias.

E alarmante que 85% da populagao brasileira reconhega a necessidade de
ter uma reserva para gastos com imprevistos, mas 52% dela ndo tenha um
fundo de emergéncia. No caso de uma demiss&o, acidente ou doenca, como
podemos nos manter até que a vida financeira volte aos eixos? E esta a
principal razdo para consideraramos a reserva de emergéncia {...]
(MENDONCA, 2019, p. 62).

Conforme citado, ndo se trata de apenas perceber a importancia da reserva,
mas sim, em se ter uma reserva financeira para assegurar a pessoa conira
imprevistos, lamentavelmente, ndo é a realidade de grande parte dos brasileiros
(MENDONCGCA, 2019).

O autor ainda destaca sobre a importdncia de se ter uma reserva de
emergéncia, uma vez que, quando se possui, se esta amparado caso ocorra algum
contratempo financeiro. Neste contexto, o papel fundamental desempenhado por essa
reserva é da assegurar a vida financeira. Contudo, ressalta-se que o povo brasileiro
até reconhece a importancia de se ter uma ferramenta como essa, mas a realidade é
outra. Nao é exagero afirmar, por exemplo, que boa parte da populagdo néo
considerarem vantajoso em fer uma reserva para as emergéncias, e outra parte
populacional sequer pensam no assunto por falta de conhecimento.

De acordo com Bezerra (2020, p. 28) "[...] a falta ou a negligéncia dessa reserva
trard, sem ddvidas, [...] grandes problemas financeiros e, consequentemente,
acarretara outros problemas pessoais ou familiares”. Entretanto, é fato que se esse
ponto for reavaliado e seguido, ter a reserva de emergéncia pode tornar muito mais

tranquilo e menos estressante a vida da populagédo em geral.

Nos dias de hoje, ter recursos para qualquer fatalidade € essencial se
desejarmos ter mais franquilidade para suportar os iniimeros incidentes desta
vida, que sempre chegam sem ser convidados: perda de emprego, invalidez
do servi¢o, acidente com o carro, furtos, assaltos etc. Sabendo que uma hora
vocé precisara de dinheiro imediatamente, com poucas opgdes para protelar,
a methor coisa é se antecipar a esses imprevistos. A primeira providéncia a
tomar é estabelecer como uma das prioridades de seu orgamento a formacao
de um colchdo de seguranga [...] (BALTHAZAR, 2016, p. 34).
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Conforme citado, o que importa é termos uma reserva para estar preparado
para os acontecimentos. Essa, entretanto, é algo que se apresenta muito dificil para
algumas pessoas quando se trata em reservar uma parte do dinheiro. E para nao ter
que sofrer com tais situagbes, € necessario ter recursos guardados que sejam
capazes de suprir as necessidades enfrentadas. Ressalta-se, para a importancia em
dar uma melhor atencado a essa ferramenta tdo fundamental em horas de crise e que
infelizmente, essa ndo é a visdo vivida por muitos. No entanto, o autor destaca que
contar com uma reserva de emergéncia pode se revelar uma 6tima ferramenta em

momentos de transtornos.

2.4.1 Reserva de emergéncia e a pandemia do COVID-19

Como ja mencionado a reserva de emergéncias sera aquele dinheiro guardado
para situagtes inesperadas e em periodos de crise financeira. Como a atual crise
econdmica ocasionada pela pandemia do Covid-19 (novo Corona Virus), que trouxe
uma onda de transtornos para a populacéo, e principalmente para individuos que nao
possuiam uma reserva para emergéncias.

Segundo ANBIMA (2020), (Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais) juntamenite com o Datafolha, revelou que 62% dos
brasileiros ndo haviam conseguido poupar dinheiro em 2019, e que apds o inicio de
2020 estavam sem ter qualquer reserva para algum tipo de emergéncia. Constatar-se
que pela falta de um dinheiro poupado, muifos iniciaram 0 ano em crise, uma vez que
estavam despreparados para os transtornos ocasionados pela pandemia. Fica
evidente assim, a importancia de ter a reserva para emergéncias.

Conforme verificado por Bezerra (2020) os impacios causados pelo Corona
Virus a economia brasileira se mostraram alarmante ao verificar que muitos individuos
que nao estdo preparados para enfrentar situagGes que afetaram seu orgamento.
Prova disso, foi a instabilidade financeira, um dos intimeros efeitos causados pela
pandemia, a qual muitos empresarios foram obrigados a paralisarem seus negécios,
o que refletiu nos empregados com reducdo de salarioc ou até mesmo a perca do

emprego.
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Deste modo, ressalta-se na importancia de estar preparado para situagdes
como essas. Sob essa o6tica, ganha particular relevancia a questéo sobre a reserva
de emergéncia, uma vez porque pode ser a solucdo para os momentos dificeis.

Vale lembrar, que todos estdo sujeitos a passarem por situagoes inesperadas,
prova disso, & a propria pandemia do Covid-19 que segundo os célculos da ONU
(Organizagdo das Nagdes Unidas) atingiu desprevenido e isolou 4,5 bilhdes de
pessoas ao redor do mundo, o que levou a uma série de paralisagées, fechamentos
de empresas, desemprego e mortes (ANBIMA, 2020).

Conforme explicado anteriormente, o despreparo para situagbes turbulentas
fez com que as pessoas passassem a ter um esforgo a mais para nao acabarem em
uma situagdo desconfortavel. Nesse sentido, a pesquisa realizada pela ANBIMA e
quantificada pelo Datafolha em 2017, cerca de 3 anos antes de estourar a
disseminac&o do virus no ano de 2020, apontava que mais da metade dos brasileiros
ndo possuiam uma reserva financeira (ANBIMA, 2017).

Nesse sentido, ndo contar com a reserva, isto é, aquele dinheiro guardado para
situagbes como essa, acabou por se tornar algo que fez grande falta para a atual

situagao.

No inicio de junho de 2020, o nimero de pedidos de seguro desemprego era
de quase 2 milhSes no periodo da pandemia e s6 em abril foram 860 mil
trabalhadores demitidos. [...] O que fazer quando a renda da familia é
abruptamente interrompida? Os educadores financeiros s&o unanimes em
dizer que todos devemos ter uma reserva de emergéncia, ou seja, recursos
guardados que nos permitam viver até conseguirmos uma nova fonte de
renda (PORTE, 2020, p. 307-313).

Contudo, a reserva, daquele dinheiro guardado e direcionado a ajudar a
enfrentar transtornos é algo fundamental em uma situacdo inesperada, como por
exemplo, a atual pandemia da corona virus que boa parte da populacdo estava
desprevenidos.

Logo, ¢ indiscutivel se resguardar contra mudangas inesperadas que venham
a abalar o financeiro do individuo € uma das melhores decistes. Nesse sentido, &
possivel perceber sobre a geral importancia que a reserva desempenha para a
sociedade, ndo somente para a atual situagdo, mas para possiveis acontecimentos

futuros.
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2.4.2 Como criar uma reserva de emergéncia

Como bem assegura Balthazar (2016), e como ja citado anteriormente,
reserva de emergéncia é a consfrugdo de um valor em dinheiro que deve estar
guardado e que visa nos resguardar contra possiveis imprevistos. Neste contexto, fica
claro que ela possibilita nos defender contra os transtornos imprevisiveis que venham
a ocorrer. Ndo é exagero afirmar que a auséncia de uma reserva pode gerar
problemas e levar a escolhas forgadas por conta de uma situagao critica.

Nesse sentido, criar uma reserva de emergéncia requer que primeiramente:

[...] para que ela seja bem elaborada, tadas as metodologias devem partir de
um orcamento financeiro organizado. Para que esse tipo de orcamento seja
obtido, devemos realizar, primeiramente, uma andlise financeira. Essa
andlise nada mais é do que um meio de obter uma visdo detathada sobre
toda a situacdo financeira pessoal ou familiar, em vista de obter a média
mensal de todas as receitas e despesas (BEZERRA, 2020, p. 32-33).

E interessante lembrar que o planejamento financeiro pode ajudar na
construgdo da reserva, visto a sua forma de organizar os recursos, assim como, €
importante fazer uma avalicdo da situagdo como forma de adquirir informagtes
necessarias para compreender a verdadeira circunsténcia em que se acha o
monetario do individuo. Nesse sentido, o autor deixa claro que um dos pontos
principais é partir de uma estrutura ordenada do orcamento para a construgdo da
reserva.

Por se tratar de uma ferramenta que visa cobrir as despesas de crises durante
determinado espaco de tempo ela deve ser calculada conforme a realidade de cada
pessoa. Nesse sentido, a metodologia mais utilizada para construgdo de reserva de
emergéncia é:

Se vocé trabalha com carleira assinada, é ideal que sua reserva cubra seis
meses de seus gastos mensais. Portanto, se os seus ganhos sdo de 5 mil
reais e as suas despesas somam 3 mil reais por més, sua reserva deve ser
baseada nos 3 mil reais, isto é, deve tfotalizar 18 mil reais. Porém se vocé
trabalha como autdénomo, é recomendavel que seu fundo compreenda 12
meses [...] (MENDONCA, 2019, p. 62).

Conforme o autor, formar uma reserva de emergéncia requer atencdo. Trata-
se inegavelmente de organizar os recursos e analisar a quantia necessaria

desembolsada para montar um fundo, seria um erro, porém, ndo atribuir a importancia
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da educacgéao financeira aliada ao planejamento como forma de melhor entender e
organizar o financeiro.

De acordo com Mendonca (2019), o calculo da reserva ndo deve levar em
consideragdo o quanto vocé consegue, ou seja, lucra mensalmente, mas sim no
quanto vocé possui em despesa durante o més.

Pode-se dizer que organizar-se e ter planejamento ajuda a esclarecer a forma
de como iniciar o processo para ter um valor para emergéncias. Assim, conforme diz
Andrade (2015), a reserva de emergéncia tem que ser correspondente a uma
cobertura de 3, 6 ou 12 meses, mas cabe ao individuo avaliar a éapacidade ea
necessidade da situag@o para a prépria reserva.

Neste contexio, por exemplo, fica claro que para moniar um fundo para
emergéncias deve ser necessario entender o contexto em que se encontra, pois deve

ser algo feito de acordo com as particularidades e necessidade de cada individuo.

[.-.] reserva de emergéncia coiresponde a seis meses, ou seja: para saber
quanto vocé vai precisar, € necessario saber quanto vocé gasta atualmente.
Estamos sujeitos a oscilagdes na economia e a eventuais derrocadas, logo,
precisamos nos prevenir assim que mudamos nosso padrdo e sabemos o que
queremos. [...] Descubra, em seu orcamento, como cortar alguns gastos;
identifigue os gastos supérfluos e corte-os ou economize onde vocé ja gasta.
(SANT'ANNA, 2019, p. 115).

Por fim, conforme exposto acima, pode-se chegar a conclusdo de que se deve
estar preparado para momentos de instabilidade, criar uma reserva é algo que deve
ser feito de forma ordenada para que ela possa ajudar a resolver problemas que
possam surgir subitamente. Logo, é indiscutivel que fazer um planejamento financeiro
possibilita ter uma visdo real da realidade pecuniaria em que a pessoa se enconira e
a partir disso, poder tracar melhores planos para construir com uma reserva.

Nesse sentido, é possivel perceber que as metodologias para se criar uma
reserva pode variar, uma vez ela deve ser realizada com fundamentos nas
necessidades de cada sujeito. Ademais, o autor deixa claro, que a reserva deve ser
algo que remeta ao quanto vocé gasta em um més, pois ela tem a finalidade de cobrir
as despesas durante o periodo de transtornos causados com imprevistos. Logo, é
indiscutivel o fato de que a reserva de emergéncia se torna algo que deve ser avaliado
com importancia.
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2.4.3 Calcular a reserva de emergéncia

Como ja foi mencionado é essencial ter uma reserva financeira para os
imprevistos, tais como: problemas de satide, perca de emprego e entre ouiros, mas
como se deve calcular esse valor para a formagédo dessa reserva de emergéncia?

Segundo Bezerra (2020) o primeiro passo para se calcular a reserva de
emergéncia, € um orgcamento financeiro organizado por meio de uma analise
financeira que tem por objetivo proporcionar uma percepgdo abrangente sobre o
estado financeiro, afim de se obter a média mensal de receitas e despesas.

Além disso, afirma Bezerra (2020) que € importante estipular uma quantia a ser
direcionada para a reserva, nao é simplesmente direcionar as sobras de dinheiro do
final do més, visto que, ao estipular um valor a ser destinado, cria uma forma de
garantir fidelidade e compromisso para com a sua construgio.

O autor acrescenta ainda que é essencial separar a quantia que sera aos
poucos depositada na reserva, dos rendimentos liquidos mensais, o fradicional seria
de 10% a 30%, mas sempre lembrando de que o importante é calcula-la e destina-la
de acordo com o perfil financeiro em que se encontra os individuos.

Conforme assegura Hoffmann (2020) para calcular os valores total dessa
reservar, é necessario que se descubra qual a sua despesa mensal, ou seja, veja

7

quanto é o seu gasto mensalmente. Nesse senfido, apds descobrir este valor
correspondente das despesas, € necessario que se multiplique levando em
consideracdo a um ndmero de acordo com o coniexio financeiro.

Assim, acrescenta o autor, por exemplo: se vocé se enquadra, como pessoas
que dispde de renda fixa, deve se multiplicar por 6 as despesas. Entretanto se vocé,
enconira-se na situagdo que possui uma renda variavel, como por exemplo, um
autdnomo ou empresario, deve multiplicar por 12 as despesas.

Conforme abordado, € possivel perceber que se vocé possui 2 mil reais de
despesas mensalmente e se enquadra como uma pessoa de renda fixa, tal como
servidor publico ou se possui um emprego com carteira assinada, devera multiplicar
esses 2 mil reais pelo nimero 6. Assim se obtera um valor de 12 mil reais, valor esse
que corresponde ao total de sua reserva para se manter durante seis meses. Além

disso, ha uma diferenga no que se refere ao nimero a ser multiplicado, isso se deve
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a maior propensao a qual estdo sujeitos os individuos que possuem renda variavel,
tais como: autdnomos, aos riscos e imprevistos (HOFFMANN, 2020).

Concluir assim, que para calcular a reserva de emergéncia, € importante levar
em considerac&o fatores como: em primeiro lugar, organizar um or¢amento financeiro
a partir de uma analise financeira, afim de ter uma ampla visdo da situaggo. Em
segundo seria destinar uma quantia a ser depositada na reserva como forma de
manter um compromisso e ndo destinar apenas sobras de dinheiro do més, e em
terceiro lugar € calcular o valor total da reserva de acordo com a despesa mensal que

tem, levando em consideragao o contexto financeiro no qual se enconira.
2.4.4 Onde guardar/investir a reserva de emergéncia?

E interessante, relembrar que a reserva é semelhante a um dinheiro guardado,
que na infancia, direcionamos aos famosos cofrinhos de dinheiro guardado em casa,
mas quando se fala sobre a reserva de emergéncia, deve-se escolher um lugar mais
apropriado para direcionar o destino desse dinheiro.

Assegura Bezerra (2020) ap6s definido os parametros da sua reserva de
emergéncia, deve-se decidir onde sera o destino do investimento e ndo se recomenda
que esse valor seja deixado guardado em casa. Uma vez que, pode ser afetado pelos
efeitos da inflagdo, podendo assim, arruinar e prejudicar a finalidade da reserva de
emergéncia de proteger o padrao de vida. Nesse sentido, € importante que o dinheiro
seja destinado para algum tipo de investimento, que possam acompanhar a inflaggo
anual.

De acordo com Mendonga (2019) antes de tudo é necessario analisar o ativo
no qual o dinheiro da reserva de emergéncia deve ser aplicado, pois devido ao seu
carater de urgéncia, ha a necessidade de que haja alta liquidez, ou seja, possibilitar
que consiga resgatar o dinheiro de forma rapida, bem como nao ser necessidade de
gue a reserva seja algo que gere muita rentabilidade, liberando assim investimentos
mais conservadores.

Balthazar (2016), afirma que a rentabilidade é algo que pode ficar em segundo
plano, uma vez que, essa nao & a prioridade. Assim, esses investimentos devem
possuir duas caracteristicas, as quais sdo o conservadorismo e a alta liquidez, que se
fraduz na facilidade de se converter em dinheiro.
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Nota-se que os autores possuem as mesmas ideias acerca da forma de guardar
o investimento, que no caso, ¢ investir as reservas. Nesse sentido, se pode perceber
que para ambos, 0 motivo principal pela qual a alta liquidez é importante para esse
tipo de ativo, € o carater emergencial da reserva, pois possuir facilidade em se
converter em dinheiro rapidamente devido a possibilidade das circunsténcias de
urgéncia, sendo algo importante na hora do resgate do valor.

Bezerra (2020) apresenta élguns fipos de investimentos de renda fixa e de
liquidez diaria, no qual pode-se citar: CDBs (Certificado de Depdsito Bancario),
Poupan¢a, Fundo de Renda Fixa e o Tesouro Selic.

Além disso, que denire esses tipos de investimenios citados segundo
Mendoncga (2019), a Poupanca, apesar de ser uma opg¢do, € a menos recomenda
devido render muito pouco, e quando o resgate é feito antes da data de aniversario
da Poupanga, que & quando vai render algo, se torna desvalorizado. Ainda afirma
Bezerra (2020, p. 54) que ‘[..] o menos recomendado &€ a poupanca, pois,
ocasionalmente, ela rende menos do que o valor da inflagcdo.". Neste sentido, mesmo
a rentabilidade sendo considerada como um segundo plano, ndo significa que deve
ser ignorada.

Entretanto, € necessario saber onde guarda o valor economizado para a
reserva. Portanto, uma das melhores formas € direciona-lo para investimentos, uma
vez que guardar simplesmente o dinheiro em casa, com certeza, ndo € a melhor
escolha devido ao risco de deteriorar por conta da inflacdo, furtos e outros.

Ademais, o local para se guardar a reserva de emergéncia, deve apresentar
algumas peculiaridades, sendo que a alta liquidez € um dos pontos principais, e em
meio a necessidade de se haver o resgate de dinheiro, por conta da natureza de
emergéncia ao qual a reserva é destina, a facilidade de saque é um diferencial
importante. Outro fator, ndo menos importante de ser recomendar, € que a
rentabilidade da para a reserva, ndo € o foco principal, mas isso ndo justifica que esse
detalhe seja ignorado.
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3 METODOLOGIA
3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O método cientifico é uma ferramenta, ou seja, um caminho pelo qual se guia
a chegar a um determinado fim. Assim, segundo Prodanov (2013) o método cientifico,
constitui-se em um conjunio de etapas e técnicas racionais que buscam alcangar

determinados objetivos de conhecimento.
3.1.1 Objetivos da Pesquisa

Esta investigacdo tem como objetivo geral: apreseniar quais s&o as
concepgdes e conhecimentos dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da
Faculdade de ltaituba sobre a reserva de emergéncia. E como objetivos especificos:
apresentar através de pesquisa bibliografica a importancia da educacgao financeira na
construcdo de uma reserva de emergéncia; verificar quais sdo as concepgdes dos
conhecimentos dos académicos do curso de Ciéncias contabeis da Faculdade de
ltaituba — FAI sobre a reserva de emergéncia; verificar se os participantes da pesquisa

possuem reserva de emergéncia.
3.1.2 Natureza da Pesquisa

Com relagéo aos procedimentos, se pode classificar a pesquisa como sendo
de cunho bibliografico, que segundo Prodanov (2013) corresponde aquela pesquisa
em que se utiliza de materiais que ja foram publicados, formado por livros, artigos,
jornais, periodicos, dissertacbes eic. etapa esta, realizada para a confecgdo do
referencial tedrico da pesquisa. ’

A pesquisa também se enquadra como sendo explicativa e descritiva. A
pesquisa descritiva segundo Martins (2014) é uma pesquisa que busca fazer uma
andlise, comparando e verificando de forma a descrever os fendmenos e assim obter
respostas. Esse € o tipo de pesquisa que se faz quando se pesquisa em livros e
trabalhos académicos, pois com a leifura desses textos, se descreve o que foi
descoberio.




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO(’

Ja a pesquisa explicativa segundo Ledo (2019) é aquela que busca explicar
determinados fatos baseados em andlises, este tipo de pesquisa, pode ser
considerado como uma continuagdo da pesquisa descritiva, uma vez que pelo fato de
identificar os fatores de um fenémeno exigem que haja explicagdo.

Além disso, se pode classificar a pesquisa como sendo de campo, que segundo
Marconi e Lakatos (2003) é aquela que busca obter informagdes de determinado
problema, a fim de enconirar uma solucdo ou resposta, ou confirmacdo de uma

hipétese para descobrir novos conhecimentos.

3.1.3 Abordagem

O estudo também é classificado como uma pesquisa com abordagem
quantitativa e qualitativa. A pesquisa quantitativa é aquela que, como o seu nome diz,
os dados coletados podem ser quantificados através de um sistema estruturado
(VIEIRA, 2010).

Ja a pesquisa qualitativa, é aquela na qual a coleta de dados, ndo se caracteriza
pela utilizacdo de métodos e técnicas estatisticas, ndo possuindo desse modo, a
finalidade de numerar ou medir unidades. (PRODANOV, 2013)

3.1.4 Coleta de Dados

Como instrumento para coleta de dados, foi utilizado um questionario com
questdes objetivas e subjetivas. Segundo Prodanov (2013) o questionario consiste em
um procedimento pelo qual € possivel levantar dados e informagdes através de
qguestdes impressas de forma igual para todos os individuos informantes.

A aplicacao da pesquisa foi na Faculdade de ltaituba-FAl, o intuito de identificar
qual as concepgdes dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis que cursavam
o Vl e Vil periodos no ano de 2021, sobre a reserva de emergéncia.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na busca para obter mais informagbes e respostas sobre a concepgao dos
académicos que se encontram cursando o curso de bacharelado em Ciéncias
Contabeis do VI e VIl periodo no ano de 2021, foi elaborado e aplicado um
questionario contendo perguntas objetivas e subjetivas sobre as concepgdes que
possuem a respeito da situagao financeira voltado a uma reserva de emergéncia.

A primeira pergunta refere-se ao género dos discentes:

Género
25
20
15
10

Masculino Feminino

Grafico 1 — Género dos participantes da pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa (2021).

No Grafico 1 percebe-se, que entre os géneros dos participantes: 17
identificaram-se como sendo do sexo masculino, enquanto 23 do sexo feminino. O
resultado obtido aponta para uma maior quantidade de participantes do sexo feminino.

A segunda pergunta foi sobre a idade dos académicos, na qual obteve-se

os seguintes dados:

Idade

25

20

15

10

N
0

16 anos a 20 anos 21 anos a 25 anos26 anos a 30 anos Acima de 30 anos

Grafico 2 — Faixa de idade. Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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No Grafico 2 a maior faixa etaria dos académicos pesquisados desses 22 estido
entre 21 e 25 anos; 9 entre 16 e 20 anos; 5 entre 26 e 30 e 3 acima dos 30 anos.
Dessa forma, nao importa a idade em que a pessoa estiver, a partir do momento que
se possui uma renda, ou seja, um ganho mensal, todos podem ou deveriam realizar
uma reserva de emergéncia.

A terceira pergunta foi direcionado ao Estado civil de cada participante.

Assim, foram obtidos os seguintes dados:

Estado Civil
40 36
30
20
10
3 0 0 1
0 e s

Solteiro (a) Casado(a)  Viuvo (a) Divorciado (a)Unido Estavel

Grafico 3 — Estado civil dos académicos. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

O Grafico 3 identifica-se que em relagdo a situacdo do estado civil dos
académicos encontra-se: 36 dos pesquisados sao solteiros; 3 sdo casados e 1
possuem uma unido estavel. Assim, é evidente que a maior parte dos académicos
pesquisados sao solteiros.

Na quarta questdao questionou-se qual era grau de escolaridade dos

participantes. Foram obtidos os seguintes resultados:

Grau de Escolaridade
50
40
30
20
10

39

1

Ensino Superior Incompleto em Ensino Superior Completo em
Ciéncias Contabeis Outro Curso

Gréfico 4 — Grau de Escolaridade dos académicos. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).
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O Grafico 4 apresenta que 39 dos participantes estdao cursando o ensino
superior em Bacharelado em Ciéncias Contabeis e apenas 1 desses, tem formacéao
superior em outro curso.

Na quinta questao foi questionado sobre a renda média mensal de cada

académico. Assim, foram obtidos os seguintes dados:

Renda Média Mensal
25

20
20
15 11
10 6
, & L -
0 sy L

Até 01 De01a02 De02a03 De03a04 Acimade
Salario Salario Salario Salario 04 Salario
Minimo Minimo Minimo Minimo Minimo

Gréfico 5 — Renda média mensal. Fonte: Dados de pesquisa (2021).

Ao analisar o Grafico 5 percebe-se uma variagdo na qual: 20 recebem de 1 a 2
salarios-minimos; 11 recebe 2 a 3 salarios-minimos; 6 recebe até 1 salario-minimo; 2
recebem acima de 4 salarios-minimos e 1 recebe de 3 a 4 salarios-minimos.

De acordo como afirma Bezerra (2020) ¢é importante estipular uma quantia a
ser direcionada para a reserva, visto que, ao estipular um valor a ser destinado, cria-
se uma forma de garantir fidelidade e compromisso. O autor acrescenta ainda que é
relevante separar a quantia que sera aos poucos depositada na reserva, cuja qual,
dos rendimentos liquidos mensais, o tradicional seria de 10% a 30%, mas sempre
lembrando de que o importante é calcula-la e destina-la de acordo com o perfil
financeiro em que se encontra os individuos.

A questao 6 esta relacionada a se os participantes possuem filhos e qual

a quantidade. Foram obtidos os seguintes resultados:




0000000000000 00000000000000000000000000O0COCOCROCFOFOOOS

Se tem filhos

40
35
30
25
20
15
10 6
5
g e

Sim Néo

Grafico 6 — Possuem filhos ou ndo. Fonte: Dados de pesquisa (2021).

Verifica-se que no Grafico 6 que quanto a questao de filhos dos académicos:
34 dos participantes nao possuem filhos e 6 disseram possuir filhos.

Quantidade de Filhos

4
3
2
2
1
1
0
1 filho 2 filhos 3 ou mais filhos

Grafico 7 — Quantidade de filhos. Fonte: Dados de pesquisa (2021).

No Grafico 7 identifica-se que aqueles participantes que possuem filhos sdo: 3
deles com 1 filho; 2 deles possuem 2 filhos e 1 deles possuem 3 ou mais filhos. O
planejamento das finangas auxilia no controle dos recursos financeiros dos individuos
e das familias. Dada a questao de filhos, planejar seus recursos financeiro torna-se
bem mais relevante, ja que os participantes constituem dependentes financeiros e
consequentemente influenciam nos aumentos de gastos, que possivelmente pessoas
que nao possuem filhos teriam.
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A sétima questao esta relacionada a se cada académico participante da
pesquisa costuma poupar alguma parte do que ganha mensalmente. O resultado
obtido foi:

Dinheiro Poupado

35
30
25
20
15
10 8

5 3

- e

Nao, gastaalémdo  Nao, gasta todo o Sim, poupa algum

valor que ganha valor que ganha valor da renda mensal
mensal mensal

29

Gréfico 8 — Dinheiro poupado. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

Ao analisar o Grafico 8 verifica-se que: 3 dos académicos ndo poupam e
costumam gastar além do valor que recebem mensalmente; 8 disseram que gastam
todo o valor que recebem mensalmente e 29 responderam que sim, que costumam
poupar uma parte do valor que recebem mensalmente.

Conforme apresenta os resultados, poupar o dinheiro é algo importante para a
maioria dos participantes, isso leva a perceber uma nogdo basica de educagdo
financeira ao ter a capacidade de separar uma parte e ndo gastar tudo ou gastar além
do limite o valor que recebe. Entretanto, conforme Saurin, Saurin e Saurin (2017),
apenas poupar, ou seja, somente aprender a economizar e guardar dinheiro ndo é
educacgao financeira no total. Mas ao avaliar-se, a capacidade dessa parcela em
separar uma parte dos seus ganhos, ja se torna um diferencial perante os demais.

A questao 7.1 questionou quanto em média cada participantes costuma

poupar mensalmente. Os valores obtidos foram:
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Quantidade de Dinheiro Poupado
15

11
10
- m B
0 -

De R$ 1,00 aR$ De R$ 101,00 a De R$ 301,00a Acima de R$
100,00 R$ 300,00 R$ 500,00 501,00

Gréfico 9 — Quantidade de dinheiro poupado. Fonte: Dados de pesquisa (2021).

No grafico 9 obteve-se como resultados que: 5 dos académicos costumam
poupar entre R$ 1,00 a R$ 100,00 mensais; 11 poupam entre R$ 101,00 a R$ 300,00
por més; 7 dos académicos poupa entre R$301,00 a R$ 500,00 e 6 costumam poupar
acima de R$501,00 mensais.

De acordo como afirma Bezerra (2020) separar a quantia que sera aos poucos
depositada na reserva, cuja qual, dos rendimentos liquidos mensais, o tradicional seria
de 10% a 30%. Nesse sentido, se uma pessoa que recebe até 1 salario minimo, ou
seja, R$ 1.212,00, deveria no minimo separar 10% desse valor para destinar a uma
reserva, assim sendo R$ 121,20. Assim percebe-se que ao analisar o grafico 7.1, a
maior parte dos participantes, poupam o considerado tradicionalmente aceitavel a
destinar a uma reserva.

Entretanto, cabe ressaltar que mesmo assim, o préprio autor Bezerra (2020)
expde que o importante é calcula-la e destina-la de acordo com o perfil financeiro em
que se encontra os individuos.

A oitava pergunta refere-se a se os participantes possuiam um controle

detalhado de suas finangas:

Controle Detalhado de Finangas

- 24
20 16
10 -
0
Sim Nao

Grafico 10 — Controle detalhado de finangas. Fonte: Dados de pesquisa (2021).
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No Gréfico 10 percebe-se que: 24 dos académicos possuem um controle e 16
dos participantes respondeu que ndo possuem um controle detalhado de suas
financas. Para Sanches (2019) um controle detalhado de financas possibilita uma
melhor organizagdo afim de ajudar a alcancar os objetivos, pois um planejamento
permite dar um direcionamento e significado as decisdes.

Nesse sentido, quando se fala sobre saber quanto se gasta, parece algo meio
evidente e que todos sabem, mas engana-se quem considera entender e isso acabam
por ter surpresas ao se depararem que os males se encontram nas pequenas
despesas, cujas quais acreditam nao afetar o orgamento. Desse modo, ao fazer as
anotacdes de todas as despesas, ou seja, ter um controle detalhado consegue-se ter
uma visdo abrangente sobre a situagdes que causam mais impactos e aquelas
consideras que desperdico.

A nona questao refere-se a se os participantes realizam um planejamento

financeiro pessoal. Assim, foram obtidos os seguintes dados:

Planejamento Financeiro Pessoal

30
25
20
15
10

24

16

Sim Nao

Gréfico 11 — Planejamento financeiro pessoal. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

Ao analisar o Grafico 11 pode-se perceber que: 24 dos participantes realizam
um planejamento financeiro, mas 16 nao realizam. Realizar um planejamento
financeiro € um grande diferencial, pois aos se planejar, segundo Sanches (2019),
isso ajuda no controle financeiro do individuo possibilitando uma melhor organizagéo
para alcangar um objetivo.

A décima questdao questionou se no curso de graduagdao académicos
tiveram a disciplina que abordou sobre a reserva de emergéncia, o resultado foi

o seguinte:
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Disciplina Sobre a Reserva de Emergéncia

50
39
40
30
20
10 1
0
Sim Nao

Gréfico 12 — Disciplina sobre a reserva de emergéncia. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

No Grafico 12 apresenta que: desses 39, ou seja, a maioria dos académicos
que participaram da pesquisa tiveram uma abordagem sobre o assunto de reserva de
emergéncia e 1 deles respondeu que nao possuiram uma abordagem sobre o assunto
no curso de bacharelado em Ciéncias Contabeis.

De acordo com o PPC (2014) do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de
Itaituba, existe a disciplina de Mercado de capitais lecionada no 5° periodo do curso,
essa disciplina aborda sobre questdes de investimento, bolsa de valores e como
reservar valores, assim, muitos alunos que tiveram nesse periodo tem essa
concepgao com relagdo a como se planejar e guardar financeiramente.

O conhecimento sobre uma reserva de emergéncia é essencial principalmente
na atualidade, por exemplo, os problemas que a pandemia do Covid-19 trouxe a
inumeras pessoas e todos os demais imprevistos que a populagdo estd exposta.
Portanto, conhecer sobre esse tema é relevante, pois como expde o autor Bezerra
(2020, p. 28) “[...] a falta ou a negligencia dessa reserva trara, sem duvidas, [...]
grandes problemas financeiros e, consequentemente, acarretara outros problemas
pessoas ou familiares”. Mas se esse ponto for avaliado e seguido, ter uma reserva
pode tornar muito mais tranquilo e menos estressante vida das pessoas.

A décima primeira questdao perguntou-se sobre o que os académicos
entendem como reserva de emergéncia. Assim, as respostas foram as

seguintes:
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Quadro 3 — O que vocé entende como sendo reserva de emergéncia? Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

O que vocé entende como sendo reserva de emergéncia?

PARTICIPANTE

RESPOSTAS

01 “Tem a finalidade de caso acontegca algo ndo planejado o individuo
possua umas reservas para arcar com os custos, ou também para
planos futuros.”

02 “Dinheiro guardado para imprevistos na vida pessoal.”

03 “Uma quantia guardada para imprevistos e deve comportar todas as
despesas por determinados meses.”

04 “Um valor destinado a imprevistos, como doengas ou calamidades e
seus efeitos, sendo uma quantia guardada todos os meses.”

05 “E uma economia guardada a longo prazo para bancar as despesas
mensais fixas ou para bancar exames de saude etc.”

06 Guardar dinheiro para algum imprevisto, no caso doencas.

07 “E o valor guardado para ser usado somente em um caso de
emergéncia, como doenga por exemplo.”

08 “E um valor guardado, pois se precisar, ja terei ele para me ajudar
sempre que necessario. Valor esse que retiro do meu proprio salario.”

09 “Dinheiro poupado para emergéncias.”

10 “E uma forma de reservar o dinheiro para casos de emergéncia, como
doenca ou pagar algo além dos seus ganhos.”

11 “Dinheiro guardado para fins de urgéncia, como doenga ou perda do
emprego.”

12 “E aquela reserva feita para doencas.”

13 “E uma reserva que usamos do nosso salério para caso acontega algo.”

14 “E o0 que vocé guarda para uma sequranca futura.”

15 “Algo para gastos de emergéncia, como saude.”

16 “E um valor importante que se guarda para eventuais necessidades. ”

17 “E uma poupanca que vocé tem economizado ao longo do tempo.”

18 “E para despesa médica, imprevistos, reparos na casa ou carro.”

19 “Ndo entendo nada, s6 sei que ela é importante por causa de
imprevistos.”

20 “E a guarda pessoal de dinheiro, que é usado em casos de emergéncia
como acidentes, despesas médicas etc.”

21 “Valor para utilizar quando n&o tiver a renda para assumir seus
compromissos.”

22 “Algum dinheiro que esteja guardado para quando tiver alguma
emergéncia.”

23 “A qualquer momento no futuro podemos precisar.”

24 “Dinheiro guardado para imprevistos como demissdo, doencga entre
outros.”

25 “Ter uma quantia de dinheiro guardado para caso de emergéncia.”

26 “E aquele dinheiro guardado mensalmente para uma emergéncia, por
exemplo, acidentes, doenca ou algo que nédo esteja planejado.”

27 “Um valor estimado e guardado para uso emergencial, por exemplo, em

caso de doencas.”

28 “Seria uma reserva que seria destinada a alguma situagdo que esta por

fora do nosso controle.”

29 “E uma quantia separada para ocasides especiais.”

30 “Um fundo em caso de acontecer algum imprevisto inesperado.”

31 “Um fundo financeiro com intuito de nos socorrer em momentos

atipicos.”

32 “Mais ou menos 1/3 do valor que se recebe.”
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33 “Uma poupanga, um dinheiro guardado para casos de emergéncia.”

34 “Um dinheiro que posso utilizar para um caso de emergéncia, como uma
doenca.”

35 “Aquele dinheiro para uso emergencial.”

36 “Uso de rendimentos para algo inesperado.”

37 “A reserva financeira esta ligada ha uma quantia, na qual vocé precise,
ela esta em maos. Porém, ndo entra a questdo de empréstimos.”

38 “Poupar valores para uma aposentadoria.”

39 “Parte do saléario que é tirada para caso essencial.”

40 “Aquele valor destinado exclusivamente para uma emergéncia, como um
acidente ou cirurgia.”

Ao analisar as respostas dos académicos participantes da pesquisa, & possivel
observar nas respostas descritas no Quadro 3 que a maior parte dos entrevistados
possuem uma rapida nogao do que € uma reserva para emergéncias.

E o que expde Balthazar (2016) em que reserva de emergéncia pode ser
entendida como a constru¢gdo de um valor em dinheiro, que deve estar guardado e
que visa nos resguardar contra possiveis imprevistos. Neste contexto, evidencia-se
que a reserva possibilita defender contra os transtornos imprevisiveis que venham a
ocorrer.

A decima segunda questao abordou sobre se os participantes possuiam

uma reserva de emergéncia e quanto tempo ela duraria. Obteve-se:

Tempo da Reserva de Emergéncia

30
25
20
15
10 5 6 5
5 1
0 e L _—
De1a3 De3a6 De6meses Acimade 1 N&o possui
meses meses a1ano ano reserva de
emergéncia

Grafico 13 — Tempo da reserva de emergéncia. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

Como observa-se, no Grafico 13, que quando questionado se possuiam ou nao
uma reserva de emergéncia e quanto tempo duraria essa reserva nota-se que: 26 dos
académicos nao possui uma reserva de emergéncia; 6 possui uma reserva com tempo
de 3 a 6 meses; 5 possui reserva com duragao de 1 a 3 meses; 2 possui com duragao

de 6 meses a 1 ano e 1 possui uma agressiva com duragao acima de um ano.



D 0000000000000 000000000000 0000000O00C0OCOCOCCOCOCOOOFOOCOOYS

45

Nota-se que a maior parte dos participantes da pesquisa ndo possuem uma
reserva para emergéncia, que pelo seu carater emergencial, torna-se fundamental
principalmente nesses anos de crise e instabilidade. A exemplo disso, citar-se a
pandemia do Covid-19 (Novo Corona Virus), que trouxe inimeros transtornos.

Conforme visto anteriormente no Quadro 3, a maior parte dos participantes da
pesquisa entende o significado de uma reserva de emergéncia, mas ao comparar com
no Grafico 13 observa-se que a maioria ndo possui uma, o que evidencia na
explicagdo de Mendonga (2019), que a maior parte dos brasileiros reconhece a
importancia ou necessidade de uma reserva, mas ainda assim, grande parte nao
possui uma reserva financeira para imprevistos.

A décima terceira pergunta foi questionada sobre em meio as
adversidades ocorridas no mercado de trabalho neste periodo de pandemia, se

precisou de um valor para uma emergéncia. Obteve-se os seguintes resultados:

Necessidade da Reserva de Emergéncia
Durante a Pandemia

40 34
30
20
10 5 : 3
0 G AR
Sim, por  Sim, por Doenga Sim, por outros N&o precisou
desemprego motivos

Grafico 14 — Necessidade da reserva durante a pandemia. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

No Grafico 14 observa-se a necessidade que os participantes tiveram: 34 nao
precisaram de uma reserva; 3 precisaram, mas nao especificou o motivo; 2 respondeu
que precisaram por motivo de desemprego e 1 precisou de uma reserva por motivo
de doenga.

Assim, ao notar que mesmo nesses momentos de crise, muitos nao precisaram
de uma reserva. Deste modo fazendo uma relagdo com o Gréfico 2 o qual revela que
a maioria dos entrevistados ainda sao jovens e, por isso, provavelmente ainda vivem
com os pais. Além disso, o Grafico 3 demonstra que a maioria dos entrevistados sao

solteiros, o que justificaria um menor dispéndio de dinheiro com gastos com
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dependentes. Outro fator que ndo pode ser esquecido, foi o programa do Auxilio
Emergencial criado pelo governo e que beneficiou inimeros individuos.
A décima quarta pergunta foi sobre se caso precisasse teria algum valor

disponivel para uma emergéncia. Os resultados foram:

Disponibilidade de Um Valor para Emergéncia

24

7

Sim, sempre guardo  Nao, nunca guardo  N&ao, nunca havia
um valor mensal para nenhum valor mensal  pensado nisso
emergéncia

Grafico 15 — Disponibilidade de um valor para emergéncia. Fonte: Dados de Pesquisa (2021).

No Grafico 15 observa-se a disponibilidade dos académicos em possuir um
valor naquele momento para uma emergéncia, mas que ndo se caracteriza como uma
verdadeira reserva. Assim, 24 dos académicos disseram que guardam algum valor
mensal para uma emergéncia; 9 respondeu que nunca guarda nenhum valor; e 7
nunca pensaram sobre o assunto.

Ao analisar-se o Grafico 15 observa-se que a maior parte dos participantes,
haviam naquele momento um dinheiro guardado para uma emergéncia, mesmo nao
sendo uma verdadeira reserva de emergéncia. Mas mesmo assim demostra a
preocupagao em ter algum valor para uma urgéncia. Entretanto, ndo € exagero
afirmar, por exemplo, que como apresenta o Grafico 15, apesar de algumas pessoas
nao considerarem vantajoso guardar dinheiro para ter uma reserva para emergéncias,
outras sequer pensam no assunto por falta de conhecimento.

Assim vale ressaltar a importancia da reserva de emergéncia, que de acordo
com Oliveira (2017, p. 20) explica “[...] € fundamental para enfrentar os imprevistos da
vida como a perda do emprego, doenga, divorcio. [...]". Porém, ndo deve ser apenas
um valor qualquer ou algo que possua em algum momento, ja que deve servir para

manter durante um tempo até que a vida retorne ao normal.
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A décima quinta pergunta questionou-se se analisando a situagdo

financeira hoje, vocé realizaria alguma mudanca para ter uma reserva de

emergéncia e que mudanca seria. A respostas foram as seguintes:

Quadro 4 — Realizaria alguma mudanga para ter uma reserva de emergéncia? Fonte: Dados de

Pesquisa (2021).
Analisando a sua situacgao financeira hoje, vocé realizaria alguma mudancga
para ter uma reserva de emergéncia? Se sim, que mudanca realizaria?
PARTICIPANTE RESPOSTAS

01 “Sim, planejar para ter uma reserva de emergéncia, pois ela é
importante.”

02 “Hoje nao necessito de nenhuma mudanca para ter uma reserva de
emergéncia.”

03 “Deixar de gastar dinheiro com coisas inuteis e tentar economizar mais.

04 N&o, ja possuo uma.”

05 “Sim, um controle de gastos desnecessarios para que assim o valor a
poupar aumentasse.”

06 “Sim, comegar a controlar os gastos e evitar utilizar em coisas
desnecessarias.”

07 “Sim, abriria uma conta para guardar dinheiro para usar quando
necessario.”

08 “Nao, ja possuo uma.”

09 “Sim, poupar uma porcentagem do que ganho mensalmente para ter um
dinheiro guardado.”

10 “Sim, gastaria menos.”

11 “Nao, porque ja tenho uma.”

12 “Sim, comecgaria a economizar mais e deixar de gastar com coisas
desnecessarias.”

13 “Sim, mudaria a forma de gastar dinheiro com compras desnecessarias.”

14 “Nao, ja possuo uma reserva.”

15 “Nao, ja tenho uma.”

16 “Sim, comecar a fazer um planejamento financeiro.”

17 “Sim, comecar a quardar dinheiro para uma reserva.”

18 “Ndo, no momento ndo vem ao caso.”

19 “Sim, gastaria menos com coisas supérfluas.”

20 "Nao respondeu"”

21 “Sim, planejar ter uma reserva de emergéncia.”

22 “Sim, comecaria a poupar uma quantia para montar uma reserva de
emergéncia.”

23 "Nao respondeu”

24 “Sim, a partir de agora comecgar a poupar um pouco do valor que recebo
mensal.”

25 “Sim, evitar de gastar muito.”

26 “Nao, néo realizaria porque ja possuo uma reserva de emergéncias.”

27 “Sim, guardar um valor todo més.”

28 “Sim, me programar melhor para montar uma reserva.”

29 “Né&o, ja possuo uma.”

30 “Néo, pois ganho pouco e ndo consigo separar um valor para guardar.”

31 “Sim, gastar menos.”

32 “Sim, reveria os meus gastos.”
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33 “Néo, porque ja possuo uma reserva de emergéncia.”
34 “Sim, cortar gastos desnecessarios e utilizar menos o cartdo de crédito.”
35 “N&o, ja possuo uma reserva.”
36 “Néo, ja tenho uma reserva de emergéncia.”
37 “Sim, estudar melhor tatica financeiras para uma situagdo que eu possa
montar uma reserva.”
38 “Sim, direcionar melhor os gastos.”
39 “Nao, ja possuo.”
40 “Sim, apesar de ja guardar um pouco, me planejaria methor para
aumentar esse valor.”

Mediante as respostas dispostas no Quadro 4, € possivel notar que, as
mudancas apontadas para que assim consigam uma reserva sao: primeiramente se
educar mais, quantos aos gastos feitos em coisas supérfluas a fim de destinar o
dinheiro gasto a um fundo de emergéncia, e em segundo se planejar melhor com um
planejamento financeiro.

Nesse sentido, nos dois motivos apontados, é possivel perceber que, o
segundo € como um reflexo e consequéncia do primeiro, ja que, ao educar-se para
entender a fim de gastar menos, tende possivelmente a fazer um planejamento
financeiro.

E como expde Bezerra (2020) negligenciar a educacédo financeira pode
acarretar consequéncias, tais como: o exagerado consumismo € o0 imediatismo.
Entretanto, ‘ao buscar educar-se, Levino e Santos (2019, p. 12) afirmam que “a
educacdo financeira proporciona a compreensao a respeito do real valor do dinheiro
e como gerir as despesas.” Ou seja, torna o individuo mais ciente da situacdo e assim,
possa tomar uma melhor decisdo. Confirmando com isso, segundo Sanches (2019)
evidencia que o planejamento financeiro possibilita uma melhor organizacdo afim de
ajudar a alcancar os objetivos.

Assim, a educacdo financeira € fundamental para se obter conhecimentos
sobre como cuidar das questbes financeiras pessoais. Sendo, o planejamento
financeiro essencial para se preparar para possiveis adventos futuros que podem
ocorrer no dia a dia da populagdo, e ambos sdo fundamentais para se realizar uma

reserva de emergéncia.
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5 CONCLUSAO

SituacBes atipicas correspondem ha algo que todos os individuos estdo sujeitos
a enfrentar. E estar preparado para qualquer imprevisio € a melhor forma de se
precaver caso ocorra um imprevisto financeiro. Assim, quando se discute esse
assunto, como por exemplo: crise financeira, perca de emprego ou surgimento de
doengas que sdo situacdes qué surgem inesperadamente, e que resultara em gastos
financeiros, uma reserva de emergéncia, constitui uma das melhores formas de
enfrentar momentos de crise. De modo, que ter um valor guarda valores ira suprir um
imprevisto até que a vida financeira seja estabelecida.

Com esta pesquisa é possivel observar, que uma reserva de emergéncia € algo
importante, visto que ja se presenciou de perto os transtornos causados pela
pandemia do COVID-19 e que inimeras pessoas estavam desprevenidas ou até
mesmo endividadas.

Com relacdo ao objetivo desta pesquisa que pretendia apresentar as
concepgdes e conhecimenios dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da
Faculdade de ltaituba sobre a reserva de emergéncia. Verificou-se que a grande
maioria dos participantes, afirmaram ter tido a abordagem sobre o tema da reserva de
emergéncia durante o curso e que assim, possuem um entendimento sobre a tematica
desta pesquisa. Entretanto, apesar de reconhecer a importancia e a necessidade de
uma reserva, a maior parte ndo possui esta garantia.

Com essa pesquisa, objetivou-se apresentar sobre o assunto, tornando algo
mais visivel e que deve ser melhor avaliado, para assim evitar transtornos
desnecessarios a quem nao esta preparado.

Contudo, um dos objetivos especificos foi respondido no Referencial Teérico
em que foi apresentado sobre da educag@o financeira, cuja, revela-se como uma
aliada na construgdo de uma reserva. Essa compreensao e entendimento da situagdo
proporciona ter mais consciéncia de como melhor gerir seus recursos financeiros de
maneira pratica e eficiente. Ademais, os objetivos especificos, foram respondidos nos
resultados e discussdes com os dados obtidos airavés dos questionarios, na qual
mostrou as concepgdes dos participantes sobre a reserva e se caso possuem.

Os académicos participantes em sua grande maioria apesar de ndo possuirem

uma reserva de emergéncia, observou-se que possuem interesse em realizar
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mudancas para terem uma um fundo para suas emergéncias. Desta forma, com uma
abordagem mais detalhada e académica, foi apresentado sobre a importancia e as
concepgdes a respeito do tema de reserva de emergéncia, afim de que este trabatho
possa servir como um apoio para quem estuda o assunto.



OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOAOOC

51

REFERENCIAS

ANBIMA. Mais da metade dos brasileiros ndao tem reserva financeira, 2017.
Disponivel em: <htips://www.anbima.com.br/pt_br/imprensa/mais-da-metade-dos-
brasileiros-nao-tem-reserva-financeira.htm>. Acesso em: 19 mar. 2021.

ANBIMA. Brasileiros entraram na crise causada pela pandemia sem reserva
financeira, 2020. Disponivel em:
<https://www.anbima.com.br/pt_br/imprensa/brasileiros-entraram-na-crise-causada-
pela-pandemia-sem-reserva-financeira-
8A2AB29072EE086B0173069DCCC7344D.htm#>. Acesso em: 19 mar. 2021.

ANDRADE, D. M. S. D. O melhor investimento para vocé: Principios de educagéo
financeira. 1. ed. Rio de Janeiro: Ar, 2015.

APPSTORE. Organize - Finangas pessoais, 2021. Disponivel em:
<https://apps.apple.com/br/app/organizze-finan%C3%AT as-pessoais/id677699286>.
Acesso em: 16 set. 2021.

APPSTORE. Guiabolso: Financas pessoais, 2021. Disponivel em:
<https://apps.apple.com/br/app/guiabolso-finan%C3%A7as-pessoais/id891087489>.
Acesso em: 16 set. 2021.

ARAUJO, C.; CALIFE, F. E. A histéria ndo contada da educagéo financeira no Brasil.
Boa Vista Servigos, 2014. Disponivel em: <htips://www.boavistaservicos.com.br/wp-
content/uploads/2014/08/A-hist%C3%B3ria-n%C3%A30-contada-da-
educa%C3%A7%C3%A3o-financeira-no-Brasil.pdf>. Acesso em: 16 abr. 2021.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PLANEJADORES FINANCEIROS. Planejamento
Financeiro Pessoal. Rio de Janeiro: Comissao de Valores Mobiliarios, 2019.

BALTHAZAR, T. Guia Rapido de Finangas Pessoais: como dar os primereiros
passos para a sua independéncia financeira. 1. ed. Porto Alegre: Editora Buqui, 2016.

BEZERRA, B. D. S. A Importancia Da Reserva De Emergéncia. 1. ed. Joinville:
Clube de Autores, 2020.

Faculdade de ltaituba. Projeto Pedagégico do Curso de Ciéncias Contabeis.
Faculdade de ltaituba, ltaituba/PA, 2014.

GOOGLEPLAY. Guiabolso: Produios e Gestdo Financeiras, 2021. Disponivel em:
<https://play.google.com/store/apps/details ?id=br.com.guiabolso&hl=pt_BR&gl=US>.
Acesso em: 16 set. 2021.

GOOGLEPLAY. Microsoft Excel: Spreadsheets, 2021. Disponivel em:
<https://play.google.com/store/apps/details7id=com.microsoft.office.excel&hi=pt_BR
&gl=US>. Acesso em: 16 set. 2021.




O00000000000000000000000000V0V0AV0V0V00V0V0V00V0V0V0V0V0V0V0V0V0OD0OC

52

GUIABOLSO. GuiaBolso, 2021. Disponivel em:
<https://www.guiabolso.com.br/aplicativo>. Acesso em: 10 jun. 2021.

HOFFMANN, R. O melhor investimento para o seu dinheiro: 9 capitulos que
ninguém ensina sobre investimentos, de uma maneira simples e direta ao ponto. Sdo
Paulo: Literare Books, 2020.

LEAO, L. M. Metodologia do estudo e pesquisa: Facilitando a vida dos estudantes,
professores e pesquisadores. Petrépolis: Vozes, 2019.

LEVINO, D. A.; SANTOS, A. M. A. D. Finangas pessoais para iniciantes. Maceio:
Edufal, 2019.

MARCONI, M. D. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 5.
ed. Séo Paulo: Atlas, 2003.

MARTINS, J. J. Como escrever trabalhos de conclusdo de curso: instrugbes para
planejaar e montar, desenvolver, concluir e apresentar trabalhos monograficos e
artigos. 8. ed. Petrdpolis: Vozes, 2014.

MENDONCA, J. Bora enriquecer: Conquiste o sucesso financeiro e faga o dinheiro
trabalhar por vocé. Sdo Paulo: Universo dos Livros Editora, 2019.

MICROSOFT EXCEL. Microsoft Excel, 2021. Disponivel em:
<https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/excel>. Acesso em: 10 jun. 2021.

OLIVEIRA, C. Como fazer sobrar dinheiro no final do més. Siao Paulo:
InvestMobile, 2017.

OLIVIERI, M. Educgdo Financeira. Eniac, 06 out. 2013. Disponivel em:
<https://ojs.eniac.com.br/index.php/EniacPesquisa/article/view/108/pdf_9>. Acesso
em: 25 nov. 2020.

ORGANIZZE. Organizze, 2021. Disponivel em: <https://www.organizze.com.br/>.
Acesso em: 10 jun. 2021.

PORTE, A. Satde financeira em tempos de Covid-19. RAIZES E RUMOS, Rio de
Janeiro, v. 8, p. 307-313, Julho - Dezembro 2020.

PRODANOV, C. C. Metodologia do trabalho cientifico: métodos e técnicas da
pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hamburgo: FEEVALE, 2013.

ROSS, S. A. et al. Fundamentos de administragdo financeira. 9. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2013.

SANCHES, V. L. Planejamento estratégico significativo. Belo Horizonte;
Conhecimento Livraria e Distribuidora, 2019.

SANT'ANNA, A. Nunca foi sorte. Curitiba: Buzz, 2019.




Q0000000000000 0000000000000V000V00V000V0V00V0V0V0V0V00V0V0OLO0C

53

SANTOS, E. L. D. Do escambo a inclusdo financeira. 1. ed. Sdo Paulo: Linotipo
Digital, 2014.

SAURIN, V.; SAURIN, C. S;; SAURIN, L. F. S. Educacdo Financeira E Financas
Pessoais. 1. ed. Joinville: Clube de Autores, 2017.

SOUZA, D. P. D. A IMPORTANCIA DA EDUCACAO FINANCEIRA INFANTIL.
Educagao Financeira, 2012. Disponivel em:
<http://www.educacaofinanceira.com.br/tcc/importancia-da-educacao-financeira-
infantil.pdf>. Acesso em: 14 abr. 2021.

VIEIRA, J. G. S. Metodologia de pesquisa cientifica na pratica. Curitiba: Editora
Fael, 2010.




D000 900 0009200000000 0000000000000000O0OCDODCGCOOOOOOOYY

APENDICE

APENDICE A — Questionario da pesquisa

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE ITAITUBA LTDA
FACULDADE DE ITAITUBA — FAI
CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Este questionario destina-se apenas para fins académicos, no entanto o seu
preenchimento nao acarretara quaisquer danos para os participantes, e vocé esta
sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar do estudo “RESERVA DE
EMERGENCIA: Concepgdes dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da
Faculdade de Itaituba — FAL” Sua cooperacgao é de fundamental importancia.

QUESTIONARIO PARA PESQUISA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
-TCC

1. Género: a) ( ) Feminino b) ( ) Masculino c) ( ) Outro

2. Qual é sua idade?

a)( )16 anos a 20 anos
b)( )21 anos a 25 anos
c) ( )26 anos a 30 anos
d) ( ) Acima de 30 anos

3. Qual seu estado civil?
a) () Solteiro(a)

b) ( ) Casado(a)

c) () Viavo(a)

d) ( ) Divorciado(a)

e) ( ) Unido Estavel

Qual seu grau de escolaridade?
( ) Ensino fundamental

() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto. Qual Curso:
( ) Ensino superior completo. Qual curso:
() Outros

ual sua renda média mensal?
) Até 01 salario minimo (R$: 1.100,00)
) De 01 e 02 salarios minimos (R$: 1.100,01 a R$: 2.200,00)

co o 2
A/‘\D
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c) ( ) De 02 a 03 salarios minimos (R$: 2.200,01 a R$: 3.300,00)
d) ( ) De 03 a 04 salarios minimos (R$: 3.300,01 a R$: 4.400,00)
e) ( ) Acima de 04 salarios minimos (R$: 4.400,01)

f) ( ) Nao possuo renda

6. Tem filhos?
a) ( ) Sim. Quantos?
b) ( ) Nao

7. Vocé costuma poupar parte do que ganha mensalmente?

a){ ) Nao, geralmente gasto além do valor que ganho mensalmente
b) ( ) Néo, gasto todo o valor que ganho mensalmente

c) ( ) Sim, costumo poupar mensalmente algum valor da minha renda

7.1. Se a resposta da questao 07 for sim, quanto, em média, vocé costuma
poupar mensalmente? R$:

8. Vocé possui um controle detalhado de suas finangas?
a)( )Sim b)( ) Nao

9. Vocé realiza um planejamento financeiro pessoal?
a)( )Sim b) ( ) Nao

10. No seu curso de graduagdo, teve disciplina que aborda sobre reserva de
emergéncia?
a)( )Sim b) ( ) Nao c) ( ) Nao sei responder

11. O que vocé entende como sendo reserva de emergéncia?

12. Se vocé possui reserva de emergéncia, atualmente, duraria quanto fempo?
a)( )De1a3meses

b)( )De 3 a6 meses

c)( )De6mesesalano

d)( )Acimade 1 ano

e) ( ) Ndo possuo reserva de emergéncia

13. Considerando as adversidades ocorridas no mercado de trabalho neste
periodo de pandemia, vocé precisou financeiramente de algum valor de
emergéncia?

a) ( ) Sim. Por qual motivacdo? ( ) Desemprego ( ) Doenca ( ) Outros:

b) ( ) N3o precisei

14. Caso voceé precise hoje, financeiramente, de um valor para uma situagao de
emergéncia, vocé teria disponivel?
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a) () Sim. Sempre guardo um valor mensal para emergéncia.
b) () Ndo. Nunca guardo nenhum valor mensal.
¢) ( ) Nao. Nunca havia pensado nisso.

15. Analisando sua situacao financeira hoje, vocé realizaria alguma mudanca
para ter uma reserva de emergéncia? Se sim, que mudanga realizaria?

Obrigado por sua colaboragéo!



