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RESUMO

O presente estudo abordou o tema “relac&o entre a contabilidade de custos e
a sustentabilidade: um estudo de caso na empresa Auto Posto Pinheiro no Municipio
de ltaituba/PA”. O objetivo geral foi analisar de que forma a contabilidade de custos
pode contribuir para a adogcdo de praticas sustentaveis em uma empresa e 0S
objetivos especificos foram identificar os principais métodos de contabilidade de
custos utilizados pela empresa e como eles sdo aplicados no controle de suas
atividades; avaliar a percepcdo do gestor sobre a importancia da contabilidade de
custos como ferramenta de apoio a implementacdo de acdes sustentaveis; propor
sugestbes de melhorias nos processos de controle de custos que possam contribuir
para a sustentabilidade econdmica, ambiental e social da empresa. A metodologia
empregada a pesquisa adotou abordagens qualitativa e quantitativa de natureza
exploratdria, iniciando com uma pesquisa bibliografica baseada em livros, artigos e
materiais académicos online. Em seguida, realizou-se uma pesquisa de campo na
empresa Auto Posto Pinheiro localizada em Itaituba-PA, por meio da aplicagcdo de um
guestionario estruturado contendo perguntas abertas e fechadas com a participacao
de um respondente, sendo o gestor/proprietario responsavel pela empresa. Diante dos
resultados apresentados evidenciam que a Auto Posto Pinheiro adota praticas
sustentaveis alinhadas ao uso eficiente de recursos, manutencdo preventiva e
reducdo de impactos ambientais, demonstrando que a contabilidade de custos auxilia
na tomada de decisbes estratégicas e no fortalecimento da cultura organizacional

voltada a sustentabilidade.

Palavras-chave: Contabilidade de Custos. Sustentabilidade. Gestao

Empresarial. Estudo de Caso.



ABSTRACT

The present study addressed the theme “relationship between cost accounting
and sustainability: a case study at Auto Posto Pinheiro in the Municipality of
Itaituba/PA.” The general objective was to analyze how cost accounting can contribute
to the adoption of sustainable practices in a company, and the specific objectives were
to identify the main cost accounting methods used by the company and how they are
applied in the control of its activities; to assess the manager’s perception of the
importance of cost accounting as a support tool for the implementation of sustainable
actions; and to propose improvement suggestions in cost control processes that may
contribute to the economic, environmental, and social sustainability of the company.
The methodology employed in the research adopted qualitative and quantitative
approaches of an exploratory nature, beginning with a bibliographic review based on
books, articles, and academic materials available online. Subsequently, a field
research was carried out at Auto Posto Pinheiro, located in Itaituba-PA, through the
application of a structured questionnaire containing open and closed questions, with
the participation of one respondent, the manager/owner responsible for the company.
The results indicate that Auto Posto Pinheiro adopts sustainable practices aligned with
the efficient use of resources, preventive maintenance, and the reduction of
environmental impacts, demonstrating that cost accounting assists in strategic
decision-making and in strengthening an organizational culture oriented toward

sustainability.

Keywords: Cost Accounting. Sustainability. Business Management. Case
Study.
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1 INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) tem como titulo “Relacéo
entre a Contabilidade de Custos e a Sustentabilidade: Um Estudo de Caso na
Empresa Auto Posto Pinheiro no Municipio de Itaituba/PA” que aborda contetdos
sobre a importancia que a contabilidade possui nas atribuicbes dos principios
contabeis de custos e o0s beneficios que possui para a sustentabilidade no
desenvolvimento de uma empresa.

Desta forma, esta investigacao tem como objetivo geral analisar de que forma
a contabilidade de custos pode contribuir para a ado¢éo de praticas sustentaveis em
uma empresa Os objetivos especificos séo: Identificar os principais métodos de
contabilidade de custos utilizados pela empresa e como eles séo aplicados no controle
de suas atividades; Avaliar a percepcdo do gestor sobre a importancia da
contabilidade de custos como ferramenta de apoio a implementacdo de acdes
sustentaveis; Propor sugestdes de melhorias nos processos de controle de custos que
possam contribuir para a sustentabilidade econémica, ambiental e social da empresa.

Esta pesquisa justifica-se pela crescente necessidade das organizacdes de
equilibrarem desempenho econdmico com responsabilidade socioambiental. Em um
cenario empresarial cada vez mais competitivo e consciente, é fundamental que as
empresas nao apenas gerenciem seus custos de forma eficiente, mas também
adotem praticas que minimizem impactos ambientais e promovam o uso racional dos
recursos.

A contabilidade exerce uma funcdo essencial na promoc¢éao da sustentabilidade.
Apesar da existéncia de desafios, esta disciplina possui o potencial de oferecer as
informacdes e andalises necesséarias para a avaliacdo do desempenho sustentavel,
apoiar o processo de tomada de decisfes e evidenciar 0 compromisso de uma
organizagdo com a sustentabilidade. Com o0 aumento da relevancia da
sustentabilidade para o éxito empresarial, € plausivel que a funcé&o da contabilidade
de custos na promocao da sustentabilidade continue a se expandir (PACTO GLOBAL,
2018).

Neste sentido, segundo Santos et al. (2019), a contabilidade de custos exerce
um papel significativo nas decisdes relacionadas a investimentos sustentaveis. Tem a
capacidade de oferecer analises financeiras que auxiliam na avaliagao da viabilidade

e do retorno potencial dos investimentos que promovem a sustentabilidade, tais como
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a implementacao de tecnologias de energia renovavel ou a ado¢éo de programas de
responsabilidade social corporativa. Sendo assim, o problema desta pesquisa
consiste em: De que forma a contabilidade de custos tem sido utilizada na empresa
Auto Posto Pinheiro para apoiar decisdes relacionadas a sustentabilidade, como a
reducdo de desperdicios, o uso eficiente de recursos e a adocdo de praticas
ambientalmente responsaveis?

Como metodologia adotada para a realizacdo da pesquisa, foi utilizado como
métodos as abordagens qualitativo e quantitativo de natureza exploratoria. Quanto
aos meios de pesquisas utilizados neste trabalho estdo os seguintes: Em primeiro
momento foi realizado uma pesquisa bibliografica, ou seja, baseada em autores e
obras tedricas retiradas de plataformas via web (google académico, revistas, livros,
etc.) que permitiu discutir e formular indagacées sobre este campo de estudo. Em
segundo momento foi realizado uma pesquisa de campo que permitiu realizar coletas
de dados através de um questionario com 10 (dez) perguntas para O
gestor/proprietario da empresa Auto Posto Pinheiro.

Este trabalho de conclusdo de curso esté dividido em cinco capitulos: neste
capitulo inicial apresenta-se a Introducdo da pesquisa. O capitulo 2 — Fundamentacéo
Tedrica que dialoga sobre as tematicas como: Contabilidade de custos e
sustentabilidade: conceitos e contexto histérico; Principios contabeis aplicados a
contabilidade de custos; Principios contabeis: ativos, passivos, receitas e despesas
ambientais; Aplicacdo da contabilidade de custos para as praticas de sustentabilidade
na gestdo da empresa; Aplicacdo da contabilidade de custos para as praticas de
sustentabilidade na gestdo da empresa; O capitulo 3 — descreve a Metodologia
adotada na pesquisa. O capitulo 4 — expdem sobre os Resultados e Discussao
coletadas através da aplicacdo de um questionario estruturado baseado em pesquisa
de campo acompanhado de uma analise sucinta de revisfGes literarias para o
comparativo da resposta do entrevistado. Por fim, apresenta-se a Conclusdo da

referida pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CONTABILIDADE DE CUSTOS E SUSTENTABILIDADE: CONCEITOS E
CONTEXTO HISTORICO

Segundo Paciolo (2016), desde os primordios da humanidade, a busca pelo
acumulo de riquezas se manifestou em diversas épocas, levando os individuos a
utilizarem todos os recursos ambientais disponiveis em seus respectivos meios de
vida. Quando tais recursos se esgotavam, eram compelidos a explorar novos
territérios geograficos. Esse modo de vida perdurou por um longo periodo, resultando
em uma luta continua por parte da sociedade para mitigar os danos ocasionados por
essas acoes.

Para Piotrowski (2020), a contabilidade, considerada uma das ciéncias mais
antigas do mundo, emergiu com a finalidade de fornecer informacgdes relevantes aos
usuarios internos e externos das empresas, referentes a sua natureza econémica e
financeira. Segundo Rosenbloom (2020), com base nas evidéncias historicas e nos
registros descobertos, pode-se afirmar que a contabilidade surgiu em estreita relacédo
com o desenvolvimento da civilizacdo e permanece intrinsecamente ligada a esta,
sendo improvavel que sua existéncia cesse em virtude dela.

De acordo com Melis (1997, p. 18), define que:

Desde que o homem se preocupou com 0 amanhd, preocupou-se também,
‘em fazer contas’, mas, em verdade, nem sempre soube, racionalmente, o
que fazer com as informacdes que guardou (MELIS, 1997, p. 18).

Conforme citado acima, o autor deixa claro que evidéncias histdricas, entre 0s
séculos XllI e Xl qguando o trabalho escravo comecou a ser substituido pelo trabalho
assalariado foi-se tornando mais complexo os procedimentos contabeis, ocasionando
entdo o crescimento da contabilidade. No entanto, demonstrou que a origem da
contabilidade surge da necessidade crescente de registrar as atividades comerciais,
qgue, na época, eram documentadas por meio de relatorios simples sobre os eventos
contabeis. A medida que o ser humano acumulava bens, aumentava também sua
preocupacao em entender o potencial de rendimento e a ampliacédo de suas posses.

Para Nicanor; Picinatto e Einsweiller (2022), a contabilidade se configura,

assim, como um instrumento de suma importancia, capaz de controlar o patriménio e
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fornecer as informacées necessarias para o gerenciamento eficaz dos negocios. E
possivel observar que a contabilidade esteve presente na historia da humanidade
desde periodos pré-historicos e passou por diversas modificagdes, modernizando-se
conforme as necessidades e o contexto historico.

De acordo com Gouveia (1993, p. 1) “enfatiza a relevancia de registrar
rigorosamente todas as transacfes de uma organizacao, considerando o dinamismo
do ambiente empresarial e a imprescindibilidade de comprovar a veracidade de todas
as operagoes realizadas, tanto no ambito interno da empresa quanto no contexto

econdmico mais amplo”. Além disso, ressalta que:

[...] contabilidade é um sistema muito bem idealizado que permite registrar as
transacbes de uma entidade que possam ser expressas em termos
monetarios, e informar os reflexos dessas transacfes na situagdo econdmico
financeira dessa entidade em uma determinada data (GOUVEIA, 1993, p. 1).

Conforme citado acima, o autor afirma que como ocorre na sociedade, a
contabilidade tem se modificado e adaptado as transformacfes que se fazem
presentes. Esta intensificacdo das atividades econdémicas e industriais, foi ocorrida
apos a Segunda Guerra Mundial, resultou em um aumento significativo da demanda
por recursos naturais, especialmente no que se refere ao uso de fontes nao-
renovaveis de energia. No entanto esse cenario levou a area contabil a refletir sobre
esses temas e sua relevancia nas organizacfes conhecida como contabilidade
ambiental ou sustentabilidade contabil.

Conforme Costa (2021), atualmente, no século XXI, as responsabilidades do
profissional de contabilidade tém se ampliado de forma significativa. Em decorréncia
da globalizacao, das inovacdes tecnoldgicas e das constantes mudancas que ocorrem
na profissao, torna-se imprescindivel que o contador se mantenha atualizado, a fim
de atuar com eficacia diante dos desafios diarios.

De Paiva (2009, p. 117) define:

A contabilidade ambiental como sendo a atividade de identificacdo de dados
e registro de eventos ambientais, processando a geracdo de informacgdes que
subsidiem o usuéario, e servindo como parametro em suas tomadas de
decis@es (PAIVA, 2009, p. 117).
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Diante deste fato, a citacdo do autor acima declarado deixa claro que a
contabilidade ocupa um lugar de relevancia indiscutivel na sociedade, sendo
considerada uma profissao de significativo impacto socioambiental. Isso se deve a sua
capacidade de comunicar de maneira clara e precisa, por meio de relatérios e
demonstrativos, todos os efeitos que uma empresa enfrenta e gera. Deixando claro
também que isso implicita aos impactos que a empresa sofre, € pertinente mencionar
a flutuagdo nos precos de aquisicdo de insumos e mercadorias, 0 aumento dos

salarios, os tributos pagos, bem como as variagdes nas vendas.

2.1.1 Contabilidade de Custos

De acordo com Bornia (2002), a contabilidade de custos emerge da
contabilidade financeira e da contabilidade geral, tendo suas origens vinculadas a
Revolucao Industrial. Segundo Welsch (2019), uma gestdo de custos devidamente
estruturada é capaz de minimizar o ambiente de incertezas, proporcionando ao gestor
melhores condi¢des para a tomada de decisao.

Consoante Bornia (2002), com o aparecimento das empresas industriais
(revolucédo industrial), tendo por objetivo calcular os custos dos produtos fabricados.
Antes disso, 0s artigos normalmente eram produzidos por artesaos que, via de regra,
nao constituiam pessoas juridicas. Praticamente sé existiam empresas comerciais,
que utilizavam a contabilidade financeira basicamente para avaliagdo do patriménio e
apuracao do resultado do periodo.

A partir do século XX, comecaram a surgir obras voltadas para escriturar as
operacbes mercantilistas, com o objetivo de enaltecer a apuracdo do custo e
resultados, a fim de ajudar os gestores no controle e gestdo do negécio. De acordo
com Santos (2011, p.12):

A necessidade do controle fez com que a apuragcdo de custos ganhasse
importancia desde o inicio do capitalismo. Era por meio da contabilidade de
custos que o comerciante tinha respostas se estava lucrando como seu
negocio, pois bastava confrontar as receitas com as despesas do mesmo
periodo. A contabilidade de custos era usada como um instrumento seguro
para controlar as variagdes de custos e de vendas e também para avaliar o
crescimento ou retrocesso do negécio (SANTOS, 2011, p. 12).

Conforme a citagdo, o autor deixa claro que a gestado de custos requer 0 uso
de informagdes corretas, objetivas e precisas que auxiliam no processo decisoério da

entidade e sua manutencdo no ambiente em que atua; deste modo, cabe ao sistema
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de custos coletar dados e transforma-los em informacdes. E de fato a gestao de custos
requer o acesso a informacdes precisas e confiaveis, essenciais para a formulacao de
decisdes estratégicas e a manutencao da sustentabilidade da empresa.

Para Kroetz (2001, p. 6), “a contabilidade de custos centra sua atengdo no
estudo da composicdo e no calculo dos custos, também observa o resultado dos
centros ou dos agentes do processo produtivo. A contabilidade de custos tem como
caracteristica ser de carater interno”. E importante ressaltar ainda, segundo Kroetz
(2001, p. 8-9), que:

A contabilidade de custos ndo se aplica somente as industrias, sendo que é
possivel calcular custos comerciais, de servigcos, agricolas etc. Porém a
énfase maior é dada a atividade industrial, uma vez que é neste segmento
seu maior campo de atuacdo (motivo esse que leva muitos a denominarem,
erroneamente, a contabilidade de custos como sinénimo de contabilidade
industrial (KROETZ, 2001, p. 8-9).

Conforme a citacdo acima, o autor deixa claro que a notéria necessidade da
utilizacdo da contabilidade de custos no ambito empresarial como ferramenta de
auxilio aos gestores, neste mercado em que atuam, onde a concorréncia ndo conhece
fronteiras e apenas os mais fortes e bem preparados conseguem permanéncia. No
entanto faz com que a contabilidade de custos gera informacdes que devem ser
usadas no planejamento e tomada de decisdo, através de métodos contdbeis

confiaveis, responséaveis por demonstrar a real situacao da entidade.

2.1.2 Sustentabilidade

Segundo Santos (2011), as empresas configuram sistemas que interagem com
outros sistemas, formando um todo coeso. Quando um de seus componentes ndo se
desenvolve adequadamente, a integridade do todo € comprometida. Nesse contexto,

Kates et al. (2003, p. 32), afirmam que:

A sustentabilidade pode ser entendida como a capacidade de manter-se ao
longo do tempo. O termo "sustentar" possui multiplas definicdes, uma das
guais se refere a caracteristica de algo que € ininterrupto, ciclico e que possui
perspectiva de continuidade. Na situagéo atual do mundo é insustentavel. Em
face de uma sociedade em crescimento, globalizada, interconectada e
marcada por desigualdades, a humanidade ndo tem conseguido assegurar a
sustentabilidade dos ecossistemas que sustentam a vida na Terra (KATES et
al. 2003, p. 32).
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Conforme citado acima, o autor deixa claro que as sociedades nascem e se
desenvolvem por meio de organizacdes, instituicbes e empresas que operam para
atender as necessidades das pessoas. Erigir um desenvolvimento sustentavel pode
significar organizacgdes, instituicdes e empresas satisfazendo as necessidades da
populacdo presente sem comprometer a capacidade das futuras geracdes em
satisfazerem suas proprias necessidades, afirmando assim que essas mudancas € a
insercdo da sustentabilidade nos processos de decisdao das organizacoes, das
instituicdes e principalmente das empresas.

De acordo com CES-FGV (2006), a sustentabilidade nas empresas pode ser
abordada por meio de trés dimensdes: a econdbmica, a social e a ecoldgica,
conhecidas internacionalmente como: Triple Bottom Line (TBL) da sustentabilidade de
um negécio. A necessidade do TBL nas empresas pondo suas decisdes estratégicas
como o bottom line econdmico, o bottom line social e o bottom line ambiental,
mantendo: a sustentabilidade econbmica ao gerenciar empresas lucrativas e
geradoras de valor; a sustentabilidade social ao estimular a educacao, cultura, lazer e
justica social & comunidade; e a sustentabilidade ecoldgica ao manter ecossistemas
vivos, com diversidade.

Conforme o gréfico 1, ha interacdes entre os trés bottom line da

sustentabilidade:

Botton line
Econbmica:
Sustentabilidade
Econbmica

Botton line
Social:
Sustentabilidade
Social

Botton line
Ambiental:

' Sustentabilidade
Ecolégica /=

Gréfico 1 — Os trés pilares da sustentabilidade ou Triple Bottom Line (TBL). Fonte: Baseado em CES-
FGV (2019) e em Sustainablemeasures (2016).
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Segundo Camilleri (2018), constata-se que as caracteristicas e a
sustentabilidade das comunidades séao produto das interacdes entre o meio ambiente,
a economia e a sociedade. Dessa forma, diversas empresas que buscam promover o
desenvolvimento sustentavel tém a oportunidade de investir no bottom line
econdmico, no bottom line social e no bottom line ambiental. De acordo com
Bebbington (2015, p. 143), afirma que:

A contabilidade, enquanto fonte de informacéo acerca da contribuicdo das
empresas para o desenvolvimento sustentavel, possui a capacidade de
coletar, analisar, mensurar e divulgar dados relativos a relacdo da empresa
com os aspectos social, econdmico e ecoldgico. Torna-se imperativo que a
Contabilidade realize essa comunicacdo de forma eficaz, evidenciando a
contribuicdo das empresas para a sustentabilidade (BEBBINGTON, 2015, p.
143).

Conforme a citagdo acima com base em seus estudos, o autor deixa claro que
as organizagfes que podem estruturar seus sistemas de informacdes de maneira a
possibilitar a gestdo abrangente de todos os investimentos e resultados relacionados
as atividades dos trés pilares da sustentabilidade. Embora o exame das fontes de
informacéo referentes aos trés pilares seja de suma importancia para o avanco da
sustentabilidade, o presente trabalho se concentrara exclusivamente na andlise da
fonte de informacéo relacionada a sustentabilidade ecoldgica.

Em virtude disso, Segundo Farias e Barreiros (2020), os indicadores de
sustentabilidade associados o bottom line econémico, ou com o social, podem ser
utilizados equivocadamente como indicador do bottom line ocorre a geragcao de
informacBes distorcidas acerca da sustentabilidade ecolégica dos negocios,
resultando em decisfes que podem ser fundamentadas em dados inadequados.

Segundo Camilleri (2018), um outro tipo de equivoco que pode ocorrer refere-
se a divulgacdo de um projeto de preservacdo de uma determinada &rea,
completamente desvinculada das atividades empresariais, como um gasto ambiental.
Na realidade, essa iniciativa pode ser considerada uma ag¢do de sustentabilidade
social. Conforme Farias e Barreiros (2020), em outro exemplo, despesas relativas a
educacao ambiental podem ser erroneamente apresentadas como gastos ambientais;
no entanto, devido a sua natureza vinculada a projetos educacionais, estdo mais

alinhadas a despesas em atividades relacionadas ao impacto social.
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2.1.3 International Organization for Standardization (ISO)

Conforme Faroni et al. (2010), a International Organization for Standardization
(ISO) trata-se de uma organizacdo internacional de federacdo civil, de carater
normativo e sem fins lucrativos. A Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
€ a entidade que representa oficialmente a ISO no Brasil. Conforme indicado por Ben
(2005), a ISO foi fundada em 1946, com o objetivo de criar e desenvolver padrdes de
industrializacao.

De acordo com Marcovitch et al. (2012), no ano de 1992 o British Standards
Institute (BSI) desenvolveu a BS 7750:1992 (Specification for Environmental
Management Systems), o primeiro padrdo ambiental do mundo. Durante a
Conferéncia Ri0-92, surgiu a proposta de criacdo de um grupo de estudos com o
intuito de estabelecer uma norma internacional de gestdo ambiental. Em marco de
1993, a ISO instituiu o Comité Técnico 207, destinado ao desenvolvimento da série
de normas internacionais de gestdo ambiental ISO 14000. A norma ISO 14001 foi
desenvolvida com base na BS 7750 e foi publicada em setembro de 1996, em sua
versao inicial.

Segundo Faroni et al. (2010, p. 23), afirma que:

As empresas buscam a certificacdo 1SO 14001 com o objetivo de
implementar, manter e promover a melhoria continua de um SGA em seus
processos relacionados a produtos e servi¢os. Essa iniciativa visa reduzir os
impactos negativos sobre o meio ambiente, que constitui o0 escopo da norma
(FARONI et al., 2010, p. 23).

Conforme a citagdo acima, o autor deixa claro que a Norma ISO 14001 foi
elaborada com o intuito de fornecer mecanismos que possibilitem as empresas
identificar e gerenciar seus riscos ambientais. Esta norma fundamenta-se no ciclo
Plan, Do, Check, Act (PDCA), que consiste nas etapas de planejar, executar, verificar
e agir. Em percurso ao processo o autor declara que se inicia com o planejamento da
politica, dos impactos e das metas ambientais; seguido pela implementacéao do 1SO,
abrangendo treinamentos e a documentacao necessaria.

Segundo Rosa et al. (2021), o cumprimento da Certificagdo 1SO 14001 ocorre
por meio de seis etapas: desenvolver uma politica ambiental; identificar as atividades,
produtos e servicos que tém impacto sobre o meio ambiente; identificar os requisitos

legais e regulatorios pertinentes as referidas atividades, utilizando treinamentos, além
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de atribuir responsabilidades, documentar e comunicar as diretrizes ao pessoal; e, por
fim, realizar a verificacao e correcdo do SGA .

Para Souza e Ribeiro (2019), em 2012, teve inicio, sob a coordenacdo do
Comité Técnico 207 da ISO, o processo de revisdo da norma ISO 14001. Na sua
penultima atualizacdo, ocorrida em 2004 com a atualizacdo mais recente, realizada
em 2015, a norma passou a ser estruturada nos seguintes capitulos: introducéao,
escopo, referéncias normativas, termos e definicbes, contexto da organizacao,
lideranca, planejamento, apoio, operagao, avaliagao e desempenho, e melhoria.

Segundo Para Souza e Ribeiro (2019), com base na verséo atualizada alguns
conceitos, como "partes interessadas" e "objetivos", permanecem inalterados. No
entanto, houve uma atualizagéo nos documentos e nas informacdes requeridas, assim
como nas diretrizes referentes ao uso dos sistemas de informacéo para o registro das
alteracdes realizadas. Conforme Faroni et al. (2010), ademais, € estabelecido um
conceito mais abrangente de risco e sdo sugeridos incentivos mais significativos as
acOes preventivas, em vez de se concentrar unicamente no tratamento de eventos

que ja ocorreram.

2.1.4 Environmental, Social e Governance (ESG)

Nas ultimas décadas o ambito empresarial sofreu diversas mudancas que
convergiram para uma relacdo mais saudavel entre empresas e meio ambiente. A
lucratividade da empresa ndo depende somente de suas proprias estratégias, mas
também do retorno de beneficios a sociedade e ao meio ambiente (HALL, 2017).

Segundo Costa (2017, p. 82), afirma que:

Com a preocupacdo acerca da escassez de recursos naturais e de agressivas
mudancas climéticas, a sustentabilidade ganha cada vez mais espaco no
mundo corporativo (COSTA, 2017, p. 82).

Conforme a citagdo acima, o autor afirma que a sustentabilidade é a
capacidade de se autossustentar, de se automanter. A atividade sustentavel é aquela
gue pode ser exercida por um periodo indeterminado de forma que néo se esgote.
Ademais, o conceito pode ser ampliado para uma sociedade que nao coloca em risco
0S recursos naturais como 0 ar, a agua, o solo e a vida vegetal e animal dos quais a

vida humana depende.
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Conforme Claro; Claro e Amancio (2008), com o amadurecimento das
empresas em relacdo ao impacto e as consequéncias de suas atividades no ambiente
em que estdo inseridas, tornou-se habitual o discurso de gestores e empresarios
acerca da integracdo entre a pratica sustentavel e o retorno financeiro. Este debate
fundamenta-se nas trés dimensfes da sustentabilidade, conhecidas como triple
bottom line.

Segundo Araujo et al. (2018), € nesse contexto que o conceito do ESG
(environmental, social e governance) emergiu em 2004, a partir do relatério intitulado
“Who Cares Win”, oriundo de uma colaboracédo entre as Nac¢des Unidas e instituicdes
financeiras, sob a designagao de “UN Global Compact”. Para Calderan et al. (2021),
o referido relatério visava desenvolver diretrizes e recomendacdes acerca das
melhores praticas para a integracdo das questdes ambientais, sociais e de
governanca corporativa na gestdo de ativos, servicos de corretagem de valores
mobiliarios e funcdes de pesquisa associadas.

Conforme Calderan et al. (2021), as diretrizes estabelecidas pelo Who Cares
Win, foi delineada uma série de questbes ambientais, sociais e de governanca que
devem ser levadas em consideracdo na futura geracédo de valor dos investimentos.
Tal abordagem visa estabelecer uma correlacdo entre as questdes socioambientais e
0S riscos organizacionais.

O Quadro 1 abaixo apresenta as associa¢cdes mencionadas.

Quadro 1 - Fatores de impactos referente ao valor das organizacdes e de investimentos: Ambientais,
Sociais e de Governanga. Fonte: Global Compact (2015)

Questdes ambientais Questdes sociais Questdes de governanca
Mudancas Climaticas e Riscos Saude e Seguranga no Estrutura e
Associados. Ambiente de Trabalho. Responsabilidades do
. ) B Conselho.
E imperativa a reducéo das RelagBes Comunitérias.
emissfes de substancias toxicas e Praticas Contabeis e
dos residuos gerados. Questdes Relativas aos Divulgac&o de
i - Direitos Humanos nas Informacdes.
Ocorre também a promulgacédo de Empresas e em
hova {.e g.ularrgjentagao quilﬁgpgnde Fornecedores/Instalacdes dos Estrutura do Comité de
os limites da responsabilidade Contratados. Auditoria e Independéncia

ambiental no que tange a produtos dos Auditores

€ ServIcos. Relacdes com o Governo e a
Observa-se um aumento da Comun|d~ade no Amblto das Remuneracéo dos
Operacdes em Paises em Executivos.

pressao da sociedade civil no
sentido de aprimorar o
desempenho, a transparéncia e a
responsabilidade das empresas.

Desenvolvimento.
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Conforme Donaire (2013), com a institucionalizacdo das questdes relacionadas
a ESG no ambito corporativo, as empresas tém logrado estabelecer uma imagem mais
condizente com 0s principios sociais e ambientais, favorecendo a aceitagdo publica
de suas marcas. E imperativo que as empresas adotem uma postura de
responsabilidade socioambiental, uma vez que essa abordagem nao apenas aprimora
sua imagem institucional, mas também pode resultar em um incremento no nimero
de clientes e na arrecadagao.

Com base na pesquisa de Claro, Claro e Amancio (2019, p. 57), afirmam em

sua Ssuma que:

E possivel concluir que a relacdo entre as empresas e as praticas
sustentdveis pode se transformar em uma oportunidade de negécios, uma
vez que resulta na melhoria da qualidade de vida dos stakeholders e na
sustentabilidade dos recursos naturais. As organizagfes estdo reavaliando
seus processos produtivos com o objetivo de reduzir os desperdicios, o que
culmina em uma maior economia de custos e no aumento das receitas
(CLARO; CLARO; AMANCIO, 2019, p. 57).

Conforme a citacdo acima, os autores afirmam que a partir de uma revisdo da
literatura com a intencéo de identificar pesquisas que estabelecam uma correlacao
entre praticas sustentaveis e a melhoria do desempenho financeiro das empresas.
Nesse sentido, diversos estudos, tanto nacionais quanto internacionais,
fundamentaram-se na premissa anteriormente mencionada. A influéncia da adocéo
de praticas ambientais, sociais e de governanca por parte das empresas brasileiras
no processo de decisao de investimento dos gestores de private equity.

Diante do exposto, uma segunda obra pertinente a tematica € o estudo
realizado por Neves (2022, p. 101), que diz “investigar o papel da divulgacado de
informacdes relacionadas ao comprometimento ambiental na relacdo entre as praticas
de ESG e o desempenho financeiro de empresas brasileiras”. Conforme a citacao, o
autor afirma que o desempenho corporativo em ESG exerce uma influéncia positiva
sobre o desempenho financeiro. Observou-se uma contribuicdo positiva das praticas
ambientais e de governanca; contudo, as praticas sociais ndo demonstraram
influéncia significativa.

Para Khemir et al. (2019), no contexto internacional, as pesquisas que abordam
o tema ESG tendem a seguir a mesma metodologia das investigagdes realizadas em
ambito nacional, com o intuito de correlacionar o impacto das praticas ESG no

desempenho corporativo. Calderan et al. (2021), o estudo realizado teve como
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propésito investigar a influéncia da divulgacéo de informacdes relacionadas ao ESG
na performance de empresas italianas. Os resultados obtidos demonstraram uma
relacdo positiva entre as praticas ambientais, sociais e de governanca e a
performance financeira das empresas, a qual foi mensurada por intermédio do lucro

operacional.

2.2 PRINCIPIOS CONTABEIS APLICADOS A CONTABILIDADE DE CUSTOS

Para Franco et al. (2016), a contabilidade de custos emergiu com o
desenvolvimento das inddstrias, em resposta a necessidade de avaliar os estoques
industriais. Esse contexto elevou a complexidade da funcdo do contador. Com a
introduc&o de novas abordagens, a contabilidade de custos passou a ser amplamente
aplicada em diversos outros setores, além do industrial. Atualmente, essa disciplina
mensura e apresenta informacdes financeiras e nao financeiras relacionadas a
aguisicao e ao consumo de recursos pela organizacéo.

Segundo Bampi (2018), disponibiliza informacdes tanto para a contabilidade
gerencial quanto para a contabilidade financeira. Considerando que a contabilidade
de custos atua como um centro de informac8es dentro do campo contabil, ndo se pode
dissociar uma da outra. A contabilidade de custos constitui um instrumento que utiliza
0s principios, critérios e procedimentos fundamentais da ciéncia contabil,

Para Crepaldi (2010), a ciéncia contébil € capaz de fornecer informacdes Uteis,
confiaveis e precisas somente quando todos os profissionais inseridos na funcao
contébil dentro da organizacdo adotam uma orientacédo conceitual fundamentada nos
principios contabeis. Segundo Brasil (2003), com a publicacdo da Resolu¢édo n° 750
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), a observancia dos Principios
Fundamentais de Contabilidade tornou-se obrigatéria. Neste contexto, deve-se
ressaltar que, em seus aspectos formais, a esséncia das transacdes deve prevalecer
sobre suas manifestacdes formais.

Segundo Sanches et al. (2021), os principios contabeis adotados na
contabilidade de custos sdo 0s seguintes: principio da entidade, principio da
realizacdo da receita, principio da competéncia ou da confrontacdo entre despesas e
receitas, principio do custo histdrico como base de valor, consisténcia ou

uniformidade, conservadorismo ou prudéncia e a materialidade ou relevancia.
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2.2.1 Principio da Entidade

O Principio da Entidade é considerado o mais fundamental entre os Principios
Fundamentais da Contabilidade (PFC). Segundo Ludicibus (2010), esse principio
assegura que o patrimonio da entidade seja tratado de forma autbnoma, evitando a
confusdo entre bens, direitos e obrigacdes da empresa e de seus soOcios, 0 que €
essencial para a correta mensuracao do desempenho econdmico e financeiro. Dessa
forma, o Principio da Entidade constitui a base sobre a qual se estruturam os demais
principios contédbeis, conferindo confiabilidade, transparéncia e consisténcia as
demonstracdes contabeis.

Sua auséncia resulta em ativos indeterminados, o que impede o correto
processamento das alteragdes e transacdes da empresa. Segundo Koliver (2002, p.
17), afirmam que,

ndo havendo um ativo determinado e circunscrito, de propriedade de uma
entidade particular, integrando, portanto, seu patriménio (A — P = PL),
carecera de sentido sua agdo acompanhamento das variagbes patrimoniais

sofridas pelo dito Ativo. [...] a contabilidade de custos s6 pode processar as
mutacdes dos ativos pertencentes ao ente (KOLIVER, 2002, p. 17).

Conforme a citacdo acima, o autor estabelece e afirma que a contabilidade
deve registrar as operacfes que se referem especificamente a empresa, evitando
qualquer confusdo com as atividades de seus proprietarios ou de terceiros. Com base
nesse principio, a contabilidade de custos deve considerar como custo de producao
apenas as despesas geradas pela propria empresa durante o seu processo produtivo,
nao computando os gastos de outras empresas, mesmo que estas facam parte do

mesmo grupo empresarial.

2.2.2 Principio darealizacéo da receita

Para Marion (2010), esse principio garante que o resultado do periodo reflita
de forma adequada os fatos econémicos ocorridos, assegurando maior confiabilidade
as demonstragfes contabeis. Assim, o reconhecimento correto da receita permite uma
avaliacdo mais precisa do desempenho da entidade, evitando distorgcbes nos
resultados e contribuindo para a transparéncia e a consisténcia das informacdes
contabeis.

Se 0 bem ou servico ja foi entregue a terceiros, esse momento representa a

realizacéo da receita, como cita Martins (2003, p.31):
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Determina este principio o reconhecimento contabil do resultado (lucro ou
prejuizo) apenas quando da realizagdo da receita. E ocorre a realizacédo da
receita, em regra, quando da transferéncia do bem ou do servico para
terceiros (MARTINS, 2003, p. 31).

Conforme a citacdo acima, o autor deixa claro que este principio estabelece
gue as receitas devem ser reconhecidas apenas quando um bem ou servico €
transferido para terceiros. Para empresas do setor industrial e comercial, isso significa
que a receita é contabilizada no ato da venda. Além disto, imprime uma distingdo
importante entre contabilidade e economia: enquanto na economia O processo
industrial € visto como um gerador de valor, na contabilidade apenas os custos séao
considerados como fatores que agregam valor aos produtos ao longo do ciclo

industrial; o lucro, por sua vez, sé € reconhecido no instante da venda.

2.2.3 Principio da competéncia ou da confrontacdo entre despesas e receitas

O Principio da Competéncia possui uma importancia fundamental para a
Contabilidade de Custos. Para Hendriksen e Van Breda (2016), esse principio €
essencial para assegurar que o resultado contabil represente adequadamente o
desempenho econémico da entidade, uma vez que relaciona os custos incorridos as
receitas correspondentes. Assim, a correta aplicacdo do Principio da Competéncia
possibilita informagBes contadbeis mais consistentes e (teis para a tomada de
decisdes.

Este aspecto da Teoria Contabil € crucial para os Custos, pois se refere,
essencialmente, a0 momento em que as despesas sao reconhecidas. Conforme

afirma Leone, (2000, p. 17):

As receitas e despesas devem ser incluidas na apurac¢édo do resultado do
periodo em que ocorrem, sempre simultaneamente quando se

correlacionarem independente de recebimento ou pagamento [...]". “[...] fixa o
momento em que cada receita e cada despesa deve integrar o resultado de
um periodo (LEONE, 2000, p. 17).

Conforme a citagdo acima, o autor afirma que este principio é uma realizacao
marca 0 momento em que a receita € reconhecida, enquanto a competéncia e a
confrontacao definem quando as despesas e 0s custos sdo contabilizados. De acordo

com os principios contabeis, é essencial que se deduzam das receitas todos 0s gastos
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correspondentes, a fim de determinar com precisédo o resultado do periodo, seja ele

lucro ou prejuizo.

2.2.4 Principio do custo histérico como base de valor

Para Martins (2003, p.32), “quando ha problemas de inflagdo, o uso de valores
historicos deixa muito a desejar. Ao somarmos todos 0s custos de producédo de
determinado item, estoca-lo e leva-lo a balango pelo valor original, acabamos por ter
um ativo que diz quanto custou produzi-lo na época em que foi elaborado”. Conforme
a citacao, o autor esclarece que a avaliagdo dos componentes de custos deve ser feita
utilizando o valor original de entrada, pois, uma vez integrados, esses valores
permanecem inalterados. Dessa forma, na data do Balanco, os Estoques serao
refletidos pelos custos de producdo na época em que foram fabricados.

Segundo Sé& (2017), os ativos devem ser registrados inicialmente pelos valores
efetivamente pagos ou incorridos na sua aquisicdo, servindo esse montante como
referéncia para os registros contabeis posteriores. Segundo S4, esse principio confere
objetividade e confiabilidade as informacBes contabeis, pois se fundamenta em
valores comprovaveis por documentos, reduzindo a subjetividade nas mensuracoes.
Dessa forma, o custo histérico garante maior seguranca e consisténcia na avaliacédo
patrimonial da entidade, especialmente no momento do reconhecimento inicial dos
bens e direitos.

Diante dos fatos de acordo com Sanches et al. (2021), é importante verificar o
valor real de venda do produto, uma vez que este pode sofrer alteracdes significativas
até o momento da transagdo. O custo histérico refere-se ao valor despendido na
aquisicdo de um ativo, englobando também despesas adicionais, como impostos,
fretes, instalagdes e outros custos essenciais para assegurar que o ativo se encontre

em condi¢Bes adequadas para uso.

2.2.5 Consisténcia ou uniformidade

As demonstragdes contabeis, assim como as datas e os periodos, precisam ser
mantidas de maneira uniforme pela empresa, afirma Martins (2003, p.36), “Esse € um
dos aspectos que a Auditoria Independente mais procura verificar, jA que tem
interferéncia direta e, as vezes, relevante nas pecas de sua maior preocupacao:
Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado”. Conforme a citacdo, o autor

exalta em seu estudo que existem diversos métodos para o rateio de Custos Indiretos.
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No entanto, uma vez que um método é adotado, € crucial manter a consisténcia em
sua aplicacdo. Mudancas nesse sentido podem impactar os valores dos estoques.

Para Marion (2023), a uniformidade dos procedimentos contabeis é essencial
para que os usuarios das demonstragfes financeiras possam avaliar corretamente a
evolucdo do patriménio e do resultado da entidade, evitando interpretacfes
distorcidas. Assim, a observancia desse principio reforca a confiabilidade, a clareza e
a transparéncia das informacfes contabeis, sendo obrigatoria a divulgacdo e
justificativa de eventuais altera¢des nos critérios adotados.

Segundo Faroni et al. (2010), a area da contabilidade, os termos consisténcia
e uniformidade sdo comumente utilizados como sindnimos, refletindo a nocéo de que
deve ser mantida a mesma abordagem ou método contabil para transacdes analogas
ao longo do tempo, dentro de uma mesma entidade. Tal pratica assegura a
comparabilidade das informacdes financeiras tanto ao longo dos diferentes periodos

guanto entre distintas organizacoes.

2.2.6 Conservadorismo ou prudéncia

Principio que estabelece a utilizacdo do menor valor para os ativos e do maior
valor para os componentes do passivo, conforme falas mencionada por Leone (2000
p.19), “ impde a adogao da hipétese de que resulte menor patriménio liquido, quando
se apresentarem opcodes igualmente aceitas diante dos demais principios”. Conforme
a citacdo, o autor afirma que existem certos tipos de gastos geram incertezas sobre
sua classificacdo, se sdo custo ou despesa, diretos ou indiretos, fixos ou variaveis.
Em caso de davida, é recomendavel adotar a abordagem mais conservadora, que nao
resulta na ativacéo desse valor.

Em caso de duvida, a abordagem mais adequada é adotar o conservadorismo

ao contabilizar um item, compreendendo que Martins (2003, p.36):

Se existirem duvida sobre contabilizar um item como parte do Patriménio
Liguido ou das dividas, deve também ser adotada a alternativa mais
conservadora, isto e, a que avaliar pela forma mais precavida o Patriménio
Liquido (MARTINS, 2003, p. 36).

O autor relata que assim,ao classificar os custos como despesas

no momento em que se torna claro que néo irdo contribuir para a realizagéo futura dos
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objetivos da empresa, a Contabilidade de Custos esta atuando de acordo com o

principio da prudéncia.

2.2.7 Materialidade ou relevancia
Se o valor em questdo for considerado insignificante, essa norma libera a

entidade da obrigacéo de leva-lo em conta, conforme explica Martins (2003, p.37):

Essa outra regra contabil e de extrema importéncia para Custos. Ela
desobriga de um tratamento mais rigoroso aqueles itens cujo valor monetario
e pequeno dentro dos gastos totais (MARTINS, 2003, P. 37).

Conforme a citacdo, o autor deixa claro que a contabilidade de custos analisa
a relevancia e o impacto das informacfes recebidas para registro contabil. Um
exemplo disso sdo certos materiais de consumo industrial que, teoricamente,
deveriam ser contabilizados como custos com base em sua utilizagc&o real. No entanto,
devido a sua imaterialidade, esses itens sdo frequentemente considerados na

totalidade como despesas do periodo em que foram adquiridos.

2.3 PRINCIPIOS CONTABEIS: ATIVOS, PASSIVOS, RECEITAS E DESPESAS
AMBIENTAIS

De acordo com Brasil (2003), a contabilidade esta sempre em transformacéo,
ampliando seus conhecimentos e habilidades para atender um publico cada vez mais
diversificado, que inclui aqueles atentos as questdes ambientais e sociais. Nesse
cenario, estdo sendo criados métodos que, por meio de 34 indicadores, comunicam
de forma clara o compromisso das empresas com 0S impactos que causam no
ambiente onde atuam.

Ainda segundo a Resolucédo do CFC 750/93, que dispde dos

Principios fundamentais de contabilidade (PFC): “Os Principios
Fundamentais de Contabilidade representam a esséncia das doutrinas e
teorias relativas a Ciéncia da Contabilidade, consoante o entendimento
predominante nos universos cientifico e profissional de nosso Pais.
Concernem, pois, a Contabilidade no seu sentido mais amplo de ciéncia
social, cujo objeto é o patrimdénio das entidades (BRASIL, 1993, p. 132).
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Conforme citado, o manual CFC 750/93 deixa claro que para garantir a
conformidade com os procedimentos e registros contabeis, surgiu a necessidade de
desenvolver uma ferramenta que pudesse gerenciar os registros dos eventos que
contribuem para o patrimonio da entidade. Em decorréncia disso, foram estabelecidas
normas visando o controle efetivo dos relatérios contabeis, reconhecidas como
Principios da Contabilidade, que devem servir de base para toda a area contabil.

Para Tinoco e Kraemer (2011), os principios ativos ambientais sdo definidos
como todos os bens e direitos que uma organizacao detém, aplicados na forma de
investimentos, 0s quais proporcionam beneficios em prazos de curto, médio ou longo
prazo. Os ativos ambientais incluem os investimentos realizados com o intuito de
mitigar os impactos ambientais e/ou assegurar a preservacéo da natureza.

Segundo Silva (2019), os ativos ambientais constituem todos os bens e direitos
detidos pelas empresas que possuem a capacidade de gerar beneficios econdmicos
em periodos futuros, além de visarem a preservacao, protecéo e conservacado do meio
ambiente. Para Tinoco e Kraemer (2011), é imperativo que esses ativos sejam
segregados em uma secao distinta das demonstracfes contabeis. Dessa forma, a
empresa nao apenas tornaria transparentes suas praticas, mas também permitiria ao
usuario avaliar essas informac6es de maneira comparativa em relacdo aos demais
elementos que compdem tais demonstracées.

De acordo com Tinoco e Kraemer (2001), os principios dos passivos ambientais
constituem uma obrigacdo vigente da entidade, resultante de eventos ja ocorridos,
cuja liquidacéo se antecipa que resulte em um desembolso de recursos capazes de
gerar beneficios econdmicos para a entidade. A andlise realizada indica que os
passivos ambientais tém sua origem em atos que geram responsabilidade ambiental,
configurando uma obrigacdo decorrente de custos ambientais que se acumulam ao
longo de periodos extensos.

O IBRACON (Instituto dos Auditores Independentes do Brasil), segundo NPA
11 — Balanco e Ecologia conceitua o Passivo Ambiental (2011, p. 21) dispde que: “toda
agressao perpetrada ou que ainda se perpetra contra o Meio Ambiente esta vinculada
ao montante dos investimentos requeridos para a sua reabilitagdo, bem como a multas
e indenizagdes potenciais”. Conforme mencionado, a NPA 11 esclarece que, ao seguir
essa diretriz, o usuario tera maior facilidade para visualizar e tomar as decisbes
pertinentes. Contudo, lamentavelmente, essa recomendacéao frequentemente nao tem

sido observada pelas empresas.
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Segundo Tinoco e Kraemer (2019), a receita € definida como aumento nos
beneficios econdmicos durante o periodo contabil sob a forma de entrada de recursos
ou aumento de ativos ou diminuicdo de passivos que resultam em aumentos do
patriménio liquido da entidade e que ndo sejam provenientes de aporte de recursos
dos proprietarios da entidade. As receitas englobam tanto as receitas propriamente
ditas como os ganhos. Para a contabilidade receita € todo aquele recurso proveniente
de vendas em beneficio para a empresa.

As receitas obtidas que sé&o relacionadas ao meio ambiente, sdo consideradas
receitas ambientais, e de acordo com Lourence (2016, p. 142), pode ser decorrente

das seguintes atividades:

Oferecimento de servicos especializados em gestdo ambiental;

e Comercializacdo de produtos elaborados a partir de residuos do processo
produtivo;

e Venda de itens reciclados;

e Geracdao de receita através da reutilizacdo de gases e calor;

e Diminuicdo do consumo de matérias-primas;

e Reducao do consumo de energia;

e Economia no uso de agua,

e Contribuicdo para o faturamento total da empresa, refletindo um compromisso

responsavel com a preservag¢do do meio ambiente.

Estas atividades consideradas podem incluir a comercializacdo de produtos
reciclados ou oriundos de sobras do processo produtivo, a oferta de servigos
relacionados a gestdo ambiental, de acordo com Lourence (2016), a redugdo do
consumo de recursos e a venda de produtos que promovem a sustentabilidade. As
iniciativas associadas as receitas ambientais tém como foco a gestdo eficiente de
recursos, bem como o desenvolvimento de produtos ou servi¢cos que contribuem para
a preservacao do meio ambiente, resultando em beneficios tanto econdmicos quanto
sociais.

Segundo Albuquerque (2009), as despesas e custos ambientais refere-se a
todas as despesas associadas ao gerenciamento do meio ambiente, que foram

incorridas no periodo em questéo e alocadas na area administrativa. Assim, € possivel
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afirmar que os custos ambientais englobam todos os gastos que, de forma direta ou
indireta, estdo relacionados a protecdo do meio ambiente.

No que se refere as despesas ambientais, Alburquerque (2009), citou exemplos
sobre a aquisicdo de insumos e equipamentos destinados a prevencao da poluicao,
bem como a formulacdo e a manutencdo de programas relacionados a politicas
ambientais, entre outros. Sob uma perspectiva social, os custos ambientais podem

ser definidos como o valor associado aos danos causados ao meio ambiente.

2.4 APLICACAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS PARA AS PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE NA GESTAO DA EMPRESA

Para Franco (2020), a contabilidade de custos exerce um papel fundamental
na promoc¢ao da sustentabilidade ambiental das empresas, permitindo que estas
avaliem e aprimorem seu desempenho em relacdo ao meio ambiente. Ao registrar e
analisar informacdes financeiras associadas as praticas ambientais, a contabilidade
fornece uma base soélida para a gestdo sustentavel dos recursos naturais e para a
minimizacdo do impacto ambiental das organizacdes. Neste artigo, buscaremos
explorar a relevancia da contabilidade no contexto da sustentabilidade ambiental nas
empresas.

Uma das principais contribuicdes da contabilidade de custos para a
sustentabilidade ambiental reside no monitoramento e na comunicacao das emissoes
de gases de efeito estufa e do consumo de recursos naturais, com base em que Roger
e Tiaco (2017) afirmaram que a contabilidade ambiental possibilita que as empresas
identifiguem as fontes primarias de emissdes e consumo, estabelecam metas para a
reducdo e acompanhem regularmente seu progresso. Este processo nao apenas
aumenta a transparéncia nas praticas ambientais da empresa, mas também auxilia na
identificacdo de oportunidades de melhoria e na implementacdo de medidas eficazes
para a diminuicdo de impactos.

Segundo Jones (2020, p. 176), afirma que.

A contabilidade de custos exerce um papel fundamental na gestdo da
sustentabilidade empresarial, oferecendo instrumentos que permitem
identificar, mensurar e otimizar os custos associados a préaticas sustentaveis.
Ao adotar a contabilidade verde, as empresas conseguem aprimorar sua
eficiéncia operacional, reduzir desperdicios e, consequentemente, aumentar
sua competitividade, tudo isso enquanto colaboram para a preservacdo do
meio ambiente e promovem a responsabilidade social (JONES, 2020, p. 176).
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Como mencionado, o autor enfatiza que a contabilidade de custos possibilita
a identificacdo e a mensuracdo dos custos associados a praticas sustentaveis,
incluindo a gestédo de residuos, a eficiéncia energética e o uso de matérias-primas
renovaveis, entre outros. Essa identificacéo viabiliza uma avaliacdo mais precisa dos
impactos e retornos dessas acfes, servindo como apoio na tomada de decisdes
estratégicas.

Diante dos fatos, segundo Jusei (2010) a contabilidade ambiental € essencial
na avaliacdo do custo-beneficio das iniciativas sustentaveis. Ao registrar e analisar os
custos associados a implementacdo de praticas ambientais, como a instalacdo de
equipamentos de energia renovavel ou a adocdo de processos de reciclagem, a
contabilidade capacita as empresas a avaliar a viabilidade financeira dessas acoes e
os beneficios que podem advir a longo prazo.

Conforme Roger e Tiaco (2017), outro aspecto relevante é que a contabilidade
ambiental auxilia as empresas a cumprirem com regulamentacdes e normas
ambientais vigentes. Ao estabelecer sistemas contabeis para monitorar a
conformidade com as legislagdes ambientais, as organizagbes podem mitigar
penalidades e riscos legais, a0 mesmo tempo em que evidenciam seu compromisso
com a sustentabilidade perante os stakeholders. Ademais, a conformidade com
normas internacionais de contabilidade ambiental, como as diretrizes do Global
Reporting Initiative, eleva a credibilidade e a reputacdo da empresa no mercado.

Por fim, Para Kioto (2018), a contabilidade ambiental também contribui para a
sustentabilidade empresarial ao facilitar a identificacao e a avaliacdo de oportunidades
de inovacdo e eficiéncia energética. Por meio da andlise de dados contabeis
relacionados a processos e operacdes, as empresas podem identificar areas onde é
viavel reduzir o desperdicio de recursos, otimizar o consumo de energia e materiais,
além de adotar praticas mais sustentaveise.

A contabilidade desempenha um papel fundamental na promocédo da
sustentabilidade ambiental das empresas, fornecendo informacdes financeiras e
estratégicas essenciais para a gestdo. Ao monitorar e relatar dados relativos as
emissfes de gases de efeito estufa, ao consumo de recursos, aos custos e a
conformidade com as legislacdes, a contabilidade capacita as organiza¢des a avaliar
seu desempenho ambiental, a implementar medidas eficazes para a reducédo dos

impactos e a explorar oportunidades de inovacao e eficiéncia (HERNANDEZ, 2019).
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

Para tanto, foi utilizado como métodos as abordagens qualitativo e quantitativo
de natureza exploratdria. Quanto aos meios de pesquisas utilizados neste trabalho
estdo os seguintes: Em primeiro momento foi realizado uma pesquisa bibliogréfica, ou
seja, baseada em autores e obras tedricas retiradas de plataformas via web (google
académico, revistas, livros, etc.) que permitiu discutir e formular indagacées sobre
este campo de estudo. Em segundo momento foi realizado uma pesquisa de campo
que permitiu realizar coletas de dados através de um questionario estruturado.

Para Michel (2016), a pesquisa quantitativa € um método de pesquisa social
gue emprega a quantificacdo na forma de coleta de dados e na sua analise, utilizando
técnicas estatisticas como percentual, média, desvio-padrdo, coeficiente de
correlacdo, andlise de regresséo, entre outras.

A pesquisa qualitativa € um método de pesquisa que busca compreender um
fendmeno particular de maneira detalhada. Diferentemente de estatisticas, normas e
outras generalizacdes, ela utiliza descricdes, comparacdes e interpretacdes, torna-se
mais envolvente e menos sujeita a controle (MINAYO, 2000).

Segundo Vergara (2013), a pesquisa bibliogréfica é elaborada com base em
contetidos previamente criados, composta, em sua maior parte, por publicacbes e
trabalhos académicos, e é fundamental para a coleta de dados essenciais a respeito
dos elementos que se relacionam, de forma direta ou indireta, ao tema.

A pesquisa de campo caracteriza-se pelas investigagbes em que, além da
pesquisa bibliografica e/ou documental, se realiza coleta de dados junto a pessoas,
com o recurso de diferentes tipos de pesquisa (pesquisa-acdo, pesquisa participante,
etc.) (FONSECA, 2002).

3.2 LOCAL DE ESTUDO E CARACTERISTICAS ESTRUTURAIS
O estudo ocorreu na empresa em razéo social W. Pinheiro LTDA de nome

fantasia Auto Posto Pinheiro sob seu CNPJ 54.106.435/0001-44. A empresa esta
localizada na Avenida Jacaranda, s/n, Piracand, CEP n. 68.181-609, Municipio de
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Itaituba/PA, que pertencente a Mesorregido do meédio tapajos, localizada no norte
brasileiro.

O Auto Posto Pinheiro, foi fundado em 28 de fevereiro de 2024 por Nilson
Pinheiro, um empresario natural de Itaituba, Para. Desde sua criagdo, o
empreendimento surgiu com a missao de atuar no ramo de combustiveis, buscando
oferecer produtos de qualidade e um atendimento diferenciado aos seus clientes. A
fundacdo do posto marcou o inicio de uma trajetoria pautada em dedicacao,

comprometimento e visdo empreendedora.

Figura 1 — Viséo frontal da empresa Auto Posto Pinheiro. Fonte: Santos
(2025).

Desde o inicio das atividades, a W. Pinheiro Itda vem priorizando a qualidade
dos combustiveis comercializados, garantindo que os produtos atendam aos padrbes

exigidos pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).

7

L/ \J

Auto Posto

Pinheiro

Figura 2 — Logo marca da empresa Auto Posto Pinheiro. Fonte:
Pinheiro (2024).
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Figura 3 — Organograma da empresa Auto Posto Pinheiro. Fonte:
Pinheiro (2024)

O organograma da empresa, apresenta uma estrutura organizacional simples
e bem definida. No topo esta o proprietario, responsavel pela administracdo geral do
posto e pela tomada de decisdes estratégicas. Ligado a ele, de forma indireta, est4 o
setor de Contabilidade, que presta suporte técnico e financeiro. Logo abaixo,
encontram-se os setores de Compras, operacional e Financeiro, que garantem o
funcionamento eficiente da empresa. O setor Operacional coordena diretamente as
funcdes de Frentista, Atendente e Limpeza, essenciais para o atendimento ao cliente
e a manutencao do posto.

O Auto Posto Pinheiro também possui espacos destinados a servi¢os de troca
de 6leo e lubrificacdo, reforcando o compromisso da empresa em oferecer solucbes
completas para o cuidado com os veiculos. A manutencdo da limpeza e da

organizacdo do ambiente € uma prioridade constante, garantindo um espaco

agradavel tanto para os clientes quanto para os funcionarios.

3.3 INSTRUMENTOS E DADOS AMOSTRAIS

Para a realizacdo do presente estudo, foi emitido e encaminhado documento
comprobatério de autorizacdo a empresa Auto Posto Pinheiro. A pesquisa foi aplicada
e vivenciada no periodo do més de novembro do ano de 2025, sendo aplicado um
guestionario ao gestor da empresa. O questionario continha dez (10) questdes, sendo
quatro (04) delas objetivas com multipla escolha de respostas tracando seu perfil e

seis (06) questdes subjetivas relacionada a suas vivencias na empresa.
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Segundo Carvalho (1998), questionario € um nome dado geralmente para
designar uma colecdo de questbes que sao perguntadas e anotadas pelo
entrevistado, uma situacao face-a-face ou online.

Os critérios de inclusdo foram profissionais que compde o quadro efetivo da

empresa. Os critérios de exclusdo foram menores de 18 anos e jovem aprendiz.

3.4 ANALISES DOS BENEFICIOS E DOS RISCOS

A Resolucdo 466/12, homologada pelo Conselho Nacional de Saude do
Ministério da Saude, afirma que toda pesquisa com seres humanos envolve riscos 0s
quais devem ser previstos e descritos no protocolo de pesquisa a ser avaliado pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CNS, 2013).

Dessa forma, com base no que foi citado, este estudo ndo apresentando riscos
para a sociedade, pois vem contribuir para que todos conhe¢cam e adquiram novos
conhecimentos referente ao autocuidado. A implementacéo da pesquisa possibilitou
gerar e estimular entrevistado em ajudar a identificar pontos de melhoria, a promover
0 engajamento e a criar um clima organizacional saudavel além de abordar aspectos

como ambiente de trabalho, reconhecimento e beneficios.

3.5 ASPECTOS ETICOS

Em relacdo aos aspectos éticos da pesquisa, ressalta-se aqui que os autores
deste trabalho utilizaram e respeitaram a lei dos direitos autorais, onde todos os atores
utilizados para a producédo deste trabalho foram devidamente referenciados na lista
de referéncias. E importante frisar que este trabalho respeita os principios éticos do
trabalho cientifico. Para a preservacdo dos aspectos éticos da pesquisa com seres
humanos, serdo seguidas as disposi¢cdes da Resolugdo do Conselho Nacional de
Saude (CNS)/Ministério da Saude (MS) 466/2012.

A concordancia, por parte dos entrevistados, em participar do estudo foi
manifestada individualmente, através da assinatura do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE), mediante entrevista pré-estabelecida em que foram abordados
pelo pesquisador os objetivos do estudo e o carater confidencial da identidade dos
entrevistados. Quaisquer informacdes que revelem a identidade das participantes

serao protegidas e mantidas em total e absoluto sigilo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com a pesquisa realizada foi aplicado um questionario avaliativo
para o gestor proprietario da empresa W. Pinheiro (Auto Posto Pinheiro). A empresa
atua no mercado desde o ano de 2000 (dois mil), contribuindo com o crescimento do
municipio de Itaituba, Estado do Para.

Com base na 052 (quinta) questao realizada, questionou-se: houve algum
momento marcante em que vocé percebeu que decisbes sustentaveis também
poderiam ser economicamente vantajosas? Pode compartilhar?

O gestor respondeu que: “Sim, na época do garimpo mercurio foi quando o
senhor teve uma visao vantajosa de crescer, foi quando veio a ideia de abrir um posto
de combustivel”.

Mesmo que seja voltada a mineracdo, traz insights aplicaveis para setores
correlatos como a industria de combustiveis no sentido para Angelakoglou e Gaidajis
(2020, p. 64), afirmam que “como transformar uma atividade com impacto ambiental
elevado em oportunidades de praticas sustentaveis”.

Para Sachs (2002), contextos de degradacdo ambiental frequentemente
funcionam como catalisadores para decisbes inovadoras, levando gestores a
buscarem alternativas produtivas mais estaveis e sustentaveis. A iniciativa de abrir um
posto de combustivel, nesse sentido, representa uma tentativa de reorganizacao
econdmica, visando reduzir riscos ambientais e garantir continuidade financeira, o que
reflete a nocdo de que sustentabilidade e viabilidade econémica ndo sédo excludentes,
mas complementares.

O desenvolvimento econdmico ocorre por meio de rupturas e reorganizacdes
produtivas, impulsionadas por empreendedores capazes de identificar oportunidades
em cenarios de crise ou esgotamento de modelos anteriores. A percep¢do do gestor
de que o garimpo baseado no mercurio ndo se sustentaria a longo prazo reflete o
reconhecimento de uma estrutura produtiva em declinio. A abertura do posto de
combustivel configura-se, assim, como um ato empreendedor schumpeteriano, no
qual a decisdo econdbmica surge nao apenas como resposta ambiental, mas como
estratégia de crescimento e geracdo de valor em um novo mercado (Schumpeter,
2015)

O comparativo teorico demonstra que atividades com elevado impacto

ambiental podem se transformar em oportunidades estratégicas quando orientadas
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por uma viséo sustentavel e inovadora. Angelakoglou e Gaidajis (2020) ressaltam que
setores como a mineracao geram aprendizados aplicaveis a areas correlatas, como a
industria de combustiveis, ao evidenciar caminhos para converter passivos ambientais
em praticas sustentaveis.

Essa compreensdo converge com Sachs (2002), ao afirmar que contextos de
degradacdo ambiental atuam como catalisadores de decisbes inovadoras e de
reorganizacdo econdmica, buscando maior estabilidade produtiva. Sob a dtica de
Schumpeter (2015), tais mudancas refletem processos de ruptura e inovagao
impulsionados pela acdo empreendedora diante do esgotamento de modelos
produtivos tradicionais, reforcando que sustentabilidade e viabilidade econémica
podem coexistir e se fortalecer mutuamente como estratégias de desenvolvimento e
continuidade dos negécios.

Diante do exposto a quinta questdo nota-se que é de grande relevancia esta
resposta pessoal com as ideias do autores tedricos, pois na época do garimpo,
identificou-se impactos ambientais e a necessidade de migrar para algo com menor
impacto e maior sustentabilidade, avaliando o desempenho de sustentabilidade de
instalacdes de mineracdo o que conecta bem com seu histérico de garimpo e a
transformacao para um nego6cio mais sustentavel.

Na 062 (sexta) questdo, indagou-se: vocé acredita que praticas
sustentaveis aumentam ou reduzem os custos no longo prazo? Por qué?

Diante disso o gestor respondeu: “Sim, acredito que praticas sustentaveis
reduzem os custos no longo prazo. Em meu posto de combustivel, as a¢cdes como
uso eficiente de energia, tratamento adequado de residuos e manutencao preventiva
diminuem desperdicios, evitam multas ambientais e fortalecem a imagem da empresa
0 que atrai mais clientes e gera economia para 0 municipio”.

Segundo Bello (2017, p. 52), afirma que “as praticas sustentaveis adotadas
pelas empresas podem ser vistas, sob a perspectiva da estratégia empresarial, como
aquilo que impulsiona o crescimento e a lucratividade corporativa a longo prazo”. Com
base nesta visdo, isso ocorre porque o esforco se concentra na busca e
implementacdo de medidas para reduzir custos, tendo o potencial de ajudar as
empresas a manter o uso de materiais dentro das quantidades planejadas, o que
também tem implicages para a reducao de residuos.

Para Bello (2017), acbes como o uso racional de energia, a gestdo adequada

de residuos e a prevencédo de desperdicios permitem as organizacfes controlar
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melhor seus processos produtivos, reduzindo custos operacionais e evitando perdas
financeiras. Além disso, a sustentabilidade passa a integrar a estratégia corporativa
ao fortalecer a imagem institucional da empresa, o que contribui para a fidelizacéo de
clientes e para a ampliagéo da lucratividade ao longo do tempo, confirmando que o
investimento inicial em préaticas sustentaveis tende a gerar retornos econdmicos
consistentes.

Ao evitar multas ambientais, reduzir desperdicios e melhorar a reputacdo da
empresa junto a sociedade e ao poder publico, como relatado pelo gestor, a
organizacdo gera beneficios simultdneos para o negdécio e para a comunidade,
incluindo impactos positivos na economia local. Assim, a sustentabilidade deixa de ser
um fator de custo e passa a ser um elemento estratégico capaz de promover vantagem
competitiva sustentavel no longo prazo (PORTER; KRAMER, 2011).

De forma comparativa, Bello (2017) e Porter e Kramer (2011) convergem ao
compreender a sustentabilidade como um elemento estratégico capaz de impulsionar
o desempenho econdmico das organizac¢des no longo prazo, afastando a ideia de que
praticas sustentaveis representam apenas aumento de custos. Para Bello (2017), a
adocéao de acdes como o uso racional de energia, a gestao eficiente de residuos e a
reducdo de desperdicios contribui diretamente para o controle dos processos
produtivos, a diminuicdo de custos operacionais e o fortalecimento da imagem
institucional, resultando em maior lucratividade e fidelizac&o de clientes.

Complementarmente, Porter e Kramer (2011) ampliam essa viséo ao enfatizar
gue a sustentabilidade promove a criacdo de valor compartilhado, ao gerar beneficios
simultaneos para as empresas e para a sociedade, por meio da reducéo de riscos, da
prevencdo de multas ambientais e do fortalecimento da reputacdo corporativa,
consolidando-se, assim, como fonte de vantagem competitiva sustentavel.

Com base na resposta da sexta questdo, a entrevista e a maneira de pensar
dos autores, relatam que estas praticas empresariais sustentaveis reduzem o risco
regulatorio e aumentam a conformidade com as leis ambientais, evitando assim
penalidades e processos judiciais, fazendo que esses ganhos impactam
positivamente os resultados financeiros da empresa, mostrando que cuidar do meio

ambiente e buscar eficiéncia econdmica podem caminhar juntos.
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Na 072 (sétima) questado, indagou-se: na sua atuagcdo como gestor, como
vocé equilibra a pressdo por reducdo de custos com 0 compromisso com
praticas sustentaveis?

Diante da pergunta o gestor respondeu que: “Sim, como gestor, busco
equilibrar a reducdo de custos e a sustentabilidade investindo em acfes que tragam
retorno a médio e longo prazo como manutencéo preventiva, uso racional de energia
e gestéao eficiente de residuos. Assim, reduzo gastos operacionais sem abrir mdo do
compromisso ambiental e da imagem responsavel do posto”.

Byolr (2009, p. 235) fundamenta-se afirmando que “uma excelente reputagao
conquistada pela implementacdo e pratica de negocios sustentaveis traz beneficios
adicionais, como a reducao de incidentes ambientais e a melhoria da eficiéncia
operacional’.

Para Santos (2019), ao investir em manutencdo preventiva, uso racional de
energia e gestdo eficiente de residuos, o gestor demonstra compreender a
sustentabilidade como um fator de otimizagdo dos processos internos, reduzindo
incidentes ambientais e evitando gastos adicionais. Essa perspectiva reforca a ideia
de que a reputacdo construida a partir de praticas sustentaveis gera beneficios
tangiveis, como maior eficiéncia operacional e diminuicdo de riscos, validando a
sustentabilidade como um elemento estratégico na gestao empresarial.

Ao considerar simultaneamente a viabilidade financeira e a responsabilidade
socioambiental, a empresa fortalece sua imagem institucional e assegura sua
sustentabilidade no mercado, demonstrando que a integracdo desses pilares nao
compromete a eficiéncia econbmica, mas, ao contrario, contribui para a perenidade
dos negdcios (ELKINGTON, 1997).

De forma comparativa, Byolr (2009), Santos (2019) e Elkington (1997)
convergem ao reconhecer a sustentabilidade como um elemento estratégico capaz de
gerar beneficios econdmicos e operacionais as organizagfes. Byolr (2009) destaca
que a reputacao construida a partir de praticas sustentaveis contribui para a reducéo
de incidentes ambientais e para a melhoria da eficiéncia operacional, enquanto Santos
(2019) enfatiza que a¢gbes como manutencao preventiva, uso racional de energia e
gestdo eficiente de residuos otimizam processos internos, reduzem custos e
minimizam riscos.

Complementarmente, Elkington (1997), ao propor a integracao entre viabilidade

financeira e responsabilidade socioambiental, reforca que a adogdo de praticas
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sustentaveis ndo compromete a eficiéncia econémica, mas fortalece a imagem
institucional e assegura a perenidade e competitividade das empresas no longo prazo.

Perante o questionamento e a resposta do entrevistado e o comparativo
literarios dos autores norteando a sétima questdo, € notdrio que as pequenas agdes
enxergam a reducdo de custos e a sustentabilidade como aliados, e ndo como
opostos, pois o equilibrio vem de ter clareza sobre o0s objetivos da empresa,
comunicando a importancia da sustentabilidade para a equipe e tomando decisdes
que sejam financeiramente responsaveis, sem abrir mao de um compromisso real com
o futuro.

Na 08?2 (oitava) questdo, questionou-se: quais praticas sustentaveis vocé
incorporou pessoalmente na sua gestdo que também trouxeram impacto
financeiro positivo para a empresa?

O gestor respondeu: “Implementei o uso de iluminacdo em LED, controle de
consumo de agua e manutencao preventiva das bombas. Essas praticas reduziram o
gasto com energia e reparos, além de tornarem o posto mais eficiente e sustentavel”.

Segundo Porter e Kramer (2011), estratégias de criagdo de valor compartilhado
permitem que empresas identifiguem oportunidades onde a sustentabilidade
ambiental e social se alinha com a geracao de resultados econdmicos, mostrando que
praticas responsaveis podem, simultaneamente, reduzir custos operacionais e
fortalecer a competitividade.

Para o Michael (2020), quando as empresas incorporam questdes ambientais
e sociais ao centro de suas estratégias, elas conseguem inovar em processos,
produtos e cadeias de valor, reduzindo custos operacionais como desperdicios de
recursos naturais e ineficiéncias produtivas e, ao mesmo tempo, ampliando sua
vantagem competitiva. Dessa forma, praticas sustentaveis deixam de ser apenas um
compromisso ético e passam a representar uma fonte concreta de geracao de valor
econdmico e fortalecimento estratégico no longo prazo.

As empresas que adotam praticas responsaveis conseguem alinhar eficiéncia
econdmica a preservacao ambiental e ao desenvolvimento social, criando modelos de
negocio mais resilientes e adaptaveis as exigéncias do mercado contemporaneo.
Assim, a sustentabilidade passa a ser um fator de competitividade, capaz de gerar
economia de custos, reputacdo positiva e maior legitimidade perante a sociedade
(ELKINGTON, 2024).
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De forma comparativa, Porter e Kramer (2011) e Michael (2020) convergem ao
afirmar que a incorporacdo da sustentabilidade as estratégias empresariais nao
representa um custo adicional, mas uma oportunidade estratégica capaz de reduzir
desperdicios, aumentar a eficiéncia operacional e fortalecer a competitividade,
especialmente por meio da inovacdo em processos, produtos e cadeias de valor.
Enquanto Porter e Kramer enfatizam a criacdo de valor compartiihado como um
mecanismo de alinhamento entre resultados econdmicos e impactos sociais e
ambientais, Michael aprofunda essa viséo ao destacar a sustentabilidade como eixo
central da inovacéo e do fortalecimento estratégico no longo prazo.

Complementarmente, Elkington (2024) amplia esse debate ao evidenciar que
praticas responsaveis promovem modelos de negdcio mais resilientes, nos quais a
eficiéncia econdmica, a preservagdo ambiental e o desenvolvimento social se
reforcam mutuamente, consolidando a sustentabilidade como um fator decisivo de
competitividade, reputacao e legitimidade empresarial.

Nesse questionamento em resposta a oitava questéo, o gestor em seu dominio
pessoal e ideias literarias indagadas pelos autores, verificou-se que ao investir em
tecnologias que monitoram o consumo de energia e em programas de manutencao
preventiva, o gestor e 0os autores conseguiram identificar em embasamento tedrico a
reducdo de perdas e despesas operacionais, a0 mesmo tempo em que se diminui a
emissao de gases poluentes, reforcando nosso compromisso ambiental e melhorando
nossa imagem institucional.

Na 092 (nona) e penultima questdo, indagou-se: vocé sente que sua
atuacdo como gestor contribui para uma mudanca de cultura na empresa em
relacdo a sustentabilidade? De que forma?

Diante disso o gestor respondeu: Sim, acredito que minha atuacdo contribui
para essa mudanca. Procuro dar o exemplo no dia a dia, incentivando a equipe a
adotar praticas como economia de recursos, descarte correto de residuos e
manutengdo preventiva, mostrando que sustentabilidade também gera resultados
positivos para o posto.

Schein (2010, p. 52), afirma que “lideres tém influéncia direta na formacao e
transformacdo da cultura organizacional, pois suas ac0es, decisfes e prioridades
moldam valores compartilhados e normas dentro da empresa”.

Para Bass (2016), ao atuar pelo exemplo e estimular praticas como economia

de recursos, descarte adequado de residuos e manutengdo preventiva, 0 gestor
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reforca uma visado coletiva de responsabilidade ambiental e eficiéncia operacional.
Essa postura contribui para a consolidacdo de uma cultura sustentavel, na qual os
colaboradores passam a perceber que tais praticas geram beneficios tanto ambientais
guanto econdmicos para a empresa.

Schein (2010) e Bass (2016) convergem ao reconhecer o papel central da
lideranca na transformacdo da cultura organizacional, porém partem de enfoques
complementares. Enquanto Schein enfatiza que a cultura é moldada a partir das
acOes, decisdes e prioridades dos lideres, destacando a influéncia estrutural e
simbdlica da lideranca na construcao de valores e normas compatrtilhadas. Para Bass,
0 gestor promove mudancas culturais ao atuar pelo exemplo e incentivar praticas
sustentaveis no cotidiano.

Perante 0 questionamento e a resposta do entrevistado norteando a sétima
guestdo, € notério que sua atuacdo como gestor tem um papel importante na
construcdo de uma cultura organizacional mais voltada a sustentabilidade, pois
acredita-se que sua lideranca pelo exemplo e comunicagdo constante sobre boas
praticas ambientais geram engajamento e mudanca de comportamento entre o0s
colaboradores.

No contexto da operacdo de combustiveis, os autores tedricos e o gestor
entrevistador, ambos se incorporam em uma Visdo incentivando praticas como a
reducdo de desperdicios, a eficiéncia energética e o uso consciente de recursos, além
de reconhecer e valorizar iniciativas sustentaveis da equipe. Essas acdes, ao serem
consistentemente promovidas, reforcam a percepcao de que sustentabilidade néo é
apenas uma obrigacao regulatéria, mas um valor estratégico.

Na 102 (decima) e ultima questdo, questionou-se: qual é o seu maior
aprendizado até hoje sobre como a contabilidade de custos pode ser uma aliada
e ndo uma barreira para a sustentabilidade?

Diante da pergunta o gestor respondeu que: Meu maior aprendizado é que a
contabilidade de custos ajuda a identificar onde podemos economizar sem
comprometer a sustentabilidade. No posto, isso mostrou que investir em eficiéncia
energética e manutencdo preventiva reduz despesas e melhora o desempenho
ambiental ao mesmo tempo.

Segundo Schaltegger e Burritt (2010), a contabilidade de custos ambientais
oferece as empresas uma ferramenta estratégica para integrar informacdes sobre

impactos ambientais aos processos de tomada de deciséo, possibilitando ndo apenas
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a reducdo de despesas operacionais, mas também a promocédo de praticas mais
responsaveis do ponto de vista ambiental.

A andlise de custos permite identificar desperdicios e oportunidades de
melhoria nos processos produtivos, contribuindo para a redugcdo de gastos sem
comprometer a qualidade ou o desempenho organizacional. Quando utilizada de
forma gerencial, a contabilidade de custos deixa de ser apenas um instrumento de
controle financeiro e passa a apoiar iniciativas sustentaveis, como investimentos em
eficiéncia energética e manutencéo preventiva (HORNGREN, 2012).

As ideias de Schaltegger e Burritt (2010) e de Horngren (2012) convergem ao
evidenciar a contabilidade de custos como um instrumento estratégico capaz de
alinhar desempenho econdémico e responsabilidade ambiental. Enquanto Schaltegger
e Burritt enfatizam a incorporagéo dos impactos ambientais nos processos decisoérios,
ampliando a visdo gerencial para além do aspecto financeiro, Horngren destaca a
identificacdo de desperdicios e oportunidades de melhoria como forma de reduzir
custos sem comprometer a eficiéncia organizacional.

E possivel identificar uma grande visdo de embasamento de ideias entre a
resposta do gestor e dos autores, pois, quando a contabilidade de custos € bem
aplicada, pode ser uma poderosa aliada da sustentabilidade, ao fornecer dados
precisos que permitem identificar desperdicios, otimizar processos e alocar recursos
de forma mais eficiente, em vez de ser vista apenas como um instrumento de controle

financeiro.
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5 CONCLUSAO

A pesquisa realizada foi essencial para analisar como experiéncias pessoais e
decisbes estratégicas que podem transformar praticas empresariais em
oportunidades de sustentabilidade. Essa perspectiva demonstra que decisdes
conscientes podem gerar beneficios ndo apenas para a empresa, mas para toda a
comunidade local.

Ao analisar a percepcao do gestor sobre os impactos financeiros de praticas
sustentaveis, fica evidente que acdes como eficiéncia energética, tratamento
adequado de residuos e manutenc¢ao preventiva contribuem para a reducao de custos
no longo prazo. A sustentabilidade, quando integrada a estratégia empresarial,
impulsiona tanto a lucratividade quanto a competitividade da organizacédo. No caso do
posto, essas medidas também fortalecem a reputacdo da empresa e atraem clientes,
criando um ciclo virtuoso de responsabilidade e retorno econdémico.

O equilibrio entre reducdo de custos e compromisso ambiental foi outro ponto
enfatizado na entrevista. O gestor demonstra que é possivel investir em a¢des de
médio e longo prazo, como uso racional de energia e gestdo de residuos, sem
comprometer os objetivos financeiros da empresa. Reforcando praticas sustentaveis
bem implementadas fortalecem a reputacdo corporativa e aumentam a eficiéncia
operacional, mostrando que sustentabilidade e rentabilidade podem caminhar juntas.

A construcdo de uma cultura organizacional voltada a sustentabilidade € outro
aprendizado relevante da entrevista. Por meio da lideranca pelo exemplo e do
incentivo constante a equipe, o gestor promove engajamento e mudanca de
comportamento entre os colaboradores. Segundo Schein (2010), lideres moldam
valores e normas organizacionais, e nesse contexto, praticas consistentes de
economia de recursos e descarte correto de residuos consolidam a sustentabilidade
como parte da identidade da empresa.

Por fim, a contabilidade de custos surge como uma ferramenta essencial para
integrar sustentabilidade e eficiéncia financeira. Ao monitorar despesas e identificar
oportunidades de economia sem comprometer o desempenho ambiental, a gestao
evidencia como a contabilidade pode ser aliada da sustentabilidade. Schaltegger e

Burritt (2010) reforcam que informacdes precisas sobre impactos ambientais orientam
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decisGes estratégicas, mostrando que sustentabilidade e lucratividade ndo séo

opostas, mas complementares quando abordadas de forma planejada e consciente.
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APENDICE: QUESTIONARIO ELABORADO PARA A ENTREVISTA

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE ITAITUBA — LTDA
FACULDADE DE ITAITUBA - FAl
CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Titulo: RELACAO ENTRE A CONTABILIDADE DE CUSTOS E A

SUSTENTABILIDADE: Um Estudo de Caso na Empresa Auto Posto Pinheiro no
Municipio de Itaituba/PA

Publico Alvo: Gestor da Empresa

*PERFIL DO ENTREVISTADO:
1. Qual seu género?

a. (X) masculino;

b. () feminino;

c. ( ) outros;

. Qual sua faixa etaria?
.( )18 a25;

.( )26a33;

() 34a41;

.( )42 a49;

. (X) outros ;

O QO O T ODN

. Qual seu estado civil?

. (X) solteiro(a);

. () unido estavel/amancebado;
. () casado(a);

. () divorciado(a);

O T T2 W

. Qual seu grau de instrucéo/escolaridade?
. () ensino fundamental,

. (X) ensino médio;

. () ensino superior;

. () especializacao/po6s-graduacgao;

o ®d® O T L b~

. () outros ;
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*QUESTOES VIVENCIADAS:

5. Houve algum momento marcante em que vocé percebeu que decisfes
sustentaveis também poderiam ser economicamente vantajosas? Pode
compartilhar?

Sim

6. Vocé acredita que préaticas sustentaveis aumentam ou reduzem os custos
no longo prazo? Por qué?
Sim, acredito que praticas sustentaveis reduzem os custos a longo prazo.

7. Na sua atuagcdo como gestor, como vocé equilibra a pressao por reducéo
de custos com 0 compromisso com praticas sustentdveis? manutencao
preventiva, uso racional de energia e gestao eficiente de residuos.

8. Quais praticas sustentaveis vocé incorporou pessoalmente na sua
gestdo que também trouxeram impacto financeiro positivo para a empresa?
lluminacdo de LED controle de consumo de energia e manutencéo preventiva das
bombas.

9. Vocé sente que sua atuacdo como gestor contribui para uma mudanca de
cultura na empresa em relacdo a sustentabilidade? De que forma?

Sim, do exemplo no dia a dia, incentivando a equipe adotar praticas como economia
de recursos, descartes correto de residuos.

10. Qual é o seu maior aprendizado até hoje sobre como a contabilidade de
custos pode ser uma aliada e ndo uma barreira para a sustentabilidade? Meu
maior aprendizado é que a contabilidade de custo ajuda identificar onde podemos
economizar sem comprometer a sustentabilidade.



