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RESUMO

O pregao é definido como um processo de licitagdo para aquisigdo de bens e
servicos comuns, independentemente do valor estimado do contrato, no qual as
disputas de fornecimento sao resolvidas por propostas e lances em sessdes abertas.
Nessa modalidade de licitagdo, a administracido seleciona os fornecedores que
apresentam as melhores ofertas para aquisi¢ao de bens e servigos comuns. O Pregéo
Presencial € uma forma de licitacdo que ocorre fisicamente, exigindo que a primeira
proposta seja feita por um interessado devidamente credenciado em local e data pré-
determinados. Os pregdes eletrdbnicos s&o caracterizados pela exclusdo da parte
fisica em que todos os lances séo feitos eletronicamente. O objetivo geral dessa
pesquisa foi identificar dentro os dois tipos de pregao, presencial e eletronico, qual
apresenta maiores vantagens e desvantagens do ponto de vista dos fornecedores de
Itaituba — PA. O referido estudo foi categorizado como uma pesquisa de campo com
abordagem qualitativa, no qual foi realizado em 4 empresas que trabalham com
licitacdo na cidade de Itaituba-PA, visando evidenciar os tipos de pregao utilizados e
as principais ferramentas encontradas na literatura. Com énfase no perfil
sociodemografico dos participantes, evidenciou-se que: a faixa etaria dos
participantes foi de 20 a 50 anos, o sexo predominante foi o masculino, a escolaridade
dos participantes esteve mais associada ao nivel médio completo, as empresas
participantes das pesquisas tém um tempo de atuacdo 1 a 10 anos. Com base na
indagacao do tipo de pregao mais utilizado, foi possivel identificar que os participantes
utilizam ambos, tanto o presencial quanto o eletrénico. Os participantes afirmaram em
sua grande maioria que o Pregao eletrbnico é o mais eficiente por gerar uma melhor
agilidade no processo de licitagdo, se caracterizando assim como um modelo menos

burocratico e simplificado.

Palavras-Chave: Licitacdo. Pregao. Fornecedores. Ferramentas. Servigos.



ABSTRACT

Pregéo is defined as a bidding process for the acquisition of common goods and
services, regardless of the estimated value of the contract, in which supply disputes
are resolved by proposals and bids in open sessions. In this bidding modality, the
administration selects the suppliers that present the best offers for the acquisition of
common goods and services. The face-to-face auction is a form of bidding that takes
place physically, requiring that the first proposal be made by a duly accredited
interested party at a predetermined place and date. Electronic auctions are
characterized by the exclusion of the physical part in which all bids are made
electronically. The general objective of this research was to identify, within the two
types of auction, face-to-face and electronic, which has the greatest advantages and
disadvantages from the point of view of suppliers in ltaituba - PA. This study was
categorized as a field research with a quantitative approach, in which it was carried out
in 4 companies that work with bidding in the city of Itaituba-PA, aiming to highlight the
types of trading sessions used and the main tools found in the literature. With an
emphasis on the sociodemographic profile of the participants, it was evident that: the
age range of the participants was from 20 to 50 years old, the predominant gender was
male, the education of the participants was more associated with a complete high
school level, the companies participating in the surveys have an operating time of 1 to
10 years. Based on the question of the most used type of trading session, it was
possible to identify that the participants use both, in person and electronically. The vast
majority of participants stated that the electronic auction is the most efficient because
it generates better agility in the bidding process, thus characterizing itself as a less

bureaucratic and simplified model.

Keywords: Bidding. Trading. Suppliers. Tools. Services.
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1 INTRODUGAO

O pregao é definido como um processo de licitagdo para aquisigdo de bens e
servicos comuns, independentemente do valor estimado do contrato, no qual as
disputas de fornecimento sao resolvidas por propostas e lances em sessdes abertas.
Nessa modalidade de licitagdo, a administracido seleciona os fornecedores que
apresentam as melhores ofertas para aquisi¢ao de bens e servigos comuns (PIETRO,
2006).

O Pregéo presencial € uma forma de licitagdo que ocorre fisicamente, exigindo
que a primeira proposta seja feita por um interessado devidamente credenciado em
local e data pré-determinados. Os pregdes eletrdnicos s&o caracterizados pela
exclusdo da parte fisica em que todos os lances sao feitos eletronicamente, mas da
mesma forma que no presencial, os lances s&o efetivamente colocados no espago
virtual, devidamente especificado no edital com énfase no preco mais baixo oferecido
(CASTRO, 2020).

Prevista constitucionalmente, a licitacdo € uma forma de garantir a isonomia
aos interessados em fornecer ao Estado, e também uma maneira de obter as
melhores condigdes de contratacdo para a gestdo publica. E com o objetivo de
simplificar os processos burocraticos criou-se pregdo, como modalidade de licitago.
O pregao é a modalidade de licitagdo mais recente, e com isso a visdo dos
fornecedores € muito importante para se conhecer de fato as vantagens e
desvantagens, e se sdo maiores que aquelas apresentadas pelas modalidades de
licitagdo, mais especificamente dentre as duas formas de preg&o, presencial e
eletrénico.

A problematica que se apresenta nessa pesquisa se baseia nos seguintes
guestionamentos: Quais as dificuldades encontradas em relagdo ao Pregéo presencial
e 0 Pregao eletrénico? Qual entre dos dois pregdes, presencial e eletrénico, seria mais
recomendado aos fornecedores em fungao de suas vantagens e desvantagens e
averiguar na literatura quais ferramentas podem ser utilizadas para a melhoria dessa
modalidade de licitacao?

O objetivo geral dessa pesquisa foi identificar dentro os dois tipos de pregéao,
presencial e eletronico, qual apresenta maiores vantagens e desvantagens conforme
os achados na literatura e maior adesao na visdo dos participantes. Quantos aos

objetivos especificos: evidenciar o perfil sociodemografico dos participantes da
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pesquisa; destacar se o pregao trouxe alguma vantagem para os proprietarios da
empresa e averiguar qual pregao € mais eficiente na visdo dos participantes.

O presente trabalho justifica-se devido a uma série de fatores negativos
presentes em todos os niveis da gestao publica, a lei das licitagdes e contratos surgiu
da necessidade de um controle maior dos negocios publicos. Sendo um importante
conhecimento para académicos da area da Contabilidade e contadores que desejam
conhecer mais sobre a tematica, além de incentivar a construgao de novas pesquisas.

O referido estudo é categorizado como uma pesquisa de campo com
abordagem qualitativa, no qual foi realizado em 4 empresas que trabalham com
licitagdo na cidade de lItaituba-PA, visando evidenciar os tipos de pregao utilizados e
as principais ferramentas encontradas na literatura.

O Trabalho de Conclusao de Curso - TCC esta organizado em 5 capitulos.
Neste capitulo inicial — Introducdo, encontra-se as inser¢gdes da contextualizagcdo do
tema, problemas, objetivos e justificativa. O segundo capitulo — Fundamentagéo
Tedrica aborda a parte tedrico-bibliografica do estudo. Posteriormente tem a
Metodologia composta pelo tipo de abordagem utilizada para coletar e analisar os
dados. No capitulo quatro — Resultados e discussdo conduziram a pesquisa a afim de

comparar e discutir informacdes relevantes, na sequéncia, a tem-se a Conclusao.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 CONTABILIDADE PUBLICA

De acordo com Neil (2007), com a chegada da familia real ao Brasil em 1808,
ocorreu uma das mais importantes manifestacées da Contabilidade brasileira, na qual
de fato se deu inicio a Contabilidade publica no pais. Indo nessa diregao, Veiga (2011),
compreende que a Contabilidade publica se mostra como a ciéncia que autoriza o
acompanhamento e a manutencdo no controle do patriménio publico e a partir do
fornecimento de informagdes, com o objetivo de auxiliar na tomada de decisao dos
gestores e demais usuarios.

Ou seja, baseado nessa perspectiva pode-se dizer que a Contabilidade publica
se manifesta como um ramo da Contabilidade que controla, registra e demonstra a
execucao dos orcamentos, atos e os fatos decorrentes da fazenda publica, bem como,
o patriménio do mesmo em suas diversas variacoes.

Sendo assim, a Contabilidade publica se manifesta como um fenémeno da
gestao dos recursos publicos, e com o surgimento da Lei de Responsabilidade Fiscal
— LRF (Lei Complementar 101/2000), este instrumento de gestdo passou a alcangar

uma importancia significativa dentro da gestao publica.

2.1.1 Licitagoes

De acordo com Pietro (2011), de forma a denotar uma moralizagdo dos
recursos publicos e igualdade juridica entre os envolvidos, o processo licitatério deve
ser regido pelos principios constitucionais, as quais sejam: Principio da isonomia,
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento
objetivo e outros correspondentes.

O Decreto N° 2.926/1862 com forca de Lei, que trata das arrematacdes dos
servicos a cargo do Ministério da Agricultura, Comércio e Obras Publicas, é
considerado a primeira norma legal sobre a licitagdo no Brasil, que quando assinado
pelo ministro Manoel Felizardo de Souza e Mello e rubricado pelo imperador Pedro I,

tornou-se uma norma impar para os processos de aquisicdo de materiais e servigcos
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para a maquina publica. Na atual conjuntura, a Lei de Licitagbes foi baseada por inteiro
no Decreto-Lei 2.300/1986. O artigo 1° do Decreto, dispde que:

Art. 1°. Este decreto-lei institui o estatuto juridico das licitagdes e contratos
administrativos pertinentes a obras, servigos, compras e alienagdes, no
ambito da Administracdo Federal centralizada e autarquica. (BRASIL,1986).

Acompanhando essa evolucdo, em 1993 ¢ instituida, a Lei n° 8.666 que esta
ligada diretamente ao conceito de licitagdo, de forma a reger todos os processos
administrativos do pais. Nesse sentido, a Controladoria Geral da Unido (CGU)

determina que o conceito de licitagao, se constitui da seguinte forma:

Licitacdo € o processo por meio do qual a Administragao Publica contrata
obras, servigos, compras e alienagbes. Em outras palavras, licitagdo é a
forma como a Administragcdo Publica pode comprar e vender. (GCU- 2013).

Ja Oliveira (2015), com o intuito de ampliar essa visdo, entende que a licitagado
€ um processo utilizado pela Administragao Publica e que visa a definicdo da proposta
mais vantajosa para a administragdo, por meio de critérios simplificados, para a
celebragao de contratos. Deste modo, a CGU (2013) afirma, que o contrato é a alianca
entre os 6rgaos da Administragao Publica e particulares, em que ha um acordo para
a formagao de vinculo e a estipulagao de obrigag¢des reciprocas.

No entanto, observa-se que a licitacdo veio para simplificar e tornar menos
burocratico os meios de contratacdo para a celebragdo de contratos, buscando a
proposta que seja mais vantajosa para a gestdo publica. A obrigacao de licitar esta
prevista no inciso XXI, do artigo 37, da Constituicao da Republica Federativa do Brasil
(CRFB).

Art. 37. Disciplina a contratacdo de obras, servigos, compras e alienagdes
pela administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (Artigo 37, inciso
XXI, CRFB,1988).

Segundo o que consta no escopo da Constituicao Federal de 1988, as obras,
servigos, compras e alienagdes do poder publico, s6 podem ser contratados mediante
processo de licitagdo publica, sendo um fundamento basilar na gestdo da
Administracdo Publica, estendido a seus entes, sendo Unido, Estados, municipios e

Distrito Federal.
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Nesse sentido, é cabivel propor que a Administracdo Publica deve obedecer
aos principios constitucionais, dos quais traduz a ideia nas perspectivas de Sundfeld
(1994), que tém o dever de promover licitagdo de todos os entes estatais,
independentemente do carater publico ou privado de sua personalidade. Contudo, séo
por ele, colhidas tanto as pessoas governamentais de direito publico como as pessoas

governamentais privadas.

2.1.2 Principios constitucionais inerentes a licitagao

De acordo com o que define o artigo 3° da Lei das licitagbes, os principios da

licitacdo destinam-se a:

[...] garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a sele¢ao
da proposta mais vantajosa para a administragdo e a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que
Ihes séo correlatos. (BRASIL,1993).

Sendo assim, Reale (1986). assevera que os principios sdo verdades ou juizos
fundamentais, servindo como base a um conjunto de critérios ordenados, que devem
ser seguidos por uma pessoa ou instituigao.

Deste modo, o processo licitatorio deve ser regido pelos principios
constitucionais da isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade,
publicidade, probidade administrativa, vinculacdo ao instrumento convocatoério,

julgamento objetivo e outros correspondentes, aos quais observa-se a seguir.

2.1.2.1 Principio da Isonomia

De acordo com Meirelles (2002), o Principio da Isonomia denota igualdade de
todos perante a Lei. Com isso, esse principio, cuja observancia vincula,
incondicionalmente, todas as manifestagdes do Poder Publico. Deve ser considerado
como basilar na fungéo de dissipar toda ou quaisquer discriminagdes e de extinguir
privilégios sob duplo aspecto, tratando os iguais como iguais e os desiguais em
detrimentos suas desigualdades.
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2.1.2.2 Principio da Legalidade

O Principio da Legalidade, em que acompanha toda ou qualquer discussao
juridica moderna, traduz a ideia sob as perspectivas de Mello (2004), que se mostra
como regra basica quanto ao direito publico, de que todo ou qualquer ato do poder
publico deve esta expresso em Lei, ou seja, todos procedimentos estdo dependentes

ao comando da Lei expressa, e as exigéncias do bem comum.

2.1.2.3 Principio da Impessoalidade

Bernardino (2012), ao citar Hely Lopes leciona que esse principio “deve ser
entendido para excluir a promog¢ao pessoal de autoridades ou servidores publicos
sobre suas realizagbes administrativas”. Sendo assim, significa dizer que neste
principio ndo deve haver interesse pessoal, na medida em que o agente publico deve
agir sempre a favor do bem comum e ndo em defesa de interesses pessoais ou de

terceiro interessado.

2.1.2.4 Principio da Moralidade

Nas perspectivas de Pietro (2011), o Principio da Moralidade administrativa se
desenvolve ligada de desvio de poder, ou seja, nesse principio trata-se da utilizagao
de meios licitos para atos da administragcdo e gestdo dos recursos publicos, com o
intuito de atingir finalidades do servigo publico.

2.1.2.5 Principio da Igualdade

De acordo com Bernardino (2012), o Principio da Igualdade constitui-se como
um impeditivo da discriminagao entre os participantes do certame, o principio deixa
claro, que todos sao iguais perante a Lei, através de clausulas que, no edital ou
convite, favoregam uns em detrimento de outros, quer mediante julgamento faccioso,

que desiguale os iguais ou iguale os desiguais.



18

2.1.2.6 Principio da Publicidade

Bernardino (2012), assevera que esse principio torna por assegurar, a oposi¢ao
de terceiros interessados, objetivando tornar publica a aquisicdo de um direito sobre
determinada coisa. Aqui, todo ou qualquer cidadao deve ter acesso as informacoes
pertinentes ao processo licitatério, em que no caso da Administragdo Publica, da maior
transparéncia aos atos praticados pela gestdo, da a possibilidade de a sociedade
questionar, controlar determinada questao que deve sempre representar o interesse

publico.

2.1.2.7 Principio da Probidade Administrativa

Para Mello (2004), nesse principio, ha a legitimidade e legalidade dos atos
publicos, que sobre a dbice do Art. 37, § 4°, CF prevé para os atos de probidade
administrativa “a suspensao dos direitos politicos, a perda da fungao publica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma e gradagao prevista

em Lei, sem prejuizo da ag&o penal cabivel”.

2.1.2.8 Principio da Vinculagéo ao Instrumento Convocatério

Segundo Bernardino (2012), no Principio da Vinculagdo ao Instrumento
Convocatorio se torna relevante para o processo licitatério, e sua inobservancia, pode

causar a nulidade do procedimento. No entanto, é citada na Lei n° 8.666, Art. 3°:

A licitagado destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a selegdo da proposta mais vantajosa para a administragdo e a
promogé&o do desenvolvimento nacional sustentavel, e isso é claro sob o bojo
dos principios constitucionais licitatérios.

2.1.2.9 Principio do Julgamento Objetivo

Bernardino (2012), assevera que com relagao a esse principio, € proibido ao
legislador omitir informacdes a qualquer elemento, fator sigiloso ou critério secreto,
que diminua a igualdade entre os licitantes, ou que denote uma falta de lisura no

processo. De maneira a complementar a base juridica em que os principios licitatérios
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possibilitam para os atos da Administragao Publica. O Art.3°, § 1° da Lei de Licitagbes
define que:

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

I - Admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagao, clausulas ou
condigdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater
competitivo, inclusive nos casos de sociedades cooperativas, e estabelegcam
preferéncias ou distingbes em razédo da naturalidade, da sede ou domicilio
dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante
para o especifico objeto do contrato;

E indo mais além, no Inciso Il do paragrafo citado, define-se que:

Il - Estabelecer tratamento diferenciado de natureza comercial, legal,
trabalhista, previdenciaria ou qualquer outra, entre empresas brasileiras e
estrangeiras, inclusive no que se refere a moeda, modalidade e local de
pagamentos, mesmo quando envolvidos financiamentos de agéncias
internacionais.

Sendo assim, tem por ato precipuo de que o processo licitatério deve ser regido
pelos principios constitucionais da isonomia, legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagao

ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e outros correspondentes.

2.1.2.10 Comisséo de licitagao

De acordo com o Art. 6° inciso XVI, da Lei n. 8.666/1993, que determina que a
criacdo da Comisséao de Licitagao, € aquela criada pela administracdo com a fungao
de receber, examinar e julgar todos os documentos e procedimentos relativos as
licitagbes e ao cadastramento de licitantes. Tanto a Comissdo Permanente, quanto a
Comissao Especial de Licitagdo possuem a mesma competéncia. Sendo assim, os
membros da comissédo designados pela autoridade competente, sdo os responsaveis
pela licitacao e respondem solidariamente pelo os atos praticados.

Segundo Meirelles (2002), a Comissao permanente ou Especial, deve ser
composta de, no minimo, 3 membros, sendo que pelo menos de dois desses membros
devem ser servidores qualificados pertencentes aos quadros permanentes dos 6rgaos
da Administragao responsaveis pela licitacdo. O autor acrescenta que cabe a essa
equipe responder possiveis impugnac¢des e conduzir ao julgamento dos atos
referentes a licitagdo ao qual foram designados.
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Nos moldes atuais, s&o incumbidos ainda a Comissao de licitagdo alguns atos
como: abertura da sessado, credenciamento de fornecedores, recebimento dos
envelopes, andlises e o0 julgamento das fases de habilitacdo, bem como a

classificagao das propostas.

2.2 TIPOS DE LICITACAO

De acordo com o Art. 46 da Lei de Licitacbes os tipos de licitagcdo tém como
regra critérios de julgamento aplicada em cada licitagdo, de forma que devem se
basear na: melhor técnica, melhor técnica e prego, menor preco e maior lance ou
oferta.

Para Norbim (2017), no tipo de licitagao “melhor técnica” denota a ideia da regra
de aplicacdo em que: vence a licitacdo quem tiver a melhor técnica aferivel e
cumprindo os critérios que esta disposto no instrumento convocatorio, sendo utilizada
quando a finalidade do bem ou servico a ser adquirido pela Administragao Publica é
especifico e ndao pode ser avaliado apenas pelo preco, mas como também a
qualificagdo, como no caso elaboragéo de projetos, calculos, fiscalizag&o.

Conforme dispde no artigo 46 da Lei das licitagdes, o tipo de licitagdo de melhor
técnica e preco é:

Art. 46. Os tipos de licitagdo "melhor técnica" ou "técnica e prego" serdo
utilizados exclusivamente para servigos de natureza predominantemente
intelectual, em especial na elaboragdo de projetos, calculos, fiscalizagao,
supervisao e gerenciamento e de engenharia consultiva em geral e, em
particular, para a elaboragdo de estudos técnicos preliminares e projetos
basicos e executivos, ressalvado o disposto no § 4° do artigo anterior
(BRASIL,1993).

Ja na licitacdo em que deve ser auferido a “melhor técnica e preco” vence o
proponente cuja proposta traduz “a melhor técnica no menor prego possivel”. Sendo
assim, de acordo com as normas do Tribunal de Contas da Unido - TCU (2016) define-
se a licitacado tipo melhor técnica e preco, que busca a selecdo da proposta mais
vantajosa para administracdo e tem como base a maior média ponderada nas
propostas de preco e técnica.

Segundo deliberagbes do TCU (2016), o tipo de licitacdo “menor prego” &
utilizado para compra de bens, execucao de obras e prestacéo de servigos, o principal

critério de selegdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica é
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comprar pelo menor precgo. O critério basico e mais adotado em qualquer licitagcao,
inclusive o pregao, vence quem apresentar o menor prego entre os participantes.
Indo nessa diregcado, Norbim (2017), assevera que o tipo de licitagdo “maior
lance ou oferta” é empregado para a venda de bens, concessao e permissdes de uso
de bens ou servigos publicos e locacéo, vence a licitacdo quem fizer o maior lance ou
oferta, esse tipo de licitacdo tem como modalidade o leildo, que é realizado o maior

lance ou oferta.

2.3 MODALIDADES

De acordo com Eissmann (2021), se faz necessario, estar atento as
modalidades de licitagdo, tendo em vista, que alguns fornecedores acabam se
confundindo nessa parte, acreditando serem iguais e confirmando para o0 mesmo
objetivo e em processos iguais, entretanto, ndo sao.

O autor acrescenta ainda que a Nova Lei de Licitagao, sancionada em 1° de
abril de 2021, trouxe mudancas nas modalidades de licitacdo. Inicialmente, as
modalidades de convite e tomada de preco deixarao de existir a partir do momento
em que a Lei 8.666 for extinta no ano de 2023, enquanto uma nova modalidade é
implementada: o dialogo competitivo (EISSMANN, 2021, p. 01).

Outro fator de essencial importadncia, € saber que as caracteristicas das
modalidades e seus critérios de julgamento também foram revistas. Sendo assim, a
licitagcdo passa a ser definida de acordo com a natureza do objeto, sendo que normas
da Lei 8.666 levam também em consideragao o valor estimado da contratagéo.

Com isso, sdo consideradas modalidades de licitagao:

e Tomada de Precos (Lei n°8.666);

e Convite (Lei n° 8.666);

e Concorréncia Publica (Lei n°® 14.133);

e Concurso (Lei n°® 14.133);

e Leildo (Lei n° 14.133);

e Pregao (Lei n°® 14.133);

¢ Dialogo Competitivo (Lei n°® 14.133).
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Nas perspectivas de Gasparini (2012), as licitagdes nem sempre sao iguais,
pois as modalidades constituem-se como variadas espécies de licitagdo conforme os
respectivos regimes juridicos, e variam em quantidade e formalidades, porém, em
regra, guardam os mesmos principios. Sendo assim, a modalidade seria a forma de
como o processo licitatorio deve ser conduzido.

Deste modo, segundo deliberagdes do TCU (2010):

Competicao e consequente busca dos melhores pregcos a Administragdo sao
fundamentos de qualquer modalidade licitatéria. Lei de Licitagdes e Contratos
visa, além da competicdo, garantir que a contratada possua condi¢des de
honrar as obriga¢gdes assumidas perante o Poder Publico. Esta é a razdo da
existéncia da prévia fase de habilitagao, cuja fungéo é avaliar a capacidade
do licitante para suprir os encargos inerentes ao objeto licitado. Em
complemento, o art. 48, I, da referida lei exige a desclassificagcao de proposta
com pregos inexequiveis. Destarte, a Lei n° 8.666/1993, preza a competi¢ao
e a seguranga na contratagcéo. (Acordao 1615/2008 Plenario- TCU, 2010).

Em relagdo as modalidades previstas no Art.22° da Lei n® 8666, observa-se
que a concorréncia publica, tem uma so finalidade: a contratacdo de obras, servigcos
e fornecimento de bens, o concurso e o leildo apresentam objetivos proprios e
especificos, e o pregao € destinado a aquisi¢ao de bens e servigos comuns e o dialogo
competitivo tem como objetivo oferecer solu¢des para as contratagbes complexas da
Administracdo Publica através do dialogo com a iniciativa privada.

2.3.1 Pregao

Instituido pela Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, no ambito da Uni&o, Estados,
distrito federal e municipios nos termos do Art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
a modalidade de licitagdo denominada pregdao. Conforme dispde o Art. 1° da Lei
10.520, o pregao destina-se a aquisigao de bens e a contratagdo de servigos comuns.
Dessa forma, o TCU (2010), afirma que na Administracdo Federal, o uso do pregéo &
obrigatério na contratagcdo de bens e servigos comuns, como forma de possibilitar
maior transparéncia e agilidade no processo licitatorio.

Segundo Fernandes (2003), o pregao -constitui-se como procedimento
administrativo por meio do qual a Administragdo Publica, garantindo a isonomia,
seleciona fornecedor ou prestador de servico, voltado para aquisicoes de baixa

complexidade. Na qual prevé duas formas: o Pregao presencial e o Pregao eletrénico.
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Nas perspectivas do TCU (2010), a caracteristica essencial do pregéo € a de
ser uma modalidade mais dindmica, flexivel e a econdmica tanto para a Administracao
Publica como para o licitante. Apesar de serem uma mesma modalidade, regida pela
Lei n°® 10.520 de 2002, o Pregéao presencial se difere do eletrénico.

Em conformidade, segundo o autor Norbim (2017), o Pregdo presencial
pressupde a presenca fisica do licitante, ja o Pregao eletronico, os licitantes devem se
cadastrar em um sistema virtual de compras para determinada licitacdo. A
participacado nos lances do Pregéo presencial ocorre apenas para a proposta com o
valor mais baixo e as ofertas até 10% superiores ao valor mais baixo. No Pregao
eletronico todas as propostas que estiverem em conformidade com o que foi pedido

pela Administragao Publica estardo aptas a participarem do processo licitatorio.

2.3.2 Publicagao

A publicacido em consonancia com o principio da publicidade, que € basilar néo
apenas para os atos publicos, mas especificamente para os processos licitatorios,
traduz a ideia de que o Poder Publico deve agir com a maior transparéncia possivel,
para que a populacao tenha o conhecimento de todas as suas atuacdes e decisdes.
Segundo o Art. 5° da constituicdo federal (1988), todos tém direito a receber dos
orgaos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo, que
serao prestadas no prazo da Lei, sob pena de responsabilidade.

Sendo assim, o pregéo é publicado por meio de aviso de edital, que sera
através dos portais eletrénicos no qual tem-se: Diario Oficial da Unido, Diario Oficial
do Estado, Tribunal de Contas do Estado, Federacdo dos Municipios do Estado do
Para e o Portal da Transparéncia dos Municipios. A publicagdo em jornais de grande
circulagao e portais eletrénicos € opcional.

Conforme dispde no artigo 41 da Lei das licitagdes, a Administracdo ndo pode

descumprir as normas e condi¢cdes do edital:

Art. 41 § 1° Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar edital de
licitagdo por irregularidade na aplicacdo desta Lei, devendo protocolar o
pedido até 5 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para a abertura dos
envelopes de habilitagdo, devendo a Administragdo julgar e responder a
impugnacao em até 3 (irés) dias uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no
§ 1o do art. 113. (BRASIL, 1993).
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Entado, para ficar sabendo de um pregéo, € importante acompanhar os Diarios
oficiais para participar da disputa, € imprescindivel ler atentamente o edital. E nesse
o documento que contém informacgdes sobre a documentacdo que precisa ser
apresentada pelos licitantes, e ainda que esclarece a data e o horario do pregéo e

demais informacgdes para os licitantes.

2.3.3 Pregao presencial

O Pregéo presencial tem o objetivo de garantir a compra mais vantajosa,
segura e eficiente de bens comuns e também a contratagdo de servicos comuns que

tenham uma execugao qualitativa, o artigo 3° do Decreto n° 3.555/2000. Observa-se:

Art. 3° Os contratos celebrados pela Unido, para a aquisicdo de bens e
servigos comuns, serao precedidos, prioritariamente, de licitagdo publica na
modalidade de pregédo, que se destina a garantir, por meio de disputa justa
entre os interessados, a compra mais econémica, segura e eficiente (BRASIL,
2000).

Para Araujo (2006), o Pregao presencial € a modalidade e licitagao voltada para
a aquisicao de bens e servicos comuns, instituida em todo o ambito federal, dos
estados e municipios. Na sessao em que os procedimentos sdo realizados, todos os
licitantes devem estar presentes.

O Pregao presencial desenvolve-se conforme as licitagbes tradicionais, em
sessdo publica na repartigdo, que pressupde a presenca fisica do pregoeiro, equipe
de apoio e licitantes. Conforme assegura Norbim (2017), os licitantes interessados
deverao estar presentes no dia, hora e local designados no edital, para o recebimento
das propostas e da documentacéo de habilitagdo. Mas, em alguns casos os licitantes
podem participar por meio de encaminhamento postal da proposta. No entanto, isso
implica em abrir mao dos proéprios direitos de fazer os lances orais e intervir com
pedidos de recursos.

No Pregao presencial incorre-se na possibilidade de uma espécie de restrigao
de competitividade tendo em vista que, a representacdo na sessao, caso haja
interesse dos licitantes em efetuarem lances, acarreta custos com deslocamento
destes até a localidade de realizagdo da sessao, sendo imperativo que os licitantes

que nao estejam proximos deste local analisem a correspondéncia entre custo e
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beneficio para que concluam sobre a vantagem em investir na sua participagdo em
um certame cuja contratacéo é incerta.

Na modalidade presencial a agilidade com os documentos e a transparéncia se
destacam, por outro lado a menor concorréncia e a lentidao trazem desvantagens para

essa modalidade.

2.3.4 Pregao eletronico

O Pregéo eletronico surgiu em virtude da crescente evolugdo tecnoldgica
mundial, representando, assim, um avang¢o nas formas licitatérias. Mantendo-se as
premissas basicas do Pregado presencial, foram acrescidos procedimentos
especificos, cuja interagdo € inteiramente processada pelo sistema eletrénico de
comunicacgéo utilizando-se a rede mundial de computadores.

Conforme o Art. 2° da Lei 10.520, passa a vigorar acrescida do seguinte artigo:

“Art 2° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderao adotar,
nas licitagdes de registro de pregos destinadas a aquisigéo de bens e servigos
comuns da area da saude, a modalidade do pregéo, inclusive por meio
eletrénico, observando-se o seguinte:

| - Sdo considerados bens e servigos comuns da area da saude, aqueles
necessarios ao atendimento dos érgdos que integram o Sistema Unico de
Saude, cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos no edital, por meio de especificagdes usuais do mercado.

Il - Quando o quantitativo total estimado para a contratagdo ou fornecimento
nao puder ser atendido pelo licitante vencedor, admitir-se-a a convocagéao de
tantos licitantes quantos forem necessarios para o atingimento da totalidade
do quantitativo, respeitada a ordem de classificagao, desde que os referidos
licitantes aceitem praticar o mesmo prego da proposta vencedora.

Il - na impossibilidade do atendimento ao disposto no inciso I,
excepcionalmente, poderdo ser registrados outros pregos diferentes da
proposta vencedora, desde que se trate de objetos de qualidade ou
desempenho superior, devidamente justificada e comprovada a vantagem, e
que as ofertas sejam em valor inferior ao limite maximo admitido.

O Pregao eletrénico foi criado, buscando basicamente aumentar a quantidade
de participantes e baratear o processo licitatério. Esse método visa ampliar a disputa
licitatoria, permitindo a participacdo de varias empresas de diversos estados,
dispensando a presenca dos contendentes, uma vez que a tecnologia da informagéo
€ uma ferramenta acessivel e de baixo custo e que permite também a transparéncia
do processo.

Os participantes néo precisam estar presentes e o processamento do pregao

ocorre através da utilizagdo da tecnologia da informagéo, isto é, os licitantes se
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reunem virtualmente (pela Internet) para participagdo e apresentagcdo de suas
propostas.
Observa-se algumas atribuicbes da autoridade competente no Pregao

eletrénico, previstas no artigo 8° do Decreto n° 5450/2005:

| - Designar e solicitar, junto ao provedor do sistema, o credenciamento do
pregoeiro e dos componentes da equipe de apoio;

Il - Indicar o provedor do sistema;

Il - determinar a abertura do processo licitatorio;

IV - Decidir os recursos contra atos do pregoeiro quando este mantiver sua
deciséo;

V - Adjudicar o objeto da licitagado, quando houver recurso;

VI - Homologar o resultado da licitagao; e

VII - celebrar o contrato.

No tocante as desvantagens na utilizagdo do Pregao eletronico podem
considerar a falha na conectividade, que acarreta quedas de conexao eletrénica.
Esclarece-se que o sistema de licitagdes na forma de Pregéo eletrénico é fornecido
pelo provedor “Comprasnet’, disponibilizado para a Administracdo Publica sem
nenhum Onus para o Estado.

Ademais, o pregao, especialmente na sua forma eletrGnica, proporcionou a
licitantes de todas as regides do pais a participagdo em processos licitatérios,
ampliando a competitividade e expandido a oportunidade para maior participagao de
empresas nestes processos.

O Pregao presencial passa a ser a excegao, devendo ser adotado somente
quando justificado e nos casos excepcionais, conforme o Decreto n°. 10.024/2019 art.
1°, § 4°, dispde:

Art. 1° Este Decreto regulamenta a licitagao, na modalidade de pregéo, na
forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos
comuns, incluidos os servigcos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso
da dispensa eletronica, no ambito da administragéo publica federal.

§ 4° Sera admitida, excepcionalmente, mediante prévia justificativa da
autoridade competente, a utilizacdo da forma de pregdo presencial nas
licitagbes de que trata o caput ou a ndo adogao do sistema de dispensa
eletrbnica, desde que fique comprovada a inviabilidade técnica ou a
desvantagem para a administragédo na realizagdo da forma eletronica.

Dessa forma, o Pregao eletrénico potencializa as vantagens existentes no
Pregao presencial, tornando mais eficiente o processo para a Administragdo Publica

e para os fornecedores, e conferindo maior transparéncia para a sociedade.
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2.4 MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Conforme a Lei complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, no Art. 47
€ mencionado que quando se trata de compras governamentais diretas e indiretas,
soberanas e fundacionais, federais, estaduais e municipais as Micro e Pequenas
Empresas (MPEs) que devem ter tratamento diferenciado e simplificado, que visa
promover o desenvolvimento econémico e social no ambito municipal e regional,
realizando operagdes mais eficientes das politicas publicas e no incentivo a inovacao
tecnologica (BRASIL, 2006).

Varias publicagdes do Sebrae sobre Micro e Pequenas Empresas que utilizam
o tamanho da empresa em termos de funcionarios, como critério para definir esse
segmento de negdcios. De acordo com esta norma, as empresas que exercem
atividades de servigos e comerciais com 9 ou menos trabalhadores s&o classificadas
como Micro empresas, enquanto as empresas com 10 a 49 trabalhadores sao
classificadas como pequenas empresas (SEBRAE, 2014).

Desde a década de 1970, tem havido um crescente reconhecimento da
importancia das Micro e Pequenas Empresas (MPEs) para o funcionamento
econdmico e o desenvolvimento econémico. Ao longo dos anos, seus numeros
absolutos aumentaram e os empregos que criam tornaram-se cada vez mais
importantes, especialmente em tempos de crise. Segundo o Sebrae (2018), o numero
de MPEs no Brasil aumentou de 4,1 milhdes para 5,7 milhdes entre 2000 e 2018. No
mesmo periodo, 0 numero de empregos formais criados por MPEs aumentou de 8,6
milhdes em 2000 para 13,1 milhdes em 2018 (PESSOA; COSTA; MACCARI, 2020)

A informacdo pode ser vista como uma ferramenta para abordar questdes
relacionadas a gestdo de um empreendimento. Uma vez que num cenario competitivo
em que os gestores se deparam constantemente com a necessidade de tomar
decisbes, quem souber utilizar a informagcdo de forma eficaz, pode obter uma
vantagem sobre os seus concorrentes (MOREIRA et al., 2013)

Os fatores de tomada de decisdo sdo um problema de pesquisa tanto para
grandes quanto para pequenas empresas, exigindo a atengdo dos gestores, pois
avaliar e resolver problemas do dia a dia é complexo. Refere-se a necessidade de
informacdes especificas para compensar a falta de informacdo e as deficiéncias
materiais da gestdo (MOREIRA et al., 2013)
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As empresas competem em mercados em constante mudanga. A adaptacao
do seu negocio as novas condigcdbes do mercado exige informagdo e gestédo
minuciosas do seu negocio. As decisdes nao devem ser baseadas apenas na intuigao
ou na experiéncia de um gerente. E necessario ferramentas para fornecer informacées
confiaveis e adequadas para apoiar seu processo de tomada de decisdo (SANTOS;
DOROW; BEUREN, 2016)
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

O referido estudo € categorizado como uma pesquisa de campo com
abordagem qualitativa, no qual foi realizado em 4 empresas que trabalham com
licitacdo na cidade de Itaituba-PA, visando evidenciar os tipos de pregao utilizados e
as principais ferramentas encontradas na literatura.

A pesquisa de campo é reconhecida como um tipo de abordagem realizada
apos a pesquisa bibliografica, na qual os fendbmenos s&o observados e os
pesquisadores realizam a coleta de dados a fim de chegar em um resultado. Por meio
desse aspecto, os dados obtidos sdo avaliados de acordo com as questdes colocadas
no estudo e estdo de acordo com os objetivos da pesquisa (MARCONI; LAKATOS,
2002).

Dessa forma, Marconi e Lakatos (1996) explicam que a abordagem qualitativa
se trata de uma pesquisa que tem como base, analisar os aspectos mais profundos e
descrevendo a complexidade do comportamento humano e fornecendo analises mais

detalhadas sobre as investigagdes, atitudes e tendéncias de comportamento.
3.2 AREA DE ESTUDO

O estudo foi construido no Municipio de ltaituba, que esta localizado nas
seguintes coordenadas geograficas: 04° 16' 24" S e 55° 59' 09" W. Sua altitude € de
45 m em relacdo ao nivel do mar, ocupando uma area de 62.111,60 Km?, limitando-
se geograficamente ao Norte: com o municipio de Aveiro; ao Sul: com o municipio de
Jacareacanga; a Leste: com Altamira, Rurdpolis, Novo Progresso e Trairdo e a Oeste:
com Jacareacanga e o Estado do Amazonas (IBGE, 2022).

3.3 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Define-se como critérios de inclus&o: proprietarios de empresas do municipio
de ltaituba — PA que atuam com licitagao e utilizam alguma forma de pregao, sendo
presencial ou eletrbnica, que aceitassem participar da pesquisa e responder o

questionario eletrénico. Quanto aos critérios de exclusao: proprietarios de empresas
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que néao trabalhavam com licitagdo nos moldes de Pregéo eletrénico ou presencial,

além daqueles que n&o aceitaram responder o questionario eletrénico.

3.4 COLETA DE DADOS E ANALISE

O método de pesquisa escolhido foi o questionario eletrbnico que serviu para
realizar a coleta de dados, a fim de construir a abordagem aos participantes com
consisténcia e objetividade na transparéncia das informagdes coletadas através da
ferramenta do google documentos.

A coleta de dados de pesquisas baseadas em questionarios requer tratamento
cuidadoso, pois € essencial analisar as respostas coletadas para produzir uma
descrigao reconhecivel, consistente e concisa. No entanto, as abordagens qualitativas
que fazem avaliagbes descritivas. (MANZATO; SANTOS, 2012).

3.5 RISCOS E BENEFICIOS

De acordo com a Resolugcdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude, toda
pesquisa cientifica com seres humanos envolve riscos fisicos, psicologicos, morais,
intelectuais, sociais ou culturais. Dessa forma, € primordial fazer uma analise do
potencial de risco imediato ou posterior ao individuo que participa de todo o processo
(BRASIL, 2012).

Os beneficios dessa pesquisa se baseiam no cerne académico sobre a
presente tematica que vincula os conhecimentos importantes sobre 0 manejo da
licitagdo nos moldes presencias e eletrbnicos, principalmente no segundo modelo que
evidencia uma notoriedade que gera acessibilidade com base nas tecnologias atuais.

Os perigos podem ser elencados da seguinte forma: gerar um desconforto para
os proprietarios que disponibilizaram seus dados, em consenso com a inadequagao
dos parafraseamentos das citagdes dos autores gerando plagio. Todavia, a produgéo
do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) se preocupou em atender as referidas

regras e cuidados para n&o ocorrer esses atos erroneos.
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3.6 ASPECTOS ETICOS

Todas as regras foram seguidas para garantir as informagdes recebidas,
privacidade e discricdo durante a construcdo e conducdo do estudo. Essas
informacdes coletadas foram usadas apenas para fins de pesquisa. Os dados foram
organizados em graficos e tabelas utilizando o software Microsoft Excel versdo 2018
para facilitar a observacao e discussao dos resultados.

Este estudo respeitou as Diretrizes e Normas estabelecidas na Resolucao
466/12 do Conselho Nacional de Saude. Toda evolugédo e desenvolvimento devem
sempre mostrar respeito pela honra, independéncia e soberania do homem e da
sociedade. Além de respeitar os direitos autorais de cada trabalho utilizado na

construgdo do embasamento tedrico bibliografico (BRASIL, 2012).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de coleta de dados aconteceu com 4 proprietarios de empresas
localizadas no municipio de Itaituba, Para, através de um questionario eletrénico que
foi construido através do google documentos, em que os participantes receberam o
link através do WhatsApp para responder 7 perguntas.

Com énfase na faixa etaria dos participantes, foi possivel identificar que 25%
(n=1) entre 20 e 30 anos, 25% (n= 1) entre 30 a 40 anos e 50% (n= 2) entre 40 a 50

anos.
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Grafico 1 — Faixa etaria dos participantes da pesquisa. Fonte: Paiva (2023)

Silva et al. (2019), realizou um estudo na qual foi investigada a evolugdo do
empreendedorismo brasileiro nos ultimos 15 anos, tendo como fontes secundarias as
pesquisas do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE). Realizado de 2002 a 2016. Olhando para as faixas etarias do primeiro
projeto, as pessoas de 18 (19,7%) a 34 (30,3%) eram as mais ativas (50,0%) e as
pessoas de 55 a 64 (10,4%) eram as menos ativas. Os empresarios de 45 a 64 anos
(45,7%) sao os mais ativos nas empresas ja constituidas.

Corroborando com o estudo de Silva et al. (2019) e Alves Filho et al. (2018)

realizaram uma pesquisa com base nos pregoeiros que trabalhavam ou ja trabalharam
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no periodo 2002-2018. Identificou-se que a maior incidéncia foi na faixa etaria de 30
a 39 anos, tendo uma média de 36 anos.

Viana et al. (2018), realizaram investigagdes em seu estudo que revelaram que
os funcionarios que exerciam fungdes de pregoeiro no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Educacao e Ciéncia em Varginha-MG, estavam na faixa
etaria de 26 a 44 anos, se assemelhando com os dados mencionados no referido
TCC.

Quanto ao sexo dos participantes, foi identificado que 75% (n= 3) eram do

sexo masculino e 25% (n= 1) eram do sexo feminino.
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Grafico 2 — Sexo dos participantes da pesquisa. Paiva (2023)

Feliciano et al. (2015) ressaltam que nao ha desigualdade de género na criagao
de negdcios, e ha oportunidades iguais para homens e mulheres, mas as mulheres
tém grandes problemas para se integrar e iniciar negécios. Varios fatores devem ser
levados em consideracao, incluindo a dificuldade continua das mulheres em obter
financiamento, preconceitos existentes no ambiente de negdcios e a dificuldade de
conciliar vida pessoal e profissional.

Segundo Behling et al. (2015), durante uma pesquisa realizada com
empresarios catarinenses, identificaram que o percentual quanto ao género teve o
seguinte percentual 54% do sexo masculino e 46% do sexo feminino. Em
consonancia, esse dado pouco difere da média nacional que se apresenta da seguinte

forma: 53% para homens e 47% para mulheres. As mulheres com registro no MEI
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superam os homens apenas em trés estados: Alagoas (52%), Ceara (51%) e Espirito
Santo (50%).

Sobre o nivel de escolaridade, houve a identificagdo do seguinte dado: no
qual 50% (n= 2) apresentaram nivel médio completo, 50% (n= 2) nivel superior

incompleto e os demais aspectos analisados ndo houveram dados para quantificar.
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Grafico 3 — Escolaridade dos participantes da pesquisa. Fonte: Paiva (2023)

Schuster e Friedrich (2017), construiram uma pesquisa no Municipio de Passo
Fundo, no norte do estado do Rio Grande do Sul. No qual, em relagao a formagao dos
administradores, destaca-se que 16 deles (40%) possuem nivel superior € 5 com pos-
graduacao, tendo um total de 21 empresarios com nivel superior, representando 53%
do total, indicando um alto nivel de escolaridade entre os donos de empresas
corporativas da regiao.

Sendo assim, Schuster e Friedrich (2017), trazem semelhangas ao estudo de
Moreira et al. (2013), que foi realizada na cidade de Tedfilo Otoni-MG, no qual a
pesquisa revelou que, 40% dos empresarios tem o ensino médio completo, 11% estéo
cursando o ensino superior, cerca de 33% ja concluiram o ensino superior. Desse
total, 25% sao formados em Direito e 8,3% sao formados em Administragdo Publica.
Compreendendo esses aspectos, fica evidente que essas graduagdes contribuem
direta ou indiretamente para o aprofundamento nas areas relacionadas a
administragdo de um negdcio.

Em consenso, BelImonte e Santos (2015), realizaram uma pesquisa com alguns

pequenos empreendedores de Guarulhos SP. No qual identificou que os
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empreendedores tém niveis de escolaridade variados: 5% tém pelo menos o ensino
fundamental, 25% o ensino médio, 20% o ensino superior incompleto, 35% o ensino
superior completo e 15% tem pés-graduacao.

Com base no tempo de atuagao das empresas sobre os servigos na area
de licitagao, foi evidenciado que 50% (n= 2) atuam cerca de 1 a 5 anos e 50% (n= 2)

tem um periodo de servigco entre 5 a 10 anos.
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Grafico 4 — Tempo de servigo das empresas na area de licitagdo. Fonte: Paiva (2023)

Picchiai e Carneiro (2019) trouxeram em seu trabalho um estudo de caso o
tempo de servigo na area de licitagao, no qual tiveram o objetivo de fornecer uma viséo
geral da licitagdo e identificar os desafios e solugdes estratégicas que as MPEs
enfrentam ao participar de licitagdes do setor publico. Tendo os seguintes percentuais:
57,1% das empresas atuam no mercado a 10 anos; 52,4% trabalham na area
comercial e 61,9% tém até 10 funcionarios. Conforme o Sebrae, 62% séo classificados
como microempresas.

Oliveira (2015) realizou uma pesquisa em Fortaleza na qual foram enviados
oitenta questionarios a usuarios diretos e indiretos do processo licitatério de duas
instituicdes federais de ensino. A maioria dos respondentes (38,89%) est4 atuando no
mercado ha menos de 5 anos. A redugao do horario de trabalho pode ser observada
entre usuarios, presidentes da CPL e pregoeiros. Neste ultimo caso, observou-se que

dentro de uma organizagdo um grande numero de novos contratados é colocado na
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area de licitagcbes e apds um curto periodo, assumem cargos relacionados a gestédo e
realizacao de licitagdes.

Quando os participantes foram indagados sobre o tipo de pregao mais
utilizado, 100% (n= 4) afirmaram que tanto o Pregao presencial quanto o eletrénico

sdo utilizados no dia a dia da empresa.
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Grafico 5 — Tipo de pregédo mais utilizado pelos participantes da pesquisa. Fonte: Paiva (2023)

Silva (2016) demonstrou em sua pesquisa uma sintese dos processos
licitatérios na modalidade pregédo no ambito da Justiga Federal no Rio Grande do Norte
(JFRN), com base na investigagao e analise das modalidades comerciais, o JFRN tem
privilegiado o pregdo em seus eventos, ainda que aplicado de duas formas, presencial
e eletrbnico, dando énfase maior no meio eletrénico pelas seguintes vantagens:
Acessibilidade e requisitos rigorosos podem ser encontrados, entre outras coisas,
durante o processo de licitacao.

Gongalves (2015), destacou que, embora os Pregdes eletronicos tenham
permitido o aumento do numero de licitantes participantes, os mesmos n&o ajudaram
as organizagdes a reduzir o tempo de conclusdo do Processo de Administracdo de
Compras (PAC) e nao resultaram em economias significativas. Fatores que no
processo de compra estratégica sao muito importantes, principalmente quanto ao fator
econdmico, deve-se investigar a possibilidade de um maior treinamento em e-
commerce para 0s pregoeiros responsaveis por tais processos, ja que sao treinados

e modalidades sem estruturacao levaram a resultados ruins.
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Nunes et al. (2017), destacaram as vantagens que o Pregdo presencial pode
apresentar conforme relato dos pregoeiros, sendo os principais: negociagao direta
com o individuo que se apresenta como fornecedor, transparéncia na retirada de
duvidas, agilidade no recebimento de documentos, transparéncia e uma maior
desburocratizagdo. Quanto as desvantagens, baixa abrangéncia, baixa concorréncia,
diminui¢ao do processo do certame e tumulto quanto ao quantitativo dos participantes.

Sobre o Pregao eletrénico, os pregoeiros identificaram os seguintes as
seguintes vantagens: maior leque de propostas, maior competitividade, propostas
mais favoraveis, maior agilidade e rapidez, maior transparéncia, menos burocracia,
capacidade de conduzir varias sessbes de negociagdo ao mesmo tempo. As
desvantagens identificadas foram: solicitar documentos pelo correio, dificuldades de
negociagao, questdes operacionais e contato indireto com fornecedores (NUNES et
al., 2017).

Quando indagados se a modalidade do pregao trouxe ou traz alguma
vantagem para as empresas, os participantes responderam da seguinte forma: 50%
(n=2) que sim e 50% (n= 2) em partes, demonstrando uma opini&do dividida entre os

participantes.
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Grafico 6 — Respostas dos participantes se o pregao trouxe ou traz vantagens para as empresas.
Fonte: Paiva (2023)

Souza (2011), destacou que a modalidade pregao tém vantagens declaradas
(sem mudanga de fase, licitagdo, limite de valor de fechamento, verificagdo de
habilitagao apenas do primeiro licitante, fase recursal somente ao final da licitagéo (é
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possivel agregar microempresa, sistema de registro de pregos e aumentar a
transparéncia do processo.) Sera uma modalidade bastante atrativa para os érgaos
publicos, mas é importante fazer algumas consideragbes quanto as desvantagens
elencadas (Inversao de fase se deve a falta de transparéncia, economia irrealista,
restricbes na aquisicdo de bens e servicos comuns, atrasos de fase interna na
classificagdo de objetos como comuns ou n&o), diligéncia para a aceitabilidade da
proposta, que pode levar a inexigibilidade de a proposta de precgo.), deve-se ter
cuidado na escolha da modalidade do pregao.

De acordo com os dados e informacdes apresentados no Freitas e Maldonado
(2013), um processo licitatério para contratagao de servigos continuos com dedicagao
exclusiva de méo de obra por meio da utilizagdo de ferramentas de tecnologia da
informacdo que possibilitam a comunicacdo a distancia e a transparéncia dos
procedimentos s&o fundamentais. Fica evidente, que a utilizagdo do Pregao eletrdnico
€ uma ferramenta que necessita ainda de ser melhorada e afinada, principalmente ao
nivel do mecanismo de avaliacdo da exequibilidade dos precos propostos pelos
concorrentes, melhorando o processo de elaboragcdo das cotacbes dos contratos.
Corroborando assim com o estudo de Souza (2011).

Gomes (2011), realizou um estudo no Municipio de Paudalho localizado na
Zona da mata norte em Pernambuco, destacando que nao se trata apenas de fazer
melhor uso de seus recursos. Mas a economia de disputas entre empresas significava
que alguns dos recursos planejados poderiam ser usados para outros fins
semelhantes. Outro fator muito importante, é a competigdo que os pregdes trazem em
relagdo a outras modalidades. Uma forma de deixar tudo mais transparente para a
sociedade, de levar em consideragdo o desejo do publico de apoiar determinada
empresa e tira-la, abrindo a impossibilidade de fraude e corrupgédo ao longo do
processo.

De certa forma, ndo ha como negar que os pregdes eletronicos sao a melhor
maneira de os governos contratarem empresas. Porque vai muito além de publicidade,
competitividade ou agilidade. Mais uma combinagéo de tudo que traz a administragao
para uma era mais tecnoldgica. Os desejos sdo infinitos, mas 0s recursos sao
escassos, por isso € sempre bom verificar como € possivel melhorar para atender a
aceitagao da populacdo (GOMES, 2021).

Cavalcante et al. (2017), entra em discordéncia com o estudo de Gomes (2021),

no qual realizaram um estudo em uma empresa localizada na regido de Dourados-MS
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no estado do Mato Grosso do Sul, revelando as diferengas processuais basicas entre
as duas modalidades de pregéo e, por fim, apresenta os resultados destacando que
as modalidades eletrbnicas nao apresentaram maior eficiéncia em termos de
economia, maior agilidade ou contratos locais.

Quando indagados sobre qual forma de pregao é mais eficaz, os
participantes afirmaram que o Pregé&o eletrbnico € o mais eficaz com 75% (n= 3),

enquanto que o Pregao presencial teve um percentual de 25% (n=1).
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Grafico 7 — Tipo de pregao mais eficiente na opinido dos participantes. Fonte: Paiva (2023).

Macédo e Saldanha (2011), abordam que o sucesso do Pregao eletrénico é
evidente, visto que, aumentou o numero de fornecedores para o governo, reduziu o
custo das compras publicas e maximizou a competitividade. Uma organizagao atinge
seus objetivos por meio da aquisigao eficiente de bens e servigos. O setor de compras
€ visto como um segmento chave para atingir metas alcangaveis. Na modalidade
comercial, o processo licitatério presencial e eletrdbnico se tonaram um marco no
sistema licitatorio atual. Oferece grandes mudangas no recrutamento, aumenta a
velocidade de contratagao, transparéncia e seguranca.

Gongalves (2015), corrobora com o estudo de Macédo e Saldanha (2011), visto
que, observou-se um aumento de 116% quando comparado O numero de
fornecedores de processos que utilizam Pregéo eletrénico. Enquanto, os presenciais
tiveram uma média de 3,1 licitantes para cada lote, os Pregdes eletrénicos tiveram

uma média de 6,7 licitantes. As vantagens identificadas com a utilizagdo do Pregao
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eletrénico nos processos de compras estratégicas dessa instituicdo foram: aumento
do numero de licitantes; maior agilidade nas disputas e possibilidade de ampliar o
tempo de negociacéo.

Oliveira e Pereira (2021), destacam que atualmente no mundo globalizado que
esta em constante mudancga e desenvolvimento, a Administragao Publica tem o dever
de acompanhar esta evolucdo. O exemplo desta evolucao € a crescente utilizacdo do
Pregao eletrénico, pois com a ajuda da tecnologia a Administragcdo do Estado tem
conseguido diminuir as distancias regionais entre licitantes e administragcdo, o que
reduz custos com licitagdes e tramitacido de documentos.

Isso porque apenas os documentos dos vencedores serdo avaliados e as
empresas participantes seréo obrigadas a assinar o contrato apenas em alguns casos.
Para a Administracdo, além da redugao do tempo de contratagdo, a principal
vantagem esta no potencial aumento do numero de participantes em licitagcbes e,
assim, no potencial de economia significativa de recursos publicos (OLIVEIRA E
PEREIRA, 2021).

A presente pesquisa evidencia duas modalidades importantes dentro das
licitagdes, o pregdo presencial e o pregado eletrénico, apesarem de ser regida pela
mesma lei, a 10.520 de 2022, elas se diferenciam, o pregdo presencial, os
proponentes praticam todos os atos na sesséo publica. Ja no pregao eletrénico, os
atos sao praticados num ambiente virtual, por meio de tecnologia da informagao. Os
proponentes se reunem virtualmente (pela Internet) para participagao e apresentagao
de suas propostas.

Dessa forma, os participantes afirmaram que utilizam ambos os pregdes, € na
sequéncia, os afirmaram em sua grande maioria, que o pregao eletrénico € o mais

eficiente por gerar uma melhor agilidade no processo de licitagéo.
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5 CONCLUSAO

Com énfase no perfil sociodemografico dos participantes, evidenciou-se que: a
faixa etaria dos participantes foi de 20 a 50 anos, o sexo predominante foi o masculino,
a escolaridade dos participantes esteve mais associada ao nivel médio completo, as
empresas participantes das pesquisas tém um tempo de atuacdo 1 a 10 anos.

Os participantes se dividiram quanto a indagacao sobre se o pregao trouxe
algum beneficio para as empresas, todavia, € importante ressaltar, que os pregdes
sao uma forma de licitagao utilizada no Brasil para encontrar prestadores de servigos
capazes de atender diferentes categorias de poder publico. Esse processo é feito para
buscar o valor mais baixo em vez do valor mais alto oferecido, isso traz algumas
vantagens, como a dominancia dos fatos correlacionados com o mercado.

Com base na indagacgao do tipo de pregao mais utilizado, foi possivel identificar
que os participantes utilizam ambos, tanto o presencial quanto o eletrénico
demonstrando que se adequam a necessidade do cliente no momento de fechar o
negocio. Ademais, entende-se que para se tornar competitivo se faz necessario a
adaptagcao das novas ferramentas sem deixar de ter uma flexibilidade, visto que, a
inteligéncia empresarial se remete a ajustar os moldes que o mercado impde sem
perder a excentricidade.

Na sequéncia, os participantes afirmaram em sua grande maioria que o pregao
eletrénico é o mais eficiente por gerar uma melhor agilidade no processo de licitagéao,
visto que, nessa modalidade é possivel realizar todo o processo de forma online
evitando alguns custos, se caracterizando assim como um modelo menos burocratico
e simplificado. Porém, esse tipo de pregao se apresenta com um escopo de maior
competitividade para a empresa, nesse cenario, em alguns casos o presencial pode
ser mais adequado pelo fato de gerar uma maior resolugdo de duvidas e menor
concorréncia.

Portanto, esse TCC é indicado para quem deseja conhecer mais sobre a
tematica, além de se apresentar como um importante trabalho para o meio académico,
no qual se pode evidenciar alguns conhecimentos iniciais sobre o processo licitatorio
e suas modalidades. Destacando suas vantagens e desvantagens dentro de todo o
processo de contratagdo, respondendo todas as indagagdes levantadas no inicio

deste estudo.
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APENDICES

APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa
intitulada: Pregao presencial x pregao eletrénico: a percepg¢ao dos fornecedores
da cidade de Itaituba- PA proposta pela Faculdade de Itaituba. Para decidir se vocé
deve concordar ou ndo em participar desta pesquisa, leia atentamente os itens a
seguir, os quais irdo informa-lo e esclarecé-lo sobre os procedimentos, riscos e

beneficios da pesquisa.

1 - Objetivo da pesquisa: foi identificar dentro os dois tipos de pregao, presencial e
eletrénico, qual apresenta maiores vantagens e desvantagens conforme os achados
na literatura e maior adesao na visdo dos participantes sob os seguintes objetivos
especificos:
e Evidenciar o perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa;
e Destacar se o pregao trouxe alguma vantagem para os proprietarios da
empresa;

e Averiguar qual pregdo € mais eficiente na visdo dos participantes.

2 — Justificativa da pesquisa:

O presente trabalho justifica-se devido a uma série de fatores negativos
presentes em todos os niveis da gestao publica, a lei das licitagdes e contratos surgiu
da necessidade de um controle maior dos negocios publicos. Sendo um importante
conhecimento para académicos da area da contabilidade e contadores que desejam

conhecer mais sobre a tematica, além de incentivar a construgao de novas pesquisas.

3 - Descri¢cao dos procedimentos realizados
O referido estudo € categorizado como uma pesquisa de campo com

abordagem qualitativa, no qual foi realizado em 4 empresas que trabalham com
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licitagdo na cidade de ltaituba-PA, visando evidenciar os tipos de pregao utilizados e

as principais ferramentas encontradas na literatura.

4 - Descricao dos desconfortos e riscos da pesquisa
Em qualquer fase de uma pesquisa pode ocorrer riscos, na forma moral, fisica, social,
intelectual, cultural e espiritual, que pode gerar danos ao ser humano. Informado que

o0 nome do participante ndo sera usado, nem os seus documentos.

5 - Despesas, Compensacgdes e Indenizagdes

O pesquisador responsavel dessa pesquisa suspendera imediatamente a pesquisa ao
perceber algum risco ou danos a saude do individuo participante. Assumindo a
responsabilidade de dar assisténcia integral as complica¢des e danos decorrentes dos

riscos previstos
6 - Direito de confidencialidade
Todos os dados serao utilizados apenas para a referida pesquisa, sem explanar dados

pessoais

7 - Identificagao do (a) voluntario (a) da pesquisa:

Nome: Endereco: N°:
CEP: - Cidade: Estado: Telefone: ()
Responsavel Legal: Endereco:
N°: CEP: - Cidade: Estado:

Telefone: ()

Essa pesquisa sera enviada para apreciacdo do Comité de Etica e Pesquisa da
Universidade do Estado do Para, Campus Xll — Santarém. Av. Placido de Castro, n°
1399.Aparecida. Santarém-PA. CEP 68040-090.

Eu fui informado verbalmente e por escrito sobre os dados dessa pesquisa e
minhas dudvidas com relagdo a minha participagcdo foram satisfatoriamente

respondidas.



49

Concordo voluntariamente em participar desta pesquisa. Em caso de
desisténcia posso retirar o meu consentimento a qualquer momento, durante a
realizacao da mesma, sem penalidades, prejuizos ou perda de qualquer beneficio que
eu possa ter adquirido.

Assino o presente documento em duas vias de igual teor e forma, ficando uma

em minha posse. 1/2
ITAITUBA — PA, de de
Voluntario Pesquisador Responsavel
Telefone: Telefone:

E-mail: E-mail:
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APENDICE B — Questionario Eletrénico de Pesquisa

Essa pesquisa tem como tema "PREGAO PRESENCIAL VERSUS PREGAO
ELETRONICO", ADESAO NA UTILIZACAO DAS MODALIDADES NO PONTO DE
VISTA DOS FORNECEDORES DA CIDADE DE ITAITUBA-PA.

O Objetivo dessa pesquisa é coletar dados para construgao do trabalho de
conclusdo de curso de ciéncias contabeis da faculdade de Itaituba.
FACULDADE DE ITAITUBA - CIENCIAS CONTABEIS

OBS: A RESPOSTAS SERAO OBJETIVAS E SUBJETIVAS.
*Obrigatorio
1. IDADE *

2. SEXO *

Marcar apenas uma oval.
Feminino
Masculino

3. Tempo de servigo na area de licitagao *

4. Nivel de Escolaridade *
Marcar apenas uma oval.

NIVEL MEDIO

NIVEL SUPERIOR

NIVEL MEDIO INCOMPLETO

NIVEL SUPERIOR INCOMPLETO
5. Vocé trabalha com que forma de pregéo? *
Marcar apenas uma oval.

PREGAO ELETRONICO

PREGAO PRESENCIAL

PREGAO PRESENCIAL E ELETRONICO
6. Na sua opiniao, esta modalidade, pregéo, trouxe alguma vantagem paraas *
empresas?

Marcar apenas uma oval.



N&o

Sim

Em partes
7. Para vocé, qual das duas formas de pregao € mais eficaz? *
Marcar apenas uma oval.

PREGAO ELETRONICO

PREGAO PRESENCIAL NAO SEI RESPONDER
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