CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE ITAITUBA LTDA
FACULDADE DE ITAITUBA — FAl
CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

GLENDA NATALIA VASCONCELOS ANDRADE

DEMONSTRA(;AO DO FLUXO DE CAIXA COMO FERRAMENTA DE
AUXILIO NAS TOMADAS DE DECISOES: um estudo de caso em

uma Empresa Especializada em Cursos em ltaituba — PA

ltaituba — PA
2021



GLENDA NATALIA VASCONCELOS ANDRADE

DEMONSTRAC;AO DO FLUXO DE CAIXA COMO FERRAMENTA DE
AUXILIO NAS TOMADAS DE DECISOES: um estudo de caso em

uma Empresa Especializada em Cursos em ltaituba — PA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade de ltaituba para obtencéo de titulo de
Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Orientador: Augusto César Amorim do Nascimento

ltaituba — PA
2021



Andrade, Glenda Natalia Vasconcelos

DEMONSTRAQAO DONFLUXO DE CAIXA COMO FERRAMENTA DE AUXILIO NAS
TOMADAS DE DECISOES: um estudo de caso em uma Empresa Especializada em
Cursos em ltaituba — PA / Glenda Natalia Vasconcelos Andrade. ltaituba: FAI, 2021.

40 f.
Orientador: Augusto César Amorim do Nascimento

Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) Graduacdo em Ciéncias Contabeis —
Faculdade de Itaituba, 2021.

1. DFC 2. Empresa Especializada. I. NASCIMENTO, Augusto César Amorim do II.
Faculdade de ltaituba. Itaituba, BR — PA, 2021.




GLENDA NATALIA VASCONCELOS ANDRADE

DEMONSTRAC;AO DO FLUXO DE CAIXA COMO FERRAMENTA DE
AUXILIO NAS TOMADAS DE DECISOES: um estudo de caso em

uma Empresa Especializada em Cursos em ltaituba — PA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade de ltaituba para obtengéo de titulo de
Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Orientador: Augusto César Amorim do Nascimento

BANCA EXAMINADORA

Presidente: Nota:
Prof. Augusto César Amorim do Nascimento, Esp.
Avaliador(a): Nota:
Prof. Flavio Sousa do Nascimento, Esp.
Avaliador(a): Nota:
Prof. Karla Santos da Silva Lizardo, Esp.
Resultado: Média:

Data: de de 2021




A Deus por ter me proporcionado
essa oportunidade, a minha familia, em
especial minha méae e avo, que investiram
e acreditaram na minha capacidade
potencial. Ao meu esposo que me

incentivou e motivou a ndo desistir.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus pela chance que tive em me qualificar com essa minha
primeira graduacao.

Agradeco a minha familia por sempre acreditarem em mim, pelo investimento
arduo que fizeram para que eu conseguisse chegar até aqui, em especial a minha
mae, vO e esposo.

Agradeco aos meus professores e mestres pelo conhecimento compartilhado.

Agradeco ao orientador Augusto César, pela paciéncia e orientacdes para que

se fosse possivel concluir o Trabalho de Conclusdo de Curso.



Enquanto formos maus uns aos
outros, seremos piOI‘ES para nOGS mesmos.

(Rosa de Saron).



RESUMO

O respectivo trabalho objetiva apresentar a Demonstracédo do Fluxo de Caixa
como ferramenta essencial nas tomadas de decisbes em uma empresa. E para isso,
o trabalho aborda os objetivos dessa demonstracdo, seus métodos, elaboracdo e um
conjunto de informagdes essenciais para que a Demonstragéo do Fluxo de Caixa seja
utilizada de forma que ira contribuir e agregar resultados nas empresas. O presente
trabalho foi elaborado por meio de pesquisas, tendo como bases alguns autores
renomados no cendrio Contabil. Para o estudo de caso, foi aplicado questionério e
realizada entrevistas, a fins de analisar como essa Demonstracdo Contabil age nas
tomadas de decisfes. O trabalho também ird apresentar um estudo de caso realizado
em uma empresa especializada em cursos, onde sera possivel ter uma nocao de
como a DFC atua nessa empresa. Seguindo a andlise de questionario, sera possivel
identificar se a empresa utiliza essa demonstracéo, e como ela vem sendo aplicada

para as tomadas de decisdes.

Palavras-chave: Demonstracdo do Fluxo de Caixa. Tomada de Deciséo.
Organizacgéo Financeira.



ABSTRACT

The respective work aims to present the Cash Flow Statement as an essential
tool in decision making in a company. And for this, the work addresses the objectives
of this demonstration, its methods, elaboration and a set of essential information for
the Cash Flow Statement to be used in a way that will contribute and aggregate results
in companies. The present work was elaborated through research, based on some
renowned authors in the Accounting scenario. For the case study, a questionnaire was
applied and interviews were conducted in order to analyze how this Accounting
Statement acts in decision-making. The work will also present a case study conducted
in a company specialized in courses, where it will be possible to get a notion of how
DFC works in that company. Following the questionnaire analysis, it will be possible to
identify whether the company uses this demonstration, and how it has been applied to
decision making.

Keywords: Cash Flow Demonstration. Decision Making. Financial Organization.
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1 INTRODUCAO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo principal, verificar a
utilizacdo da Demonstracao do Fluxo de Caixa para as tomadas de decisbes em uma
empresa. De modo que serd possivel identificar com a pesquisa: os métodos de
Demonstracdo de Fluxo de Caixa; suas estruturas; apresentar como essa
demonstracdo possui influéncia nas tomadas de decisbes em uma empresa e
caracterizar a Contabilidade como fator de relevancia.

De acordo com Olivo (2012) a Contabilidade tem como fungbes de registro,
organizagdo, demonstragdo e andlise das informacdes. Deste modo, torna-se
indispensavel para uma empresa, a fim de tomadas de decisdes. A Contabilidade se
tornou uma ferramenta essencial e eficaz para qualquer empresa, pois a partir dela,
encontra-se resultados exatos e concretos que irdo ajuda-la nas tomadas de decisdes.

A Contabilidade se expande em diferentes aéreas, e uma delas é a
Demonstracdo do Fluxo de Caixa que sera aborda nesta pesquisa. E que sera
relevante para quem tem interesse e curiosidade em conhecer como atua nas
empresas, em especifico, em uma empresa de cursos. Dessa forma esse trabalho
terd utilidade para os académicos de Ciéncias Contdbeis e Administracdo que irdo
agregar conhecimento em relacdo a Demonstracfes Contabeis, em especifico, a
Demonstracdo do Fluxo de Caixa. A outros usuarios de informacfes contabeis
também serd de grande contribuicdo, uma vez sera apresentado quais Sdo esses
usuarios e como essa demonstracao atua.

Com o presente trabalho, serdo investigadas questdbes como: Qual tipo de
demonstracdo contabil est4 sendo utilizada em uma escola especializada? E de que
forma essa demonstracao auxilia nas tomadas de decisfes? Qual a importancia dessa
demonstracdo nas empresas? A fins de investigar essas questdes, por meio da
entrevista e com 0 questionario realizado com a gestora da empresa do estudo de
caso.

O presente trabalho divide-se em 5 capitulos, iniciando-se com esta breve
introducdo abrangendo de forma geral, a tematica do trabalho. O segundo sera
apresentado o referencial tedrico do presente trabalho, baseado em diversos autores
como: Braga (2006), Padoveze (2014), Ribeiro (2013), dentre outros nomes
renomados no cenario contabil e no qual se referem ao tema principal do respectivo

trabalho que é a Demonstracao do Fluxo de Caixa. O terceiro capitulo ir4 apresentar
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a metodologia seguida para a elaboracdo do presente trabalho, que ira desde a
escolha do tipo da investigacdo a pesquisa de campo realizada para estudo de caso.
O quarto capitulo ira abordar a discussdo de dados obtidos na empresa onde foi
realizado o estudo de caso e em seguida sera possivel verificar a sugestao de acordo
com as necessidades da empresa. No quinto capitulo, tem-se a conclusdo, com as
consideragdes e pontos analisados conforme o trabalho elaborado e estudo de caso.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 HISTORICO DA CONTABILIDADE

A Contabilidade existe desde a antiguidade quando a humanidade sentiu
necessidade de ter dominio e controle de seus bens e patrimoénio (PADOVEZE, 2014).
Uma vez que a humanidade teve ciéncia sobre seus bens, a Contabilidade vem sendo
utilizada de forma aplicada para gerenciamento e controle. Padoveze (2014), afirma
que ha registros da utilizacdo da contabilidade, comprovando que civilizagbes antigas,
como egipcias, gregas entre outras, eram adeptas a contabilidade. Entretanto, Ribeiro
(2013) aponta que a Contabilidade se consolidou como ciéncia, a partir da introducao
do método das partidas dobradas, que aconteceu no final do século XV.

A principio, no século XVI a Contabilidade tinha como objetivo principal, ser um
fator gerador de informacdes Uteis aos usuarios. Em especial aos proprietarios de
empresas e através da Contabilidade tinha-se uma base a fins de garantia de
empréstimos (JUNIOR; BEGALI, 2002). Desta forma, com a Contabilidade no século
XVI surgiu-se uma garantia de empréstimos, tomando como base as informacdes
coletadas através da Contabilidade.

O Método das Partidas Dobradas, de autoria do frei Luca Pacioli, conhecido
com o “pai” da Contabilidade moderna. De acordo com o Padoveze (2014), esse
método antes que era somete com uma partida simplificada, onde eram inclusos na
contabilidade somente os bens e direitos daquele povo, e ignoravam a origem de seus
bens e direitos, ou seja, de onde incialmente partiu. Deste modo, surgiu-se o método
das partidas dobradas, equilibrando os bens e direitos e também obrigacdes.

Ribeiro (2013), complementa que esse método revolucionario, seguiu sendo
utilizado de maneira universal até os dias da atualidade, sendo como ferramenta de
controle tanto do patrimdnio fisico quanto juridico, sendo de fins lucrativos ou ndo. Ou
seja, com esse advento histérico revolucionario na Contabilidade, tornou-se mais
preciso o conhecimento e andlise de lucro ou prejuizo que a pessoa fisica ou juridica
pode resultar. Levando aos seus usuarios informacdes Uteis que irdo servir como base

para qualquer medida que o empresario deseje tomar.
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2.2 PRINCIPIOS E OBJETIVOS DA CONTABILIDADE

A Contabilidade tem base com relacbes agregadas entre os dados que
abrangem um sistema contabil, nos quais nomeiam-se de principios, postulados e
convengdes (LAUDELINO, 2012).

Os principios, definem-se como regras comportamentais aos usuarios de
Contabilidade, fazendo-os agir de maneira disciplinada, padronizando assim, a
confianca ao apresentar as demonstracfes contabeis as empresas. Segundo
(LAUDELINO, 2012) os principios sao ramificagfes dos postulados, que norteiam a
pratica contabil, e age como disciplina para os profissionais contabeis, em relacdo as
suas atividades atuando na Contabilidade.

Padoveze (2014, p. 118), define os principios contabeis como a “exteriorizagcao
de critérios aceitos pela maioria dos contadores”. Na qual dever&o segui-los para obter
um trabalho honesto, eficaz e ético. Crepaldi (2013) aponta que 0s principios
contdbeis tém carater representativo das normas relacionadas a Contabilidade, de
acordo com o entendimento universal cientifico e profissional nacional. O quadro a

seqguir ira apresentar sobre cada principio contabil:

Quadro 1 — Principios Contabeis

Principio da O patrimonio da empresa nao deve ser misturado com o patriménio dos
Entidade sécios seja acionistas ou proprietario

Principio da Em caso da inexisténcia de provas contrarias, a contabilidade garante

Continuidade a continuidade da empresa por periodo indeterminado.

Principio da Deve ser registrado e apresentar descricdo de todas a variagdes que

Oportunidade ocorrerem na entidade e no momento exato que vier a ocorrer, a fins
de ndo haver faltas ou exceder dados.
Principio do As partes que integram o patrimdnio, devem ter seu registro a principio,
Registro pelo pelos valores que ocorrem na data exata as transagdes e na moeda
Valor Original corrente do pais.

Principio da Este principio enfatiza a atualizacdo dos valores do patrimdnio, com

Atualizacdo base em seu registro original, ou seja, de acordo com a moeda que

Monetaria esta perdendo seu valor. Uma vez que ndo cause interferéncia na
reavaliacéo.

Principio da O principio da competéncia dos exercicios, trata-se de da contabilidade

Competéncia dos de receitas e despesas de uma empresa. Este principio tem como

exercicios objetivo principal as receitas e despesas de uma entidade ou empresa,

onde os mesmos deverdo estar de acordo com o periodo determinado.

Principio da Em situacbes em que a empresa ou entidade pode vir a presenciar,

Prudéncia guando houver questionamento quanto escolher o valor de um ativo ou

passivo, o principio da prudéncia tende orientar a escolha do menor
valor ao se referir a um ativo, ou ao maior valor quando for passivo.

Fonte: Quadro elaborado pela autora do TCC com base nos autores Brinckmann (2014) e Padoveze
(2014).
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Deste modo, que o0s principios contdbeis entdo para auxilia o profissional de
maneira que se possa agir de forma ética e eficaz em suas escolhas e execucdes,
uma vez que a Contabilidade podera estar se estar cumprindo seus objetivos
corretamente.

A principio, o objetivo geral da Contabilidade no ambito empresarial é
justamente ter o controle do patriménio através de seus registros mensurados.
Conforme Padoveze (2014, p. 3), que define o objetivo da Contabilidade como
“controle de patriménio”. O autor também afirma que o patriménio é “constituido por
como grupo de bens, direitos e obrigacbes” (PADOVEZE, 2014, p. 5).

De acordo com Ribeiro (2013, p. 2) “o objetivo da contabilidade é o estudo e o
controle do patrimbénio e de suas variacdes visando o fornecimento de informacdes
que sejam uteis para a tomada de decisdes.” Desse modo, a Contabilidade se torna
vidvel as empresas quem tem a necessidade de manter um controle sobre seu
patrimdénio de forma exata e eficaz.

De acordo com Fernandes (2015, p. 14) ressalta que a Contabilidade tem como

objetivo:

Fornecer informagbes sobre o patriménio, informacBes estas de ordem
econdmica e financeira, que facilitam assim as tomadas de decis@es, tanto
por parte dos administradores ou proprietarios, como também por parte
daqueles que pretendem investir na empresa.

Assim, a Contabilidade além de proporcionar informacfes a esse conjunto de
interessados para facilitar as tomadas de decisdes, também cabem aos futuros
investidores que planejam investir na empresa.

A Contabilidade entdo, tem o objetivo de levantar informacdes para seus
usuarios, sejam eles internos ou externos (JUNIOR; BEGALI, 2002). A fim de manter
esse controle, a Contabilidade gera as informacdes necessarias aos seus
interessados, de maneira que poderdo ser utilizadas da forma que melhor for

conveniente aos seus UsSuarios.

2.3 INFORMACOES CONTABEIS

De acordo com Marion (2008) as informagdes colhidas pela Contabilidade sé&o

apresentadas rotineiramente aos seus interessados de forma organizada e sucinta,
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dando forma entéo, aos relatdrios contébeis. Entende-se que ao coletar esses dados,
serdo repassados para os usuarios em forma de relatério, no qual deve ser breve e
bem constituido.

As informacdes contdbeis, por mais complexas que sejam apresentadas em
seus relatorios, devem ser devidamente entendidas por seus usuarios (MARION,
2008). Stroeher e Freitas (2008, p. 6) ressaltam que “assim, 0 que se depreende
desses conceitos sobre contabilidade € que seu objetivo basico é prover informacdes
Uteis para a tomada de decisao organizacional.”

No entanto, quando se trata de informacdes precisas do financeiro da empresa,
mesmo que por meios complexos, tem que ser de nivel de entendimentos aos seus
usuarios para que possam ter uma acdo saudavel na empresa, conforme as
informacdes dadas por relatorios contabeis.

Desta forma, os usuéarios tendo o entendimento a respeitos dos relatérios
contabeis, poderdo executar seus planejamentos de maneira que nao fuja da situacéo
financeira que a empresa se encontra, assim, ndo pondo em risco a integridade

financeira do empreendido.

2.3.1 Usuarios Internos e Externos das Informac8es Contabeis

Os usuarios como sendo qualquer pessoa de carater fisico ou juridico, que
tenha interesse de conhecimento em dados. Podendo ser internos, como gerentes,
diretores, administradores, ou externos a empresa como acionistas, instituicdes
financeiras, fornecedores, entre outros (MARION, 2012). Assim, qualquer destes que
gue compreendem a essas caracteristicas, podem ser nomeados de usuarios das
informacdes Contébeis.

Ribeiro ainda ressalta que:

Compreendem todas as pessoas fisicas ou juridicas que, indireta ou
diretamente, tenham interesse na avaliacdo da situacdo e do
desenvolvimento da entidade, como titulares (empresas individuais), sécios
ou acionistas (empresas societarias), administradores, governo (fisico),
fornecedores, clientes, investidores que atuam no mercado de capitais,
bancos etc. (RIBEIRO, 2013, p. 4).

Segundo o autor, esse conjunto de elementos correspondem aos usurarios das

informacdes contébeis, que poderédo estar utilizando em favor deus interesses. Ribeiro
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(2014), ainda complementa que esses interesses pode ser em controlar, apurar
resultados, avaliar a situacdo financeira econdmica da empresa, analisar seu
desempenho e evolugcdo da empresa.

Junior e Begalli (2002), ao definir os usuarios da Contabilidade como sendo
externos e internos, afirmam que ao se tratar de informagdes internas, a Contabilidade
ampara no processo decisorio tomado pela administracdo, atraves de fonte de
informacdes sobre diversos aspectos econdmicos e financeiros de uma empresa.

Segundo Junior e Bagalli (2002) as informacdes externas sdo de principal
interesse de investidores, do governo e credores. Na qual para os investidores por
meio dos relatérios contabeis irdo ser apresentados como estd a atual situacdo
financeira da empresa e assim decidir quanto as suas aplicacoes.

Credores também com base nas demonstracdes contabeis irdo decidir quanto
a realizar ou ndo empréstimos de recursos. E quanto ao governo, tera seu interesse
dobrado uma vez que através da Contabilidade € realizada a arrecadacao de tributos

e ocasionado a permanéncia da politica fiscal, econémica e monetaria.

2.4 TOMADAS DE DECISOES

O individuo esta propenso diariamente a tomar decisfes. Desde a escolha da
melhor roupa para o dia, as decisdes grandiosas que poderao afetar sua vida pessoal
ou profissional. De acordo com Heller (1999) decidir € determinar ou ter de realizar a
escolha acima de duas opc¢des, podendo englobar problemas minimos do cotidiano
até pontos mais ousados, como um novo plano de agao.

Diante dos desafios a serem enfrentados, o tomador de decisdes, que ainda
conforme Heller (1999) pode ser um gerente. Uma estando com as informagdes
necessarias a respeito da empresa em que gerencia, podera estar analisando as
melhores formas possiveis e escolhendo a melhor opc¢éo para solucionar o problema
enfrentado.

Maximiano (2000, p. 139), complementa a definicdo de tomadas de decisbes
como sendo “escolhas que as pessoas fazem para enfrentar problemas e aproveitar
oportunidades”. Assim, ndo somente para solucionar problemas, as tomadas de
decisfes também podem ser proveitosas de acordo com as oportunidades oferecidas.

Maximiano (2016, p. 63) também ressalta que:
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O processo de tomar decisbes € a sequéncia de etapas que vai da
identificacdo de uma situagéo que oferece um problema ou oportunidade, até
a escolha e colocacdo em pratica de uma acgéo ou solucao.

Com base no autor, a tomada de decisdo segue uma linha de fases em que
parte da identificacdo de determinada ocorréncia, podendo gerar oportunidades e
problemas a serem enfrentados. Uma vez que identificado, o individuo ir4 executar
sua escolha e podera resultar em uma acao para a oportunidade disposta ou solucéo

para o problema encontrado.

2.4.1 A Contabilidade Nas Empresas Como Apoio As Tomadas De Decisdes

De acordo com Marion (2012), a Contabilidade pode ser considerada como
sistema de informacéo destinado a prover seus usuarios de dados para ajuda-los a
tomar deciséo. Por meio dessa afirmativa, entende-se a importancia da Contabilidade
nas empresas € a responsavel por fornecer esses dados aos usuarios e 0s capacita
para que venham tomar decisdes importantes para o crescimento e desenvolvimento
da empresa.

Marion (2012, p. 28) ainda afirma que a contabilidade “coleta todos os dados
econdbmicos, mensurando-os em forma de relatérios ou de comunicados que
contribuem sobremaneira para a tomada de decisdes”. Haja visto que para a
mensuracao dos dados para que se possa ter um controle exato do patriménio, uma
vez que, a organizacdo de dados ira facilitar e auxiliar o gestor a encontrar falhas e
solucbes na empresa em que se encontra, podendo obter assim, éxito em sua
atividade.

Silva (2014, p.12) afirma que:

A Contabilidade tem como principio produzir a informac&o precisa para que
seja usada com seguranca nas tomadas de decisfes. Dentro desse contexto,
podemos dizer que ela tem dois objetivos com base nas informacfes
geradas: o controle e o planejamento. Ela fornece informacfes para sécios,
acionistas, quotistas, fornecedores, funcionérios, administradores e governo.

Deste modo, Contabilidade é essencial nas empresas e seus resultados
financeiros apurados com as informacg6es contébeis, influenciam diretamente em seu
planejamento e em suas tomadas de decisdes. Cortar gastos, aplicar em algum

investimento, contratacdo de funcionarios, empréstimos, essas e outras atividades
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sdo umas das decisdes a serem tomadas em diferentes empresas diariamente. E com
a Contabilidade em prética, as empresas terdo maiores chances de concretizar o que
esta sendo planejado de acordo com suas decisfes.

A Contabilidade de fato, deve ser aplicada ndo somente na vida pessoal do
gestor, como também em sua empresa, todavia que a Contabilidade sendo praticada
de diferentes formas, leva-se a ter pensamentos mais eficazes se tratando da

organizacao financeira de uma empresa.

2.5 CONCEITOS E OBJETIVOS DA DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA

De acordo com Padoveze (2014) essa demonstracdo explica os movimentos
patrimonial financeiro, o caixa da entidade, onde através dele pode-se ter uma analise
de solvéncia e liquidez, de modo que por ele parte de forma inicial ou final os saldos.

Portanto, assim como as demais demonstracdes contabeis, o fluxo de caixa
tem um papel importante dentro das empresas, pois ira facilitar suas tomadas de
decisfes através de seus resultados apurados e consequentemente, a empresa ira
ter grandes tendéncias de crescimento.

Marion define a Demonstracao de Fluxo de Caixa como:

A Demonstracdo de Fluxo de Caixa (DFC) evidencia as modificagbes
ocorridas no saldo de disponibilidades (caixa e equivalentes a caixa) da
companhia em determinado periodo, por meio de fluxos de recebimentos e
pagamentos (MARION, 2009, p. 52).

Entende-se que a Demonstracdo do Fluxo de Caixa € de eficaz para que o
gestor de uma empresa, tome as decisdes de acordo com suas disponibilidades. De
forma que o contato imediato contabil que tera através das entradas e saidas
financeiras da empresa. Podendo assim, por meio da organizacao financeira, decidir
o melhor momento para investir em novos equipamentos, imoveis, treinamentos para
funcionarios entre outros investimentos.

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa objetiva a visibilidade das transacfes de
um determinado periodo em que pode ser dividida em atividades operacionais, de
investimento e financiamento (MARTINS et al., 2013). De acordo com os autores, essa
demonstracao traz a capacidade de visualizar todas as movimentagdes financeiras de

uma empresa, em um especifico periodo.
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Padoveze (2014) afirma que essa demonstracdo tem como principal objeto de
estudo, o caixa da empresa. Entretanto Osni (2005) afirma que o fluxo de caixa, nada
mais € do que a movimentacao de entradas e saidas de dinheiro da empresa. Dadas
as movimentacfes diarias, a Demonstracdo do Fluxo de Caixa vem apresentar
minunciosamente cada entrada e saida no decorrer dia, més ou ano. Pode-se
observar, dados os conceitos dos autores, que essa demonstracao tendo como
objetivo o caixa da empresa, se torna essencial para que se tenha um controle a
respeito do que entra e sai do caixa.

Vale ressaltar que o objeto de estudo dessa demonstracdo € o caixa e para que
o gestor da empresa tenha um conhecimento basico de Fluxo de Caixa, para que ao
tomar decisGes referente ao seu empreendimento tenha todas as informacdes

financeiras necessarias, a fim de tomar medidas saudaveis para seu negaocio.

2.5.1 Fluxo de Caixa e seus Objetivos

Ao se referir ao Fluxo de Caixa, pode-se ter uma compreensdo do movimento
de contas como: caixa, saldo bancos e qualquer outra disponibilidade imediata.
(JUNIOR; BEGALI, 2002). Dado o conceito dos autores, se entende que essa
demonstracdo contabil se trata de toda e qualquer movimentacdo no caixa de uma
empresa e também em saldos bancarios.

O Fluxo de Caixa é utilizado todos os dias, por varias pessoas, sem muitas
delas ao menos saberem que se trata de uma demonstracdo contabil. Desde a
organizacdo financeira de uma dona de casa feita por ela mesma, até nas grandes
empresas em que essa atividade é realizada por um profissional da area.

Segundo Marion:

Todo mundo tem seu fluxo de caixa. Por mais simples que uma pessoa seja,
ela tem de meméria quanto entrou de dinheiro no més e quanto saiu, quanto
foi gasto. Até uma crianca que ganha mesada, sabe seu fluxo financeiro.
(MARION, 2008, p. 114)

A partir do Fluxo de Caixa, se tem um maior controle das entradas e saidas de
uma empresa, de forma rapida e exata. Aderindo ao Fluxo de Caixa, pode-se ter uma
captacdo de informacdes diarias/mensais sobre o que entra e o que sai do caixa, e no

final, analisar se estar obtendo lucro para planejamentos futuros.
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Uma das principais causa de faléncia de uma empresa, é justamente a néo
utilizagdo de um planejamento financeira e a falta de fluxo de caixa e sua previsao.
(MARION, 2008). O Fluxo de Caixa é de total vitalidade para empresas que desejam
ter vida longa no mercado, uma vez que sua auséncia pode ser fatal. Ter um controle

sobre o que entra e sai, é primordial para planejamentos a serem executados.

2.6 CLASSIFICACAO DAS ATIVIDADES DA DEMONSTRACAO DO FLUXO DE
CAIXA

A Demonstracao do Fluxo de Caixa pode ser dividida em trés atividades, sendo
elas operacionais, de investimentos e financiamentos (RIBEIRO, 2005). Com base no
autor, essa demonstracao pode ser estruturada seguindo essas trés atividades, a fins
de serem apresentadas alocando cada conta corretamente.

Segundo Ribeiro (2013, p. 319) as atividades operacionais “compreendem o0s
fatos que ocorrem em fungdo da atividade principal da empresa”, ou seja, todo o
pagamento e recebimento que a empresa irA executar, como por exemplo:
recebimento de clientes, pagamentos de funcionarios, fornecedores entre outras
operacoes. Braga (2006) complementa que as atividades operacionais apresentam
também juros pagos, imposto de renda pago entre outros recebimentos e
pagamentos.

Braga (2006, p. 120), afirma que as atividades de investimento:

Compreendem as transac¢des com 0s ativos financeiros, as aquisi¢cdes ou
vendas de participacdes em outras entidades e de ativos utilizados na
producdo de bens ou prestacdo de servicos ligados ao objeto social da
Entidade. As atividades de investimentos ndo compreendem a aquisi¢cdo de
ativos com o objetivo de revenda.

Ribeiro (2013) ressalta que as atividades de investimento englobam todas as
atividades que causam aumento ou reducéo no caixa devido a aquisicdo ou compra e
as vendas de bens ou direitos alocados no Ativo Ndo Circulante. Assim, a cada
compra ou venda que a empresa realizar que afete o Ativo Nao Circulante e sua
frequéncia costuma ser no subgrupo do Imobilizado, sera caraterizado como
atividades de investimento. Atividades de financiamentos é incorporado recursos de
cotistas ou acionistas, tendo uma devolutiva ou retorno lucrativo, de dividendos,

empréstimos captados entre outros.
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Quanto as atividades de financiamento, Ribeiro (2013, p. 320) conceitua que
“‘compreendem os fatos que envolvem a captacéo de recursos financeiros derivados
dos proprietarios e de terceiros bem como o pagamento desses recursos”. As
atividades de financiamento. De acordo com o conceito do autor, tratam-se entdo da
coleta monetéria oriundas de proprietarios e de outros, assim como, 0 pagamento
desse recurso financeiro captado.

A fim de executar uma melhor elaboracéo e interpretar essa demonstracéo se
torna importante ter um conhecimento quanto as classificacbes das atividades que
ocasionaram as saidas e entradas do caixa. (RIBEIRO, 2013). Desta forma, ressalta-
se que para elaborar a Demonstracdo de Fluxo de Caixa de forma adequada, €
necessario conhecer as classificacdes das atividades, uma vez que também sera de
facil entendimento aos usuarios que irdo receber essas informacdes e utiliza-las da

melhor forma possivel.

2.7 METODOS DE ELABORACAO DA DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA

Junior e Begalli (2009), afirmam que a Demonstragéo do Fluxo de Caixa pode
ser elaborada por dois métodos, sendo eles direto ou indireto. Ambos podem ser
utilizados ao elaborar a Demonstracdo do Fluxo de caixa, a fins de obtencédo de
informacdes resultantes através desses métodos.

Neves (2011, p.272) define os métodos direto e indireto como:

O método direto consiste em mensurar diretamente as entradas e saidas de
caixa ou equivalentes de caixa (Disponivel) derivados das atividades
operacionais. O método indireto procura reconciliar o lucro liquido do
exercicio com o caixa gerado pelas atividades operacionais, mostrando
guanto desse lucro se converteu efetivamente em caixa ou equivalentes-
caixa, evidenciando as parcelas do lucro que foram aplicadas em outros
grupos do Ativo ou Passivo Circulante.

Assim, o método direto vem a registrar de forma direta o que entra e sai do
caixa e correspondentes ao caixa, ou seja, as variantes das atividades operacionais,
enquanto o método indireto vem a compor o lucro liquido do caixa, segundo o
exercicio, originado pelas atividades operacionais, apresentando entdo o valor do
lucro que se transformou de forma efetiva no caixa e equivalente de caixa.

Segundo Salotti e Yamamoto (2007, p. 27)
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Existem dois métodos de divulgacdo da DFC: método direto e método
indireto. A diferenca bésica entre os dois métodos esta na apresentacao do
fluxo de caixa das atividades operacionais. Portanto, em relacéo as atividades
de investimento e de financiamento, ambos apresentam as mesmas
informacdes.

De acordo com os autores, os métodos direto e indireto, diferem somente nas
atividades operacionais, podendo ter a mesma estrutura alocando de forma igual tanto

as atividades de investimento como também as atividades de financiamento.

2.7.1 Estrutura da DFC pelo Método Direto e Indireto

De acordo com Ribeiro (2013, p.319), através do método direto, 0s recursos
oriundos das operacfes sdo apontados a partir dos pagamentos e recebimentos
segundo as operacdes cotidianas, executados durante o periodo. Desta forma, o
método direto que ird apresentar de forma simplificada as opera¢cfes de entradas e
saidas ocorridas no decorrer de um determinado periodo, assim, podera ser ter de
forma sucinta e concreta, as informacdes de caixa.

O método direto com sua forma simples de se executar e interpretar, torna-se
indispensavel para empresas que almejam ter um controle financeiro. Uma vez que
seus componentes ou operacfes sdo notdrios no cotidiano de muitas empresas.
Braga (2006), destaca algumas dessas operacdes de recebimentos e pagamentos,
sendo elas: recebimentos de clientes, pagamentos de fornecedores, pagamentos de

salarios entre outros.

Quadro 2 — Estrutura da DFC pelo Método Direto

i EXERCICIO
DESCRIGAO ATUAL
R$

1. ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de clientes
Pagamento a fornecedores
Pagamento de Aluguel
Pagamento de funcionérios e encargos
Outros recebimentos e pagamentos liquidos
2. ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Compras do Imobilizado
Recebimentos por vendas de ativos néo circulante

3. ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Integralizacéo de Capital
Pagamentos de lucros e dividendos

Empréstimos tomados
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4. AUMENTO (REDUCAOQ) NAS DISPONIBILIDADES (1+/-2+/-3)
5. DISPONIBILIDADES INICIAIS
6. DISPONIBILIDADES FINAIS (4+/+5)
Fonte: Quadro adaptado pela autora do TCC com base em Ribeiro (2012, p. 441).

O método indireto corresponde a apresentacdo de operacdes oriundas do lucro
liquido do exercicio, a fins de transigir com o caixa que gerou as operacdes (BRAGA,
2006). Em outras palavras, o método indireto pode ser definido como a exposi¢édo do
rendimento real de um determinado periodo, tendo como objetivo, conciliar com o
caixa que originou as movimentacoes financeiras.

Para Costa (2012, p. 124):

Para se elaborar a DFC pelo método indireto, a diferenca esta nas atividades
operacionais. Ao invés de apresentarem os reais recebimentos de clientes e
pagamentos de fornecedores e despesas, serdo elaboradas ajustando-se o
lucro liquido e considerando as variagbes das contas patrimoniais
relacionadas com a DRE.

Conforme o autor, a diferenca do método direto para o indireto, esta associada
somente as atividades operacionais em que pelo método direto trata-se da a
apresentacao de recebimentos e pagamentos, enquanto pelo método indireto é
elaborado e adequado o lucro liquido, ou seja, o rendimento real da empresa, levando
em consideracdo as mutagdes existentes nas contas patrimoniais associadas a DRE.

Abaixo, o quando ir4 apresentar a estrutura da DFC pelo método indireto.

Quadro 3 — Estrutura da DFC pelo Método Indireto

EXERCICIO
DESCRICAO ATUAL
R$

1. ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido do periodo
Depreciacdo e amortizacao
Resultado de equivaléncia patrimonial
Aumento dos estoques
Aumento de despesas antecipadas
2. ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Valor da venda de investimentos
Valor da venda de ativos imobilizados
Aquisicbes de investimentos
Empréstimos concedidos

3. ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Recebimentos de empréstimos e financiamentos
Pagamentos de empréstimos e financiamentos
Dividendos pagos
Compras de acdo em tesouraria
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4. AUMENTO (REDUCAOQ) NAS DISPONIBILIDADES (1+/-2+/-3)
5. DISPONIBILIDADES INICIAIS
6. DISPONIBILIDADES FINAIS (4+/+5)
Fonte: Quadro adaptado pela autora do TCC com base em Almeida (1996, p. 224 - 225).

As diferencas dos componentes da DFC pelo método direto e indireto,
conforme os Quadros 2 e 3 ressaltam a singularidade de cada um. O quadro 4
apresenta alguns dos componentes do método direto e indireto, seguindo as suas

estruturas, objetivando uma melhor visualizagdo geral.

Quadro 4 — Modelo de estrutura da DFC de modo geral
DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA
Método direto | | Método indireto
Fluxo de Caixa proveniente
1. Das atividades operacionais

(+) recebimento de clientes e outros (+) lucro liquido

(-) pagamentos a fornecedores (+/-) ajustes, pelas despesas e receitas que
nao transitam pelo caixa

(-) pagamentos a funcionarios Acréscimo ou decréscimos nas contas a
receber de clientes, devedores diversos,

(-) recolhimentos ao governo estoques e despesas pagas

antecipadamente
Acréscimos ou decréscimos nas contas a
(-) pagamentos a credores diversos pagar a fornecedores, empregados, governo
e credores

2. de investimentos
(+) receita de venda de ativo permanente
(-) aplicagbes em ativo permanente

3. das atividades financeiras

(+) novos empréstimos
(-) amortizacdo de empréstimos
(+) emisséo de debéntures
(+) integralizacéo de capital
(-) pagamento de dividendos
1+2+3 = aumento ou diminuicdo das disponibilidades
Fonte: Quadro elaborado pelos autores Junior e Begalli (2002, p. 267)

2.8 OUTRAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

O conjunto de demonstracdes contabeis, segundo Padoveze (2014), é
composto por diversas demonstragdes, entre elas o Fluxo de Caixa, Demonstracéo
do Resultado do Exercicio, Balangco Patrimonial, Demonstracdo de Lucros ou
Prejuizos Acumulados, Demonstracdo das MutagBes do Patrimbénio Liquido e

Demonstragéo do Valor Adicionado.
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Para Ribeiro (2013) as demonstracdes contabeis sdo representacdes técnicas
que apresentam informacdes contabeis de determinadas empresas. Ou seja, segundo
o autor, as demonstracdes contdbeis objetiva expressar de forma técnica suas
informacdes contabeis.

O Quadro 5 demonstra de forma objetiva, as demais demonstra¢des contébeis.

Quadro 5 — Conceitos das Demonstracées Contédbeis
Demonstracao do Demonstracado que devera ser exibida com segmento dedutivo,
Resultado do detalhando as receitas, despesas, percas e ganhos podendo
Exercicio assim, definir se houve prejuizo o ou lucro para a organizacao.
Balanco Patrimonial | O balanco patrimonial é a demonstragédo que agrupa as contas do
ativo, classificados como bens e direito e as contas do passivo,
classificados como obrigacdes e patriménio liquido de uma
empresa.
Demonstracéo de Tem como finalidade, a caracterizagdo do lucro liquido do
Lucros ou Prejuizos | exercicio e sua aplicacao futura, assim como ajustar contabilmente

Acumulados 0s resultados apurados anteriormente.
Demonstracdo das | Se tratando do patrim6nio da empresa, esta demonstracao sera de
Mutacgbes do grande eficacia para que o0s gestores com o0 auxilio de um

Patrim6nio Liquido | contador, possam estar atentos as movimentacdes que estejam

alterando seu patrimdnio. A partir do patrimdnio liquido, podera

estar verificando as movimentacbes e variacdes dele, em um

especifico periodo.

Demonstracao do Trata-se de um relatorio contabil que apresenta o montante que

Valor Adicionado uma empresa alcancou por producdo, ou seja, a quantidade de

valores adicionada aos seus marcos de producéo.

Fonte: Quadro elaborado pela autora do TCC com base nos autores Ribeiro (2013), Pereira (2011) e
Martins et al (2013).

Ribeiro (2014) aponta que deve haver transparéncia ao demonstrar a situagao
real da empresa e de seu patriménio e as mudancas corridas no exercicio em que se
encontra. Assim, com as informacdes claras, os usuarios poderdo ter uma nocao real
do patrimbnio da empresa.

As demonstracbes contabeis entdo, poderdo auxiliar os usuarios da
Contabilidade a medir suas tomadas de decisfes, tendo base contébil exata de um

periodo, e poderao estimar atividades financeiras.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPOS DE PESQUISAS APLICADAS AO ESTUDO

O método cientifico € o agrupamento de processos que sao utilizados para
adquirir determinada informacg&o. Nos quais irdo utilizar para definicdo concreta dos
passos a serem seguidos para a construcdo de seus projetos (GIL 1999, apud,
OLIVEIRA, 2011). No ambiente académico, a metodologia tem como objetivo
apresentar os caminhos da pesquisa. Uma vez que com o método cientifico, o
pesquisador podera saber quais etapas seguir a fins de realizar sua busca por
informacdes desejadas.

Com o trabalho cientifico, o pesquisador colocara suas ideias ou pensamentos
de forma ordenada, organizando assim, as informacdes coletadas. A finalidade
principal de um trabalho cientifico € alcancar uma meta predefinida (ECO, 1997 apud
OLIVEIRA, 2011).

Para esta pesquisa, definiu-se como sendo mais adequada a pesquisa de
cunho qualitativo. Neste tipo de estudo, (LEITE, 2008) néo € necessario elaboracdes
matematicas, pois nao objetiva resultar em estatisticas, e que conforme uma de suas
caracteristicas, 0 método qualitativo se preocupa com a classificacdo comparativa,
nos quais poderdo ser identificados a intensificacdo de uma determinada situacao,
seu tamanho e grau.

Quanto aos objetivos de pesquisa, Severino (2007), afirma que podem se
caracterizar como sendo descritiva, exploratéria e explicativa. E para a respectiva
pesquisa, a caracterizacdo adequada corresponde objetivo de pesquisa exploratoria
e descritiva. De acordo com Leite (2008, p.54), a “pesquisa exploratdria preocupa-se
em descobrir novidades, ou seja, dados novos, como baseamento cientifico”.

Severino (2007, p. 123) complementa o objetivo da pesquisa exploratéria como
sendo “busca apenas para levantar informacdes sobre um determinado objeto,
delimitando assim, um campo de trabalho, mapeando as condi¢cdes de manifestacao
desse objeto”. Assim, para a presente pesquisa, onde buscou-se informacdes para
auxiliar na elaboracéo do trabalho, a pesquisa exploratoria tende a ser mais eficaz.

Quanto a pesquisa descritiva, Gil (1999), destaca que seu objetivo é descrever
os atributos de uma populacédo, evento especifico ou estabelecimento de afinidades
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entre variaveis. Assim, a presente pesquisa também discorreu quanto as
caracteristicas da temética do trabalho.

Para a coleta de dados em campo, realizou uma entrevista e aplicacdo de
guestionarios, para a realizacdo de um estudo de caso. De acordo com Leite (2008,
p. 66), estudo de caso objetiva a analise completa de uma unidade social, ou um grupo
especifico.

A entrevista consiste em uma comunicacdo presencial, na qual ird proporcionar
ao entrevistador as informacdes que ele necessita de forma verbal, enquanto o
questionario, objetiva a prescricdo de respostas do informante, por meio de
formularios elaborados (LEITE, 2008).

Severino (2007) complementa a entrevista “trata-se, portanto, de uma interacao
entre pesquisador e pesquisado”. A entrevista foi realizada na empresa e foi abordada
verbalmente quanto a utilizacdo da Demonstragcéo de Fluxo de Caixa, e direcionando
a entrevistada para o preenchimento de questionario.

O pesquisador visou aprender 0 que 0s sujeitos pensam, sabem, representam,
fazem e argumentam”. Dessa forma, na entrevista realizada, foi possivel identificar o
nivel de conhecimento da gestora por meio do questionario que foi posto por escrito a
fins de confirmag&o do conhecimento.

A pesquisa foi aplicada no més de novembro de 2020 e foi possivel colher
informacBes para a constituicdo do presente trabalho, por meio de entrevista e
questionario aplicado. O questionario esteve estruturado com 11 (onze) perguntas,
sendo: 4 (quatro) subjetivas e as demais objetivas. A entrevista e questionario
aplicado foi realizado pela gestora e proprietaria da empresa CTI Treinamentos.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

4.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A pesquisa foi aplicada no Centro de Treinamento Intelectos, conhecido como
CTI Treinamentos, cujo razao social € HE PRATA DAS GRACAS ME, em ltaituba —
PA, com a gestora e proprietaria Helkia Portela. A empresa trabalha com cursos livres
técnicos e com foco principal em cursos especializados.

O Centro de Treinamentos Intelectos, ou CTI Treinamentos, iniciou com suas
atividades no dia 09 de janeiro de 2011. A principio com cursos livres
profissionalizantes em diversas areas do conhecimento: salde, beleza, portuaria e
maquinas pesadas. Apds alavancar o sucesso, a empresa também comecou por meio
de parcerias, a disponibilizar cursos especializados para condutores de Movimentacao
Operacional de Produtos Perigosos, Veiculo Escolar, Coletivo de Passageiros e
Outros cursos.

Até o ano de 2016, a gestora que antes locava pontos para funcionamento,
adquiriu seu imovel proprio, e hoje a empresa € localiza da 132 rua, Bela Vista. Em
2018, uma nova conquista ndo somente para a empresa, mas para motoristas da
cidade e regido. A empresa obteve seu credenciamento junto ao DETRAN/PA, e
passou a ser uma das cinco Unicas empresas a promover cursos especializados para
motoristas de forma livre, que antes dependia de parceiros credenciados para
promover 0s cursos. E assim, 0os cursos especializados para quem ja € motorista, se
tornou a atividade principal da empresa.

Em 2019, a empresa também passou a disponibilizar cursos técnicos na
modalidade EAD. Dessa forma, o CTI Treinamentos, vem desenvolvendo nao
somente cursos profissionalizantes, especializados e técnicos, como também projetos
e acles sociais, como ja aconteceram no decorrer do percurso da empresa, Como no
dia das mées, dia das criancas e etc.

A empresa tem como missao formar profissionais qualificados que possam
atender as necessidades do mercado de trabalho, através de uma didatica
diferenciada e inovadora e visdo de ser uma empresa de exceléncia referéncia em

qualificac&o profissional.
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4.2 ANALISE DO QUESTIONARIO

A primeira pergunta buscou-se saber seu grau de escolaridade, e a
participante afirma ser formada em Bacharel em Administracdo e especialista em
Administracdo Publica e Geréncia de Cidades, Docéncia para 0 curso superior e
Administracéo, entre outras especializagbes. A segunda pergunta questionou-se
ao tempo de atuacdo na empresa e a gestora respondeu que iniciou as atividades
com a empresa ha 09 anos.

Na terceira pergunta indagou-se se tem conhecimento sobre
demonstracdes contabeis? E a gestora confirma ter conhecimentos sobre as
demonstracdes contabeis.

De acordo com Ribeiro (2013) as demonstracdes contabeis sdo representacdes
técnicas que apresentam informacdes contabeis de determinadas empresas. Para
Padoveze (2014) é composto por diversas demonstracdes, entre elas o Fluxo de
Caixa, Demonstracdo do Resultado do Exercicio, Balanco Patrimonial, Demonstracao
de Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstracdo das Mutac¢des do Patrimonio
Liquido e Demonstragéo do Valor Adicionado.

Desta forma, as demonstracdes contabeis sao utilizadas para apresentar a
situacao financeira da empresa de modo amplo, na qual podera se ter um controle a
respeito de seu patriménio. Assim, tornando-se indispensavel para a empresa que
tenha o objetivo de se solidificar no mercado.

Na quarta pergunta questionou-se se utiliza a ferramenta de
demonstracdes contabeis em sua empresa? A gestora confirma que sim,
especificando que utiliza a Demonstracdo Fluxo de Caixa como demonstracao
contabil.

Padoveze (2014) afirma que essa demonstracdo tem como principal objeto de
estudo, o caixa da empresa. Com a utilizacao do fluxo de caixa na empresa, a gestora
podera estar tendo um maior controle quanto as entradas e saidas que ocorrem
durante o dia. E a responde confirma a importancia de se manter atualizada quanto a
atualizacao de dados que compde o caixa da empresa

A quinta pergunta indagou-se quanto ao seu nivel de conhecimento o
relacionado ao Fluxo de Caixa? E confirma ter um alto nivel de conhecimento sobre
o fluxo de caixa. Dessa forma, o fluxo de caixa € uma ferramenta que pode ser

utilizada para planejar e controlar o financeiro da empresa, uma vez que tera
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capacidade para descrever em valores e também datas, os dados obtidos pela
empresa (SILVA, 2010).

Vale ressaltar que o fluxo de caixa, por mais se tenha entendimento, estar tendo
atencao nas informacfes alocadas, para que tenha um maior controle e planejar de
acordo com as disponibilidades em caixa.

Questionou-se ainda sobre a frequéncia de utilizacdo dessa
demonstracao contabil como base paratomada de decisdes. E a gestora apontou
para as opcdes baixa, média e alta relacionadas no questionario. E ainda firma que
utiliza as demonstragdes contabeis com alta frequéncia.

Verifica-se que a empresa que utiliza as demonstracbes contabeis, em
especifico a DFC de forma rotineira, que por sua vez, vem a trazer saldos reais de
seu caixa, a fins de que baseado nesse resultado de saldos, a gestora utilizard como
base para tomadas decisfes.

Na sexta perguntaindagou-se de que forma o fluxo de caixatem influéncia
nas tomadas de decisdes? E a gestora descreve que “através do fluxo tenho como
eu ter conhecimento sobre a saude financeira da empresa e baseado nessas
informagées poderei tomar decisbes mais concretas relacionadas a empresa’”.

Segundo Ribeiro (2005), a Demonstracao de Fluxo de Caixa (DFC) é objetiva
colocar em evidencia as movimentacdes financeiras advindas em um periodo
especifico e que de alguma forma ocasionaram mudancas no caixa.

Pode-se verificar que a gestora possui conhecimento sobre como o fluxo de
caixa pode ajudar nas tomadas de decisfes, de acordo com os saldos apresentados
em sua DFC.

A pergunta sete questionou-se se ja teve alguma decisdo por saldo
positivo? A gestora apontou “sim”, e que umas das decisdes tomadas foram:
“‘compras de moveis, equipamentos, ampliagdo e etc.”.

Uma vez que com saldo positivo em caixa, a gestora pdéde entdo investir em
seu empreendimento. Ou seja, a tomada decisédo por conta do resultado de caixa, a
proporcionou oportunidades de investimento em mdveis, equipamentos que Sao
utilizados no cotidiano empresarial e também a ampliacdo do espaco.

Na oitava pergunta indagou-se se ja teve alguma decisdo por saldo
negativo? A gestora declara que sim, e que uma das decisdes tomadas por saldo

negativo foi a “compra do imével onde funciona a empresa atualmente’.
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De forma ousada, a gestora considerou melhor investir mesmo estando com o
saldo em negativo e foi como adquiriu um imével proprio para seu negocio. Desta
forma, adquirindo mais dividas.

A nona pergunta questionou-se sobre sua visdo como gestora, qual a
importancia do Fluxo de Caixa na sua empresa? A gestora descreve que ‘e
fundamental importancia para o controle financeiro da empresa como: previsao de
pagamento, previsdo de recebimento, lancamento de vendas no cartdo de débito,
crédito e etc.”

A décima pergunta indagou-se se aceita como sugestdo um modelo de
Demonstracdo de Fluxo de Caixa para ser utilizado na empresa? E a gestora
mesmo com seu conhecimento e utilizacdo da demonstracdo do fluxo de caixa em
sua empresa, aceitou como sugestao, um modelo de demonstracéo de fluxo de caixa
em sua empresa.

A décima primeira pergunta procurou saber se a gestora autoriza o
fornecimento das informacdes necesséarias para a confeccdo da Demonstracao
de Fluxo de Caixa? A gestora considerou a opcdo “sim”, porém deixando claro
“verbalmente” que né&o iria passar valores reais e foi em acordo somente algumas

atividades da empresa para exemplificar e seguir o modelo.

4.3 SUGESTAO DE MODELO DE DFC

Apés a coleta de dados e estudo de atividades da empresa, foi possivel
identificar que o CTI Treinamentos apresenta diariamente um quantitativo de fluxo
consideravel de pessoas realizando pagamentos, recebimentos e de forma escrita.

De acordo com as atividades da empresa, a sugestado de modelo a ser adotado,
foi a Demonstracdo de Fluxo de Caixa pelo Método Direto. Com o modelo em
sugestdo como observa-se no Quadro 6, a gestora podera estar lancando em sua
planilha no Excel, todas as entradas, saidas do decorrer do expediente. Tendo assim,
um maior controle e informagdes sdélidas quanto ao financeiro da empresa, a fim de

utilizar os resultados obtidos para tomadas de decisoes.

Quadro 6 — Sugestdo de modelo DFC
DESCRICAO
1. ATIVIDADES OPERACIONAIS
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(+) Recebimentos de clientes
(-) Pagamento de funcionérios
(-) Pagamento de encargos
(+) Outros recebimentos

(-) Outros pagamentos

(=) Disponibilidades

2. ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Compras do Imobilizado

3. ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
(+) Recebimento de recursos financeiros do(a) proprietario (a)
(-) Pagamentos ao proprietario (a)
(-) Pagamentos de empréstimos
(-) Pagamento de juros sobre empréstimos

4. AUMENTO (REDUCAO) NAS DISPONIBILIDADES (1+/-2+/-3)
5. DISPONIBILIDADES INICIAIS
6. DISPONIBILIDADES FINAIS (4+/+5)

Fonte: Quadro elaborado pela autora do TCC com base nos autores baseado em Junior e Begali (2002,
p. 267) e Almeida 1996, p. 224-225)

Para colocar em prética o modelo sugerido, a gestora ou alguém especifico da
empresa a qual foi confiado o financeiro, devera estar sendo colocando cada atividade
ou movimento financeiro, com a data e descrevendo a atividade efetuada. Dessa
forma, o controle e modelo sera mais eficiente para fins de resultado e comparacdes

de diferentes periodos.
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5 CONCLUSAO

O Fluxo de Caixa € essencial para qualquer empresa que deseja ter um controle
de sua movimentacdo financeira. Sua utilizacdo, de acordo com Silva (2010), é
primordial para a tomada de decisdo no gerenciamento de finangas sejam de curto,
médio ou longo prazo. Para uma empresa de pequeno porte, o Fluxo de Caixa € de
total importancia para manter a saude financeira da empresa.

Dessa forma, a Demonstracdo do Fluxo de Caixa é indispensavel para que
empresa possa apurar resultados concretos em relacédo a entradas e saidas do caixa.
Uma vez que com esse controle, a empresa podera estar realizando um planejamento
para futuras decisoées.

O presente trabalho buscou saber como a Demonstracdo do Fluxo de Caixa
atua em uma empresa, sendo base primordial para as tomadas de decisbes. Para
isso, foi necessério partir do principio de conceito da tomada de decisao. Portanto, foi
abordado de maneira geral sobre esse processo decisorio e também a atuacao da
Contabilidade como ferramenta para esse processo, uma que vez que a Contabilidade
dispbe as informacBes necessarias aos seus usuarios, e entdo, introduzindo a
tematica principal, que € a Demonstragdo do Fluxo de Caixa, onde foi apresentado
seus métodos, estruturas e informacdes a serem obtidas para fins de tomada de
decisdo. Maximiano (2016) ressalta que o processo de tomada de decisao é feito por
etapas, onde inicialmente é identificado o problema ou oportunidade e assim entao, €
realizada de acordo com o resultado obtido.

Assim, o objetivo principal foi alcancado, uma vez que também, com o
guestionario aplicado na empresa CTI Treinamentos, onde a gestora e proprietaria
preencheu de forma atenciosa, foi possivel identificar como essa demonstracéo
financeira, atua em uma empresa de cursos, ou seja, em uma empresa especializada.

Com o questionario, foram levantas algumas perguntas onde a gestora afirma
saber do que se trata a Demonstragdo do Fluxo de Caixa e sua importancia, porém,
em determinada questéo aplicada, a mesma apresentou uma agéo audaciosa quanto
a uma decisao, onde resolveu investir no imovel mesmo que com saldo negativo,
adquirindo assim, mais dividas. No demais, a gestora apresentou uma nog¢ao no que
se refere a Demonstracdo do Fluxo de Caixa.

De acordo com o segmento da empresa, foi sugerido um modelo adaptavel, no

qual a gestora podera estar utilizando como modelo para gerenciar as entradas e
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saidas da empresa. Apesar da mesma j& utilizar o Fluxo de Caixa na empresa, foi de
acordo a sugestdo de um modelo no qual ela podera estar separando de forma mais
clara, as atividades operacionais, de investimento e financiamento, onde ter
informacdes mais objetivas e organizadas a respeito do financeiro de sua empresa.
A monografia entdo conseguiu atingir seu objetivo principal e também agregar
conhecimento tanto a académica quanto a gestora da empresa na qual foi realizado o
estudo de caso. Assim, a Demonstracéo do Fluxo de Caixa é eficaz para que se tenha
uma organizacao financeira na empresa, e utilizar os resultados dessa demonstracao,
ou seja, suas informacdes de forma coerente e saudavel, ao se tomar decisdes

baseadas nelas.



37

REFERENCIAS

BEUREN, I. M.; BARP, A. D.; FILIPIN, R. Barreiras e Possibilidades de Aplicacdo da
Contabilidade Gerencial em Micro e Pequenas Empresas Por Meio de Empresas de
Servicos Contabeis. ConTexto, Porto Alegre, v.13, n. 24, 2013. Disponivel em:
<https://www.seer.ufrgs.br/ConTexto/article/view/32370/pdf>. Acesso em: 12 jun.
2019.

BRAGA, H. R.; Demonstracdes contabeis: estrutura, analise e interpretacdo. 2
ed. 2. reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

BRINCKMANN, R. Contabilidade Bésica. 3 ed. Floriandpolis: Departamento de
Ciéncias da Administracdo/UFSC, 2014. Disponivel em: <
http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/proeja/contabil _basica.pdf>.  Acesso
em 10 ago. 2014.

COSTA, R. S. Demonstracao dos Fluxos de Caixa (DFC): conceitos e estrutura. v. 1
n. 1. — Revista Interciéncia & Sociedade, Sdo Paulo, 2012. Disponivel em: <
http://revista.francomontoro.com.br/intercienciaesociedade/article/view/7>.  Acesso
em 10 mar. 2012.

CREPALDI, S. A. Curso Basico de Contabilidade: resumo da teoria, atendendo as
novas demandas da gestdo empresarial, exercicios e questées com respostas. 2 ed.
7. Séo Paulo: Atlas, 2013.
FERNANDES, V. Contabilidade Geral. Cuiaba: Rede e-Tec Brasil, 2015. Disponivel
em: <https://pt.scribd.com/document/427416931/Contabilidade-Geral-22-09-1-pdf>.
Acesso em 17agos. 2020.

HELLER, R. Como Tomar Decisfes — Série Sucesso Profissional: Seu Guia de
Estratégia Pessoal. Sao Paulo: Publifolha, 1999.

JUNIOR, J. H. P.; BEGALI, G. A. Elaboracédo das Demonstra¢c6es Contabeis. 3 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2002.

LAUDELINO, A. J. Andlise das Demonstra¢cdes Contabeis. Parana: IESDE, 2012.

LEITE, F. T. Metodologia Cientifica: métodos e técnicas de pesquisa: monografias,
dissertacOes, teses e livros. 3. ed. S&o Paulo: Ideias & Letras, 2008.

MARION, J. Anélise das Demonstracdes Contabeis: Contabilidade Empresarial. 4.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MARION, J. Contabilidade Bésica. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
MARION, J. Contabilidade Empresarial. 16. ed. Sado Paulo: Atlas, 2012.

MARTINS, E.: GELBECKE, E.; SANTOS, A. IUDiCIBUS, S. Manual da
Contabilidade Societaria. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.



38

MAXIMIANO, A. C. A. Introducédo a administracdo. 5 ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2000.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a Administracdo. 2 ed. Compacta. Revista e
atualizada. Sao Paulo: Atlas, 2016.

NETO, A. A. Estrutura e analise de balan¢os: um enfoque econémico-financeiro. 10.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

OLIVO, A. M.; BOSCHILIA, L. Contabilidade geral e gerencial: conceitos
introdutorios para os cursos superiores de tecnologia. Florianépolis: Publicacdes do
IF-SC, 2012.

PADOVEZE, C. L. Contabilidade Gerencial. Curitiba: IESDE Brasil S.A, 2012.

PADOVEZE, C. L. Manual de contabilidade béasico: Contabilidade introdutoria e
intermediaria. 9 ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

PASSOS, Q. C. A Importancia da Contabilidade no Processo de Tomadas de
Decisbes nas empresas. Rio Grande do Sul, 2010. Disponivel em:
<http://hdl.handle.net/10183/25741 >. Acesso em: 12 jun. 2019.

PEREIRA, A. D. Auditoria das demonstracdes contabeis: uma abordagem juridica
e contébil. S&o Paulo: Atlas, 2011.

RIBEIRO, O. M. Contabilidade Basica. 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
RIBEIRO, O. M. Contabilidade intermediaria. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
RIBEIRO, O. M. Contabilidade Geral Facil. 9. ed. Sado Paulo: Saraiva, 2013.

SALOTTI, B. M.; YAMAMOTO, M. M. Os Métodos de Divulgacdo da Demonstracao
dos Fluxos de Caixa no Brasil. Revista Universo Contabil, Blumenau, v. 3, n. 3, p.
25-37, set./dez. 2007. Disponivel em: <
https://proxy.furb.br/ojs/index.php/universocontabil/article/view/594>. Acesso em: 07
mar. 2021.

SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. rev. e atual. Sdo
Paulo: Cortez, 2007.

SILVA, E. C. Como Administrar o Fluxo de Caixa das Empresas. 4. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

STROEHER, A. M.; FREITAS, H. O uso das informac¢des contdbeis na tomada de
decisdo em pequenas empresas. Rio Grande so Sul, 2008.

Disponivel em:
<http://www.ufrgs.br/gianti/files/artigos/2008/2008_232_AMS_HF_RAUSPe.pdf>.
Acesso em 10 dez. 20109.



39

APENDICE

APENDICE A — Questionario da pesquisa

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE ITAITUBA LTDA
FACULDADE DE ITAITUBA — FAI
CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Este questionario destina-se apenas para fins académicos, no entanto o seu
preenchimento ndo acarretara quaisquer danos para 0s participantes, e vocé esta
sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar do estudo de como o fluxo de
caixa tem influéncia nas tomadas de decisbes gerencias na empresa CTI
Treinamentos e que tem como objetivo, verificar se a empresa faz a utilizacdo dessa
demonstracao contabil e como sdo os processos decisoérios usando o fluxo de caixa
como base.

QUESTIONARIO PARA PESQUISA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

1 Qual sua escolaridade? Qual area?

2 Ha quanto tempo tem sua empresa? anos meses

3 Vocé tem conhecimento sobre demonstracdes contabeis?
() Sim
( ) Nao

4 Vocé utiliza a ferramenta de demonstracfes contabeis em sua empresa?
() Sim. Qual?
( ) Néo

5 Qual o seu nivel de conhecimento o relacionado ao Fluxo de Caixa?
() Nenhum

( ) Baixo

( ) Médio

( ) Alto

() Muito alto

5.1 Se utiliza fluxo de caixa, com que frequéncia é utilizado como base nas
tomadas de decisbes?

( ) Baixa

( ) média

( ) Alta
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5.2 Se aresposta for negativa, o porque né&o utiliza fluxo de caixa?

6 De que forma o fluxo de caixa tem influéncia nas tomadas de decisdes?

7 Ja teve alguma decisado por saldo positivo?
( ) Sim. Qual?

( ) Nao

8 Ja teve alguma decisado por saldo negativo?
( ) Sim. Qual?

( ) Nao

9 Com sua visdo como gestora, qual a importancia do Fluxo de Caixa na sua
empresa?

10 Vocé aceita como sugestdao um modelo de Demonstracédo de Fluxo de Caixa
para ser utilizado na empresa?

( )Sim.

() Nao. Por qual motivo?

11 Vocé autoriza o fornecimento das informacdes necessarias para a confeccgéo
da Demonstracao de Fluxo de Caixa?

() Sim.

() Nao. Por qual motivo?




