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“So é tarde demais se vocé nao comegar hoje”
(Mary Hunt)



RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo geral verificar se as pessoas tém habito
de se planejar financeiramente, tomando como objetivos especificos verificar se os
académicos do curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba fazem planejamento
financeiro pessoal e qual o grau de importancia atribuido a este tipo de planejamento.
O planejamento financeiro pessoal € tido como um conjunto de praticas e acbes
adotadas para utilizar o dinheiro da forma mais racional possivel, buscando maximizar
seus beneficios. Assim, a presente pesquisa traz como questbes norteadoras: 0S
académicos finalistas do curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba fazem
planejamento financeiro pessoal? Qual o grau de importancia atribuido a este tipo de
planejamento? Este estudo foi realizado junto aos académicos finalistas do curso de
Administragdo da Faculdade de Itaituba no més de margco de 2019. O trabalho
apresenta uma abordagem quali-quantitativa, com pesquisa bibliogréfica, descritiva, e
pesquisa de campo, utilizando como instrumento de coleta de dados o questionario,
descrito na secéo destinada a metodologia. O resultado do trabalho mostra que as
maiorias dos académicos fazem o planejamento financeiro pessoal e demonstram ter
conhecimento acerca do tema, e que todos concordam que € importante a elaboracéo
de um planejamento financeiro. Notou-se ainda que alguns académicos tém

dificuldades em fazer o acompanhamento dos gastos mensais.

Palavras-chave: Planejamento financeiro. Orcamento pessoal. Administracao

Financeira.



ABSTRACT

The present work had as general objective to check if people have habit to plan
financially, taking as specific objectives to verify that the scholars of the College
Administration course of Itaituba do financial planning personnel and what degree of
importance assigned to this type of planning. Personal financial planning is seen as a
set of practices and actions adopted to use the money as rational as possible, seeking
to maximize its benefits. Thus, this research brings as guiding questions: academics
of College Administration course of Itaituba make personal financial planning? What
degree of importance assigned to this type of planning? This study was conducted
among the academics of College Administration course of Itaituba in March 2019. The
work presents a quali-quantitative approach, with bibliographical research, descriptive,
and field research, using as an instrument of data collection the questionnaire,
described in the section devoted to methodology. The work shows that the majority of
the scholars are the personal financial planning, and demonstrate knowledge about
the topic, and we all agree that it is important to draw up a financial planning. Noticed

that some scholars have difficulty in making the monitoring of monthly expenses.

Keywords: financial planning. Personal budget. Financial Administration
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1 INTRODUCAO

O estudo aqui apresentado trata-se da monografia de graduacao apresentada
ao curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba - FAI, como requisito para
obtencdo do titulo de Bacharela em Administracdo. Tem como tema de pesquisa
‘PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL: olhares de académicos finalistas do
curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba, 2019”.

O planejamento financeiro pessoal significa coordenar a vida financeira pessoal
de tal maneira que se possa sempre ter reservas para as eventualidades da vida e
sistematicamente, construir um patrimdnio (imobiliario e financeiro), que garanta na
aposentadoria fontes de renda complementares e suficientes para se ter uma vida no
minimo tranquila e confortavel (PIRES, 2007).

O planejamento financeiro tem se tornado um assunto muito comentado na
sociedade, principalmente quando esté voltado para a abordagem sobre as financas
pessoais. O olhar atento para esse tipo de assunto se da, por ser o dinheiro um dos
principais recursos necessarios para a subsisténcia das pessoas, e por estas serem
um dos principais agentes econémicos de um pais.

As pessoas em geral ndo se preocupam em estabelecer um controle sobre as
financas pessoais, tal controle poderia ser iniciado pela simples compreenséo de que
ndo se podem gastar mais do que se ganha. Acontece que com O COnNsSuMisSMo
desenfreado e a falta de planejamento financeiro, as pessoas acabam por assumir
gastos desnecessarios, e isto pode acarretar no endividamento da pessoa quando
praticado de forma corriqueira.

Essa busca por bens e servicos se di& porque o ser humano possui
necessidades como alimentacéo, vestuério, moradia, estudo, e para supri-las precisa
pagar pelos produtos com o uso do dinheiro. Entdo se chega ao ponto central dessa
relacdo de consumo: as pessoas possuem muitas necessidades, e em contrapartida
detém de recursos financeiros limitados para satisfazé-las. No dado momento em que
se percebe a importancia de fazer o planejamento financeiro pessoal, que pode ser
usado como uma ferramenta que ira auxiliar as pessoas na conscientizacdo do uso
do dinheiro.

Assim, o presente trabalho teve como objetivo geral verificar se as pessoas tém
hébito de se planejar financeiramente, tomando como objetivos especificos verificar

se os académicos finalistas do curso de Administracao da Faculdade de Itaituba fazem
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planejamento financeiro pessoal e qual o grau de importancia atribuido a este tipo de
planejamento. Trazendo como questdes norteadoras: os académicos finalistas do
curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba fazem planejamento financeiro
pessoal? Qual o grau de importancia atribuido a este tipo de planejamento? Este
estudo foi realizado junto as académicos finalistas do curso de Administracdo da
Faculdade de Itaituba no més de marco de 2019. O trabalho apresenta uma
abordagem quali-quantitativa, com pesquisa bibliogréfica, descritiva, e pesquisa de
campo, utilizando como instrumento de coleta de dados o questionario, descrito na
secao destinada a metodologia.

A monografia est4 dividida em cinco capitulos, o primeiro é destinado a
introducéo. O segundo capitulo é referente a fundamentacao tedrica da administracao,
a abordagem historica, administracdo financeira conceito e evolucéo historica citando
as teorias e os autores que falam destas. Planejamento estratégico financeiro,
planejamento financeiro pessoal, como as pessoas buscam se organizar
financeiramente e os fatores que influenciam no planejamento financeiro.

Na terceira parte, € discorrido sobre a metodologia empregada para alcancar
0s objetivos e responder a problematica levantada por ocasiao do projeto de pesquisa.
No quarto capitulo apresenta-se a andlise e discusséo de resultados alcancados no
estudo de caso, e por fim, na conclusdo é feita uma analise do levantamento
bibliografico descrito e os resultados alcancados no trabalho cientifico. Este estudo
estd fundamentado nos seguintes autores: Chiavenato (2014), Assaf Neto e Lima
(2014) Gitman (2010), Massaro (2015), entre outros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo aborda sobre a histéria e evolucdo das teorias administrativas
fazendo uma breve descricdo dos primordios da administracdo até os tempos
modernos. Enfatizando uma das areas administrativas: a administracéo financeira, a
discorrer sobre o conceito, a histdria, a importancia, os objetivos e fun¢des desta area.
Menciona o papel do administrador financeiro dentro das organizacoes,
principalmente no processo de tomada de decisdes, e descreveu o planejamento e
controle financeiro como um conjunto de medidas essenciais na administracao
financeira.

E por fim apresenta sobre o planejamento financeiro pessoal, uma ferramenta
que auxilia as pessoas na utilizacdo do dinheiro de forma a maximizar 0os seus
beneficios. Descrevendo como as pessoas buscam se organizar financeiramente e 0s

fatores que influenciam neste tipo de planejamento.

2.1 ADMINISTRACAO:CONCEITOS E ABORDAGEM HISTORICA

Segundo Chiavenato (2014, p. 04): “administragdo é o processo de planejar,
organizar, dirigir e controlar o uso dos recursos e das competéncias organizacionais
para alcancgar determinados objetivos de maneira eficiente e eficaz’. De tal modo,
observa-se que a administracdo € indispensavel no funcionamento das organizacoes,
pois estabelece a melhor alocacdo dos recursos disponiveis para o alcance dos
objetivos organizacionais, compondo-se de inUmeras atividades orientadoras e
impulsionadoras que nos diversos departamentos, serdo executadas de forma
conjunta, integradas e direcionadas a alvos previamente definidos.

A administracdo € considerada um processo por ter como caracteristicas a
continuidade e a sistematizacao de atividades, que devem estar orientadas para o
alcance das metas e objetivos organizacionais. De acordo com Lacombe (2009, p.
03): “administragdo é obter resultados por meio de pessoas, ou seja, € 0 ato de
trabalhar com pessoas para realizar os objetivos da organizagéo e de seus membros”.
Assim, o administrador ndo executa atividades tacitas ou operacionais, mas deve
saber assessorar e liderar pessoas nos mais diversos niveis organizacionais,
desenvolvendo nelas capacidades e competéncias para que executem

adequadamente as suas atividades.
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Dentre os recursos organizacionais, destacam-se 0s recursos humanos como
um fator primordial na busca pelo alcance dos objetivos, pois este que ira manipular
0S outros recursos como os: tecnoldgicos, financeiros, materiais e informacionais.

A administracdo ocorre dentro das organizacdes, considerando organizacao
como um grupo de pessoas que trabalham em prol de um objetivo comum. Cada
organizagdo tem a sua singularidade, e sé@o estas caracteristicas particulares que o
administrador precisa compreender para poder definir e orientar os rumos da
organizacdo (CHIAVENATO, 2014).

Para entender como a administragdo chegou até os dias atuais, é necessario
fazer uma breve abordagem histérica das teorias administrativas. Lacombe (2009, p.
95) afirma que: “fica mais facil entender o mundo que vivemos ao conhecer sua
evolucdo; por isso, convém ao administrador saber as origens dos principios
atualmente usados na organizagao”.

Segundo Chiavenato (2014, p. 31): “a teoria administrativa tem pouco mais de
100 anos de idade”. Toda ciéncia é constituida de uma histéria e muitas teorias, que
ajudam os estudiosos a compreender como tal ciéncia chegou até a sociedade
contemporanea, estdo sempre rodeadas de fundamentos cientificos e metodologias
que foram analisadas, experimentadas e testadas nas praticas cotidianas.

Chiavenato (2014, p. 31) ressalta que:

[..]O papel do planejamento e da organizagdo na construcdo das piramides
egipcias, da organizacao e da comunicag¢&o no extenso império romano e das
primeiras normas legais da Veneza do século XIV mostram que em tempos
distantes necessitava-se de algum esquema administrativo para governar
paises, empreendimentos e negoécios.[...] Mas foi somente em 1903 que
Taylor escreveu o primeiro livro sobre administracdo, inaugurando a teoria
administrativa e cujo desenvolvimento pode ser explicado por meio de trés
etapas distintas pelas quais passou o mundo organizacional no decorrer do
século XX: as eras da industrializacdo classica, da industrializacdo
neocléssica e da informacéo.[...]

Percebe-se que o uso da administracdo na sociedade remonta a idade média,
quando as fun¢des planejamento e organizacdo eram utilizadas de forma empirica na
construgdo de piramides egipcias, no governo de paises e empreendimentos. A
administragdo passa a caracterizar-se como ciéncia a partir do ano de 1903, com a
publicacdo do primeiro livro sobre administracao inscrito pelo tedrico Taylor, iniciando

assim a teoria administrativa.
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De acordo com Chiavenato (2014) o periodo da industrializacdo foi essencial
para o surgimento da teoria administrativa, € o periodo em que o capital financeiro
passou a ser principal fonte de riqueza das organizacdes. No inicio da Era Industrial

classica predominaram as trés abordagens tradicionais da administracéo:

Quadro 1 - Abordagens da Administracao.

Teorias da Administracao Descricao

Administracao cientifica Voltada para a execucédo das tarefas no nivel dos
operarios.

Teorias Classica e burocrética Ambas focalizam a estrutura organizacional.

Teoria das relag6es humanas Enfatiza o papel das pessoas nas organizagdes.

Fonte: Chiavenato (2014, p. 34).

Conforme quadro 1, com o surgimento dessas abordagens a teoria
administrativa estava lancando as suas bases fundamentais, e no inicio da
administracdo a preocupacao era com 0S aspectos prescritivos e normativos sobre
como administrar as organizacdes. Nesse periodo cada teoria trazia consigo aspectos
peculiares do seu objeto de estudo, enfatizando o que a teoria anterior ndo tinha
abordado. Assim criava-se principios, que segundo os tedricos poderiam ser utilizados
em quaisquer organizacdo e se obteria eficiéncia e eficacia no processo
administrativo. Fala-se de um periodo da administracdo em que as organiza¢des eram
consideradas um sistema fechado, que ndo sofria interferéncia do meio em que
estava.

Segundo Chiavenato (2014) a segunda fase € a Era da Industrializacdo
Neoclassica que durou o periodo de 1950 até 1990, se tornando uma fase significativa
em uma forte transicdo no mundo dos negocios. Neste periodo pds-guerra as
organizacdes ficaram mais liberais para a producdo de seus bens e servicos com a
insercado no desenvolvimento tecnologico, que proporcionou condi¢cdes basicas para
as organizacdes da época produzir produtos e servigos inovadores.

O ambiente de negdcio das organizacbes que antes era local ou regional
passou a ser de carater nacional e internacional, isso trouxe complexidade para o
ambiente organizacional, exigindo das empresas adaptabilidade as mudancas que
vieram com desafios como: a expansdo dos mercados, 0s novos produtos, 0s
processos e tecnologia. Essa fase também trouxe novos conceitos como qualidade
total, produtividade, e complexidade como forma de sobrevivéncia empresarial. No
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decorrer desse novo contexto surgem as novas abordagens administrativas
(MAXIMIANO, 2012).

Conforme Chiavenato (2014) a fase que segue é a Era da Informacé&o que teve
inicio na década de 1990 e marca o comeco da terceira etapa do mundo
organizacional. Surge com grande impacto provocado pelo desenvolvimento
tecnologico e com a chamada tecnologia da informacéo.

Segundo Lacombe (2009) na Era da Informacao torna-se prioritaria capacidade
do administrador em obter resultados por meio de terceiros ja que o conhecimento
esta na mente das pessoas As mudancas que ocorrem na Era da Informacao afetam
as organizagcbes do ponto de vista estrutural, cultural e comportamental,

transformando o papel das pessoas que nelas trabalham.

2.2 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Em toda organizacéo existem func¢des basicas que sdo desenvolvidas de forma
integrada por uma ou mais pessoas, dependendo do porte e da complexidade da
organizacdo. Sao fungbes como: a gestdo de vendas e marketing, de recursos
materiais e patrimoniais, de produto e operacdes, de recursos humanos e financeiros.
Em todas essas funcdes empresariais precisa-se de recursos financeiros para
desenvolvé-las, afim de obter lucros nas sociedades com fins lucrativos (LUSSIER;
REIS; FERREIRA, 2010).

A administracdo financeira é area responsavel em gerenciar as financas
empresariais, em um contexto complexo e dindmico em que se situam as
organizacoes, as fungfes desta area foram se tornando cada vez mais abrangente e
sistémica nas organizacoes.

Segundo Moreira (1999, p. 45): “a administragao financeira vem adaptando-se
as novas tendéncias do mercado mundial e as novas necessidades das empresas e
de seus gestores, para atuar com informacdes que assegurem boas tomadas de
decisbes”. Assim, percebe-se que com a evolugcdo do mercado, as organizagbes
tiveram que adaptar-se aos novos paradigmas ocasionados pelas mudancas, e ajustar
suas areas as tais, objetivando a permanéncia no mercado e ainda adquirir vantagens
competitivas em meios a essas mudancas.

Antes a administracéo financeira era vista como um departamento, que se

preocupava somente em captar recursos e destina-los a investimentos que pudessem
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maximizar o valor de mercado das acbes das empresas. Com a globalizacdo da
economia, tornou-se uma ferramenta de fundamental importancia para os gestores no
processo de tomadas de decisdes, fornecendo analises operacionais financeiros da
empresa e auxiliando na organizacao e controle dos recursos financeiros (LUSSIER;
REIS; FERREIRA, 2010).

Esta area da administracédo permite que o investimento de capital seja realizado
de maneira mais racional e otimizada, gerando lucro e economia. O responsavel por
essa area tem funcéo de fazer a melhor analise do uso do capital, e operacionalizar o
uso do dinheiro dentro das organizacdes, fazendo que se tenha retorno sobre os
valores investidos, e diante dos recursos financeiros suprir as outras areas da
organizacdo (MOREIRA, 1999).

2.2.1 Conceito e evolucgéo historica

Para Gitman (2010) financas é a arte a ciéncia do gerenciamento de fundos.
As financas lidam com o processo, as instituicbes, os mercados e 0s instrumentos
envolvidos na transferéncia de dinheiro entre individuos, negécios e governo. Desse
modo, as finangas de uma organizagao séo gerenciadas pelo setor da administracao
financeira, e cuida de qualquer ato que envolva a obtenc¢éo ou aplicacdo de recursos
financeiros.

Assaf Neto e Lima (2014, p.8) ressaltam que:

A administracdo financeira é um campo de estudo tedrico e pratico que
objetiva, essencialmente, assegurar um melhor e mais eficiente processo
empresarial de captacdo (financiamento) e alocacdo (investimento) de
recursos de capital. Nesse contexto, a administracdo financeira envolve-se
tanto a problemética da escassez de recursos, quanto com a realidade
operacional e pratica da gestdo financeira das empresas, assumindo uma
definicdo de maior amplitude.

De tal modo, compreende-se que a administracdo financeira se faz presente
nas empresas para orientar do ponto de vista financeiro as decisdes e para responder
como estas decisdes devem ser tomadas para maximizar o valor de empresa. As
financas corporativas vém adaptando-se as novas tendéncias do mercado mundial e
as novas necessidades das empresas e de seus gestores, para atuar com

informacdes que assegurem boas tomadas de decisdes.
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De acordo com Assaf Neto e Lima (2014) ao longo do tempo as financas
passaram por um processo consistente de evolugdo conceitual e técnica. O estudo
sobre finangas vem se adaptando as diversas mudancas da economia, encontrando-
se 0 maior desafio atualmente com o surgimento da Era da Informacdo e do
Conhecimento. Essas transformagfes tornaram-se mais significativas a partir do
século XX, onde as finangas das empresas foram impulsionadas a evoluir de tal forma
gue pudessem atender a complexidade assumidas pelos negdécios e operacdes do
mercado.

Assaf Neto e Lima (2014) apud Archer e D’Ambrosio (1969) destacam trés
abordagens na evolucdo do estudo das financas das empresas. A primeira é
considerada tradicional, tem sua atencéo voltada para a vida e operacdes financeiras
descontinuadas da empresa, a énfase de tal abordagem esta sobre os fatos
financeiros que ocorrem de tempos em tempos, nao atribuindo importancia aos
problemas administrativos de carater rotineiro.

A segunda abordagem conhecida como administrativa, dava énfase as praticas
cotidianas das empresas, atribuindo uma natureza rotineira, e ndo eventual, nesse
periodo foram introduzido os estudos de orgcamento, previsao de vendas e controle. A
terceira abordagem atribuiu grande importancia a teoria econémica nas financas das
empresas, a partir dai chegou-se ao estudo do custo de capital e taxa de retorno dos
investimentos nas financas das empresas, no estudo da administracdo financeira
passou-se a considerar as variaveis econdmicas, como as taxas de juros, inflacao,
renda nacional entre outros (ASSAF NETO; LIMA, 2014).

De acordo com Weston (1975) apud Assaf Neto e Lima (2014), na década de
1920 houve a expanséao das industrias e muito processo de fusées aconteceu para
completar as linhas de comercializagdo. No periodo apresentava-se apuracao de
grandes margens de lucros, mas o0s precos estavam flutuando e havia escassez de
recursos, reforcando assim a importancia de uma estrutura financeira nas empresas.

Assaf Neto e Lima (2014) ressaltam que na década de 1940, devido a Segunda
Guerra Mundial, a funcéo financeira consistia em atribuir maior importancia a obtencéo
de recursos para financiar a producao de bens. Ja na década de 1950 houve uma
rapida expansao econdmica mundial, apesar do receio do mercado quanto a uma
possivel recessdo. Essas duas décadas trouxe uma mudanca no foco dos estudos de
finangas, que passou a caracteriza-se pela predominancia das rotinas internas e a

preocupacao com a estrutura organizacional.
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Segundo Smith (1984) apud Assaf Neto e Lima (2014), ap6s a década de 50 é
que se verificou uma mudanca no estudo da funcdo financeira, onde procura-se
entender as varias consequéncias das politicas de investimento, financiamento e
dividendos, destacando o comportamento dos fluxo de caixa das empresas,
analisando o nivel de risco em seu valor econémico.

Jé na década de 1990 houve o aumento da globalizacdo da economia, que foi
determinante para a implantacdo do fluxo internacional de capitais, produtos e
servicos. Com a expanséao da globalizacéo surgiu entdo uma interdependéncia maior
entre as economias dos paises, 0 que implicava no incremento da possibilidade de
um eventual colapso em um pais resultasse no contagio dos demais paises (ASSAF
NETO; LIMA, 2014).

2.2.2 A importancia da administracéo financeira

A globalizacao trouxe para o contexto organizacional mudancas significativas
entre elas o dinamismo do macro e micro ambiente e 0 aumento da competitividade.
Devido a dificuldades econémicas como inflacdo, concorréncia, recessédo e demanda,
aplicar os recursos escassos disponiveis com a maxima eficiéncia que pede a
globalizacéo é uma tarefa muito dificil. Além da experiéncia dos gestores e de algumas
informacdes operacionais, sdo necessarias informacdes financeiras com a maxima
precisdo, para conduzir-se um processo de tomada de decisdo (LUSSIER; REIS;
FERREIRA, 2010).

As empresas sdo criadas para a continuidade, e para garantir isso elas
precisam buscar a otimizacdo de seus resultados. Segundo Mendes (2016) quando
se aplica a administragao financeira em uma empresa, ela passa a controlar os gastos
e investimentos do capital, e dessa forma obter mais recursos que vao financiar os
ativos, com aquisicdo de equipamentos mais modernos, méo de obra qualificada,
matéria prima de melhor qualidade, melhoria do servico prestado, além da
possibilidade de ampliagbes e maior retorno financeiro.

Segundo Assaf Neto e Lima (2014, 56): “as decisdes financeiras sao tomadas
pelas empresas de forma continua e inevitavel’. A escolha de uma acédo dentre
diversas alternativas requer dessa area, conhecimento e controle das operacdes
financeiras empresariais. De acordo com Kunh (2009, p. 67): “uma decisao financeira

Otima pressupde primeiramente a identificacdo dos aspectos financeiros relevantes,
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especialmente os afetos as relacéo risco x retorno”, diante disso o autor pressupde
dois desafios importantes e basicos da administracéo financeiro: o primeiro é quanto
investir e 0 segundo é como financiar estes investimentos.

De acordo com Assaf Neto e Lima (2014) a decisdo de investimento é
considerada a mais importante de todas envolvendo todo o processo que se constitui
da identificacdo, avaliagdo e selecdo das alternativas de aplicagcdes dos recursos
financeiros na expectativa de obter beneficios econémicos futuros. Todo investimento
€ um comprometimento de dinheiro ou de outros recursos da empresa, por isso, hao
deve ser feito por mero entusiasmo ou mesmo de forma intuitiva, mas sim através de
uma andlise detalhada, para que seja claro se seus resultados futuros justificam seu
custo e sua implementacao, e ainda se ira trazer lucro para a empresa, uma vez que
0s recursos financeiros sdo escassos e muito valiosos para a organizacao.

Por outro lado tém-se as decisdes de financiamento, que buscam identificar as
melhores fontes de financiamento e a melhor proporgcéo a ser mantido entre capital de
terceiros e capital préprio. Este tipo de decisdo tem como objetivo central a escolha
da melhor estrutura de financiamento para a empresa, de forma a preservar sua
viabilidade financeira, ou seja, sua capacidade de pagamentos, e de dispor fundos
com custos reduzidos em relagéo ao retorno que se espera apurar de suas aplicacoes
(GITMAN, 2010).

Os fundos investidos na empresa ndo devem parar, devem ser analisados e
reavaliados constantemente, e o capital deve ser muito bem administrado, a fim de
assegurar a liquidez da empresa e garantir recursos para atender suas necessidades
e financiar suas atividades de desenvolvimento e crescimento. A disponibilidade deste

capital pode ser um fator estratégico na gestao das atividades da empresa.

2.2.3 Objetivos e funcdes da administracao financeira

Na evolugéo da administracdo financeira, o objetivo desta area também passou
por diversas transformacdes, até chegar ao que € hoje: a maximizagao da riqueza dos
proprietarios da empresa. Este objetivo evidencia uma preocupacgédo com a forma que
a empresa é avaliada e como 0s impactos que as decisdes financeiras determinam a
riqueza.

Conforme Ross et al. (2013, p. 10): “o objetivo da administracéo financeira é

maximizar o valor unitario corrente das agbes existentes”. Em um contexto geral,
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pode-se dizer que a administracao financeira objetiva maximizar o valor de mercado
do capital dos proprietarios, ndo importando o tipo de empresa, ajudando a identificar
0S bens e servigos que criam valor para a empresa, pois sdo desejados e valorizados
no mercado.

Assaf Neto e Lima (2014, p. 13) afirmam que: “[...] a administrag&o financeira
assume como objetivo, no processo de tomada de decisbes financeiras, a
maximizacdo da riqueza (bem-estar econdmico) de seus proprietarios”. Essa
abordagem mais liberal das financas corporativas tem a atencdo voltada para as
decisbes de investimentos e financiamento, de forma a promover a riqueza dos
acionistas, reduzindo os riscos e tornando mais eficazes os recursos alocados.

Silva (2013) afirma que a administracdo financeira tem como objetivo a
maximizacdo da riqueza do proprietario da empresa, e deve dedicar-se a avaliacao
da empresa e das decisdes financeiras, no que diz respeito a seu impacto na criacao
de valor.

Ao buscarem esse objetivo as decisdes financeiras ndo irdo beneficiar somente
os investidores da empresa como também permitir uma reflexdo sobre os recursos

econOmicos da sociedade, maximizando a riqueza de toda a economia (SILVA, 2013).

2.3 O PAPEL DO ADMINISTRADOR FINANCEIRO

Atualmente a administracdo se revela em um ambiente repleto de
complexidade e desafios, onde cabe ao administrador estabelecer metas cruciais ao
sucesso do negécio. Com a globalizacdo da economia mundial a administracdo
também seguiu o caminho da ampliacdo, de forma gradativa, as teorias
administrativas deixaram os antigos modelos normativos e prescritivos para aderir aos
novos e flexiveis modelos descritivos e explicativos. Hoje, o administrador ndo segue
mais regras e receituarios das atividades administrativas, e sim deve saber
diagnosticar e avaliar cada situacao para decidir o que deve ser feito (MAXIMIANO,
2012).

Segundo Chiavenato (2014, p. 19): “o administrador € o responsavel pelo
desempenho no trabalho de uma ou mais pessoas de uma organizagao”. O autor
ainda afirma que todo administrador tem a responsabilidade de ajudar a organizagao
a alcancar elevado desempenho, por meio das pessoas e da alocagao de todos os

recursos disponiveis — materiais, financeiros, informacdo e tecnologia. O
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administrador é a pessoa que decide como 0s recursos e as competéncias
organizacionais serao utilizados, e ainda oferece lideranca as pessoas. Para que este
profissional tenha sucesso em sua carreira, € necessario desenvolver habilidades
técnicas, humanas e conceituais no exercicio das atividades.

Conforme Lacombe (2009, p. 03): “a esséncia do papel do administrador € obter
resultados pelo desempenho da equipe que ele supervisiona e coordena”. Nas
organizacdes o administrador sempre estara a frente de cargos de direcdo ou
supervisao, onde a ele é confiado uma equipe de trabalho que ird executar as tarefas
a fim de alcangar os objetivos organizacionais. Cabe a ele, direcionar as pessoas
sobre qual caminho percorrer para atingir o fim esperado, nesse caso 0 sucesso do
administrador depende do bom desempenho da equipe.

De acordo Maximiano (2012, p. 24) o tedrico Mintzberg realizou uma
interessante pesquisa e constatou que as atividades administrativas podem ser
organizadas em dez papéis. Mintzberg ainda definiu papel como “um conjunto de
expectativas da organizacgao, a respeito do comportamento de uma pessoa”. Nesse
sentido, a organizacéo ao admitir um profissional de administracdo espera-se que este
tenha lideranca e habilidades nas tomadas de decisdes, se encaixando nos papéis do
administrador e seja capaz de alocar os recursos de maneira eficiente e eficaz.

Segundo Chiavenato (2014) cada papel denota atividades que o administrador
precisa desenvolver para cumprir as funcdes de planejar, organizar, dirigir e controlar.
Os dez papéis foram divididos em trés categorias: interpessoal, informacional e
decisorio. Papéis interpessoais: referem-se a interacdo do administrador com outras
pessoas e mostra como este influencia os subordinados.

Esses papéis estdo relacionados com as habilidades humanas; Papéis
informacionais: representam as atividades utilizadas para desenvolver e manter uma
rede de informacdes. Mostram como o administrador troca e processa informacoes;
Papéis decisorios: diz respeito a todos 0s eventos e situagcdes nas quais 0
administrador precisa fazer uma escolha ou uma opg¢do. Mostram como o
administrador usa as informacdes em suas decisdes, esses papeis requerem tanto
habilidades humanas como conceituais (CHIAVENATO, 2014).

Dentre as diversas areas administrativas, ressalta-se o administrador na
administracao financeira. Segundo Gitman (2010), os administradores financeiros sao
responsaveis em gerir os recursos financeiros das organiza¢gfes de todos os tipos,

com ou sem fins lucrativos, eles desenvolvem as mais diversas tarefas financeiras,
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como: planejamento, concessdo de crédito a clientes, avaliacdo de propostas que
envolva grandes desembolsos e captacéo de fundos para financiar as operacdes da
empresa.

Ainda conforme Gitman (2010, p. 4), com as mudancas ocorridas nos
ambientes econdmicos nos ultimos anos, as tarefas dos administradores financeiros
ganharam mais importancia e complexidade. Nos dias atuais, este profissional esta
mais envolvido com a criacdo e implementacdo de estratégias empresariais que
objetivam o crescimento da empresa e a melhoria de sua posicdo competitiva.

Assaf Neto e Lima (2014, p. 02) afirma:

A crescente complexidade do mundo dos negdcios determinou, ainda, que o
responsavel pela area financeira desenvolvesse uma visdo mais integrativa
da empresa e de seu relacionamento com o0 ambiente externo. O
conhecimento restrito as técnicas e o0s instrumentos tradicionais da
administragdo financeira ja se mostram insuficientes no atual mundo dos
negocios, necessitando o executivo de maior sensibilidade relativa a outros
valores e informacgdes estratégicos.

Compreende-se portanto que hoje, o papel do administrador financeiro nao se
limita somente a obtencao de fundos para investimentos.Com a evolucao das financas
corporativas, o papel dos profissionais desta area também evolui, ganhando novas
responsabilidades em suas atividades. O administrador financeiro deve atender ao
dinamismo que ocorre nos ambientes interno e externo das organizac¢des, admitindo
gue tais mudancas podem influenciar nas tomadas de decisdes.

Percebe - se que a otimizac&o dos recursos financeiros consiste em interacdes
continuas do administrador financeiro com clientes, acionistas, investidores,
instituicbes  financeiras, autoridades, regulamentagcdo, assim como O
acompanhamento constante de taxas, praticas, riscos e parametros do mercado que,
por natureza, é dindmico e volatil. Cerca-se de informacdes externas a empresa,
torna-se fundamental para que o administrador decida entre as melhores alternativas
na gestéao dos recursos financeiros.

O administrador financeiro deve possuir uma visao total da empresa, e utilizar
de sua habilidade conceitual para interpretar dados e informagdes, transformando-os
em decisdes futuras. Assaf Neto e Lima (2014) afirma que o administrador financeiro
deve gerenciar os recursos financeiros de forma a manter a saude financeira e
econdmica da empresa, e ainda alcancar suas metas estabelecidas e criar valor aos

seus proprietarios.
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Segundo Benedito e Leite (2004) a missao do administrador financeiro vai além
do controle e da gestdao de recursos a receber e pagar, e de tesouraria. O
administrador deve se preocupar com a geracao de caixa e lucro, os autores afirmam
que isso é de fundamental importancia para a continuidade dos negocios da empresa.
Mediante essa premissa é que o administrador financeiro deve se preocupar no
processo de gestdo econdmico-financeira da empresa, utilizando-se de ferramentas
estratégicas disponiveis que sejam capazes de viabilizar informacdes que possam

auxiliar a tomada de decisoes.

2.4 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO FINANCEIRO

De acordo com Chiavenato (2014, p. 186): “planejar é definir o futuro, é decidir
o caminho que se pretende seguir’. O planejamento é a primeira funcéo
administrativa, da qual decorrem as outras, fala-se da fase em que os objetivos e
metas sdo definidos assim como 0s recursos que serao utilizados e as equipes que
fardo parte desse movimento rumo ao alcance dos objetivos.

Para Lemes Junior, Cherobime Rigo (2010, p. 445): “planejamento € o processo
de estabelecer objetivos ou metas, determinando a melhor maneira de atingi-las”. Por
meio do planejamento é estabelecido o plano de acdo da organizacgdo, ele é criado
pelo nivel estratégico da empresa, também chamado de alta cUpula administrativa das
organizacdes e serve para orientar as atividades de curto, médio e longo prazo.

Conforme Baggio e Lampert (2010, p. 23): “o planejamento produz planos em
que se determinam estratégias, diretrizes, taticas ou procedimentos, de forma racional
a fim de que os objetivos sejam alcangados”. Nesta fungéo o administrador define os
planos da empresa para orientar a organizagcéo ao alcance dos objetivos previamente
definidos, de forma que as atividades da empresa estejam adequadas a esses planos
e 0s recursos devidamente alocados para a execucdo do planejamento. O
planejamento se tornou algo vital no contexto das organizag¢des, ndo tem como pensar
em uma organizagcdo bem sucedida que ndo planeja as atividades que serao
executadas.

Com o aumento da concorréncia entre as organizacdes o termo estratégia foi
trazido das artes militares para a administragdo com o propdsito de conseguir sucesso
nas batalhas gerenciais. Segundo Andrade (2012, p. 15) estratégia é: “a definicdo dos
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cursos de acdes necessarias para o alcance dos objetivos organizacionais, tendo em
vista o contexto ambiental interno e externo”.

Segundo Chiavenato (2014, p. 560): “a estratégia representa o comportamento
global da organizacdo em relagdo ao seu ambiente”. No intuito de responder as
mudancas trazidas pelo ambiente dinamico, as organiza¢cdes buscam realocar e
reajustar continuamente seus recursos disponiveis em meio das oportunidades que
se percebe no seu ambiente operacional. Para alcancar este feito, as organizacdes
procuram desenvolver seus negocios de maneira coerente por meio das estratégias
gue garantam sua plena eficiéncia.

De acordo com Andrade (2012) o planejamento estratégico € o principal
instrumento utilizado para definir as estratégias da organizacdo, onde esse tipo de
planejamento é feito pela alta cUpula da empresa e deve envolver uma visédo geral e
sistémica da organizacdo, em uma analise dos ambientes interno e externos da
empresa.

Ainda segundo o autor supracitado o planejamento estratégico é uma
metodologia gerencial que visa facilitar a tomada de decisdes, o alcance de objetivos
e o direcionamento da organizacao a um futuro desejado. Este instrumento é utilizado
pelas organiza¢cdes como forma de incorporar as mudangas ambientais, ao contexto
organizacional por meio de estratégias que irdo trazer vantagem competitiva a
organizacao.

Pela dimensdo que tem dentro da empresa o planejamento estratégico
caracteriza-se como um processo continuo e flexivel, com uma cobertura a longo
prazo pretendo alcancar algo no futuro, onde em sua criagcdo deve ser consideradas
informagdes externas as empresas, principalmente aquelas que possuem uma
relevancia especial aos interesses da organizacao.

Ribas, Facini e Teixeira (2014, p. 49)ressaltam que:

Planejamento estratégico é o processo de definir objetivos e formas de
realizd-los. Numa empresa, os planos estratégicos definem objetivos para
toda organizacéo e sua relagéo pretendida com o ambiente. S&o planos que
estabelecem os produtos e servigos que a organizacao pretende.

Assim, por ser realizado pela alta administracdo, o nivel organizacional que
esta mais proximo as realidades externas a organizacdo, no planejamento estratégico

¢é feita a analise ndo somente do ambiente interno mas também do ambiente externo,
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buscando identificar em tal, oportunidades que poderdo ser transformadas em
estratégicas, bem como neutralizar ou incorporar as ameacas ambientais as
realidades da organizacdo, agregando competitividade a empresa.

A analise do ambiente em que a organizacao esta inserida acontece por meio
da analise da Matriz Swot, onde sdo analisados o ambiente interno e externo da
empresa. Na andlise interna busca identificar os pontos fortes e fracos da
organizacao, o que possibilita & empresa tirar vantagem dos pontos fortes e reduzir
os pontos fracos observados. Na andlise externa busca-se identificar as
oportunidades e ameacas, para a empresa ter sucesso deve aproveitar as
oportunidades e diminuir os impactos das ameacgas (LUSSIER; REIS; FERREIRA,
2010).

De acordo com Andrade (2012, p. 21): “a principal finalidade da analise interna
é identificar as possiveis fontes de diferenciacdo e de vantagens competitivas que a
empresa possa explorar”. O olhar para dentro da organizagao € essencial para que a
empresa identifigue em meio aos seus recursos fatores diferenciais, que ajudaréo as
empresas a se adaptarem as condi¢des externas, estes diferenciais podem surgir de
um estoque bem estruturado, das habilidades de seus colaboradores, da
administrac@o de seus recursos financeiros, é em cima desses diferenciais que serdo
elaboradas as estratégias da empresa.

Do outro lado, a analise dos fatores externos consiste na identificacdo de
oportunidades e ameacas que possibilitem o desenvolvimento de estratégias de acao.
Dessa forma, conhecer o ambiente externo possibilita a empresa obter informacdes
das condi¢cdes ambientais, do cenario em que a organizacao esta inserida, e ficar
atento a possiveis ameacas, bem como aproveitar adequadamente as oportunidades
gue surgirem no mercado.

Para a execucdo das metas que conduzirdo ao alcance do planejamento
estratégico, a empresa precisa de recursos financeiros para suprir o funcionamento
da organizacao, seja através do pagamento do salario dos colaboradores, compra de
insumos, investimentos em marketing, entre outros. Percebe-se entdo a necessidade
de se criar um planejamento estratégico financeiro alinhado as estratégias da empresa
(GITMAN, 2010).

Marquez (2018, p. 57) afirma que:
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[...]planejamento estratégico financeiro consiste em criar um conjunto de
orcamentos que determinam como alocar os recursos da empresa ao longo
do tempo — sejam esses recursos financeiros, equipamentos ou capital
humano — para que se possa atingir os objetivos gerais estabelecidos no
planejamento com seguranca e sem comprometer a estrutura de capital do
negocio.

No orcamento a empresa ira fazer projecdes das receitas, despesas, custos e
investimentos, considerando um periodo a longo prazo ao mesmo tempo em que se
desenvolve o planejamento estratégico, tal orcamento pretende alinhar os
desembolsos desse periodo as estratégias da empresa.

Colocar em pratica um planejamento estratégico financeiro € fundamental para
0 sucesso de qualquer organizacao. Ele analisa o plano de neg6cio da empresa em
cada detalhe, para verificar se o0s objetivos estratégicos estabelecidos pela

organizacao sao possiveis de serem atingidos do ponto de vista financeiro.

2.4.1 A importancia do controle financeiro

Segundo Hoji e Silva (2010): “controle esta intimamente ligado a funcao de
planejamento, pois ndo haveria sentido fazer um plano e nao controla-lo. Seria como
elaborar o plano e simplesmente engaveta-lo”. Nesse sentido a fungao controle vem
garantir que o planejamento seja bem executado e o0s objetivos previamente
estabelecidos sejam alcancados. O controle financeiro € fundamental para manter a
empresa mais competitiva no mercado garantindo o equilibrio de caixa, evitando
dificuldades de gestéo, ou até mesmo a viabilidade do negdcio.

Gitman (2010) destaca que o planejamento financeiro pode ser considerado
como parte importante do trabalho do administrador, através de planos e orgamentos
financeiros para atingir os objetivos da empresa. Esses instrumentos oferecem uma
estrutura para coordenar e atuar nas diversas atividades como mecanismos de
controle, estabelecendo um padrédo de desempenho contra o qual € possivel avaliar
0s eventos reais.

Com a implantagcdo do controle financeiro em uma organizagdo, existe a
possibilidade de se ter uma visdo geral de seus investimentos, assim como as
oportunidades que venham a surgir durante e depois da execucdo de um
planejamento financeiro, além de comparar os diversos cenarios em que atua a

organizacao, evitando assim surpresas desagradaveis e permite desenvolver planos
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alternativos a serem adotados diante de possiveis mudancas (ASSAF NETO; LIMA,
2014).

Para Hoji e Silva (2010) com a realiza¢do de um controle financeiro em que ha
0 registro de todas as entradas e saidas, € possivel elaborar os demonstrativos
financeiros, que geram resultados e seréo utilizados como base para a tomada de
decisbes. O controle financeiro ainda possibilita ao administrador o controle dos
recursos que a empresa utiliza prevendo futuros problemas, impedindo a faléncia
precoce da empresa, e fazendo um planejamento mais seguro.

O controle financeiro permite ao empresario, conhecer o surgimento de seus
recursos financeiros, analisando as fontes, os prazos de pagamentos e recebimento,
assim como controlar as datas de entrada e saida, tendo a percepcao da capacidade
da empresa em assumir seus compromissos. Portanto € importante obter o
conhecimento das contas a pagar, a receber, mantendo um controle de fluxo de caixa

fazendo suas previsoes.

2.5 PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL

O planejamento das financas pessoais € um tema que ganhou destaque no
Brasil, principalmente apés a estabilizacdo da moeda com o Plano Real em 1994. A
partir de entdo, o planejamento financeiro tem atingido prazos mais longos, sendo
possivel prever o valor do dinheiro ao final de alguns meses ou anos. No entanto,
grande parte da populacao brasileira ndo possui a educacao financeira necessaria
para essa nova realidade, trata-se de um tema ainda restrito, embora extremamente
necessario para a gestdo dos recursos financeiros pessoais de qualquer individuo
(ASSAF NETO; LIMA, 2014).

Segundo Massaro (2015, p. 7): “planejamento financeiro € o conjunto de
praticas e acdes adotadas para utilizar o dinheiro da forma mais racional possivel,
maximizando seus beneficios”. Fazer um planejamento financeiro e conseguir ajustar
as despesas dentro das receitas pessoais, certamente ndo é uma tarefa facil. A
elaboracdo de um planejamento financeiro direciona a gestao dos recursos pessoais,
evitando desnecessarias inquietacdes quanto ao dinheiro.

Para Assaf Neto e Lima (2014, p. 8): “gerir de forma eficaz os ganhos e as
despesas individuais de cada pessoa € o0 que se conhece atualmente por financas

pessoais”. A exemplo do que acontece nas empresas onde se tem a preocupacéao de
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gerir todos os recursos de forma eficaz, principalmente os recursos financeiros, as
pessoas com 0 passar do tempo também estdo preocupadas em administrar suas
financas, e tirar 0 maximo aproveito das receitas que possuem. Para Massaro (2015)
as técnicas e praticas de gestao financeira, quando aplicadas a individuos e familias,
formam aquilo que se chama, usualmente, de “financas pessoais.

Segundo Cherobim e Espejo (2011), tratando-se do contexto pessoal, finangas
pessoais € a ciéncia que estuda a aplicacédo de conceitos financeiros nas decisfes de
uma pessoa ou familia. Desse modo, as financas pessoais tém por objetivo de estudo
e andlise as condicbes de financiamento das aquisicbes de bens e servicos
necessarios a satisfacdo das necessidades e desejos individuais.

O planejamento financeiro pessoal significa coordenar a vida financeira pessoal
de tal maneira que se possa sempre ter reservas para as eventualidades da vida e
sistematicamente, construir um patrimdnio (imobiliario e financeiro), que garanta na
aposentadoria fontes de renda complementares e suficientes para se ter uma vida no
minimo tranquila e confortavel (PIRES, 2007).

Atualmente, principalmente no Brasil, onde se tem uma relativa estabilidade da
moeda nacional, as pessoas estao aprendendo a racionalizar o uso do dinheiro que
ganham, e com isso fazer bom uso das eventuais sobras financeiras (ASSAF NETO;
LIMA, 2014).

Conforme aborda Cerbasi (2004), muito mais importante do que conquistar um
determinado padréo de vida é manté-lo e para isso deve-se planejar, sabendo que os
maiores beneficios dessa atitude serdo notados alguns anos depois. Portanto, o
planejamento financeiro deve servir de guia para qualquer pessoa que queira usar
seus métodos de controle financeiro e investimentos para gestao dos seus recursos
pessoais. As dificuldades financeiras, na maioria das vezes, sao escolhas pessoais
uma vez que se é ignorada a importancia do assunto em questao.

Segundo Pires (2007) o objetivo do planejamento financeiro pessoal é
assegurar que: as despesas do individuo sejam sustentadas por recursos proprios e
nao de terceiros; as despesas sejam distribuidas proporcionalmente as receitas; que
haja equilibrio entre consumo e poupanca; se for inevitavel o uso de recursos de
terceiros, sejam tomadas as decisdes mais adequadas as suas financas; as metas
pessoais sejam atingidas mediante o equilibrio entre as necessidades e desejos (0
querer) e o poder de compra; as decisdes e acdes sejam planejadas; o patrimonio
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pessoal cresca ao maximo, possibilitando a independéncia financeira, e que seja
evitado tomar recursos emprestados para finalidades de consumo.

Contudo, para alcancar tais objetivos e metas, € preciso primeiramente
conhecer a logica do dinheiro e do mercado. O sucesso financeiro ndo vai depender
se vocé conhece profundamente o dinamismo do mercado ou da macroeconomia,
porém, como um leigo no assunto, certamente encontrard muitas dificuldades para
decidir como usar seus recursos pessoais.

Nesse contexto, percebe-se que em uma sociedade capitalista cada pessoa
realiza diariamente uma quantidade enorme de transagcbes (compra e venda), para
abastecer-se do que precisa para viver, e para isso utiliza-se das instituicdes
financeiras e seus produtos como ferramenta para a gestdo financeira de seus

recursos proéprios (PIRES, 2007).

2.5.1 Como as pessoas buscam se organizar financeiramente

Ross et al (2013) destaca que o planejamento financeiro pessoal estabelece o
método pelo qual as metas financeiras devem ser atingidas. E esse planejamento
deve ser capaz de descrever diferentes cenarios de evolucgéo futura, desde o pior até
o melhor, possibilitando visualizar e examinar as varias op¢fes de investimento e
financiamento; de alcancar viabilidade, pois os planos devem se encaixar no objetivo
geral de maximizacdo da riqueza; de evitar surpresas, ja que o planejamento deve
identificar o que pode ocorrer no futuro caso certos eventos acontegcam.

Para Halfeld (2011), a regra que norteia o plano financeiro pessoal é béasica:
nao gastar mais do que se ganha. O planejamento financeiro, portanto, comega com
a elaboracdo do orgcamento e em seguida com o fluxo de caixa, onde é descrito todas

as receitas e despesas do periodo.

2.5.1.1Definindo objetivos

Consiste no primeiro passo para realizar um plano financeiro pessoal. Segundo
Cerbasi (2004), o individuo determinar os objetivos no curto, médio e longo prazo &
mais importante do que s6 poupar sem nenhuma finalidade durante a vida inteira. No
planejamento financeiro pessoal os objetivos devem entrar como metas e dentre 0s

mais variados objetivos, destaca-se o de manter uma reserva financeira para
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emergéncia, seguir um plano de independéncia financeira ou ainda o de levar uma

vida financeira organizada e equilibrada.

2.5.1.2 Orgcamento

O or¢camento faz parte do planejamento financeiro e € um instrumento pelo qual
as estratégias estabelecidas pelo planejamento poderédo ser colocadas em pratica.
Segundo Pires (2007), um orcamento servira para constatar em que meses havera
déficit e em quais ocorrerd superavit; sera um conjunto de previsdes tendo como
pressuposto a passividade. Pode ser um instrumento de planejamento semestral,
anual ou plurianual. Na pratica trata-se de uma planilha listando as receitas e
despesas esperadas e previstas para cada més.

Segundo Pires (2007, p. 34): “orgamento pode ser visto como ferramenta de
planejamento financeiro pessoal que contribui para realizagdo de sonhos e projetos.”
Para que se tenha éxito no planejamento, € necessario a pessoa saber onde quer
chegar, fazendo uma previsao para o futuro, estabelecendo, metas claras e objetivas.
Ainda de acordo com o autor, 0 orcamento pessoal deve ser iniciado a partir do
registro de tudo o que se ganha e gasta durante um periodo, tendo a preocupacao de
organizar as despesas no intuito de gastar de forma racional o dinheiro, suprindo as

necessidades pessoais e ainda atingindo as metas estabelecidas.

2.5.1.3 Fluxo de Caixa

Gitman (2010) descreve fluxo de caixa como instrumento que representa as
entradas e saidas de dinheiro ao longo do tempo. Pires (2007) esclarece que a
diferenca em relacdo ao orcamento € que este considera 0 ano e as variacdes
mensais, enquanto o fluxo de caixa acompanha o saldo diario evitando falta de
recursos.

Segundo Massaro (2015, p. 33): “o fluxo de caixa é basicamente, a ordem na
qual as entradas e saidas de dinheiro acontecem”. Para conseguir realizar os
pagamentos das despesas do periodo € importante que o dinheiro entre no caixa
antes e esteja disponivel para ser utilizado.

Massaro (2015) ainda ressalta que € importante utilizar ferramentas financeiras

para fazer um bom planejamento financeiro, sendo recomendavel que se utilize
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alguma ferramenta para o registro e analise dos eventos, exemplifica a planilha
eletrbnica como a mais popular destas ferramentas.

Massaro (2015, p. 56) destaca que: “quando se utiliza uma planilha ou outra
ferramenta de registro, a pessoa comeca a desenvolver uma sensibilidade maior a
sua prépria dindmica financeira e acaba, invariavelmente, tornando-se mais
consciente de seus gastos.” Com o registro das movimentagdes financeiras, pessoas
podem perceber para onde esta sendo destinadas suas receitas, ajuda a identificar as
origens de possiveis desequilibrios e mediante isso mudar atos de consumo ou ainda

decidir como aplicar os possiveis excedentes da receita.

2.6 FATORES QUE INFLUENCIAM NO PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL

Na busca pelo controle dos gastos através da elaboracao de um planejamento
financeiro, o consumismo torna-se um fator importante a ser analisado. Segundo
Massaro (2015, p. 78): “o consumo € o tema mais basico das finangas pessoais”, é
considerado como um tema universal, pois todas as pessoas tém necessidade de
consumir, e isso envolve o uso de recursos financeiros.

Todas as pessoas tém a necessidade de consumir algo, seja pela prépria
subsisténcia, realizacdo de sonhos, para vivéncia de experiéncias ou para seu proprio
desenvolvimento as pessoas procuram ganhar dinheiro para consumir, de tal maneira,
almejam consumir mais e com maior qualidade (MASSARO, 2015).

BCB (2013, p. 35) alerta:

Muitas vezes, queremos consumir mais do que nossa renda atual nos
permite. Muitos ndo conseguem se controlar e acabam se endividando de
maneira irresponsavel. Consumir ndo é errado; pelo contrario, 0 consumo
atende nossas necessidades e nossos desejos.

Com a elaboracéo do planejamento financeiro, o individuo tem a possibilidade
de consumir mais por meio da potencializagédo do dinheiro, pois com o registro de suas
receitas e despesas, tera o controle sobre o que esta gastando evitando assim gastar
mais do que ganha, e também consumir melhor por meio da eliminagdo do
desperdicio.

De acordo com Massaro (2015) o consumo torna-se algo negativo quando se

torna insustentavel, isto €, o individuo ndo consegue mais pagar aquilo que ja
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consumiu, por ceder a certas armadilhas e passam a consumir de uma forma que se
torna nociva a eles mesmos. O autor cita como tais armadilhas o conflito entre os
desejos e necessidades, a influéncia da publicidade dos produtos e a pressao social
que impdem certos padrbes de vida.

Uma ferramenta financeira utilizada para dar ao consumidor poder de compra
€ o crédito. Segundo Massaro (2015, p. 25): “a funcéo do crédito, em um contexto de
financas pessoais, € permitir as pessoas antecipar decisfes de consumo quando néo
tém os recursos financeiros disponiveis imediatamente”. Sem o apoio desta
ferramenta as pessoas precisam esperar um periodo, para se ter o dinheiro disponivel
e assim executar uma decisdo de consumo.

Segundo BCB (2013, p. 45): “o crédito € uma fonte adicional de recursos que
nao sdo seus, mas obtidos de terceiros [...], que possibilita a antecipa¢cdo do consumo
para a aquisicao de bens ou contratagdo de servigos”. Existem varias modalidades de
créditos, a exemplo pode citar: o cartdo de crédito, empréstimos, financiamentos
imobiliarios ou de veiculos, compra a prazo em lojas comerciais, em todas essas
modalidades o consumidor tem a possibilidade de adquiri algo mesmo que no ato da
compra néo tenha o dinheiro em méaos para pagar.

Isso acaba acarretando uma divida futura, que se nao for incluida dentro do
planejamento financeiro para assim ser quitada, pode levar ao endividamento da
pessoa e consequentemente a inadimpléncia. De acordo com Hunt (2014, p. 23): “um
crescente numero de empresas verifica o perfil de crédito dos clientes antes de tomar
decisdes de contratacao”.

Segundo Massaro (2015) o crédito assim como qualquer outra ferramenta, ndo
€ algo totalmente “ruim” ou “bom”, tudo depende da forma como a pessoa o utiliza. Se
torna um problema quando as pessoas passam utilizar o crédito de uma forma
excessiva e desnecessaria, assumindo consequentemente grandes dividas com
custos financeiro alto.

Uma forma de concesséo de crédito é o empréstimo, um tipo de crédito que
ndo tem uma destinagdo especifica. A pessoa que adquiri um empréstimo recebe uma
quantia de dinheiro e podera usar livremente, a Unica obrigacdo & devolver a valor
emprestado com os acréscimos dos juros e no prazo acordado (MASSARO, 2015).

BCB (2013) destaca que a instituicdo que concede o crédito recebe o juros
como remuneracao pelo capital emprestado, mas deve atentar-se para a capacidade

de pagamento da pessoa que toma o valor emprestado, caso contrario corre risco de
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nao receber o montante que foi emprestado de volta, o que gera problemas financeiros
para a empresa, e para o consumidor o endividamento.

Vale ressalta que o crédito pode ser vantajoso ou problematico tanto para o
consumidor como para o fornecedor caso ndo seja tomada as medidas necessarias
no ato da concessao do crédito, tanto o consumidor deve analisar a sua capacidade
de pagamento para ndo adquirir mais uma divida que ndo conseguira pagar, cComo
também a empresa que fornece o crédito analisar a capacidade de pagamento do
cliente, para se ter a certeza ou previsao que recebera de forma coerente 0 montante

emprestado.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPOS E ABORDAGENS DE PESQUISA

Segundo Fregonezeet al. (2014) a metodologia € a direcao para o caminho do
pensamento e a préatica exercida que levara ao processo de percepc¢do da realidade.
Segundo Heerdt e Leonal (2007, p. 125): “a metodologia da pesquisa num
planejamento dever ser entendida como o conjunto detalhado e sequencial de
métodos e técnicas cientifica a serem executadas ao longo da pesquisa”.

Para realizacdo de uma pesquisa € primordial definir sua metodologia, primeiro
estabelecendo de que modo esta acontecera, em seguida a maneira ou 0 processo
gue levara a obtencdo dos dados, descrevendo as técnicas a serem utilizadas para
obtencdo do conhecimento a ser captado, onde os resultados obtidos precisam ser
minuciosamente analisados.

A pesquisa cientifica é de grande importancia para buscar respostas as
indagacdes advindas do problema, e resultardo em novos conhecimentos. De acordo
com Gil (2002, p.17): “a pesquisa € requerida quando nao se dispde de informagao
suficiente para responder ao problema”.

O tipo de pesquisa empregado neste trabalho inicialmente foi o bibliogréfico
procurando explicar o tema proposto a partir de referéncias tedricas publicadas, por
meio de artigos, livros, entre outros que buscou um aprofundamento teérico do tema
proposto para construcao da fundamentacao do trabalho. Segundo Gil (2002, p. 44):
“a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja elaborado
constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

Quanto ao nivel de profundidade da pesquisa sera do tipo descritivo, pois nao
visa interferir nas teorias referentes ao planejamento financeiro pessoal e sim
descrever a utilizagdo ou nao deste tipo de planejamento pela populacdo estudada.
Segundo Severino (2007, p. 42) afirma que: “as pesquisas descritivas tém como
objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou
fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. De acordo com
Fregoneze et al. (2014, p. 23) a principal caracteristica da pesquisa descritiva “ esta
na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, como questionario e
observacao sistematica”.
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O trabalho possui abordagem quali-quantitativa considerando o uso de
variaveis para identificar a utilizacdo ou nédo do planejamento financeiro pessoal pela
populacdo estudada, onde a analise dos dados se dara através de técnicas
estatisticas. Foram aplicados questionarios para o estudo com técnicas estatisticas
qualitativa e quantitativa com questdes objetivas e subjetivas para maior entendimento
do fendmeno estudado, através de gréficos e depois analisados e interpretadas as
informacdes.

Segundo Fregoneze et al (2014), os métodos qualitativos seriam a busca de
entender um fendmeno a fundo analisando descri¢cdes, comparacdes, interpretacoes
e atribuicbes possibilitando investigar valores e crencas. Ainda de acordo com
Fregoneze et al. (2014, p. 16) uma pesquisa quantitativa: “é¢ um método de pesquisa
social que utiliza técnicas estatisticas. Parte do principio de que tudo pode ser
quantificado. Isso significa transformar em nameros opiniées e informagfes para
classifica-las e analisa-las”.

A coleta de dados foi realizada através de um estudo de caso na empresa
Faculdade de Itaituba-FAI, no municipio de ltaituba-PA. O estudo de caso segundo
Gil (2002, p.54):

E a modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias biomédicas e
sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos
de maneira que permita seu amplo detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante outros delineamentos j& considerados.

O instrumento de coleta de dados foi um questionéario, que de acordo com
Severino (2007, p.116): “consiste basicamente em traduzir os objetivos especificos da
pesquisa em itens bem redigidos”. Na concepc¢ao de Gil (2002, p. 46) complementa
gue o questionario é um levantamento de questbes por escrito, com objetivo de
investigar e analisar as opinides, crencas, sentimentos, interesses e situacdes
vivenciadas por pessoas que mantém algum tipo de contato com o que sera
investigado.

Assim foi aplicado um questionario a populacdo estudada, constituido de
perguntas abertas e fechadas. A populacdo base para a coleta de dados foi os
académicos finalistas do curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba do ano de

2019, para saber suas percepc¢des sobre o tema. Segundo Lakatos e Marconi (1992)
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as informagbes tém por finalidade buscar a verdade levando em conta todas as
informacgoes.

Os questionarios aplicados aos académicos tiverem por base os seguintes
aspectos abordados: perfil e identificacdo dos académicos, estimativa da renda
mensal dos entrevistados, se académicos costumam se planejar financeiramente, se
acreditam ser importante elaborar um planejamento financeiro pessoal, qual o grau de
importancia atribuido ao planejamento financeiro pessoal, a forma como realiza
acompanhamento dos gastos mensais, qual 0 comportamento ao receber o saléario,
guando tem alguma divida para quitar e ndo tem o dinheiro disponivel qual o meio que
recorre para conseguir o valor, o que entende por planejamento financeiro pessoal e
quais as principais dificuldades para se organizar financeiramente.

A pesquisa foi realizada no més de marco de 2019, observando-se a relacéo

entrevistado e entrevistador, e a captacdo dos dados a serem analisados e discutidos.

3.2 CARACTERIZACAO DO LOCUS DA PESQUISA E O PUBLICO ENTREVISTADO

7T

DE DE ITAITUBA

3? FAI FACULDA

Figura 1 - Fachada da Faculdade de Itaituba.
Fonte: PDI (2017).

A organizacao da estrutura administrativa da FAI segue um organograma com
base no Regimento, com a devida aprovacdo no Conselho Superior. A estrutura
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organizacional e instancias de Decisdo da Faculdade de Itaituba compdem-se
inicialmente de um Diretor Geral, um Diretor Académico; quatro Coordenadores de
Cursos; um Secretario Geral; um Responsavel pelo Departamento Financeiro; um
Responsavel pelo Laboratorio de Informatica; um Chefe da Biblioteca e um
Responséavel pelo Setor de Equipamentos e Tecnologias Educacionais (PDI, 2017).

O 6rgado maior da IES é o CONSUP - Conselho Superior, com competéncia de
reunir membros representantes da Mantenedora e da mantida para decidir novas
etapas do Cronograma do PDI, desde o Planejamento Estratégico da Instituicdo a
execucao e avaliacdo. O Presidente do CONSUP acumula o Cargo de Diretor Geral
da IES, sendo responsavel legal pela Instituicdo e pelo patriménio da empresa (PDlI,
2017).

A Diretoria Geral conta com o0 apoio pedagogico da Diretoria académica que,
elabora os projetos, alimenta o PDI, supervisiona os planos de curso dos docentes,
coordena os estagios, acompanha as bancas e seleciona os curriculos dos docentes
para apreciacdo da administracdo geral. Essa diretoria, por sua vez, € assessorada
por uma assistente da Pés-Graduacdao, pelos cadastros dos docentes e pelo controle
e acompanhamento de estagios e projetos.

A Diretoria Administrativa Financeira é responsavel pela contabilidade,
cobranca, impostos, controle de contas, PROUNI, FIES e concesséo de bolsas e
estagios. A Diretoria administrativa de Recursos Humanos tem a competéncia de fazer
a selecao e recrutamento de funcionarios, admitir e demitir, bem como executar o
controle de registros de empregados e do Plano de Carreira Docente. A partir de 2008
um novo Organograma substituiu o anterior e, consequentemente foi alterado o
regimento, em fungcdo de mudancgas nos setores por crescimento da IES. A Diretoria
Geral continuara com suas atribuicdes, mas contard com o apoio de trés diretorias:
Diretoria Académica, Diretoria Administrativa Financeira e Diretoria de Recursos
Humanos, além da Secretaria Geral (PDI, 2017).

A Diretoria Geral possui a competéncia de indicar o Diretor Académico,
selecionado dentre os membros do corpo docente; representar a Instituicdo junto as
pessoas ou instituicdes publicas ou privadas, em juizo ou fora deste; convocar e
presidir as reunides do Conselho Superior de Administracdo e do Conselho
Académico; administrar a Faculdade e representa-la junto as pessoas ou instituicdes
publicas e privadas; elaborar o plano anual de atividades da Faculdade, juntamente

com o Conselho Académico e em harmonia com o Diretor Académico e as
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Coordenacbes de Curso, e submeté-lo a aprovacdo do Conselho Superior de
Administracdo; elaborar o relatorio anual das atividades da Faculdade e encaminha-
lo & Mantenedora, depois de apreciado pelo Conselho Superior de Administracao;
nomear e dar posse aos Coordenadores do Curso; exercer o poder disciplinar de
manutencdo da ordem e da disciplina no ambito da Faculdade, respondendo por
abuso ou omissao; fiscalizar o cumprimento do regime escolar e a execugao dos
programas e horarios; conferir grau, assinar diplomas, titulos e certificados escolares,
bem como conferir titulos e dignidades; propor a Entidade Mantenedora a contratacéao
de pessoal docente e técnico administrativo (PDI, 2017).

Ao diretor geral compete também solicitar do Diretorio Académico a indicagéo
da representacdo discente junto aos 0Orgdos colegiados; instituir comissoes,
permanentes ou tempordrias, para estudar problemas especificos e designar
assessores com atribui¢cdes especificas; autorizar publicacdes sempre que envolvam
responsabilidade da Faculdade; aplicar pena de suspensdo ou de exclusdo a
membros do corpo docente e discente, na forma prevista neste Regimento; manter 0s
orgaos da Faculdade informados sobre os assuntos relacionados com as suas areas
de competéncia; cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes do Regimento, dos 6rgaos
superiores da Faculdade e demais normas pertinentes; resolver os casos omissos
neste Regimento ad referendum do Conselho Superior de Administracdo; exercer as
demais atribuicBes que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento (PDI, 2017).

A Diretoria Académica € o 6rgao que coordena, supervisiona e administra as
atividades de Ensino de Graduacdo, integrando-as as atividades de Pos-Graduacao,
Pesquisa e Extensdo. A Diretoria Académica compete: coordenar a elabora¢do do
planejamento das atividades de Graduagdo; supervisionar e avaliar o
desenvolvimento dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacgao; propor aos
orgaos competentes a criagdo e extingdo de cursos, bem como a desativacdo e o
remanejamento de vagas; elaborar normas sobre a organizagdo e o funcionamento
dos Cursos de Graduagdo; supervisionar as atividades de implantagcdao e
desenvolvimento dos cursos, com apoio permanente ao Ensino de Graduagéo;
promover a atualizacao e o aperfeicoamento permanente de seu pessoal.

Compete ao Secretario Geral: chefiar a Secretaria, sendo-lhe subordinados
todos os funcionarios desta; secretariar as reunibes do CSA e do Conselho
Académico, lavrando as respectivas atas; informar as peticées que tenham que ser

submetidas a despacho dos Diretores ou encaminhadas aos 0rgaos colegiados da
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Faculdade; subscrever, juntamente com o Diretor Geral, diplomas, certificados, fichas
escolares, atas de notas, e, no que couber, outros papéis pertinentes ao expediente
da Secretaria; redigir e fazer expedir a correspondéncia da Faculdade; abrir e encerrar
0s termos referentes aos atos escolares, submetendo-os as assinaturas do Diretor
Geral; planejar, executar e controlar os registros académicos, bem como manté-los
sob seguranca; zelar pela disciplina na Secretaria; exercer as demais atribuicdes
decorrentes do cargo, de disposicdes legais e regimentais ou que Ihe forem atribuidas.

O Secretario Geral € substituido, em seu periodo de férias, faltas e
impedimentos eventuais, por auxiliares indicados pelo Diretor Geral. As atividades e
atribuicbes de servigcos do pessoal da Secretaria sdo determinadas pelo Secretério

Geral.
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4 RESULTADO E DISCUSSAO DOS DADOS

4.1 PERCEPCOES DOS ACADEMICOS

A pesquisa foi direcionada a 19 (dezenove) académicos finalistas do curso de
Bacharelado em Administragcdo da Faculdade de Itaituba turma 2016-2019. Foi
aplicado a eles um questionario com 10 (dez) perguntas sendo elas 02 (duas)
subjetivas, 07 (duas) objetivas e 01 (uma) de identificacdo e perfil dos académicos

entrevistados.

Pergunta 01:Perfil e identificacdo dos académicos entrevistados.

Quadro 2 - Perfil e identificagdo dos académicos entrevistados.

IDENTIFICACAO GENERO IDADE
Académico 01 Fem. 29 anos
Académico 02 Fem. 22 anos
Académico 03 Fem. 20 anos
Académico 04 Fem. 27 anos
Académico 05 Fem. 34 anos
Académico 06 Fem. 20 anos
Académico 07 Fem. 29 anos
Académico 08 Fem. 33 anos
Académico 09 Fem. 22 anos
Académico 10 Fem. 24 anos
Académico 11 Fem. 22 anos
Académico 12 Masc. 29 anos
Académico 13 Masc. 24 anos
Académico 14 Masc. 32 anos
Académico 15 Masc. 21 anos
Académico 16 Masc. 2lanos
Académico 17 Masc. 20 anos
Académico 18 Masc. 22 anos
Académico 19 Masc. 23 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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De acordo com a faixa etaria dos académicos entrevistados, eles possuem
entre 20 (vinte) e 34 (trinta e quatro) anos, sendo 11 (onze) do género feminino e
8(oito) do género masculino, todos cursando o VIl periodo do Curso de Bacharelado

em Administracdo na Faculdade de Itaituba-FAl.

Pergunta 02: Quanto é a sua renda mensal?

= 1;50

H 4:21%
m Até 1 salario minimo

m De 1 até 3 salarios minimos

= Nenhuma renda
m 14:74%

Graéfico 1 - Quanto é a sua renda mensal?
Fonte: Dados da pesquisa(2019).

Anélise: Em relacdo a renda mensal dos entrevistados, 74% (setenta e quatro
por cento) responderam receber entre 1 (um) a 3 (trés) salarios minimos, 21% (vinte
e um por cento) responderam receber até 1(um) salario minimo, e 5% (cinco por cento)

afirmou nao ter nenhuma renda.

Pergunta 03: Vocé costuma se planejar financeiramente?

u 7 37%
B Sim

m Nao
E 12:63%

Gréfico 2 - Vocé costuma se planejar financeiramente?
Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Andlise: na questdo sobre se costumam se planejar financeiramente, a

resposta obtida foi: 63% (sessenta e trés por cento) afirmaram que sim, 37% (trinta e
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sete por cento) responderam que n&o, isso mostra que mais da metade dos
entrevistados fazem planejamento financeiro. Segundo Assaf Neto e Lima (2014), as
pessoas estdo aprendendo a racionalizar o uso do dinheiro que ganham, e com iSso
fazer bom uso das eventuais sobras financeiras, principalmente no Brasil, onde se tem

uma relativa estabilidade da moeda nacional.

Pergunta 04: Vocé acredita ser importante elaborar um planejamento
financeiro pessoal?

Todos os entrevistados responderam que sim.

Analise: questionados se € importante elaborar um planejamento financeiro
pessoal, a resposta obtida foi unanime em que todos afirmam que sim, que é
importante elaborar um planejamento financeiro. A elaboracdo de um planejamento
financeiro direciona a gestédo dos recursos pessoais, evitando gastos desnecessarios
e 0 mau uso do dinheiro. Conforme aborda Cerbasi (2004), muito mais importante do
gue conquistar um determinado padrdo de vida é manté-lo e para isso deve-se
planejar, sabendo que os maiores beneficios dessa atitude serdo notados alguns anos

depois.

Pergunta 05: Qual o grau de importancia que vocé atribui a um planejamento

financeiro pessoal?

3;16%

® Indispensavél

® Muito importante
m 10; 53%

=6 31% Importante

Gréfico 3 - Qual o grau de importancia que vocé atribui a um planejamento financeiro pessoal?
Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Analise: quanto ao grau de importancia atribuido ao planejamento financeiro
pessoal, 53% (cinquenta e trés por cento) dos entrevistados responderam ser

indispensavel, 31% (trinta e um por cento) afirmaram ser muito importante, e 16%
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(dezesseis por cento) afirmaram ser importante. E notério que os entrevistados
percebem a importancia do planejamento financeiro para se ter uma saude financeira
estavel. Segundo Massaro (2015) O planejamento financeiro vem para apoiar a
pessoa na hora de decidir quanto gastar dentro de um periodo, que geralmente é

mensal.

Pergunta 06: Vocé realiza o acompanhamento dos seus gastos mensais?

3; 16%
B 6; 32%
m Nao realizo

m Caderno de anotacdes

Planilha eletronica

m Qutros
2: 10% H 8;42%

Graéfico 4 - Vocé realiza o acompanhamento dos seus gastos mensais?
Fonte: pesquisa (2019).

Andlise: ao analisar a resposta dos entrevistados, 42 %(quarenta e dois por
cento) afirmaram fazer o acompanhamento dos seus gastos mensais por meio do
caderno de anotacdes, 10 % (dez por cento) informaram utilizar planilhas eletronicas,
16% (dezesseis por cento) responderam nao realizar acompanhamento dos gastos e
6% (seis por cento ) responderam utlizar outros meios para realizar o
acompanhamento.

Com o registro das movimentacdes financeiras, as pessoas podem visualizar
para onde esta sendo destinadas suas receitas, ajuda a identificar as origens de
possiveis desequilibrios e diante disso mudar atos de consumo ou ainda decidir como
aplicar os possiveis excedentes da receita. Massaro (2015) destaca que quando a
pessoa utiliza uma planilha ou alguma outra ferramenta de registro, a pessoa comeca
desenvolver maior sensibilidade a sua prépria dindmica financeira, e acaba se

tornando mais consciente de seus gastos.
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Pergunta 07: Qual seu comportamento quando vocé recebe seu salério?

® quita suas dividas

m poupa 30% do que recebeu

= Outros

m 17, 90%

Gréfico 5 - Qual seu comportamento quando vocé recebe seu salario?
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Andélise: ao observar a resposta dos entrevistados, nota-se que 90% (noventa
por cento) dos entrevistados ao receber o salario buscar quitar suas dividas, 5% (cinco
por cento) poupa 30% (trinta por cento) do que ganha, e 5% (cinco por cento) toma
outras atitudes. Percebe-se a preocupacgédo dos entrevistados em sanar as dividas
existentes, ja que a maioria respondeu que ao receber o salario preocupa-se
primeiramente em quitar as dividas, esse comportamento mostra que a ha o registro
dos gastos, pois com a receita em maos sabem para onde destina-la. Segundo Pires
(2007) o objetivo do planejamento financeiro pessoal é assegurar que: as despesas
do individuo sejam sustentadas por recursos proprios e ndo de terceiros; as despesas
sejam distribuidas proporcionalmente as receitas; que haja equilibrio entre consumo

e poupanca;

Pergunta 08: Quando vocé estd com uma divida para quitar, € ndo tem o

dinheiro disponivel, qual € o meio que vocé recorre para conseguir o valor?

B 7;:37% ® Empresta com a familia ou

amigos

m Outros
H 12:63%

Graéfico 6 - Quando vocé estar com uma divida para quitar, e ndo tem o dinheiro disponivel, qual é o
meio que vocé recorre para conseguir o valor?
Fonte: Dados da pesquisa 2019.
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Andélise: Na pergunta: quando vocé estar com uma divida para quitar, e ndo
tem o dinheiro disponivel, qual € o meio que vocé recorre para conseguir o valor? 63%
(sessenta e trés por cento) dos entrevistados responderam pegar empréstimo com a
familia ou amigos, 37% (trinta e sete por cento) responderam recorrer a outros meios.
As pessoas ainda tém esse comportamento de recorrer a empréstimo com familiares,
pois dessa maneira ndo irdo pagar juros, caso contrario do que acontecem quando
recorrem a uma instituicdo financeira. Massaro (2015) destaca que a pessoa que
adquiri um empréstimo recebe uma quantia de dinheiro e podera usar livremente, a

Unica obrigacdo é devolver a valor emprestado a instituicdo financeira com os

acréscimos dos juros e no prazo acordado.

Pergunta 09: O que vocé entende por planejamento financeiro pessoal?

Quadro 3 - O que vocé entende por planejamento financeiro pessoal?

ENTREVISTADO

RESPOSTA

Académico 01

“E um controle que o individuo faz com seu préprio salario, vizando manter
a ordem nas finangas”.

Académico 02

“Acompanhar todos os gastos, ter um controle dos gastos”.

Académico 03

“Guardar dinheiro e se planejar futuramente”.

Académico 04

“E planejar e organizar para no futuro voce tenha uma vida tranquila”.

Académico 05

“planejamento financeiro e colocar seus gastos em ordem para que
futuramente néo precise se complicar gastando mais do que ganha”.

Académico 06

“E necessario para que haja um controle de tanto quanto gasta o que sobra
€ 0 que possa guardar para investir”.

Académico 07

“Estéa ciente do quanto se gasta mensalmente e o quanto pode gastar, além
de conseguir fazer investimentos para lucros futuros”.

Académico 08

“Uma visdo ampla para um controle, financeiro. Através de anotacfes
poder se planejar e visualizar para onde vai suas financas e através deste
método poder analisar e readequar”.

Académico 09

“ Saber como vocé se controla com o seu dinheiro”.

Académico 10

“Controle do dinheiro em maos, ou seja, controla todos os gastos e
despesas, de maneira a gastar somente o necessario para ndo gastar além
do que ganha.

Académico 11

“Se preparar financeiramente para saber com o que gastar o dinheiro”.

Académico 12

“A melhor forma de fazer a renda mensal suprir todas as necessidades do
dia-a-dia com reservas.”

Académico 13

“Planejamento financeiro pessoal € a base para uma saude financeira
equilibrada. E de extrema importancia para quem quer crescer
pessoalmente.”
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Académico 14

“Sabe planejar suas despesas e gastos, para assim ter uma saude
financeira equilibrada”.

Académico 15

“De extrema importancia para quem pretende ser bem sucedido”.

Académico 16

“Planejar os gastos e entradas de dinheiro visando render o que tem”.

Académico 17

“E o0 ato de planejar o destino de seus recursos financeiro”.

Académico 18

“Significa a organizacao de rendimentos com gastos pessoais, em que a
pessoa tenta encontrar um equilibrio como objetivo de ndo comprometer
sua renda’,

Académico 19

“Um controle necessario para vida financeira”.

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Analise: Ao observar a resposta dos entrevistados, nota-se que a maioria tem

Pergunta 10:

financeiramente?

conhecimento sobre o que é planejamento financeiro pessoal, ao descrever em
contexto geral como algo que visa controlar os gastos, buscar equilibrio financeiro e
fazer o uso racional do dinheiro. Segundo Massaro (2015, p. 45) “planejamento
financeiro é o conjunto de praticas e acdes adotadas para utilizar o dinheiro da forma

mais racional possivel, maximizando seus beneficios”.

Quais as principais dificuldades para se organizar

Quadro 4 - Quais as principais dificuldades para se organizar financeiramente?

ENTREVISTADO

RESPOSTA

Académico 01

“Pouca renda e muitas contas, com isso fica dificil organizar a
bagunca”.

Académico 02

“As dividas”.

Académico 03

“Poupar, realizar e planejamento”.

Académico 04

“Manter o foco no que realmente e necessario, pois nem tudo que
desejamos realmente precisamos”.

Académico 05

“Fazer planejamento dos seus gastos”.

Académico 06

“Esquecer o que fez com o dinheiro, ter que tirar um tempo para fazer
as anotacgdes necessaria”.

Académico 07

“Geralmente ocorre quando usa-se bastante o cartdo de crédito,
quando ndo se tem um controle dos gastos ou quando ocorre
imprevistos”.

Académico 08

“Correria do dia a dia acaba fazendo com que n&o tenha um controle
exato de tudo que gasto e ndo fazendo as anotagdes necessarias”.

Académico 09

“Nao controlar com o que gasto o meu salario e me perder no controle”.
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Académico 10 “Controlar todos os gastos invisiveis , aqueles gastos com valores
pequenos, esses sdo 0s que mais sao dificeis de ter o controle”.

Académico 11 « A R
Ter paciéncia para anotar os gastos”.

Académico 12 “Contas, festas”.

Académico 13 " . . . o
Os gastos diarios e os imprevistos apenas isso”.

Académico 14 “Saber controlar despesas e ndo gastar com coisas supérfluas, para
assim poder poupar para realizar gastos posteriores”.

Académico 15 .
Dividas.

Académico 16 Paciéncia e costume. De modo geral quem nao estuda ndo tem

conhecimento.

Académico 17 “Ecesso de gastos”.

Académico 18 “A falta de conhecimento sobre o planejamento e a perca de controle
com gastos”.

Académico 19 « -
Controlar os gastos e organizar”.

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Andélise: Observa-se pelas respostas dos entrevistados que na sua grande
maioria, a principal dificuldade em se organizar financeiramente € manter o controle
dos gastos e fazer os devidos registros para acompanhar o que foi gasto. Alguns
ainda, manifestam n&o se organizar financeiramente, citando o planejamento como
uma das dificuldades encontrada para fazer esta organizagdo. Massaro (2015)
ressalta que é importante utilizar ferramentas financeiras para fazer um bom
planejamento financeiro, sendo recomendavel que se utilize alguma ferramenta para
o registro e analise dos eventos, exemplifica a planilha eletrénica como a mais popular

destas ferramentas.
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5 CONCLUSAO

Na Era do consumismo, o planejamento financeiro pessoal tornou-se uma
ferramenta essencial, para organizacdo e controle das financas pessoais. O que
garante as pessoas uma saude financeira equilibrada.

De acordo com a coleta de dados do questionario, observou-se que sessenta
e trés por cento dos entrevistados responderam que costumam fazer planejamento
financeiro, enquanto trinta e sete por cento afirmaram nao realizar este tipo de
planejamento, todos os académicos afirmaram ser importante a elaboragdo do
planejamento financeiro pessoal, 0 que responde as questbes norteadoras: 0s
académicos finalistas do curso de Administracdo da Faculdade de Itaituba fazem
planejamento financeiro pessoal? Qual o grau de importancia atribuido a este tipo de
planejamento?

A maioria dos académicos relataram fazer uso de caderno de anotacdes e
planilhas eletrbnicas para o0 acompanhamento dos gastos mensais. No entanto, foi
descrito por alguns académicos que tém dificuldades em fazer os registros
diariamente.

Ressalta-se a importancia de registrar todos os eventos financeiros, pois assim
as pessoas terdo o conhecimento para onde estdo sendo destinados suas receitas,
manter as contas em dia, e com isso evitar o endividamento. Também permitira
observar possiveis sobras que poderdo ser destinados a futuros investimentos, o
registro das movimentacgdes financeiras torna-se algo primordial para a elaboracdo do
planejamento financeiro, pois o planejamento sera elaborado de acordo com as
informagdes contidas nesses registros, onde sera feita uma previsdo de futuras

receitas assim como 0s gastos.
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APENDICE: QUESTIONARIO
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Este questionario tem como finalidade académica contribuindo para o Trabalho de

Concluséo de Curso — TCC intitulado: PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL.:

olhares de académicos finalistas do curso de Administracdo da Faculdade de

ltaituba-FAI, 2019

Este questionario destina-se apenas para fins académicos, portanto, o seu

preenchimento ndo acarretara quaisquer danos para o entrevistado.
QUESTIONARIO PARA OS ACADEMICOS

1. Perfil e identificacdo dos entrevistados
a. Género:( )Feminino ( ) Masculino
b. Idade:

2. Quanto é a sua renda mensal?

a. () Até 1 salario minimo ( Até R$ 998,00)

b. ( )Del até 3 salarios minimos ( de R$ 998,00 até R$ 2994,00 )
c. () De 3 até 5 salarios minimos ( de R$ 2994,00 até 4990,00)

d. ( ) Acimade 5 salarios minimos ( a partir de 4991,00)

e. () Nenhuma renda

3. Vocé costuma se planejar financeiramente?
() Sim ( ) Néao

4. \Vocé acreditar ser importante elaborar um planejamento financeiro pessoal?
( )Sim () Nao
5. Qual o grau de importancia que vocé atribui a um planejamento financeiro
pessoal?
a. () Indispensavel
b. ( ) Muito importante

c. () Importante



d. () Pouco importante
e. ( ) Desnecessério

6. Vocé realiza o acompanhamento dos seus gastos mensais?

a. () Nao realizo.

b. () Caderno de anotacbes
c. () Planilha eletrénica.
d. ( ) Outros.

7. Qual seu comportamento quando vocé recebe seu salario?
a. () Sai para comer uma pizza com amigos
b. ) vai para o cinema

) poupa 30% do que recebeu

) faz algum tipo de investimento.

) outros

(
c. (
d. () quita suas dividas.
e. (
f. (

8. Quando vocé estar com alguma divida para quitar, e ndo tem o dinheiro disponivel
,qual é o meio que vocé recorre para conseguir o valor?
() empréstimo pessoal
() empresta com a familia ou amigos.

() outros.

9. O gue vocé entende por planejamento financeiro pessoal?

10. Quais as principais dificuldades para se organizar financeiramente?

Obrigado pela sua atencao.



