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RESUMO

A tecnologia e a inovacdo sdo pecas fundamentais na mudanca e na melhoria do
sistema educativo, uma vez que estas, oferecem bastante suporte para que se
trabalhe com mais facilidade e desenvoltura em sala de aula. Com o avanco da
globalizagdo, a tecnologia passou a ser inserida em nosso cotidiano e as
informagcbes e os conhecimentos chegam com maior intensidade e frequéncia.
Reconhecendo que a educacéao esta ligada a evolucdo da prépria sociedade, faz-se
necessario analisar a postura cabivel ao professor no momento atual, bem como
entender os aspectos que possam interferir nesse processo. O presente trabalho
tem como objetivo identificar as dificuldades vivenciadas pelos professores no uso
das novas tecnologias em sala de aula compreendendo a influéncia das novas
tecnologias na educacéo, verificando assim a visdo dos professores sobre o uso das
novas tecnologias na educacdo e identificar as estratégias utilizadas pelos
professores para trabalhar as novas tecnologias na educacdo. Trata-se de uma
pesquisa que predomina o carater exploratorio de abordagem quantitativa. Os dados
coletados durante a pesquisa apontam para a necessidade de elaboracdo de
projetos ligados a inclusdo das TIC’'S nas escolas, maiores discussfes sobre a

insercao das novas tecnologias na pratica educativa e melhor capacitacéo docente.

PALAVRAS-CHAVES: Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo, educacao,

professor.
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INTRODUCAO

O uso das novas tecnologias em sala de aulando é apenas o de
transmitir conhecimentos, mas também o de colaborar, de liderar, de articular e
mediar 0s saberes e as técnicas, fazendo com que o aluno se interesse mais
pelas questdes educacionais. Atualmente, a tecnologia e a inovagao sao pecas
fundamentais na mudanca e na melhoria do sistema educativo uma vez que
estas oferecem bastante suporte para que se trabalhe com mais facilidade e
desenvoltura em sala de aula.

Para MANFREDINO (2001, p.41),“A era digital € a possibilidade de
superar a fragilidade da instituicdo escola por meio da revitalizacdo do
professor, que tem uma misséo especial de complementar a formacgéao do aluno
para o mundo adulto, pensante, livre, ético e criativo.”"Nesse contexto,
percebemos que os instrumentos digitais sdo excelentes transmissores de
informacbes e em suas varias dimensfes étnicas, politicas, sociais e
territoriais.Hoje na chamada sociedade da informacéo, criou-se novas formas
de pensar, de agir e de se comunicar, sdo inUmeras as formas de adquirir
conhecimento, bem como também séo diversas as ferramentas que propiciam
essa aquisicdo, as escolas sdo em geral apontadas como uma das principais
alternativas para formacédo e desenvolvimento de cidaddos com um perfil que
conduza com as exigéncias da sociedade moderna.

Neste estagio atual de desenvolvimento tecnolégico e econdémico,
emergem o0s novosparadigmas educacionais que contemplam a insercdo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo em ambientes educacionais. A
informatica na educacdo € um assunto polémico e marcado por contradicbes
entre os educadores, mas que precisa ser incorporada no processo de ensino e
de aprendizagem.Nota-se atualmente que as novas tecnologias, mais
especificamente as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo podem ser
importantes ferramentas que auxiliardo no ambiente escolar proporcionando
melhorias tanto para os alunos quanto para os professores no ambiente
escolar,se esse ambiente valorizar a construcdo do conhecimento tanto os

educadores ganhardo quanto os educandos, pois a tecnologia vem para somar.



As novas tecnologias possibilitam organizar o ensino e a aprendizagem
de forma mais ativa, dindmica e variada, privilegiando a pesquisa e a interagao,
a organizacdo escolar precisa ser atualizada para que todos aprendam de
modo que 0s mesmos possam adquirir habilidades que Ihes proporcione um
melhor desenvolvimento, integrando o0s aspectos individual e social, os
diversos ritmos, métodos e tecnologias, para ajudarmos a formar cidadaos
plenos em todas as dimensdes, com oestabelecimento de novas relagcbes para
a construcdo do conhecimento e novas formas de atividade mental. Justifica-
se, por tanto, a importancia do referido projeto usando-o para confirmar que
temos a nossa frente um vasto campo de pesquisa, que diz respeito a
utilizacéo das Tecnologias da Informacédo e Comunicagdo no processo ensino
aprendizagem. Esse campo, necessariamente interdisciplinar, tem que
considerar dois principais componentes: a utilizacdo cada vez maior o uso das
novas tecnologias em nossa sociedade e o redimensionamento do papel da
escola e do professor.

O presente trabalho tem como objetivo identificar as dificuldades
vivenciadas pelos professores no uso das novas tecnologias em sala de aula
compreendendo a influéncia das novas tecnologias na educacao, verificando
assim a visao dos professores sobre o uso das novas tecnologias na educacéo
e identificar as estratégias utilizadas pelos professores para trabalhar as novas
tecnologias na educacdo. Baseado nesse contexto partiu-se da seguinte
problematica; como podem as novas tecnologias contribuir para a promoc¢ao do
conhecimento? A escola tem adotado praticas de uso das novas tecnologias?
Qual a concepcdo dos professores a respeito das novas tecnologias na
educacédo? Pois observou-se que grande parte dos professores que atuam hoje
no municipio de Itaituba ndo estdo aptos para acompanhar o avanco da
educacdo com relacdo a tecnologia, e isso demonstra uma caréncia na
docéncia.

O primeiro capitulo aborda a contextualizacdo do tema, a origem das
novas tecnologias na educacéao e historicos da utilizacdo de novas tecnologias
na educacdo no Brasil. O segundo capituloanalisa a pratica pedagogica do
professor frente as novas tecnologias na educacdo, relacionando as
tecnologias de informagao e comunicagéo e o ensino/aprendizagem.No terceiro

capituloteremos a metodologia adotada por esta pesquisa, assim como a
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caracterizacao da escola onde foi aplicado o estudo eos resultados da
discussdo dos capitulos anteriores comparando com a realidade verificada
durante a pesquisa.No quarto capitulo faremos as consideragcfes finais e
proporemos algumas mudancas que entendemos serem de grande valia para

a comunidade estudantil.
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1.A ORIGEM DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

No campo educativo, a histéria da tecnologia se desenvolveu nos
EstadosUnidos a partir da década de 1940. A tecnologia foi utilizada visando
formar especialistas militares durante a Segunda Guerra Mundial e, para
alcancar tal objetivo, foram desenvolvidos cursos com o auxilio de ferramentas
audiovisuais. Como matéria no curriculo escolar, a tecnologia educacional
surgiu nos estudos de educacédo Audiovisual da Universidade de Indiana, em
1946. O uso dos meios audiovisuais com um intuito formativo constituiu o
primeiro campo especifico da tecnologia educativa e desde entdo tém sido uma
area permanente de investigacbes. Nessa mesma €poca, iniciou-se uma
segunda vertente de desenvolvimento, com trabalhos fundamentados no
condicionamento operante e aplicados ao ensino programado. Essa vertente
fundamentou-se nos estudos desenvolvidos por B. F. Skinner. Assim, nessa
proposta, teve inicio o uso da tecnologia educativa como area de estudo no
Reino Unido (DE PABLOS, 1998).

A "revolucao eletrénica”, sustentada em um primeiro momento pelo radio
e pela televisdo, foi fundamental para que houvesse uma revisao de inigualavel
importancia aos padrbes de comunicacdo empregados ate entdo. Esse
desenvolvimento influenciou a vida cotidiana de milhdes de pessoas, tanto "nos
costumes sociais, na maneira de fazer politica, na economia, no marketing, na
informacéo jornalistica como também na educacao” (DE PABLOS, 1998, 52).

No estagio atual de desenvolvimento tecnoldgico e econémico, emergem
0s novos paradigmas educacionais que contemplam a insercéo de tecnologias
de informacdo e comunicacdo em ambientes educacionais. A informatica na
educacdo é um assunto polémico e marcado por contradicbes entre os
educadores, mas que precisa ser incorporada no processo de ensino e de
aprendizagem.

Como em outras épocas, neste momento, ha uma expectativa grande de
gue os usos das novas tecnologias nos trardo solu¢des rapidas para a melhoria
da qualidade na educacdo. Porém, se a educacdo dependesse somente de
tecnologias, j4 teriamos achado as solugdes para essa melhoria ha muito

tempo. Acreditamos que a escola, em relacdo as novas tecnologias, precisa
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estar inserida num projeto de reflexdo e acdo, utilizando-as de forma
significativa, o presente trabalho encontra-se fundamentado em alguns autores

gue discutem a respeito do temacomo é exposto abaixo:

Tecnologia € poder. Na idade da pedra, os homens-que eram frageis
fisicamente diante de outros animais e das manifestagcbes da
natureza- conseguiram garantir a sobrevivéncia da espécie e sua
supremacia, pela engenhosidade e astucia com que dominavam o
uso de elementos da natureza (KENSKI & VANI MOREIRA (2007 18-
19).

Hoje hd muitas formas de compreender a tecnologia. Neste projeto a
tecnologia é concebida, de maneira ampla, como qualquer artefato, método ou
técnica criado pelo homem para tornar seu trabalho mais leve e produtivo, O
professor ndo pode ser mais um mero transmissor de informacgdes. A utilizagao
da internet deve propiciar aprendizagens significativas aos alunos e aos
professores para possibilitar a criacdo e construcdo de conhecimentos que
realmente ampliem a capacidade critica das pessoas (BARRETO & LEHER,
2003).

As tecnologias invadem as nossas vidas, ampliam a nossa meméria,
garantem novas possibilidades de bem-estar e fragilizam as
capacidades naturais do ser humano. Somos muito diferentes dos
nossos antepassados e nos acostumamos com alguns confortos
tecnol6gicos(BARRETO & LEHER (2003).

As dificuldades vivenciadas pelos professores no uso das novas
tecnologias em sala de aula definem a importancia da educomunicacédo. O
professor deve romper com as praticas da “educagao bancaria”, de ser um
depositador de conhecimentos. Essa forma de educacéo reflete a sociedade
opressora € a “cultura do siléncio”, nao dando espago para o diadlogo e a
criatividade. Mas para que o professor utilize as novas tecnologias tais como
ferramentas da internet data show videos de forma criativa, ele precisa
envolver-se nesta discussdo. E se o objetivo € o de provocar mudancas no
processo educacional o professor precisa compreender a distincdo entre o uso
das tecnologias que estdo presente no dia-dia de seus alunos (MERCADO,
1999.30) afirma que.
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O papel da educacéo é formar esse profissional e para isso, esta nao
se sustenta apenas na instru¢do que o professor passa ao aluno, mas
na construgdo do conhecimento pelo aluno e no desenvolvimento de
novas competéncias, como: capacidade de inovar, criar 0 novo a
partir do conhecido, adaptabilidade ao novo, criatividade, autonomia,
comunicacdo(MERCADO, 1999,30).

Por isso, € pertinente questionar como o professor podera utilizar e
integrar as midias tecnolégicas na educacdo numaperspectivapedagdgica
virtual colaborativa. O objeto de estudo relaciona-se ao uso pedagdgico das
novas tecnologias e suas ferramentas no processoensinoaprendizagem. Mas
guais sdo as competéncias necessérias para lidar com as novas tecnologias A
competéncia do professor ndo refere apenas a aspectos técnicos do manuseio
dos instrumentos. Ha atualmente muitos cursos que ajudam a trabalhar com os
diversos tipos de “software’ (BARRETO & LEHER, 2003: 39):

Um admirdvel mundo novo emerge com a globalizacdo e com a
revolucdo tecnoldgica que a impulsiona rumo ao futuro virtuoso. (...) A
partir dessa premissa, organismos internacionais e governos fazem
ecoar umamesma proposicao: é preciso reformar de alto a baixo a
educacdo, tornando-a mais flexivel e capaz de aumentar a
competitividade das nacdes,Unicos meios de obter o passaporte para
0 seleto grupo de paises capazesde uma integracdo competitiva no
mundo globalizado (BARRETO & LEHER, 2003,39):

A competéncia se refere ao uso pedagdgico das novas tecnologias,
buscar formas alternativas de se relacionar com o conhecimento, com o0s
outros e com 0 mundo, huma perspectiva colaborativa. Essas alternativas nao
serdo adquiridas em cursos de formacdo que contemplam apenas aspectos
técnicos e operacionais. Mas exigira do professor reflexdes que possibilitem
alcancar uma nova concepcao tedrica de uso das tecnologias. E preciso usar
as tecnologias em situacdes em que o conteldo da aula faca sentido para o
aluno, e fazer com que as tecnologias sejam usadas de forma coletiva tanto
entre os educadores quanto os educandos.

A educacdo constitui-se em um ato coletivo, solidario, uma troca de
experiéncias, em que cada envolvido discute suas ideias e concepcgdes. “A

dialogicidade constitui-se no principio fundamental da relacéo entre educador e
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educando. O que importa € que os professores e 0s alunos se assumam
epistemologicamente curiosos”(FREIRE, 1998,96).

Todos os envolvidos no processo de ensino aprendizagem devem
buscar sempre a inovacdo e estar aberto para se adaptarem ao novo. A
curiosidade é fator fundamental para que o professor possa buscar novas
formas de incorporar as tecnologias de informagdo e comunicagdo em sua
pratica docente adotando-se como educador.O computador, o video, Datashow
a internet tudo isso é essencial para a formacéo dos discentes tendo em vista
gue estamos em uma era digital, mais para que possamos ter um éxito na
construgcdo de uma melhor educacdo os professores também devem estar

aptos para usar estes recursos(POZO, 2008).

Vem dizer que para o uso adequado da tecnologia na educacéo é
necessario a capacitacdo dos profissionais da educacao, para que
eles possam instituir os alunos como usar essas ferramentas para
aprendizagem significativa (POZO, 2008).

O trabalho docente é uma acdo em constate mutacdo, mudancas
organizacionais, curriculares, extracurriculares e outras, definidas no quadro de
sucessivas reformas e politicas educativas. Estas mudancas exigem dos
professores novos papéis e novas competéncias. E uma das preocupacdes em
relacéo ao papel do professor € sua preparacao para atuar neste contexto.

Apesar de todo avanco tecnoldgico e das melhorias que estédo tornando
a vida mais facil, entretanto, o professor ndo deixa de ter importancia no
desenvolvimento do seu papel como mediador da aprendizagem devido a
insercdo das novas tecnologias na ambiente escolar, mas, ao contrario, pode
passar a ser o elemento principal dessa sociedade que utiliza cada vez mais
essas novas tecnologias como recurso didatico promovendo o enriquecimento
da prética educativa, desta forma é imprescindivel o uso destes beneficios a
favor da educacao buscando novas formas de aprendizado.

Ao se referir a era da informacéo, CASTELLS (2000: 17) afirma:

A revolucdo da tecnologia da informac@o e a reestruturagdo do
capitalismo introduziram uma nova forma de sociedade, a sociedade
em rede. Essa sociedade é caracterizada pela globalizacdo das
atividades econémicas decisivas do ponto de vista estratégico, por
sua forma de organizacao em redes; pela flexibilidade e instabilidade
do emprego e pela individualizagdo da mao-de-obra. Por uma cultura
de virtualidade real construida a partir de um sistema de midia
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onipresente, interligado e altamente diversificado(CASTELLS (2000:
17).

Baseado nesse contexto, esta sociedade esta ligada por redes
telematicas que crescem de forma exponencial. Essas redes configuram a
nova morfologia social, modificando os resultados dos processos produtivos e
da experiéncia humana.

Ao utilizar as tecnologias o professor também devera saber com qual
finalidade estas ferramentas serdo incorporadas ao processo ensino
aprendizagem, por caso contrario estaremos trabalhando com novas
tecnologias num paradigma tradicional de ensino. Na educacao brasileira,
Paulo Freire defendeu a importancia dos saberes técnicos e cientificos. Mas

principalmente ter a consciéncia de como usa-los na educacao.

A educacdo nao se reduz a técnica, mas ndo se faz educacdo sem
ela. Utilizar computadores na educacdo, em lugar de reduzir, pode
expandir a capacidade critica e criativa de nossos meninos e
meninas. Dependendo de quem o usa, a favor de que e de quem e
para qué. O homem concreto deve se instrumentar com o recurso da
ciéncia e da tecnologia para melhor lutar pela causa de sua
humanizacéo e de sua libertacdo (FREIRE, 2001: 98).

1.1 HISTORICOSDA UTILIZACAO DE NOVAS TECNOLOGIAS NA
EDUCACAO NO BRASIL

O panorama da aplicacdo das tecnologias na educacdo apresenta
grande relevancia tanto no sistema educacional brasileiro quanto para a
sociedade em geral. LIMA (2012) afirma que as Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo (TICs) sdo uma potencial contribuicido para as escolas,
principalmente as publicas, no que diz respeito a democratizacéo do acesso de
alunos e professores tanto a ferramentas quanto aos conteudos educacionais
mais atuais. Além disso, a tecnologia também estd presente no ambiente
familiar. Segundo dados recentes (2009 a 2011), os bens duraveis com maior
crescimento dentro dos lares brasileiros foram o microcomputador com acesso
a internet (39,8%), o microcomputador (29,7%) e o telefone celular (26,6%)
(BRASIL, 2011).

A insercdo das TICs, na escola e na familia, permite acesso as

ferramentas tecnoldgicas na busca da aprendizagem, tal como defende
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FAGUNDES (2012), ao afirmar que as criancas e os jovens do novo milénio
apresentam uma adaptacdo natural a escola informatizada. Portanto, se existe
interesse que as tecnologias proporcionem mais possibilidades para a
aprendizagem e oportunidades na vida dos alunos, temos de comecar a pensar
a escola de forma mais ampla, entendendo-a como espaco de incluséo social e
digital, levando de fato nossas criancas e jovens a aprender mais e melhor
(VOSGERAU, 2012).

As primeiras iniciativas do uso das tecnologias na educacdo se deram a
mais de 40 anos, no Brasil. Quando comecaram, na década de setenta, as
primeiras experiéncias em algumas universidades federais. De acordo com
VALENTE (1997), na UFRJ, em 1973, o Nucleo de Tecnologia Educacional
para a Saude e o Centro Latino-Americano de Tecnologia Educacional
(NUTES/CLATES) usou o computador no ensino de Quimica, para realizar
simulagbes. Na UFRGS, nesse mesmo ano, realizaram-se algumas
experiéncias usando simulacdo de fendémenos de fisica com alunos de
graduacéo. Ja na UNICAMP, em 1974, foi desenvolvido um software, tipo CAl
(instrucdo apoiada de computador), para o ensino dos fundamentos de
programacao da linguagem BASIC, usado com os alunos de pdés-graduacéo
em Educacéo.

No entanto, a implantacdo do programa de informatica na educacao no
Brasil iniciou-se com o primeiro e segundo Seminario Nacional de Informatica
em Educacao, realizado respectivamente na Universidade de Brasilia em 1981
e na Universidade Federal da Bahia em 1982. Esses seminarios estabeleceram
um programa de atuacdo que originou o EDUCOM, que possuia uma
sistematica de trabalho diferente de quaisquer outros programas educacionais
iniciados pelo MEC. De acordo com MORAES (1997) o projeto pretendia
produzir uma filosofia diferente ao uso do computador na educacgéo, nas areas
de Matematica, Fisica, Quimica, Biologia e Letras (Lingua Portuguesa). A
proposta era de que o computador passasse a ser fundamentalmente uma
ferramenta para a aprendizagem, ndo uma maquina de ensinar. Nesta 6tica, a
aprendizagem que decorre do uso adequado do computador na educacédo
passaria a ser uma aprendizagem por exploragao e descoberta, sendo dado ao
aluno, neste processo, 0 papel ativo de construtor de sua propria

aprendizagem. Considerando os resultados do Projeto EDUCOM, o MEC criou,
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em 1986, o Programa de A¢éo Imediata em Informatica na Educacgéo de 1° e 2°
grau, destinado a capacitar professores (Projeto FORMAR) e a implantar
infraestruturas de suporte nas secretarias estaduais de educacao (Centros de
Informética Aplicada a Educacdo de 1° e 2° grau - CIED), escolas técnicas
federais (Centros de Informatica na Educacdo Tecnolégica - CIET) e
universidades (Centro de Informética na Educacdo Superior - CIES). A base
tedrica sobre informatica educativa no Brasil acumulada até 1989 possibilitou
ao MEC instituir através da Portaria Ministerial n. 549/89, o Programa Nacional
de Informética na Educacdo - PRONINFE, com o objetivo de “desenvolver a
informatica educativa no Brasil, através de atividades e projetos articulados e
convergentes, apoiados em fundamentacéo pedagdgica, sélida e atualizada, de
modo a assegurar a unidade politica, técnica e cientifica imprescindivel ao éxito
dos esforgos e investimentos envolvidos” (MORAES, 1993).

Em 1997, foi iniciada a primeira versédo do PROINFO, Programa
Nacional de Informatica na Educacédo elaborado pelo MEC, com a proposta do
governo de inserir a tecnologia de informatica nas escolas da rede publica de
ensino. De acordo com QUARTIERO (2007), em um primeiro momento, 0
objetivo do programa era de implantar uma politica de informatizacdo educativa
e de criar centros de pesquisa e capacitacdo na area. Em um segundo
momento, era de levar finalmente o computador para dentro do espaco escolar.
O PROINFO, que continua em vigor até hoje em muitas escolas do pais,
passou por varias fases, enfrentou mudancas de governo, e perdura. Neste
contexto, programas e iniciativas governamentais para a implantacao de novas
tecnologias nas escolas ja existem ha anos no Brasil. Compreender esse
histérico permite avancar na utilizacdo do computador como maquina no
processo de ensino-aprendizagem, porém, pelas formas de uso e utilizacdo do
computador no ambiente escolar percebe-se focos ou vertentes de ensino que
precisam ser debatidos e repensados para atuacdo do professor na sala de
aula.

Para que a tecnologia seja importante na educacao € necessario antes
de tudo entendé-la como parte deste processo. BRASIL (2008) buscam
enfatizar o impacto provocado pela tecnologia da informagao e comunicagéo na
configuragdo da sociedade atual exigindo individuos com capacitacdo para

bem usa-la. No entanto, para atender tais exigéncias, deve-se ir a busca de
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conhecer esse universo tecnoldgico no sentido de acompanhar tais avancos
proporcionados por ele, sempre com o cuidado para que estes conhecimentos
ndo se transformem apenas em mais uma técnica para atender as demandas
do mercado. Assim, na escola, este conhecimento deve ser, contudo,
transfigurado em um fazer pedagogico baseado no trabalho coletivo, ou seja,
aluno e professor interagindo juntos neste processo.

Quando falamos em tecnologia, lembramos logo da pedagogia
tecnicista, baseada na formulacdo dos conteudos e na énfase dos recursos
tecnologicos de maneira descontextualizada, ou melhor, sem haver uma
preocupacdo quanto a realidade do docente e discente. Sobre isso, destaca-
seBRASIL(2008: 174) no qual discorre que:

Deve-se observar que a adesdo aos recursos tecnologicos, proposta
nesta tendéncia pedagdgica, € hoje largamente retomada na
educacdo, particularmente em relacdo ao acesso a informatica e a
comunicacdo em rede (internet). Observacéo que nos permite chamar
atencdo no sentido de evitar os reducionismos do passado, desafio
das propostas atuais(BRASIL, 2008:174).

Diante desse contexto, discutir as tendéncias de investigacdo no campo
das tecnologias remete a necessidade de explicitar os entendimentos de
pesquisadores sobre este campo. E nessa procura, percebemos os diferentes
enfoques e, consequentemente, diferentes linhas de pesquisa e formas de

pensar a aplicacédo de recursos tecnolégicos a educacao.

1.2 PROFESSOR: A CHAVE PARA O SUCESSO NO USO DE
TECNOLOGIA NA SALA DE AULA

O uso das tecnologias em sala de aula é considerado um caminho sem
volta por especialistas em educacédo depende essencialmente dos professores
para dar certo. As experiéncias bem sucedidas ou ndo mostraram que, se o
professor ndo se apropriar das tecnologias e perceber os ganhos reais para a
pratica pedagoégica com as ferramentas, elas se tornam apenas um amontoado
de caixas nas escolas. O professor € o elemento mais importante, porque ele &
guem d& o sentido pedagdgico as coisas. Qualquer recurso tecnoldgico tem de

ser dominado por ele primeiro.
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“O papel da educacao é formar esse profissional e par isso, esta ndo
se sustenta apenas na instru¢do que o professor passa ao aluno, mas
na construgdo do conhecimento pelo aluno e no desenvolvimento de
novas competéncias, como: capacidade de inovar, criar 0 novo a
partir do conhecido, adaptabilidade ao novo, criatividade, autonomia,
comunicacdo” (MERCADO, 1999, p. 30).

Os professores em exercicio ndo foram preparados para usar
tecnologias digitais em sala e 0s que ainda estdo na graduacdo também nao
estdo sendo preparados. A educacdo continuada nao resolve uma falha de
formacdao inicial. As faculdades de educag&o das universidades deveriam ser
verdadeiros laboratorios de inovacdo pedagdgica, pois nao ha como excluir 0s
educandos da tecnologia em que 0s mesmos ja nascem inseridos na era
tecnoldgica, Do livro e do quadro de giz a sala de aula informatizada e online a
escola vem dando saltos qualitativos, sofrendo transformacgdes que levam de
rolddo um professorado mais ou menos perplexo, que se sente muitas vezes
despreparado e inseguro frente ao enorme desafio que representa a
incorporacao das TIC'S ao cotidiano escolar. Talvez sejamos ainda 0s mesmos
educadores, mas certamente nossos alunos ja ndo sao os mesmos, “estdo em
outra” (BABIN, 1989), sao outros, tém uma relagdo diferente com a escola.
(BELLONI, 2005, 27).

1.3 AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO - TIC’'S

Desde a década de 1980 temos presenciado uma acelerada revolucéao
tecnolégica que, ao passar dos anos, tem demandado um novo perfil de
profissional para atuar no mercado de trabalho. Esta nova exigéncia mundial
reforcou para que, na escola, a maneira como vinha sendo conduzido o
processo ensino-aprendizagem fosse mais fortemente questionado. Esse
guestionamento dizia respeito as necessidades de desenvolvimento de
competéncias para trabalhar com as mais diversas Tecnologias da Informacao
e Comunicacao (TIC), bem como acompanhar a crescente velocidade com que
novos mecanismos tecnolégicos sdo criados. No Brasil, a partir do inicio do
século XXI, os gestores publicos despertaram para o valor das TICs como
instrumento na construcéo do futuro.

Mas o que sao finalmente estas TIC'S de que tanto se fala? Podemos

dizer, em primeira aproximacao, que as TIC'S séo o resultado da fusdo de trés
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grandes vertentes técnicas: a informatica, as telecomunicacdes e as midias
eletronicas. (BELLONI, 2005, p. 21).

Um dos fatores responséaveis pelas profundas mudancas no mundo séo
as TICs. Desse modo, com a dinamica de inovacdo, as TICs sao
imprescindiveis para o desenvolvimento da economia global e compdem um
fator preponderante para o desenvolvimento. As TICs apresentam também
influéncia na vida sociallA sociedade estabelece contato, direta ou
indiretamente, com novas tecnologias quando, por exemplo, assistimos a
televisdo ou utilizamos servicos bancarios on-line etc.

Outro ponto de destaque das TICs esta relacionado ao processo de
ensino. As Tecnologias tém possibilitado a utilizagdo das ferramentas de
comunicacdo no segmento educacional permitindo o inicio e a ascensao da
Educacéo a Distancia (EAD).

De acordo com LOPES (2009, p: 1000),

[...] capacidade tecnoldgica e desenvolvimento regional influenciam-
se reciprocamente: a um padrdo elevado espacial de adocdo de
novas tecnologias serd de esperar que correspondam novas
atividades inovadoras, originando novas estruturas territoriais, através
da instalacdo de empresas mais avancadas ou da reestruturacdo das
existentes, mais eficientes e competitivas.

Dessa forma, um contexto produtivo regional mais eficiente e um
desempenho territorial favoravel culminam em novas mudancas tecnolégicas,
com maiores chances de inovacao e desenvolvimento.

A comunicacdo € uma necessidade e algo que esta presente na vida do
ser humano desde os tempos mais remotos. Trocar informacdes, registrar
fatos, expressar ideias e emocdes sao fatores que contribuiram para a
evolucdo das formas de se comunicar. Assim, com o passar do tempo, o
homem aperfeicoou sua capacidade de se relacionar.Nesse sentido, conforme
as necessidades surgiram, o homem lancou mao de sua capacidade racional
para desenvolver novas tecnologias e mecanismos para a comunicacao.Hoje é
inevitavel a invasdo da informatica no mundo educacional. Com a internet
surgem novas possibilidades para se ensinar e aprender. Surge também a
necessidade de se repensar a educagéo, os educadores e os educandos em

vista de um paradigma que requer reflexao.
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Segundo ANDRADE E HENRIQUES (2004), comunicar vem do latim
comunicare, que significacolocar algo em comum. E expor alguma mensagem
a um ou mais individuos.

Em uma sociedade que se aprende e se desenvolve, pressupde que 0
projeto politico pedagdgico de cada escola incorpore as TIC'S como
mediadoras instrumentais na construcao de uma praxis pedagogica, para que
todos que participam da comunidade escolar possam ter acesso a informacéo
e ndo venham a ser marginalizados pela falta dela. Através do contato dos
alunos com o mundo virtual por meio do computador nolaboratério de
informatica da escola, podera desencadear inumeras possibilidades de
apreensao de conhecimentos que poderéo ser aliados ao contetudo trazido na
sala de aulapelos livros didaticos.

Os conceitos atribuidos ao termo tecnologia sé&o varios e vao de
encontro a linha de pensamento de cada autor. Para Gongalves Lima (1994),
tecnologia é a unido de dois sistemas. De um lado o sistema técnico e do outro
0 sistema social, que em conjunto sdo simultaneamente utilizados.Numa
perspectiva voltada para a area educacional o conceito com maior propriedade
€ enfatizado por AECT, 2004.

[...] “é¢ o estudo e a pratica ética de facilitacdo da aprendizagem e

melhoria do desempenho, por meio da criagdo, uso, e gestdo de
processos e recursos tecnolégicos apropriados”. (AECT, 2004, p. 3)

E preciso ser critico, enxergar a utilizar a tecnologia na educagdo como
um meio e ndo como fim, seu uso é necessario, mas ndo devem abrir mao de
valores, de iniciativas e métodos que funcionam bem na escola, mas sim
integra-las e sentir até onde o uso das mesmas pode ajudar acrescentar
melhor a qualidade da educacdo relacdo professor-aluno e ampliar seus

conhecimentos.

Nesse sentido SANDHOLTZ, (1997, p:175), define:

A tecnologia ndo é uma panaceia para a reforma do ensino, mas ela
pode ser um catalisador significativo para a mudanca. Para aqueles
gue procuram uma solucao simples e inovadora, a tecnologia néo € a
resposta. Para aqueles que procuram uma solucdo simples e
inovadora, a tecnologia ndo € a resposta. Para aqueles que procuram
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uma ferramenta poderosa para apoiar ambientes colaborativos de
aprendizagem a tecnologia tem um enorme potencial.

Sem duvida, ndo podemos usar as TIC'S somente como mero
transmissor de informacgdes. E preciso investigar o potencial destas e quais 0s
novos métodos por elas ofertados. Para isso serd necessario eliminar as
barreiras sob o impacto dessas novas realidades que acontecem por meio da
globalizacdo dos mercados, por exemplo, que circundam o ambito educacional
exigindo, no entanto, uma formacdo que seja inerente aos processos de
inovagao tecnoldgica.

A insercao das TIC na educacéo oportuniza romper com as paredes da
sala de aula e da escola, integrando-a a comunidade que a cerca, a sociedade
da informacao e a outros espacos produtores de conhecimento. Entretanto, uso
efetivo da tecnologia nas escolas, especificamente nas salas de aula e no
desenvolvimento de ambientes virtuais de aprendizagem, € ainda um privilégio

de alguns docentes e alunos.
1.4 CONTRIBUICOES DA TECNOLOGIA PARA A EDUCACAO

Ha um novo panorama educacional gerado pela entrada das tecnologias
da comunicacdo e informacdo (TICs) que vem ocasionando, diferentes
experiéncias e ampliacdes metodoldgicas para esta esfera. Estas tecnologias
estdo transformando, de forma significativa, a maneira de agir e refletir na
educacdo. A incorporacao destes novos recursos tecnolégicos, para além da
“simples” utilizagdo na pratica educativa, deve considerar a proposta
metodoldgica que a sustenta. E importante analisar que, E é neste caminho
gue a formacao docente vem como uma forma de fornecer respaldo para que o
professor construa conhecimento sobre as tecnologias (tanto tecnicamente,
guanto pedagogicamente) e perceba como, porque e quando integra-las a sua
pratica pedagodgica. Belloni concorda com esta afirmacdo, visualizando

comorazdao geral e mais importante dentre as existentes.

A escola deve integrar as tecnologias de informa¢é@o e comunicacéo
porque elas ja estao presentes e influentes em todas as esferas da
vida social, cabendo a escola, especialmente a escola publica, atuar
no sentido de compensar as terriveis desigualdades sociais e
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regionais que o acesso desigual a estas maquinas estd gerando
(BELLONI,2005:10).

A preparacao dos professores € o ponto decisivo, pois 0s alunos estdo
guase sempre prontos para a utilizacdo das tecnologias, enquanto a maioria
dos professores ndo. Como nos lembraBARROS (2007, p:105), as aulas dadas
tradicionalmente estdo gerando desinteresse e atualizacdo de informacdes
pelas tecnologias por parte dos alunos, o que esta abalando o conhecimento
‘inquestionavel’ dos docentes, sendo assim, o “grande desafio consiste em
integrar os professores com a cultura tecnologica para o processo de ensino e

M

aprendizagem™. Seguindo esta reflexdo e contexto, este texto apresenta um
estudo realizado no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Eureka da
Pontificia Universidade Catolica do Parana em um curso de formacéo
continuada de professores na educacao on-line sobre os aspectos relacionados
ao uso das tecnologias da informacédo e comunicagédo na pratica pedagogica e
a qualidade para o processo ensino-aprendizagem. Neste aspecto, um
guestionamento orientou esta pesquisa: Qual a importancia destas tecnologias
para a Educacdo e seu papel na qualidade para o processo ensino
aprendizagem tanto presencial, quanto a distancia? Neste caminho o estudo
traz como objetivo, portanto, contribuir para elucidacdo e aprofundamento da
tematica apresentada, e se justifica por sua atualidade e relevancia para a
Educacao, pois as Instituicbes de Ensino Superior para se adaptarem a rapidez
de desenvolvimento deste novo panorama educacional, precisam valer-se das
tecnologias da informacédo e comunicacéo. Para o uso destas na acdo docente,
estas instituicbes necessitam preparar seus professores e seus materiais
didaticos, de modo a proporcionar uma formacdo adequada para que se

perceba uma efetiva integracado desta tecnologia com a pratica pedagdégica.
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2. A PRATICA PEDAGOGICA DO PROFESSOR FRENTE AS
NOVAS TECNOLOGIAS

A competéncia para utilizar pedagogicamente as novas tecnologias
pressupde novas formas de se relacionar com o conhecimento, com 0S outros
e com o mundo, em uma perspectiva colaborativa. Essas alternativas propdem
ir além dos cursos de formacdo que contemplam apenas aspectos técnicos e
operacionais. Isso exigird do professor reflexdes para alcancar uma concepcao
tedrica da aplicacdo das tecnologias na educacdo escolar. Para utilizar os
computadores, os professores precisam criar situacdes em que o conteudo da
aula faca sentido para o aluno, para que as producdes escolares sejam

significativas.

A educagdo constitui-se em um ato coletivo, solidario, uma troca de
experiéncias, em que cada envolvido discute suas idéias e
concepcdes. A dialogicidade constitui-se no principio fundamental da
relacdo entre educador e educando.O que importa € que o0s
professores e os alunos se assumam epistemologicamente curiosos
(FREIRE, 1998.96).

Nesse processo de ensino e de aprendizagem, a curiosidade € fator
fundamental para que o professor possa buscar novas formas de incorporar as
tecnologias de informacdo e comunicacdo em sua pratica docente adotando
sustentada por ambientes virtuais colaborativos, “fago questdo de ir me
tornando um homem do meu tempo. Como individuo, recuso o computador
porque acredito muito na minha mao. Mas como educador, acho que o
computador, o video, tudo isso € muito importante” (FREIRE, 2001. 198).

A pedagogia preconizada por PAULO FREIRE (1993) caracteriza-se por
uma pratica pedagogica reflexiva e transformadora. A educacdo, nesta
proposta, busca contribuir no processo de transformacéo social. Ser professor,
para FREIRE (1998), implica em um compromisso constante com as praticas
sociais.

A tecnologia foi criada para facilitar a vida do ser humano. Recursos
tecnoldgicos estdo intimamente ligados ao progresso da sociedade. O termo €

objeto de reflexdo desde o seu surgimento, ja que nao se resume aos meios de
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producdo, mas, também, aos produtos e objetos, como CDs, DVDs, péagina
impressa, computadores, MP3 etc (FERREIRA, 2001).

Nunca foi tAo necessario pensar em ensino como uma responsabilidade
social, estabelecendo reflexdes decorrentes entre a tecnologia, os valores e a
ética. De acordo com GALLO (1997.109), “Se colocarmos o ser humano como
fator fundamental, a ciéncia e a tecnologia podem nos permitir acées antes
impossiveis”.

Na verdade essas acOes e atitudes devem ser pensadas, pois ha
chamada Revolucdo Tecnolégica a grande auséncia € justamente a
preocupacao com as relagcdes humanas, aliadas a crise dos valores no mundo
contemporaneo.

Atualmente vivemos em uma época em que as novas tecnologias estéao
ocupando todos os espacos da sociedade. Um desses espacos € a escola,
nessa perspectiva a educacao que tinha por objetivo preparar o aluno para o
exercicio da cidadania, a escola assumiu além desse compromisso outros
compromissos com seu aluno, € o de preparar o cidadao para lidar com as
novas tecnologias e para que possa se inserir no mundo do trabalho.

Nesse sentido, € que se torna imprescindivel a utilizacdo destes meios
na escola, para oportunizar uma reflexdo das ideologias que servem a cultura
dominante, sendo que as relacdes sociais, bem como os meios de

comunicacao que transmitem informacdes, estédo a servico desta cultura.

Os avancos tecnolégicos estdo sendo utilizados praticamente por
todos os ramos do conhecimento. As descobertas sdo extremamente
rapidas e estdo a nossa disposicdo com uma velocidade nunca antes
imaginada. A Internet, os canais de televisdo a cabo e aberta, os
recursos de multimidia estdo presentes e disponiveis na sociedade.
Estamos sempre a um passo de qualquer novidade. Em
contrapartida, a realidade mundial faz com que nossos alunos
estejam cada vez mais informados, atualizados, e participantes deste
mundo globalizado (KALINKE,199.15).

Neste sentido a presenca das tecnologias nos mais diversos setores da
sociedade contemporanea, € irreversivel, orientar os professores para uso das
novas tecnologias de informacdo e de comunicacdo como tecnologias
interativas em projetos pedagogicos tanto no seu desenvolvimento continuo
guanto na sua pratica pedagogica se faz urgente. A urgéncia se deve nao

apenas no sentido de preparar os individuos para usa-las, mas principalmente,
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para prepara-los como leitores criticos e escritores conscientes das midias que

servem de suporte a essas tecnologias.

ARAUJO (2005) nos afirma que:

O valor da tecnologia na educacéo é derivado inteiramente da sua
aplicacdo. Saber direcionar o uso da Internet na sala de aula deve ser
uma atividade de responsabilidade, pois exige que o professor preze,
dentro da perspectiva progressista, a construgdo do conhecimento,
de modo a contemplar o desenvolvimento de habilidades cognitivas
que instigam o aluno a refletir e compreender, conforme acessam,
armazenam, manipulam e analisam as informacfes que sondam na
Internet(ARAUJO, 2005).

E nesse contexto de adverténcia acerca do uso das novas tecnologias
na sala de aula que se precisa pensar, na formacgéo e orientagcdo do professor
para o uso dessas ferramentas, pois, aoreceber essa novas tecnologias em
sua escola o professor precisa esta inteirado com elas para quepossa fazer
usa-las adequadamente como auxilio para o desenvolvimento de suas
atividadescotidianas.

Segundo FERNANDES (2001), em nosso sistema educacional, o
conhecimento € considerado conteudo, uma informacdo a ser transmitida. As
atividades visam a assimilacao da realidade, e ndo possibilitam o processo de

autoria do pensamento.

2.1AS DIFICULDADES VIVENCIADAS PELOS PROFESSORES NO USO DAS
NOVAS TECNOLOGIAS EM SALA DE AULA

Em um mundo tecnoldgico, integrar novas tecnologias a sala de aula
ainda é pouco frequente e um desafio para docentes. Em muitos casos, a
formacédo ndo considera essas tecnologias, e se restringe ao tedrico, ou seja, 0
professor precisa buscar esse conhecimento em outros espacos. Isso nem
sempre funciona, pois frequentar cursos de poucas horas hem sempre garante
ao professor seguranca e dominio dessas tecnologias. A redefinicdo do papel
do professor frente as tecnologias é fundamental como ressalta BRANDAO
(2002:40), onde cita que “quem ensina é aquele que abre portas e janelas em
multiplas dire¢fes... ou declara a seus alunos que o saber esta incompleto,
inacabado. Que também esta aprendendo enquanto ensina e que o didlogo em

sala de aula deve estar sempre criando e renovando”.
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Para MORAN (2000,36) a educacao escolar precisa compreender mais
as novas linguagens, desvendar os seus codigos, dominar as possibilidades de
expressbes e as possiveis manipulagbes. E importante educar para uso
democrético, mais progressista e participativo das tecnologias, que facilitem a
evolucéo dos individuos.

Diante desse contexto torna-se notério que tanto professor quanto o
aluno precisam familiarizar com estes recursos uma visdo mais ampla de seus
conceitos e definicdes, para que sejam capazes de refletir, julgar e deliberar
sobre 0 uso em ambiente escolar e/ou de aprendizagem, até porque as
experiéncias que presencias e com 0 uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacédo-TICs na sala de aula, geralmente estdo voltadas para o
conhecimento técnico, ndo o critico.

Os professores precisam aprender a manipular as tecnologias e ajudar
os alunos a, eles também, aprenderem como manipula-las e n&o se permitirem
serem manipulados por elas. Mas para tanto, precisam usa-las para ensinar,
saber de sua existéncia, aproximar-se das mesmas, familiarizar-se com elas,
apropriar-se de suas potencialidades, controlar sua eficiéncia e seu uso e criar
novos saberes e novos usos, para poderem estar, de fato, no controle das
mesmas e poderem orientar seus alunos a “lerem” e “escreverem” com
elas.“Na historia das novas tecnologias, o papel do professor é preparar as
novas geracfes sem esquecer que a esséncia humana é concebida no
trabalho com os olhos de um artista’(GALLO, 1999,49).

Os alunos tém diferentes estilos de aprendizagem que se expressam em
diferentes formas de representacfes. Uns sdo mais auditivos, outros sdo mais
visuais; uns precisam de textos que completem as imagens; outros precisam
de imagens que complementem os textos. Uns sdo mais lineares na
aprendizagem, outros, precisam de uma certa hipertextualidade. Enfim, as
diferentes formas de expressdo podem ser otimizadas em um primeiro
momento, aumentando a autoestima do aluno, para depois, aproxima-lo das
formas de expressédo que Ihe apresentam maiores dificuldades, orientando-os a
desenvolverem novas habilidades.

Valorizar acdo do aluno frente aos poucos conhecimentos no trabalho
com o computador ndo significa colocar em evidéncia o instrumental

utilizado. Sabemos que algumas formas de utilizagdo sdo pouco
adequadas dentro de uma abordagem que preze pela criatividade e

28



pela autonomia no processo de aprendizagem (OLIVEIRA, 1997, p:
143).

Atualmente o educando se encontra cada vez mais exigente e busca
uma educagdo mais proxima com o seu tempo. E papel da escola entdo,
oferecer recursos mais favoraveis aos processos de ensino e aprendizagem e
as Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéo - TIC podem contribuir para a
melhoria desta qualidade de ensino.

Para efetivar a aplicacdo das tecnologias de informagdo e comunicagao
na escola, ap0s a constatacdo de sua importancia e necessidade, € preciso
criar conhecimentos e mecanismos que possibilitem sua integracao a educacéao
evitando o deslumbramento ou o uso indiscriminado da tecnologia por si e em
si. Portanto, é imprescindivel enfatizar o cunho pedagdogico em detrimento das
virtualidades técnicas, para corresponder a este novo contexto, “a escola,
gualquer que seja sua modalidade, tera que ser menos formal e mais flexivel,
para ndo apenas transmitir conhecimentos técnicos e livrescos, mas para gerar
conhecimentos a partir das reflexdes sobre as praticas inseridas num mundo
que age e se organiza diferentemente dos esquemas tradicionais” (BASTOS,
1996,2).

Segundo o autor é importante ressaltar que os envolvidos neste
processo, tenham em mente que este cenario esta surgindo e que eles também
o estdo formando com a participacdo da tecnologia, que possibilita rapido
crescimento e a transformacao continua de habilidades e costumes. Trazendo
novas técnicas, novas informacdes e novos conhecimentos. Considerando,
ainda, que o uso de meios eletrbnicos contribui para agilizar a troca de
informacfes. N&o mais importam distancias, sendo, entdo, promovidas
alteracdes nos conceitos de tempo e espaco.

Nos dias atuais, as escolas necessitam assumir um ensino que tenha
como base a aprendizagem ativa do aluno com a ajuda pedagogica do
professor, pois 0 ensino como sendo mero transmissor de informagdes gera o
acumulo de conhecimentos. Ja dizia nosso grande educador FREIRE (1997)
gue ensinar ndo é so transferir conhecimentos, mas criar possibilidades para a

sua propria produgéo ou a sua construcao.
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2.2A FORMACAO DE PROFESSORES NO CONTEXTO DA EDUCACAO
MEDIADA POR TECNOLOGIAS

A educacdo mediada por tecnologias ainda € abordagem bastante
inovadora na sala de aula e no trabalho docente, constituindo-se como grande
desafio aos formadores de professores, aos professores e as politicas publicas
de formacédo de professores. A integragcdo do uso das tecnologias como
ferramenta pedagdgica, a servico da formagdo do individuo autébnomo,
possibilita a adequacao e a proficiéncia dos sistemas educacionais. Dada a sua
complexidade, a Sociedade do Conhecimento exige a reorganizacdo dos
ambientes de aprendizagem e mudancas nas relagcbes de ensino e de
aprendizagem, portanto, a conexdo da escola a Sociedade da Informacédo
implica assegurar a sua pertinéncia, enquanto instituicdo responsavel pela
formacé&o de sujeitos capazes de atuacdo na sociedade tecnoldgica.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo deram novas diretrizes a
educacéo, sobretudo a educacédo a distancia, cujo processo de ensino € mais
complexo, tornando cada vez mais dindmicas as atividades de ensino e de
aprendizagem. No contexto atual, o conhecimento é fator preponderante na
sobrevivéncia humana, o grande desafio que se anuncia a educacéao, seja ela
presencial ou EAD, é desenvolver novas formas de ensino-aprendizagem que
permitam ao aluno o desenvolvimento de aprendizagens significativas para a
interacdo e interatividade.

As profundas mudancas passadasna sociedade com o advento da
globalizacdo e das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, indicam a
educacdo como o alicerce necessario a compreensdo das transformacoes
socioecon6micas politico e culturais, por isso torna-se cada vez mais evidente
e necessario o uso dos recursos midiaticos como recurso de integracao dos
individuos a sociedade e de otimizacéo dos processos educativos e a formacao
dos professores para a adequada mediacdo tecnologica. A EAD surge nesse
cenario, como possibilidade de substituicio do modelo tradicional de educacao
onde predomina a informacdo, por um novo modelo, centrado na educacao
flexivel, aberta e interativa, capaz de praticar a Educacao a Distancia mediagéo
e didlogo, para atender, assim, as necessidades dos professores, respeitando

melhor a individualidade do que o ensino formal.
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As TIC no estabelecimento de ensino provocam mudangas na forma de
ensinar e aprender, mas estas sdo mais uma ferramenta de ensino — como
outras — e ndo a panaceia que revolucionara totalmente a educacéo,
resolvendo problemas que no presencial ndo foram solucionados. Nesse
ambiente, a relacdo entre professor e aluno devera ser mudadasera menos
centrada no professor, e o aluno terd um papel mais ativo, modificando as
posturas de todos que estao na escola: pais, comunidade e outros profissionais
da escola.

A educacéo foi articulada com um processo de desenvolvimento dos
meios de comunicacdo que quebrou a linearidade estruturada em um
saber escritural e trouxe o desafio de incorporar e legitimar novas
crencas a partir das imagens que marcaram essa relagdo. Com isso,
nao so6 a escola como também outras instituicdes passam a prescindir
de um encontro com essa nova esfera virtual de apreensdo e
legitimacdo dos contetdos escolares (SENA, 2009, p:27).

Para que isso ocorra de forma satisfatoria, o papel do professor devera
ser outro: sua formacdo inicial e continua também ter4d de passar por
reformulacéo, pois tera mais do que um papel de orientador, tutor, moderador
ou colaborador. Ele serd& um ator que incentivara, motivara, ajudara,
problematizara os alunos nas suas descobertas. O professor devera pensar
gue, com isso, sera sempre um pesquisador com uma investigacao
permanente, pois 0s alunos trardo o novo para ele e este tera de lidar com
muitas informacdes, que serdo separadas e classificadas por ele.

O professor deve encontrar a forma mais adequada para atingir seus
objetivos: deve diversificar as formas de dar aulas, verificar o numero de alunos
ideal, quais tecnologias estédo disponiveis, duracédo do trabalho e quais apoios
poderdo obter da instituicdo para que consiga se adequar ao que pretende,
sem exigir o impossivel, o inatingivel. Com isso, o0 professor terd como construir
um ambiente que favoreca o avanco dos alunos, abandonando em parte o
curriculo que considerava ideal.

Primeiramente, ele precisa planejar suas aulas — criando um projeto — e
deixar claro para os alunos os objetivos que pretende com tal empreitada. O
projeto terd um tema fornecido pelo professor, mas que podera ser baseado
nos interesses e na formacgéo dos alunos e considerando perspectivas futuras

como o que verdo no curriculo mais tarde. Esse projeto ndo precisa ser
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necessariamente fechado, pois a pesquisa pode apontar novos caminhos,
novos interesses dos alunos como, por exemplo, problemas/assuntos da
realidade vivida por eles.

A pesquisa podera ser iniciada pelo professor ao fornecer material para
gue o aluno tome o primeiro contato com o que vai explorar ou o docente pode
deixar que o aluno tome a iniciativa e pesquisa sem sua interferéncia
inicialmente. Cabe ao professor, no primeiro caso, prover o basico da pesquisa,
e ao aluno, aprofundar as pesquisas, indo do simples ao complexo, do geral ao
especifico. Nesse caso, o professor se torna um orientador, alguém que
relaciona o material encontrado, fazendo sinteses, e direciona para novas
pesquisas. O aluno, ativo em suas pesquisas, torna-se mais motivado e avanca
mais nos seus conhecimentos.

Nessa nova forma de trabalhar, a comunicacéao por formas diversas (e-
mail principalmente) entre professor/aluno e aluno/aluno & muito importante,
pois € por meio dele que havera as trocas de informacbes, 0 que gerara
conhecimentos, ou seja, a informacédo adquirida individualmente tornar-se-a a
comunicacao conjunta, a exposicdo conjunta final do projeto. Todos tém, nesse
sentido, 0 mesmo papel do professor: sdo todos copesquisadores, ajudando-se
mutuamente. Nao ha, assim, um ambiente competitivo, pois todos podem

colaborar igualmente.

[...] a Internet pode dar suporte & pesquisa de dados e disseminagéo
dos resultados. ““Existe, inclusive, uma atividade dentro do programa”
A escola nova na era da informatica” chamada “ Internet na Escola”
que visa, em especial, estimular o uso da informética nos trabalhos de
projetos.( BORBA, 2003, p.22):

O professor se torna, assim, um elo entre alunos e conhecimento,
harmonizando um ambiente quase virtual que o levara ao provavel sucesso dos
objetivos propostos anteriormente na constru¢do do projeto. Numa empreitada
como essa, 0 professor também poderd ter um trabalho colaborativo com
outros colegas. O tema, entdo, poderia ser baseado em duas ou mais
disciplinas, levando a formacdo de wuma equipe interdisciplinar ou

multidisciplinar dentro da mesma escola ou de estabelecimentos diferentes.
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3. 0 USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO:
ESTUDO DE CASO NA ESCOLA ENGENHEIRO FERNANDO
GUILHON

3.1 METODOLOGIAS ADOTADAS NA PESQUISA

Este estudo tem como alvo os professores e alunos da Escola
Engenheiro Fernando Guilhon, localizada no municipio de Itaituba-Para, trata-
se de uma pesquisa que predomina o carater exploratério de abordagem
guantitativa, Inicialmente, as atividades desenvolvidas foram direcionadas para
levantamento bibliografico dos temas relacionados ao papel do professor frente
as novas tecnologias e as dificuldades vivenciadas pelos professores no uso
das novas tecnologias em sala de aula.

Objetivando delinear uma discussdo alicercada em uma analise do
ensino fundamental, o estudo foi feito mediante uma pesquisa bibliografica com
leituras sistematizadas por meio de fichamentos de obras e artigos cientificos,
bem como, pesquisa na internet e outras fontes destacando pontos abordados
pelos autores que sejam pertinentes ao assunto em pauta. A pesquisa
bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado constituido

principalmentede livros e artigos.
3.1.1 Universo, Amostragem e Amostra

De acordo com Thomas & Nelson (2007), a populacdo € um grande
grupo, ao qual denominamos de universo, e do qual a amostra é retirada. A
amostragem é a forma pela qual a amostra é selecionada e esta consiste em
um grupo de sujeitos, tratamento ou situacoes.

O universo foi constituido de professores e alunos da escola Engenheiro
Fernando Guilhon. Do quantitativo total de 35 entrevistados (15 professores, 20
alunos), que foram submetidos a pesquisa através de questionario fechado e
de forma aleatéria participaram da pesquisa.O questionario direcionado aos
professores foi composto de 10 questdes objetivas, o questionario direcionado
aos alunos também foi composto de 10 questdes objetivas, os dados obtidos

foram interpretados através de métodos estatisticos e expostos em gréficos.
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3.2 CARACTERIZACOES DA ESCOLA ENGENHEIRO FERNANDO GUILHON

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Engenheiro Fernando
Guilhon, esta situada na Avenida Governador Fernando Guilhon (42 Rua),
Bairro Bela Vista. A mesma foi fundada em 04 de outubro de 1976, na gestédo
do governador Fernando Guilhon, e do prefeito Altamiro Raimundo da Silva.
Em seu primeiro ano de funcionamento atendeu um contingente de 250 alunos
do Ensino Fundamental. A partir de entdo a escola passou por varias reformas
e ampliacdes, para atender as necessidades educativas da comunidade local.

Com o passar dos anos, o0 numero de alunos cresceu e logo surgiu a
necessidade de ampliacdo do Ensino Fundamental para o Médio. Diante da
necessidade da Instituicao, foi implantado no ano de 1996, o Ensino Médio e
passou a chamar-se Escola Estadual de 1° e 2° Graus Engenheiro Fernando
Guilhon, oferecendo os cursos Técnicos em Contabilidade e Magistério. Devido
ao processo de municipalizacdo em 1998, o Ensino Médio passou a ser
competéncia do Estado e consequentemente a Escola passou a funcionar
somente com a Educacao Infantil e Ensino Fundamental, passando assim a
chamar-se Escola Municipal de Educacdo Infantii e Ensino Fundamental
Engenheiro Fernando Guilhon.

No ano de 2012, a direcdo da escola juntamente com o Conselho
Escolar inaugurou: A Biblioteca Prof2 Rosalina Menezes, a qual vem
despertando na comunidade escolar o habito e o gosto pela leitura.

Outra meta alcancada pela escola junto com o Conselho escolar é o
Laboratério de Ciéncias: Prof.2 Maria Artemia Silva Porto, o qual possibilita ao
aluno por meio de pesquisas, possibilidades de descobrir um mundo diferente,
coisas novas.

A Sala Multifuncional é outro ambiente que existe na escola para 0s
alunos da educacdo Especial totalmente equipada e informatizada dando
condi¢cBes para um ensino aprendizagem de qualidade.

Atualmente a Escola possui (16) dezesseis salas de aulas funcionando
nos turnos da manha, tarde e noite. (01) sala de aula Multifuncional de apoio a
Educacao Especial equipada tecnologicamente, e (01) uma sala de professores

totalmente equipada com acesso a internet, (01) um despensa, (01) uma sala
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de video, (01) uma area coberta, (01) tele centro, (01) uma cozinha, (1)
biblioteca, (1) secretaria, (1) sala de coordenacdo pedagogica (04) quatro
banheiros e possui um total de987 alunos distribuidos nos trés turnos.

Dentre os recursos disponibilizados na escola, encontram - se nove
impressoras distribuidas na secretaria, na diretoria, nasala de AEE, nas turmas
de 1° e 2° ano, uma televisado de 42 polegadas na sala de video, duas caixas
amplificadas, dois data show, dois DVD’s, nove computadores distribuidos em
trés computadores na secretaria, um na sala dos professores, dois na sala de
AEE, dois na diretoria e um na sala do Programa Mais Educacdo. Uma
magquina copiadora profissional na secretaria. Esses recursos sao de suma
importancia para o desenvolvimento das atividades escolar.

No ano de 2010 foram implantadas duas turmas com programas do
governo Federal, Se Liga Brasil e Acelera Brasil, que tem como objetivo
trabalhar a distorcdo de idade. No primeiro semestre de 2010 a escola aderiu
ao Programa Mais Educacao, que funciona entre os turnos da manha e tarde,
com 525 alunos, 24 Oficineiros e 01 (uma) Coordenadora, distribuidos nas
Oficinas de Letramento, Teatro, Danca, Fanfarra, Laboratério de Informatica e
Laboratério de Ciéncias, com o objetivo de elevar o IDEB da escola.

A escola trabalha com o lema: Educacdo Se Faz Com Respeito,
Compromisso e Coletividade, com isso vem aumentando o seu indice de
desenvolvimento. O corpo docente da escola € composto por (73) Professores,
todos qualificados, (1) umadiretoraMaria do Perpetuo Socorro, (1) Vice Diretora
Neuzete, (1) Secretaria Silene do Socorro Araujo de Oliveira, (1) Técnica
Antdnia Marilene Mello, (1) Orientador Fortunato, (39) Funcionéarios de apoio,
totalizando (117) servidores distribuidos em trés turnos.

Ressalta-se que a Escola Engenheiro Fernando Guilhon, no ano de
2009 deu um salto de dois anos no IDEB, que é o indice de Desenvolvimento
da Educacdo Basica. Neste ano de 2016, completara 39 anos, fazendo
educacdo no municipio de Itaituba.

A escola em parceria com o Conselho Escolar e Comunidade vem
aumentando a cada dia seu patriménio, tanto material quanto o humano, ja que

trabalha em prol de Uma Educacgao de Qualidade.
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3.3 PERFIS DOS ENTREVISTADOS

Foram entrevistados (15)quinzeprofessoresda Escola  Municipal
Engenheiro Fernando Guilhon, que trabalham na Educacdo, onde 7sé&o
pedagogos, 2 mateméaticos, 2 Bidlogos e 4 letrados, também foram
entrevistados 20 alunos de séries que variam entre sexto e nono ano, 0S
mesmos foram essenciais para o sucesso desta pesquisa.

O tempo de servi¢co dos entrevistados nesta unidade de ensino é entre 1
a3 anos, de 3 a 5 anos eacima de 5 anos na mesma Instituicdo com essa
Modalidade, tanto para professores como para os alunos, o0 que se tornou de
fundamental importancia, por conhecerem de forma aprofundada o sistema

escolar na instituigcéo.

3.3.1Concepcdes dos Professores quanto ao Uso da Tecnologia

Para aprofundamento da tematica quanto a praticada tecnologia no
desenvolvimento da educacdo, desenvolveu-se essa entrevista que contou
com a participacao de 15professores que trabalham nesta modalidade no qual
responderam a um questionario com 10perguntas que ressaltam as respostas
dos mesmos.

Sabe-se que a utilizacdo da tecnologia pode ser entendida como uma
atividade que ainda é considerada inovadora no processo educativo, um
elemento de aprendizagem que estimula o interesse, padrdes e regras, porém
hda falta de projetos que sédo de fundamental importancia no trabalho do
professor, projetos que buscam solucdes que utilizemtécnicas capazes de
ampliar o esforco pedagdgico dos professores e dos formadores desses
educandos.

Ao entrevistar o0s professores que atuam na instituicdo, a
perguntainicialabordou a opinido dos professores em relacdo ao uso das
tecnologias de informacdo e comunicacéo facilitar o interesse dos alunos pelos
contetdos estudados. Os conceitos dados pelas entrevistas estdo

demonstrados no grafico 01.:
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O uso das TIC’s facilita o interesse dos alunos pelos conteudos?

m SIM
m NAO

Gréfico 01: O uso das TIC’s e o entendimento dos alunos pelos conteddos.

Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual,10entrevistados afirmaram queo uso das TIC’s facilita
o interesse dos alunos pelos contelidos67% (sessenta e sete por cento) e 05
entrevistados ndo consideram que o uso das TIC’s facilita o interesse dos
alunos pelos contetudos 33% (trinta e trés por cento).

Com o grafico 01 podemos perceber que para a maioria dos professores
da escola Engenheiro Fernando Guilhon o uso das Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo (TIC’s) facilita o interesse dos alunos pelos conteddos
escolares, uma vez que esse método possibilita aos alunos uma aula mais
dindmica e atrativa fazendo com que o método de forma rapida prenda a
atencdo dos alunos. Entretanto alguns professores ndo acreditam que o
método consiga facilitar o interesse dos alunos pelos contetdos escolares.

Como sabemos o0s tempos atuais sdo tempos de profundas
transformacdes tecnoldgicas, em muitas escolas as Tecnologias de Informacéo
e Comunicacdo (TIC) ja estdo profundamente inseridas e prometem ficar
devido a importancia que Ihes é atribuida. Procurando saber mais sobre essas
transformagfes, o grafico a seguir aborda a integracdo das tecnologias ao

curriculo escolar e em projetos pedagdgicos na escola em estudo.
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As tecnologias podem ser integradas efetivamente ao curriculo escolar e ao

projeto pedagodgico?

mSIM
m NAO

Gréfico 02: A integracao efetivada do curriculo escolar ao projeto pedagogico.

Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 12 entrevistados afirmaram que as tecnologias podem
ser integradas efetivamente ao curriculo escolar e ao projeto pedagdgico 80%
(oitenta por cento) e 03 entrevistados ndo consideram que as tecnologias
podem ser integradas efetivamente ao curriculo escolar e ao projeto
pedagodgico 20% (vinte por cento).

Nota-se que para a maioria dos professores que se submeteram a
entrevista deste estudo a integracdo efetivada das tecnologias no curriculo
escolar foi bem aceita. Isso mostra que apesar do impacto que este tipo de
método de ensino pode oferecer tanto para a escola quanto para alunos, 0s
professores estdo realmente interessados nessa nova modalidade de ensino.

Sobre a ideia do computador como Unico acesso as tecnologias de
informacdo e comunicacdo ser ultrapassada o grafico 03 mostra a opinido de

cada entrevistado sobre essa relevante questao, vejamos a seguir:

38



A ideia do computador como unico acesso as TIC’s é ultrapassada?

mSIM
m NAO

Gréfico 03:0 computador e a associagdo com o acesso as TIC's.

Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual,09 entrevistados consideram que a ideia do
computador como unico acesso as TIC’s é ultrapassada60% (sessenta por
cento) e 06 entrevistados ndo consideram que a ideia do computador como
unico acesso as TIC’s é ultrapassada40% (quarenta por cento).

Como podemos perceber a maioria dos professores afirmaram que o
computador ndo €é o Unico acesso as tecnologias de informacdo e
comunicacdo, uma vez que nos dias de hoje ja existem varios outros objetos
tecnolégicos como é o caso do Data Show e o Pen driver, que tem um papel
muito importante na tecnologia e principalmente na metodologia de ensino de
muitos professores.

Em relacdo aos investimentos para que o uso das tecnologias de
informac&o e comunicacdo seja implantada nas escolas, o grafico 04 mostra se
0s entrevistados consideram um alto investimento incompativel com a

infraestrutura de muitas escolas. Vejamos abaixo:
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Com relagao ao uso das TIC’s, isso pressupde um alto investimento,

incompativel com a infraestrutura de muitas escolas?

mSIM
m NAO

Gréafico 04: O uso das TIC’s, e o investimento escolar.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 10 entrevistados consideram um alto investimento,
incompativel com a infraestrutura de muitas escolas 67% (sessenta e sete por
cento) e 05 entrevistados ndo consideram um alto investimento, incompativel
com a infraestrutura de muitas escolas 33% (trinta e trés por cento).

De acordo com o grafico acima foi perceptivel que a maioria dos
professores entrevistados considerou o0 uso das novas tecnologias da
informac&o e comunicacdo como um alto investimento para a infraestrutura da
escola, o que nos mostra a realidade e a dificuldade da insercdo desses novos
métodos na escola Engenheiro Fernando Guilhon.

E cada vez mais frequente nas escolas professores utilizarem recursos
tecnolégicos no desenvolvimento das atividades escolares com finalidade de
propiciar maior participacao dos alunos e obter maior
aprendizagem.Levantando uma questdo que é bastante discutida na atualidade
guando se trata de insercdo de novas tecnologias no campo educativo, o
grafico a seguir revela a opinido dos professores em relacdo ao uso dos

telefones celulares ainda serem proibido em muitas escolas.
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Os telefones celulares ja sdo amplamente acessiveis e oferecem muitas
possibilidades didaticas, mas a maioria das escolas prefere proibi-los. N&o é

uma atitude retrégrada?

m SIM
m NAO

Gréafico 05: A proibicdo do uso do celularem sala de aula.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual,05 entrevistados afirmaram que a proibicdo de uso de
telefones celulares nas escolas é uma atitude retrégrada40% (quarenta por
cento) e 15 entrevistados ndo consideram que a proibicdo de uso de telefones
celulares nas escolas é uma atitude retrograda60% (sessenta por cento).

Como podemos ver mesmo os telefones celulares sendo amplamente
acessiveis e oferecendo muitas possibilidades didaticas, para a maioria dos
professores que se submeteram a este estudo a atitude de proibir o uso dos
celulares ndo é considerada retrégrada e os mesmos ainda acreditam que a
proibicdo do uso do celular em sala de aula deve continuar a existir.

Durante uma pesquisa realizada na Fundacéo Victor Civita (FVC) foi
detectado que 18% das escolas que possuem laboratério de informatica nao
estdo fazendo uso deste recurso com os alunos, o grafico a seguir mostra se
na escola em estudo este problema também é frequente. Vejamos no grafico a

seqguir:
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Pesquisas da FVC (Fundacéo Victor Civita) mostrou que 18% das escolas que
tem laboratorio de informatica ndo usam o recurso com os alunos, este tipo de

problema ocorre neste estabelecimento?

m SIM
m NAO

Gréfico 06: A liberacdo do uso do laboratério de informatica na escola.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 11 entrevistados afirmaram que este tipo de problema
ocorre no estabelecimento onde trabalha 73% (setenta e trés por cento) e 04
entrevistados disseram que ndo ocorre este tipo de problema no
estabelecimento onde trabalha 27% (vinte e sete por cento).

Nota-se que a maioria dos professores da escola Engenheiro Fernando
Guilhon afirmou que o uso do laboratoério de informatica néo € liberado, sendo
esse um grande problema existente na escola em estudo, pois o uso do
laboratério é indispensavel pra que as novas tecnologias da informacdo e
comunicacao (TIC’s) seja definitivamente incorporada na metodologia de
ensino da escola.

Levando em consideracdo o que foi visto neste estudo, o préximo grafico
revela se ha algum trabalho de formacéo para o uso das TIC's na escola em
estudo, uma vez que, se faz necessario este tipo de projeto nas escolas.

Vejamos abaixo:
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Ha algum trabalho de formacgao para as TIC'’s sendo feito na instituicdo em que

vocé trabalha?

mSIM
m NAO

Gréfico 07: Existe algum trabalho de formacéo para as TIC’s em execugao na escola?
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 09 entrevistados afirmaram que ha algum trabalho de
formacdo para as TIC’s sendo feito na instituicio em que trabalha 60%
(sessenta e por cento) e 06 entrevistados disseram ndo ha algum trabalho de
formacdo para as TIC’s sendo feito na instituicio em que trabalha 40%
(quarenta por cento).

Como podemos perceber no grafico acima a maioria dos entrevistados
considerou que na escola ja existe algum trabalho de formacgéo para as TIC’s
sendo executado. Este € um ponto bastante relevante para a qualidade de
ensino da escola.

E necesséario a escola ndo s6 habituar-se aos processos relacionados
evolutivos ao tratamento da comunicacéo e informacédo, mas refletir de forma
criticasobre sua contribuicdo frente os novos objetivos. O proximo grafico
mostra a possibilidade de a escola acompanhar o ritmo dos avangos que o
mundo vem sofrendo constantemente com a implantacdo das novas

tecnologias da informacéo e comunicacgéo nas atividades pedagogicas.
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E possivel para a escola acompanhar o ritmo de avanco das

tecnologias?

m SIM
m NAO

Gréfico 08: A escola consegue acompanhar o ritmo dos avangos tecnoldgico?
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 13 entrevistados afirmaram que é possivel para a
escola acompanhar o ritmo de avanc¢o das tecnologias 87% (oitenta e sete por
cento) e 02 entrevistados ndo consideram possivel para a escola acompanhar
o ritmo de avanco das tecnologias 13% (treze por cento).

Como vimos no grafico 08,a maioria dos professores considerou que €é
possivel para a escola acompanhar o ritmo de avanco das tecnologias.
Sabemos que o processo de educacdo passa por diversas mudancas,como por
exemplo, do quadro de giz aos computadores ligados a internet, que se
utilizados adequadamente, contribuem no processo educacional de qualidade.
Para a escola este € um ponto bastante importante no ensino/aprendizagem
dos alunos da escola Engenheiro Fernando Guilhon.

Ensinar e aprender exigem hoje muito mais flexibilidade, tanto pessoal
como de grupo, menos conteldos fixos e processos mais abertos de pesquisa
e de comunicacdo. Nesse sentido o proximo grafico nos mostra se 0s

professores da escola estudada utiliza o computador para planejar suas aulas.
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Vocé utiliza o computador para preparar suas aulas?

5%

m SIM
u NAO

Grafico 09: Utilizacdo do computador para a elaboragdo de planos de aula.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 14 entrevistados afirmaram que utilizam o computador
para preparar suas aulas 95% (noventa e cinco por cento) e 01 entrevistado
naoutilizao computador para preparar suas aulas 05% (cinco por cento).

As tecnologias atuais tém evoluido e ampliam as possibilidades de
colaboracéao, influenciando diretamente na construcdo do conhecimento.Na
sociedade da informacdo, todos estamos reaprendendo a conhecer, a
comunicar-nos, a ensinar; reaprendendo a integrar o humano e o tecnologico; a
integrar o individual, o grupal e o social. De acordo com o grafico acima 95%
por cento dos profissionais da educacao entrevistados ja utilizam o computador
para preparar suas aulas, isso mostra que as tecnologias na educacao estao
cada vez mais inseridas nas escolas.

O acesso a Internet tem diversas vantagens e potencialidades que tanto
professores como alunos podem obter, com a Internet podemos nos
comunicar, enviar e receber mensagens, buscar informagfes, entre outras
utilidades. Pensando nisso, o grafico a seguir revela a opinido dos professores

em relacdo ao acesso internet nos dias atuais.
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Em sua opini&o, ter acesso a internet € fundamental nos dias atuais?

uSIM
m NAO

Gréafico 10: Necessidade do acesso a internet.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 13 entrevistados afirmaram que ter acesso a internet
€ fundamental nos dias atuais 70% (oitenta e um por cento) e 02 entrevistados
naoconsideram fundamental ter acesso a internet atualmente 30% (dezenove
por cento).

Os avancos na tecnologia hoje permite a facil troca de conteddo
multimidia, o que ha alguns anos atras apresentava limitacdes.Na educacéo, o
uso das redes como um novo formato de interacdo no processo educativo pode
facilitar a comunicacéo entre aluno e professor e o intercambio e educacional e

cultural.

3.3.2 Concepcdes dos alunos quanto ao uso datecnologia

Preocupados com as possibilidades que esses meios tecnolégicos
apresentam e que nem sempre sao utilizados com sucesso nas escolas,
resolvemos pesquisar sobre como os alunos estdo lidando com as novas
tecnologias em sua escola. Desenvolveu-se entrevistascom a participacdo de
20 alunos que estudam naescola Fernando Guilhon no qual cada voluntério
respondeu a um questionario contendo 10 perguntas fechadas que ressaltam

as respostas dos mesmos.
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Ao entrevistar os alunos que estudam na escola Fernando Guilhon, a
pergunta inicial abordou a opinido dos mesmos em relagdo ao uso das
tecnologias de informagdo e comunicacdo facilitarem o seu interesse pelos
contetudos estudados em sala de aula. A opinido dos alunos relacionadosa

essa questdo esta demonstrado no grafico 01:

Vocé ja utilizou alguma vez o computador da sua escola?

mSIM
m NAO

Gréfico 11:Utilizacdo do computador pelos alunos na escola.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 08 entrevistados afirmaram que ja utilizaram o
computador da escola 40% (quinze por cento) e 12 entrevistados disseram que
ainda nao tinha utilizado o computador da escola 60% (vinte e cinco por cento).

Do quadro de giz aos computadores ligados a internet, passamos por
tecnologias das mais diferenciadas que, utilizadas adequadamente, auxiliam no
processo educacional. Professores e alunos ja utilizam, ha algum tempo, a TV,
o video, o DVD, o réadio e ja estdo fazendo uso dos computadores, internet e
TVPendrive.

O gréfico 02 levanta uma questdo de suma importancia para a
construcdo deste trabalho, pois questiona se na escola estudada sé&o

realizadas aulas com auxilio das TIC'’s.
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Seu professor (a) ja utilizou durante a aula algum recurso tecnolégico, como por

exemplo: TV, Data show ou Notebook?

m SIM
m NAO

Gréfico 12: Utilizacao de recursos tecnolégicos pelos professores.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 17 entrevistados afirmaram que o seu professor utiliza
algum dos recursos tecnoldgicos citados durante a aula85% (oitenta e cinco
por cento) e 03 entrevistados afirmaram que o seu professor nao utiliza algum
dos recursos tecnoldgicos citados durante a aula 15% (quinze por cento).

Nota-se que a maioria dos professores ja utiliza recursos tecnoldgicos
em sua metodologia de ensino. E importante conectar sempre o ensino com a
vida do aluno. Chegar ao aluno por todos os caminhos possiveis: pela
experiéncia, pela imagem, pelosom, pela representacdo (dramatizacoes,
simulacdes), pela multimidia, pelainteracdo online e off line.Conhecer e saber
usar as novas tecnologias implica a aprendizagem de procedimentos e,
principalmente de habilidades relacionadas ao tratamento dainformacéo.

O professor tem papel fundamental na insercdo de novas tecnologias no
processor de ensino/aprendizagem, ele deve orientar seus alunos sobre como
integrar esses recursos de forma positiva, pois a maioria dos alunos se perde
diante das possibilidades de uso dessas tecnologias e perdem muito tempo
com areas de interesse pessoal.O gréafico abaixo mostra a opinido dos alunos

em relacdo as tecnologias serem inseridas nas salas de aula.
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Em sua opinido as tecnologias deveriam ser inseridas nas salas de aula?

m SIM
m NAO

Gréfico 13: Insercao da tecnologia na sala de aula.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 18 entrevistados afirmaram que as tecnologias
deveriam ser inseridas nas salas de aula 90% (noventa por cento) e 02
entrevistados ndo consideram as tecnologias deveriam ser inseridas nas salas
de aula 10% (dez por cento).

O avanco tecnoldgico se colocou presente em todos os setores da vida
social, e na educacao nao poderia ser diferente, pois o impacto desse avanco
se efetiva como processo social atingindo todas as instituicdes, invadindo a
vida do homem no interior de sua casa, na rua onde mora e nas salas de aulas
com os alunos.

Mesmo com o0s avancostecnologicos, ainda existe uma grande
preocupacao pelos professores no sentido de que os meios de comunicacéo
constituem uma escola paralela onde ascriancas e os adultos estariam
encantados e atraidos em conhecer conteudos diferentes da escola
convencional. Desta forma foram sendo analisados os efeitos do impacto da
tecnologia na sociedade e na educacéo. O grafico a seguir mostra a relacdo do

uso do computador e o aprendizado dos alunos da Escola Fernando Guilhon.
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Em sua opinido o uso do computador atrapalha de alguma forma o seu

aprendizado?

m SIM
m NAO

Gréfico 14: O uso do computador pelos alunos e o seu aprendizado.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 03 entrevistados afirmaram que o uso do computador
atrapalha de alguma forma o seu aprendizado 15% (quinzepor cento) e 17
entrevistados ndo consideram que o uso do computador atrapalha de alguma
forma o seu aprendizado85% (oitenta e cinco por cento).

Atualmente, ocomputador ocupa um lugar de destaque, entre as
tecnologias, principalmente, pelo poder de processamento de informacao que
possui como ferramenta, porque permite ao usuario (professor ou aluno)
construir objetos virtuais e modelar fenbmenos em quase todos os campos do
conhecimento como instrumento de mediacdo, também possibilita o
estabelecimento de novas relagdes para a constru¢cdo do conhecimento. De
acordo com o grafico acima, a maioria dos alunos nao consideram que 0 uso
do computador atrapalha o seu aprendizado, o que se torna viavel a utilizacédo
deste meio na escola.

A escola é um espaco privilegiado de interacdo social, mas este deve
interligar-se e integrar-se aos espacos de conhecimento que existem hoje
incorporando ao curriculo escolar 0s recursos tecnologicos através de projetos
e métodos atualizados de ensino, permitindo fazer as pontes entre

conhecimentos se tornando um novo elemento de cooperagao e
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transformacgéo. Nesse sentido, ografico a seguir revela se o aluno se identifica

com o modo de ensino da sua escola.

Vocé se identifica com 0 modo de ensino da sua escola?

uSIM
m NAO

Gréafico 15: Modalidade de ensino da escola.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 11 entrevistados afirmaram que se identificam com o
modo de ensino da sua escola55% (cinquenta e cinco por cento) e 09
entrevistados ndo se identificam com o modo de ensino da sua escola 45%
(quarenta e cinco por cento).

Atualmente a Internet esta cada vez mais ao nosso redor, influenciando
em nossa vida nos aspectos: politico, econémico, lazer, investigagao,
comercio, servicos online, educacao, enfim, nas mais diversas areas de nossa
sociedade. Na educacdo, a internet se tornou um grande recurso didatico,
possibilitando a buscade informacdes contidas em bibliotecas, universidades,
livrarias, pesquisadores de renomadas instituicdes dos mais variados cantos do
mundo. O préoximo grafico revela se os alunos da escola em estudo possuem
algum tipo de perfil nas redes sociais, como por exemplo, facebook, email,

Messenger, instagram, entre outros.
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Vocé possui um perfil nas redes sociais?

mSIM
m NAO

Gréafico 16: Alunos e Redes sociais.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 16 entrevistados afirmaram que possuem um perfil
nas redes sociais 80% (oitenta por cento) e 04 entrevistados afirmaram que
nao possuem um perfil nas redes sociais 20% (vinte por cento).

As redes sociais sdo hoje permeadas pelos mais diversos tipos de
sujeitos. No entanto, é perceptivel que os adolescentes formam a populacao
com maior presenca e interacdo na internet.Sabemos que as redes sociaissédo
uma forma de representacao de relacionamentos afetivos ou profissionais entre
os individuos e seus grupos de interesse. Atualmente, na internet, as redes
sociais estdo presentes em sites de relacionamento online, nos quais muitas
vezes € possivel se construir uma rede de contatos.

Atualmente, a internet esta presente em quase todo o mundo, diante
disso,0 préximo grafico vai mostrar se o aluno da escola em estudo possui

computador com acesso a internet em sua casa.
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Vocé possui computador com acesso a internet em casa?

m SIM
m NAO

Gréfico 17: Utilizacdo de computador e internet pelos alunos em suas casas.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 09 entrevistados afirmaram que possuemcomputador
com acesso a internet em casa 45% (quarenta e cinco por cento) e 11
entrevistados disseram que ndo possuem computador com acesso a internet
em casa 55% (cinquenta e cinco por cento).

Foi possivel verificar que a maioria dos alunos entrevistados ndo possui
computador com acesso a internet em casa, iSSO mostra que 0S mesmos nao
possuem uma boa situacdo econémica, 0 que é a realidade de quase todos o0s
alunos de escolas publicas. A baixa utilizacdo do computador e acesso a
internet nas casas dos alunos de escolas publicas € compreensivel devido ao
alto custo, especialmente em areas mais afastadas ou sem concorréncia, onde
apenas uma operadora oferece o servi¢o, muitas vezes com qualidade sofrivel.

Apesar das dificuldades, o desenvolvimento da educacéo digital em uma
escola publica é uma oportunidade de um futuro melhor para as criancas de
baixa renda.O préximo grafico revela a opinido dos alunos sobre a importancia

do professor inserir novas tecnologias nas salas de aula.
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Vocé considera importante o professor inserir novas tecnologias na sala

de aula?

uSIM
m NAO

Gréfico 18: A importancia da insercdo de novas tecnologias pelos professores.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 14 entrevistados consideram importante o professor
inserir novas tecnologias na sala de aula 70% (setenta por cento) e 06
entrevistados nao considera importante o professor inserir novas tecnologias
na sala de aula 30% (trinta por cento).

Foi possivel perceber no grafico acima que a maioria dos alunos
entrevistados considera de suma importancia a insercdo das novas tecnologias
no cotidiano escolar pelos professores.

A integracdo da tecnologia de informacdo e comunicacdo na escola
favorece em muito a aprendizagem do aluno e a aproximacao de professores e
alunos, pois através deste meio tecnolégico ambos tem a possibilidade de
construirem conhecimento através da escrita, reescrita, troca de ideias e
experiéncias, o computador se tornou um grande aliado na busca do
conhecimento, pois se trata de uma ferramenta que auxilia na resolucdo de
problemas e até mesmo no desenvolvimento de projetos. O grafico 09 mostra
se 0 uso das tecnologias de alguma forma melhora a relagcéo entre o professor

e os alunos da escola estudada.
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O uso das tecnologias pode melhorar a relacdo entre o professor e o

aluno?

uSIM
u NAO

Gréfico 19: Tecnologias e mudancas de relacéo entre o professor e o aluno.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, 12 entrevistados afirmaram que o uso das tecnologias
melhoraria a relacéo entre o professor e o aluno 60% (sessenta por cento) e 08
entrevistados afirmaram que uso das tecnologias ndo melhoraria a relacéo
entre o professor e o aluno 40% (quarenta por cento).

De acordo com o grafico acima, 60% dos alunos acredita que o uso das
tecnologias pode melhorar a relacao entre o professor e o aluno. O professor,
ao utilizar estes recursos tecnologicos a favor dos conteddos, torna-se um
mediador do conhecimento de uma forma mais atrativa, fazendo com que
desperte um interesse maior dos alunos pelos contetdos escolares.

E de grande importancia o professor estar constantemente atualizado
guanto a utilizacdo de recursos tecnoldgicos, criando projetos pedagdgicos
para que, da melhor forma, as midias estejam a favor da educacédo. Diante
disso, 0 proximo grafico revela se o aluno ja participou de algum projeto sobre

as novas tecnologias em sua escola.

55



Vocé ja participou de algum projeto sobre as novas tecnologias em sua

escola?

0%

m SIM
m NAO

Grafico 20: Projetos existentes sobre as novas tecnologias na escola em estudo.
Fonte: Bandeira, 2015.

Desse percentual, nenhum entrevistadoafirmou que participou de algum
projeto sobre as novas tecnologias em sua escola 0% (zero por cento) e 20
entrevistados disseram que ndo participaram de projetos sobre as novas
tecnologias em sua escola 100% (cem por cento).

Foi possivel perceber com o grafico acima, que nenhum dos alunos
entrevistados afirmou que havia participado de algum projeto sobre as novas
tecnologias na educacdo, isso mostra que a escola em estudo ndo vem
acompanhando os avancos tecnologicos. O processo de implantacéo das Tic’s
como instrumento pedagogico nas escolas, porém, ndo € simples, pois exige
qualificacdo e planejamento. E preciso definir como utilizar esse instrumento a
favor da melhoria da qualidade do ensino. E, no caso do ensino publico
brasileiro, o desafio aumenta, por ser um pais carente de recursos.Neste
processo de implantacdo destas novas formas de ensinar e aprender, o
professor devera ser como um agente fundamental para que possa atender
asexigéncias colocadas pela sociedade da informacdo e o papel que lhe

cabe,mantendo-se assim em continua formacao.
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4. CONCLUSAO

Através deste estudo foi possivel perceber que as tecnologias de
informacg&o e comunicacgéao (TIC’s) estdo ganhando cada vez mais espago nos
ambientes escolares, trazendo para os professores e alunos mais qualidade e
dinamismo no processo de ensino aprendizagem. Pode-se perceber também
gue mesmo com 0s atuais avancos tecnoldgicos alguns professores ainda
acreditam que o uso das TIC’soferece mais pontos negativos do que positivos,
tanto para os alunos como para os professores. Este foi um problema bastante
observado durante a construcéo deste estudo.

O processo de construcdo de conhecimento sobre a forma de
aprendizagem de alunos e professores sao fen6menos que necessitam ser
mais estudados, principalmente pelos professores que devem estar em uma
constante busca por conhecimentos de novas tecnologias. Assim, a integracéo
dessas novas tecnologias deve ser clara e objetiva, ndo apenas adicionada, ou
seja, a integracdo deve existir nas matérias, no ensino, no aprendizado, na
escola e na profissdo do professor.Dessa forma, a mediacéo pedagdgica se faz
necessaria para que o aluno saia da sala de aula com plena capacidade de
usufruir das possibilidades que o universo digital oferece.Novas tecnologias
implicardo em novas competéncias para lecionar, mas também tornardo as
competéncias tradicionais mais necessarias, mais ligadas umas nas outras e
mais integradas.

Para solucionar a problematica das dificuldades que o uso das
tecnologias de informacéo e comunicacao (TIC’s) na sala de aula vem sofrendo
€ necessario que haja uma maior flexibilidade por parte dos professores em
trazer para dentro da sala de aula algumas dessas tecnologias para que
melhore qualitativamente o processo de ensino aprendizagem. Também é
necessario que os gestores da escola introduzam mais projetos pedagogicos

relacionados a insercao das TIC’s no ambiente escolar.
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CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DEITAITUBA
CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM PEDAGOGIA
PORTARIA/MEC N°. 2560 DE 15/09/03

APENDICE A

Questionario dos Professores quanto ao uso das novas tecnologias na
educacao

1. O uso das TICs facilita o interesse dos alunos pelos conteudos?
SIM () NAO ( )

2. As tecnologias podem ser integradas efetivamente ao curriculo escolar e ao
projeto pedagogico?
SIM () NAO ( )

3. A ideia do computador como o Unico acesso as TICs € ultrapassada?
SIM () NAO ( )

4. Com relacdo ao uso das TICS, Isso pressupde um alto investimento,
incompativel com a infraestrutura de muitas escolas?
SIM () NAO ( )

5. Os telefones celulares ja sdo amplamente acessiveis e oferecem muitas
possibilidades didaticas - o trabalho com fotos, filmagens, mensagens e mesmo
com a internet -, mas a maioria das escolas prefere proibi-los. Ndo € uma
atitude retroégrada?

SIM () NAO ( )

6. Pesquisas da FVC mostrou que 18% das escolas que tém laboratorio de
informatica ndo usam o recurso com o0s alunos este tipo de problema ocorre
neste nesta instituicao?

SIM () NAO ( )

7. Ha algum trabalho de formacao para as TICs sendo feito na instituicdo?
SIM () NAO ( )
8. E possivel para a escola acompanhar o ritmo de avanco das tecnologias?

SIM () NAO ( )

9. Voce utiliza o computador para preparar suas aulas?
SIM () NAO ( )

10. Em sua opinido, ter acesso a internet é fundamental nos dias atuais?
SIM () NAO ( )
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CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DEITAITUBA
CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM PEDAGOGIA
PORTARIA/MEC N°. 2560 DE 15/09/03

APENDICE B

Questionario dos Alunos quanto ao uso das novas tecnologias na
educacao

1. Vocé ja utilizou alguma vez o computador da sua escola?
SIM () NAO ( )

2. Seu professor ja utilizou durante a aula algum recurso tecnolégico, como por
exemplo, TV, Data Show ou Notebook?
SIM () NAO ( )

3. Em sua opiniao as tecnologias deveriam ser inseridas na sala de aula?
SIM () NAO ( )

4. Em sua opinido o uso do computador atrapalha de alguma forma seu
aprendizado? N
SIM () NAO ( )

5. Vocé se identificg com o modo de ensino da sua escola?
SIM () NAO ( )

6. Vocé possui um perfil nas redes sociais?
SIM () NAO ( )

7. Vocé possui computador com acesso a internet em casa?
SIM () NAO ( )

8. Voceé considera importante o professor inserir tecnologia na sala de aula?
SIM () NAO ( )

9. O uso das tecnologias podem melhorar a relacdo entre o professor e o
aluno? N
SIM () NAO ( )

10. Vocé ja participou de algum projeto sobre tecnologia na sua escola?
SIM () NAO ( )
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