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RESUMO

A presente monografia discorre sobre a tematica relacionada aos limites e
possibilidades da Pedagogia Social, partindo de um estudo aplicado a realidade da
SEMDAS, municipio de Itaituba-PA. Esse tema referente as possibilidades de
atuacdo do pedagogo em ambiente ndo escolar € um estudo na qual abordo sobre o
espaco de atuacéo do profissional de Pedagogia na area da assisténcia social, pois,
sabe-se que os desafios ainda sdo grandes para o pedagogo atuante em locais fora
do ambiente escolar, ou seja, a educacao nao formal. Portanto, esse estudo tem
como objetivo compreender o papel desempenhado pelo pedagogo no espaco social
da Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assisténcia Social de Itaituba-PA,
identificando desafios e possibilidades da Pedagogia Social no ambito desse 6rgao
publico. Desse modo, o percurso metodolégico desse trabalho efetuou-se por meio
de uma pesquisa de caréater bibliografico com embasamento tedrico em autores,
como: Aquino e Saraiva (2011), Arantes (2008), Brasil (1988, 1993), Caliman (2010),
Gohn (2006), Orzechowski (2009), dentre outros. Este estudo ainda baseou-se na
pesquisa de campo com abordagem qualitativa, para andlise e interpretacdo dos
dados coletados durante a pesquisa de campo que ocorreu através de um
questionario com perguntas discursivas, que desenvolveu-se entre os meses de
janeiro e fevereiro de 2020, direcionadas as pedagogas atuantes no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS | e Il, no municipio de Itaituba-PA. Os
resultados demonstraram a importancia deste profissional nos espacos
socioeducativos, que vem a somar de maneira positiva no processo de formacéo
cidada dos individuos e auxilio das familias em situacdes de vulnerabilidade. Estes
profissionais enfrentam diversos desafios ao executarem suas atividades, que estao
voltados principalmente para a questéo das situacdes de vulnerabilidade do publico
atendido.

Palavras-Chaves: Educacdo N&o formal. Pedagogia social. Atuacado do

pedagogo. Assisténcia Social.



ABSTRACT

This monograph discusses the theme related to the limits and possibilities of
Social Pedagogy, based on a study applied to the reality of SEMDAS, municipality of
Itaituba-PA. This theme regarding the possibilities of the pedagogue's performance in
a non-school environment is a study in which it seeks to identify the space of
performance of this professional in the area of social assistance, as it is known that
the challenges are still great for the educator working in places outside school
environment, that is, non-formal education. Therefore, this study aims to understand
the role played by the pedagogue in the social space of the Municipal Secretariat for
Development and Social Assistance of Itaituba-PA, identifying challenges and
possibilities of Social Education within the scope of this public agency. Thus, the
methodological path of this work was carried out through a bibliographical research
with theoretical basis in authors, such as: Aquino and Saraiva (2011), Arantes
(2008), Brazil (1988, 1993), Caliman (2010), Gohn (2006), Orzechowski (2009),
among others. This study was also based on field research with a qualitative
approach, for analysis and interpretation of data collected during the field research
that occurred through a questionnaire with discursive questions, which was
developed between the months of January and February 2020, directed to educators
working at the Social Assistance Reference Center - CRAS | and Il, in the
municipality of Itaituba-PA. The results demonstrated the importance of this
professional in the socio-educational spaces, which adds up in a positive way in the
process of citizens' formation of individuals and help of families in situations of
vulnerability. These professionals face several challenges when carrying out their
activities, which are mainly focused on the issue of situations of vulnerability of the

public served.

Keywords: Non-formal education. Social pedagogy. Performance of the

pedagogue. Social assistance.
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INTRODUCAO

Esta monografia consiste em um estudo sobre os limites e possibilidades da
pedagogia social na area da assisténcia social, na qual pretende-se identificar a
atuacao do profissional de pedagogia nos espacos sociais da Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Social — SEMDAS, em ltaituba-PA, assim como reconhecer os
desafios da Pedagogia Social no cotidiano dessa Secretaria.

Ainda percebe-se que o0s pedagogos enfrentam muitos desafios ao
adentrarem aos espagos sociais, porém, vale ressaltar que a formacdo em
Pedagogia, dispbe legalmente do direito ao pedagogo atuar em outros espacos fora
da escola, como por exemplo, a gestdo de pessoas e as relacdes interpessoais na
empresa e outros espacos sociais, e ainda como educador social no ambito das
Ongs ou nas secretarias de assisténcia social atuando com a crianga e jovem em
situacao de vulnerabilidade.

Nesse sentido, este estudo tem por objetivo compreender o papel
desempenhado pelo pedagogo no espaco social da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento e Assisténcia Social de Itaituba-PA, identificando desafios e
possibilidades da Pedagogia Social no ambito desse érgao publico. Desse modo,
essa pesquisa esta fundamentada no processo de atuacdo do pedagogo nos
espacos sociais, buscando compreender principalmente o campo de atuacdo do
pedagogo além dos muros escolares, dando destaque para a assisténcia social.

Para aprofundamento da tematica, elegeu-se trés questdes que direcionaram
a construcao deste trabalho: O pedagogo sente-se capacitado para atuar no campo
da Pedagogia Social? Quais os desafios que se apresentam ao profissional da
pedagogia que atua na area da assisténcia social? Que atividades sao
desenvolvidas pelo pedagogo no espaco da Secretaria de Assisténcia Social?

Em termos metodologicos, foi desempenhado uma pesquisa de carater
bibliografico com embasamento teérico em autores como Aquino e Saraiva (2011),
Arantes (2008), Brasil (1988, 1993), Caliman (2010), Gohn (2006), Orzechowski
(2009), dentre outros. Ainda se efetuou uma pesquisa de campo com cunho
qualitativo em busca de respostas a respeito da tematica, em que foram
entrevistadas 04 (quatro) pedagogas que atuam na Secretaria Municipal de

Desenvolvimento e Assisténcia Social (SEMDAS), em ltaituba-Para.
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A estrutura organizacional deste trabalho de concluséo de curso esta
constituida de trés capitulos. O primeiro faz-se uma abordagem sobre a pedagogia
social na perspectiva da educacdo nao formal, conceituando e destacando também
de modo geral, a pedagogia social e o seu processo historico.

O segundo capitulo realiza uma abordagem teérica sobre atuacdo do
pedagogo na area da assisténcia social, dando énfase ao processo evolutivo da
assisténcia social, dos desafios e das atividades desenvolvidas pelo pedagogo nos
espacos nao escolares.

Portanto, o terceiro e ultimo capitulo traz os procedimentos metodolégicos, a
caracterizacdo dos locais pesquisados (SEMDAS e CRAS), assim como a andlise
dos dados das entrevistas com as pedagogas atuantes em ambientes néo

escolares e, para concluir a proposta de intervencao.
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1 A PEDAGOGIA SOCIAL NA PERSPECTIVA DA EDUCACAO NAO FORMAL

1.1 EDUCACAO NAO FORMAL: CONSIDERACOES INICIAIS

A Educacdo ndo é tida somente como um processo de ensino e
aprendizagem que forma individuos, mas como um processo que busca instruir ou
educar os individuos, sendo que a educacdo acontece de acordo com a realidade
apresentada pelo cidaddo. Desta forma observa-se diferentes maneiras de educar e

principalmente os distintos tipos de educagao.

[...] a educag¢@o como um fendmeno social-histdrico-cultural, entende-se que
ela pode acontecer em qualquer lugar e a qualquer momento e com
gualguer pessoa, podendo ser transmitida de pai para filho, ou de ancidos a
aprendizes, de professores a alunos, de alunos a alunos, independente do
sexo, raga ou idade (BUENO; PEREIRA, 2013, p. 351).

A partir dessa compreensdo nota-se que 0 processo educacional ndo se
delimita apenas a educacdo escolar ensinada de professor para aluno em um
espaco denominado escola, mas uma educacéo abrangedora que acontece a todo o
momento e em qualquer lugar, basta ter um expositor de conhecimento e um
receptor. Além do mais, a educacao varia de acordo com cada cultura sendo que, é
a cultura do pais que determina o meio mais eficaz de praticar a educacéo, pois a
histdria revela que nos povos primitivos a educacéo era repassada em grupos, pelas
pessoas mais velhas das tribos que eram consideradas as pessoas sabias daquele
lugar.

Segundo Brandao (2004) apud Gomes, Silva e Silva (2011, p. 01) a educacao
“abrange todos os processos de formacgao do individuo”. Essa educacao abrangente
mostra que pode acontecer nos diversos ambientes sociais, caracterizado como
educacgéo aberta, nesse sentido, o processo educacional vai além do projeto ensino
e aprendizagem que ocorre dentro do ambiente escolar, mas também aquela
educacgéao que sobrevém fora dos muros da escola.

Como por exemplo, a educagéao familiar, a educagédo ensinada na igreja, nos
movimentos sociais, na rua, em uma conversa informal ou nas ong’s que vem se
destacando cada vez mais como um espaco que disponibiliza a educagcdo nao
formal para as criangas, jovens, adolescentes e até pessoas adultas, mostrando que

ninguém foge da educacdo. As vezes ndo consegue ter acesso a educacio
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praticada na escola, mas de algum modo o individuo tem acesso a algum tipo de
educacéo seja ela formal, informal ou ndo-formal, de maneira que venha ensinar ou
aprender e em determinados casos porque ndo ensinar e aprender tudo ao mesmo
tempo, pois, todo ser humano tem algo para ensinar e em contrapartida aprender.
Tendo em mente 0s aspectos acima discutidos compreende-se que, 0
processo educacional a cada dia vem evoluindo e as metodologias de ensino
avancando, surgindo assim as novas concep¢fes de educacdo consideradas
propostas alternativas de educacédo que também visa educar ou instruir o individuo
para o meio social, propostas estas que diferem da educacéo tradicional devido as
suas metodologias e por ndo estar atrelada ao espaco fisico da escola que
disponibiliza ao seu alunado um ensino rigoroso e sistematico. Os diferentes tipos de
educacao sao: Educacdo Formal, Educacao Informal e a Educacdo Nao Formal.
Para entender a educacédo formal € importante salientar o seu conceito, que
segundo Gohn (2006) esta modalidade de ensino desenvolve-se diretamente dentro
das escolas, ou seja, as instituicdes de ensino que séo regularizadas pelo Ministério
da Educacao, de acordo com a lei que rege o sistema educacional, as mesmas sao
certificadas e seguem as diretrizes nacionais de educacédo, com enfoque na Base
Nacional Comum Curricular - BNCC. Tem como agente educador os professores
gue séo considerados os profissionais que tem por finalidade transmitir ou repassar
conhecimento aos alunos através dos contedudos programaticos em um sistema
educacional normatizado com base em regras estipuladas pelo sistema educacional

de cada instituicdo de ensino.

Na educacdo formal, entre outros objetivos destacam-se os relativos ao
ensino e aprendizagem de contelidos historicamente sistematizados,
normatizados por leis, dentre os quais destacam-se o de formar o individuo
como um cidaddo ativo, desenvolver habilidades e competéncias varias,
desenvolver a criatividade, percepc¢édo, motricidade etc (GOHN, 2006, p. 29).

A partir do exposto sabe-se que, a educacdo formal est4 voltada para as
necessidades pedagogicas e metodolégicas e que vem suprir as dificuldades do
aprendiz. Além do mais, os conteludos deste modelo de ensino estdo ligados ao
desenvolvimento da aprendizagem do individuo com o intuito de formar cidadaos
capacitados para vivenciar em sociedade de maneira ativa, aplicando as suas

habilidades sejam elas quais forem. Outro ponto a ser destacado é o de que a
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educacdo formal busca formar cidadaos profissionais com certificados e diplomas
capacitando-o para seguir carreira ou alcancar niveis mais elevados.

A Educacéo Informal é vista como a educacéo que acontece fora das escolas
mais especificamente é aquela que se aprende no periodo de formacéo social do
individuo, na rua, entre os amigos, na familia, no bairro, em uma social ou em um
jogo, pois, sédo considerados alguns locais para desenvolver-se a educacao informal.
Como afirma Garé (2014, p. 55), “a educagao informal se da de uma maneira difusa,
pois pode surgir das necessidades diarias em contextos especiais”.

No processo de educacéo informal, os educadores ndo precisam ser pessoas
formadas (licenciados ou bacharelados), mas sim, qualquer individuo como os
familiares, os amigos, um padre, um colega de classe, um vizinho, um livro e
atualmente com os avancos tecnoldgicos os meios de comunicacdo como 0s jornais,
a televisao, celular e etc., que auxiliam o ser humano no processo de construcéo dos
conhecimentos que, ao contrario do ensino formal ndo tem por objetivo formar um
cidaddo com certificado ou diploma para atuar na sociedade. Para o autor Biesdorf
(2011, p. 07), “A familia é a principal instituicido responsavel pela educacéao informal,
através da qual sao ensinados os costumes humanos como falar, andar, comer,
religido, cultura”.

Outro aspecto importante a ser salientado, segundo Gonh (2006) € que na
modalidade de educacédo informal, o propdsito a ser alcancado varia de acordo com
os fatores sociais e culturais, sendo que a educacdo informal ndo tem como
propdsito principal a educacdo, mas a construcdo e o desenvolvimento das
habilidades do ser humano, as relagbes pessoais e interpessoais, a expressao
comportamental, o modo de agir perante a sociedade em determinadas situacées,
como o linguajar, por exemplo, sdo situacbes adquiridas ou ensinadas durante o
processo da educacéo informal, que tem muito a ver com a cultura local.

Segundo Arantes (2008, p. 36), “[...] a educagao formal, a educagdo nao-
formal se realizaria de forma metddica, enquanto a informal seria assistematica”.
Levando a entender que as duas primeiras modalidades de ensino citadas
acontecem de forma organizada ou padronizada com recursos e meétodos
previamente organizados objetivando o desenvolvimento da aprendizagem do seu
publico. Enquanto a educacgéo informal ndo prioriza os recursos metodoldgicos, ou
seja, ndo necessariamente segue um padréo especifico, como uma programacao,

uma estrutura, uma organizagao, um sistema educacional.
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Entretanto, a educacdo informal também tem sua validade para a formacao
individual do ser um humano, devido ser um ensino que acontece durante a vida
inteira, pois € uma educacao ndo intencional, que acontece de maneira espontanea.

A educacdo ndo formal compreende o conceito uma educacdo que sucede
fora do ambiente escolar, que ndo traz consigo uma certificagdo que classifica o
aluno em um determinado grau de ensino, mesmo que haja diversas certificacoes,
como de Honra ao Mérito, Servicos Prestados, etc. Esse tipo de ensino teve inicio
no Brasil a partir da década de 90, através das mudancas nos setores econémicos,

social e no mercado de trabalho. Conforme, descreve Paula (2009, p. 6134):

O crescimento do Terceiro Setor surgiu como alternativa entre o Estado e
as populagbes e como espacos de novas vivéncias sociais e politicas.
Muitos projetos de Educag&o N&o Formal foram estruturados em parcerias
com o Estado buscando construir propostas curriculares alternativas para as
criangas e adolescentes excluidos das escolas formais através de curriculos
etnocéntricos e pouco voltados para a diversidade -cultural, étnica,
econdmica e social das popula¢des desprivilegiadas.

Considerando esses aspectos, o que favoreceu o desenvolvimento da
educacdo ndo formal perante a sociedade foi justamente as dificuldades
encontradas por criancas e adolescentes em estudar, pois, nem sempre as escolas
tradicionais conseguiam amparar todos os alunos tanto na questdo de horario,
flexibilidade e distancia.

Sendo que na década de 90, conforme o autor, a maior parte das familias
tinha baixa renda, e trabalhava na lavoura ou era formada por camponeses, e seus
filhos ndo tinham condi¢cdes ou a oportunidade de frequentar as escolas. Em
algumas situacdes mais graves, os pais deixavam de levar os filhos para a escola
para poderem trabalhar na roca, sendo que também a maioria desses pais nao tinha
sido alfabetizado, sendo assim, os mesmos acreditavam que nao poderiam auxiliar
no processo de alfabetizac&o dos filhos por falta de leitura.

Desse modo, o projeto de educacdo nao formal vem justamente para ajudar
essas criancas que nao frequentavam a escola formal e também para aquelas que
nao tinham o apoio da escola ou da familia, surgindo a necessidade de projetos que
viessem auxiliar essas criangas a desenvolverem um ensino de qualidade suprindo
suas necessidades e atendendo-os com igualdade.

A vista disso, a educac¢&o n&o formal vai muito além dos muros escolares, ao

contrario do que se ver na educacgao formal. Nesta modalidade de ensino, o “outro”
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que é considerado o transmissor dos conhecimentos tem que conhecer o seu aluno,
ou seja, buscar conhecer o seu intimo, suas qualidades, dificuldades e habilidades

para que venha desenvolver um trabalho completo com estas criancas.

Esses espacos buscam, através da filantropia, chegar aquelas pessoas que
estdo a margem de qualquer processo educativo, a ndo ser o da familia,
mas muitas vezes nem a esse tem acesso, sendo completamente
negligenciado a um direito que e lhe é subjetivo (BARROS; SANTOS, 2010,
p. 04).

Desse modo, compreende-se que o0s autores fazem uma analise a respeito do
espaco fisico onde € desenvolvido o modo de ensino formal e ndo-formal. E evidente
que a primeira modalidade citada é aplicada exclusivamente dentro das instituicdes
escolares. Ja para o segundo modelo de ensino, o importante ndo € o local, mas o
ser humano que esta sendo trabalhado, pois, € mais compreensivel trabalhar com
alunos presentes e que cumprem as regras das escolas do que com alunos que tem
dificuldades de acessar a escola e que ndo se enquadram com esquema das
instituicées de ensino.

Além do mais o “outro”, que é considerado o transmissor de conhecimento,
vai além do esperado, o proprio busca alcancar os alunos mais dificeis, que
geralmente sdo os que mais precisam de apoio. Devido questdes familiares ou
financeiras ndo tem acesso a educacdo, que como garante a lei, € um direito
humano, que nem sempre € concebido aos cidadaos.

Gohn (2006) explica que, a educagdo nao formal apresenta suas
caracteristicas préprias, sendo que uma das principais é que nessa educacdo, 0
individuo aprende através do compartilhamento de experiéncias e o0 agente
educador é o “outro”, no qual o ser humano convive diariamente.

Uma vertente interessante do campo da educacédo nado formal é o grande
leque de atuacdo na qual o pedagogo pode estar sendo contemplado. Assim sendo,
conforme Aquino e Saraiva (2011, p. 252), “a educagdo nao formal pode ser
compreendida como uma atividade intencional, mas com baixa estruturacao e
sistematizacdo, que implica relagbes pedagodgicas sem formalidade”.

Deve-se ter em mente que o importante ndo sao as metodologias utilizadas, e
nem os conteudos previamente estabelecidos como ocorre na educacgéao formal, mas

0 processo de construgdo que leva até o desenvolvimento da educagédo ndo formal.
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Dentre as diversas caracteristicas da educacédo formal e ndo formal observa-se que
ambas almejam a formacao integral do individuo para a convivéncia no meio social.

Segundo Barros e Santos (2010), na educacdo nao-formal, o pedagogo
amplia as possibilidades de ensino ao oferecer outros espacos para aprendizagem,
tendo assim maior flexibilidade com relacéo a tempo, espagos e métodos.

Por fim, pode-se definir a educacdo n&o-formal como “toda atividade
educacional organizada, sistematica, executada fora do quadro do sistema formal
para oferecer tipos selecionados de ensino a determinados subgrupos da
populagédo” (LA BELLE, 1982 apud CARMO; FARIA, 2017, p. 02). A vista disso, a
educacdo nao formal remete a construcdo da identidade do ser humano, através de
aclOes sociais e cidadas que refletem no comportamento do individuo que esta
sendo atendido por este profissional e das demais pessoas que assistem a essas
acOes ou projetos com diferenciadas tematicas.

E preciso também a sociedade compreender que a educacdo varia muito de
acordo com sua cultura e do espaco social que esta inserida, por iSso que 0 espacgo

de atuacado do pedagogo também ira variar de acordo com essas necessidades.

1.2 A PEDAGOGIA EM ESPACOS NAO ESCOLARES

A Pedagogia é compreendida como uma ciéncia que tem como ferramenta de
estudo a educacédo, e o objetivo principal sdo os conhecimentos acerca dos
elementos préticos e tedricos das acbes educativas, levando em consideracdo os
fatores essenciais como o educador, 0 educando e 0s proprios conhecimentos para
a analise das praxis educativas e pedagdgicas. Torquato et al (2015, p. 21180)
descreve a Pedagogia como ‘o campo do conhecimento que se ocupa do estudo
sistematico da educacao, do ato educativo, da pratica educativa concreta que se
realiza na sociedade como fundamentos basicos da configuracdo da atividade
humana”.

Entretanto, o campo de abrangéncia da Pedagogia € significativo, pois se
observa os multiplos campos de atuacédo do pedagogo, que pode ser contemplado
como professor, gestor, coordenador, supervisor, orientador e também atuar em
ambientes ndo escolares como em hospitais, empresas, areas de assisténcia social,
ou seja, na educacao formal e ndo formal, na qual também apresenta algum tipo de

aprendizagem.
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Diversos sdo campos de trabalhos do pedagogo, sendo que este profissional
nao fica restrito somente ao ambiente escolar, mas abrangendo outros espacos.
Conforme Libaneo (2010, p.16), “A educacéao esta presente em contextos e espacos
sociais para além da escola, em que a presenca do pedagogo e seus
conhecimentos teoricos e praticos tornam-se imprescindiveis”. Dessa maneira, o
campo de atuacao do pedagogo se amplia de forma significativa, deixando de lado o
sistema pragmatico onde o licenciado em pedagogia s6 atua na sala de aula.

De fato, inicialmente, a pedagogia estava totalmente vinculada aos espacos
escolares, sendo observado que a formacdo do pedagogo se destinava a funcéo da
docéncia. Orzechowski e Gama Barbosa (2011, p.7605) apontam que infelizmente,
ainda se tem a ideia da “formacado do pedagogo [...] atrelada exclusivamente a
docéncia. E mais, uma docéncia fundamentada na educacéo infantil e nas séries
iniciais do ensino fundamental”. De fato, a sociedade ver o licenciado em pedagogia
trabalhando exclusivamente dentro dos espacos escolares criando um preconceito

ao ver este profissional atuar em outros locais, que ndo seja a sala de aula.

A presenca do pedagogo escolar torna-se, pois, uma exigéncia dos
sistemas de ensino e da realidade escolar, tendo em vista melhorar a
gualidade da oferta de ensino para a populacdo. Quando se atribuem ao
pedagogo as tarefas de coordenar e prestar assisténcia pedagogico-didatica
ao professor, ndo esta se supondo que ele deva ter dominio dos contetidos
métodos de todas as matérias. Sua contribuicdo vem dos campos do
conhecimento implicados no processo educativo docente, [...] entre o
conhecimento pedagégico e a sala de aula (LIBANEO, 2000 apud
DECHANDT; MARTINIAK, 2013, p. 04).

Nesta obra, o autor faz um relato a respeito da pedagogia escolar que esta
voltada para a acdo do pedagogo dentro do ambiente escolar, visando a importancia
deste profissional em uma instituicdo de ensino.

Deve-se levar em consideracdo as fungcdes desenvolvidas por este individuo
no seu local de trabalho, pois, enquanto profissional da educacao esta habilitado a
desenvolver varias fun¢des, que vem auxiliar o docente no processo de transmissao
de conhecimento, e na relacdo mutua entre professor e aluno. Além do que, o
pedagogo escolar contribui para a melhoria no processo educativo dos alunos
através da complementacdo entre teoria e pratica que devem ser trabalhados em
conjunto entre o professor e o pedagogo escolar.

A realidade deste profissional vem se elevando, e no decorrer dos anos o

pedagogo comecou a desenvolver multiplas funcbes dentro do espaco escolar,
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como o orientador, supervisor administrador, inspetor, entre outros cargos, que
precisam da formag&o em pedagogia e de uma especializagéo.

Do outro lado, surge a Pedagogia em ambientes ndo escolares que descreve
justamente a funcdo desempenhada pelo licenciado em pedagogia fora dos muros
escolares, pois, 0 campo da pedagogia é muito amplo, e pode ser trabalhado em
diversas modalidades, que n&do seja especificamente dentro da sala de aula,

ampliado assim as dimensdes de trabalho desde profissional.

Este apontamento pragmatico parece atender uma demanda que surge,
nesta transicdo secular e se constréi socialmente exigindo o trabalho
pedagégico em outros espagos: hospitais, penitenciarias, museus,
educandarios, Ong’s, empresas de educagao corporativa e ndo-corporativa,
etc (ORZECHOWSKI; GAMA BARBOSA, 2011, p.7605).

Quando se relata a respeito dessa outra vertente da pedagogia observa-se
que ha outras atribuices do pedagogo voltadas para a¢des sociais, assim como as
da area gestdo como na pedagogia empresarial e hospitalar que sdo areas da
pedagogia ndo escolares em que a presenca do pedagogo é de fundamental
importancia. Assim explicam crema et al (2002), que o papel do pedagogo é de
extrema relevancia no espaco nao-escolar, sendo capacitado para desempenhar

uma funcéo de mediador e articulador da aprendizagem em uma organizacgao.

O pedagogo assim formado devera na capaz de trabalhar em espagos
escolares e nado-escolares, ndo promoc¢éo da aprendizagem de sujeitos em
diferentes fases do desenvolvimento humano, em diversos niveis e
modalidades do processo educativo (ORZECHOWSKI, 2008, p.01).

O autor descreve em sua fala que a partir do momento que o individuo inicia o
curso de pedagogia, 0 mesmo estd se preparando para trabalhar em ambientes
escolares e ndo escolares que venha requerer os conhecimentos pedagdgicos. A
diferenca para se atuar em cada area sera por meio das especializa¢fes feitas pelo
pedagogo para se aperfeicoar no mercado de trabalho que se pretende.

A atuacdo do pedagogo em ambientes nao escolares vem quebrar o
paradigma imposto de que o pedagogo so deve trabalhar em sala de aula, mas no
decorrer dos anos, ndo se observa a significancia do profissional da pedagogia e a
importdncia do proprio em empresas, hospitais, ong’s, penitenciarias, e etc.
Entretanto, este profissional tanto no ambiente escolar e ndo escolar tem por

finalidade trabalhar com os recursos humanos.
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De fato, dentro do ambiente escolar o pedagogo desempenha as funcdes de
orientar, mediar os espagos educativos com a finalidade de instruir, mediar,
capacitar, e por fim, criar métodos que favoreca positivamente o crescimento das
pessoas nas organizacdes, e principalmente, o desenvolvimento das relacdes
interpessoais e pessoais entre funcionarios.

Nos ultimos anos, o curso de Pedagogia teve grandes avancos em relacdo ao
seu proprio sistema educacional e sua grade curricular. A comprovacdo do leque
opcional no campo de atuacdo do pedagogo estad expressa no Art. 4° da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo - LDB, que vem justamente através de uma lei
determinar que a pedagogia possa ser desenvolvida tanto nos ambientes escolares

e nao-escolares.

Art. 4° O curso de Licenciatura em Pedagogia destina-se a formacéo de
professores para exercer fungdes de magistério na Educacao Infantil e nos
anos iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na
modalidade Normal, de Educacao Profissional na area de servi¢cos e apoio
escolar e em outras areas nas quais sejam previstos conhecimentos
pedagégicos (BRASIL, 1996).

Considerando todos os aspectos ja expostos, compreende-se que 0 curso de
pedagogia se ampliou, assim como o campo de trabalho do profissional da
pedagogia. Portanto, todo ambiente que apresente conhecimentos pedagdgicos
sejam eles ambiente formal ou informal necessita do pedagogo, criando assim um
leque diferenciado para a formacdo deste profissional, que deve estar
constantemente em capacitacdo, porque as vivéncias e atualizacdo da realidade
social exigem uma formacdo mais complexa, que atenda as necessidades

contextuais da sociedade contemporéanea.

O Curso de Pedagogia destina-se, na sua atual formulagdo legal, a
formacdo de professores para a educacgdo infantil e os anos iniciais do
ensino fundamental. Complementarmente, também ao desenvolvimento de
competéncias para o ensino nos cursos de nivel médio, na modalidade
normal; ao ensino na educacdo profissional na area de servicos e apoio
escolar; as atividades de organizacdo e gestdo educacionais; e as
atividades de producéo e difusédo do conhecimento cientifico-tecnolégico do
campo educacional (SCHEIBE, 2007, p. 44).

A partir dessa compreensdo, a autora detalha as diversas atividades
exercidas pelo pedagogo, que vai além da docéncia, o que incluia gestado

educacional, a pedagogia empresarial, hospitalar. Também a funcdo de técnico
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educacional, supervisor, coordenador, entre outras. Constata-se entdo, a
diversificacdo do curriculo do curso de pedagogia que abrange todas as éareas
educacionais e habilita este profissional a trabalhar em outras afins.

No entanto, a educacdo ndo restringe apenas a educacdo escolar, mas
também atua na formacéo profissional do aluno levando em consideragéo a vida e a
realidade vivenciada por eles. A vista disso, a Pedagogia exige do profissional,
planejamento e avaliacdo, para que possibilite oportunidades de aprendizagem e o
desenvolvimento das habilidades e competéncias dos estudantes.

Para tanto, a formacéo dos profissionais atuantes na educacao Infantil e nos
primeiros anos do Ensino Fundamental devem seguir a orientacdo da LDB n°
9.394/1996, quanto a comprovacéao da diplomacéao.

Como ja bastante enfatizado, na era contemporanea, o profissional da
pedagogia ndo é mais visto apenas como um profissional que desempenha suas
atividades exclusivamente dentro do ambiente escolar, seu campo de atuacao
ganha destague e tem sido valorizado em diversos ambientes que apresenta um
trabalho educacional.

Entretanto, os cursos de pedagogia ainda enfrentam dificuldades em relacéo
a esses novos ambitos de trabalho, pois, em alguns casos de faculdades ou outas
instituicbes de ensino superior, 0 académico do curso de pedagogia desconhece os
campos de atuacdo nao escolares, privando-o de exercer a profissdo em espaco
nao escolar.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores, a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo e as proprias legislacbes da area educacional
garante os direitos desse profissional. De acordo com Resolucdo CNE/CP n°1/2006

ressalta que:

8§ 1° Compreende-se a docéncia como ac¢do educativa e processo
pedagoégico metddico e intencional, construido em relagdes sociais, étnico-
raciais e produtivas, as quais influenciam conceitos, principios e objetivos
da Pedagogia, desenvolvendo-se na articulagdo entre conhecimentos
cientificos e culturais, valores éticos e estéticos inerentes a processos de
aprendizagem, de socializagéo e de construcdo do conhecimento, no ambito
do didlogo entre diferentes visdes de mundo (BRASIL, 2006).

A propria Resolucdo garante ao professor pedagogo explorar novos
horizontes permitidos pela area de Pedagogia, intensificando a edificacdo de uma

nova identidade para o curso, pois os graduados em pedagogia estdo aptos a
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docéncia, e também além dos muros escolares, contemplando situagcfes
relacionadas as questdes de gestdo escolar, por exemplo, ou em centros de carater
cultural, empresas direcionadas para o desenvolvimento da pesquisa.

A Resolucdo do CNE/CP n° 1/2006, no art. 4° deixa claro as atribuicdes do
Licenciado em Pedagogia, destacando a participagdo do mesmo em ambientes
escolares e nao escolares. Ao mencionar ambientes nao escolares entende-se todo
trabalho praticado por este profissional em ambientes como, as ong’s, centros
comunitarios, igrejas, assisténcias aos desamparados ou atingidos, como aconteceu
na Segunda Guerra Mundial ao surgir a Pedagogia Social.

As Diretrizes curriculares para a formacao de professores estabelecem as
principais funcdes deste profissional, podem ser vistas como uma maneira de

amparar este profissional ao apreender novas atribuicdes, como exposto a seqguir:

As atividades docentes também compreendem participacdo na organizacao
e gestdo de sistemas e instituicdes de ensino, englobando:

| - planejamento, execucdo, coordenacédo, acompanhamento e avaliacdo de
tarefas préprias do setor da Educacéo;

Il - planejamento, execucéo, coordenacdo, acompanhamento e avaliagédo de
projetos e experiéncias educativas nao-escolares;

lll - producdo e difusdo do conhecimento cientifico-tecnolégico do campo
educacional, em contextos escolares e ndo-escolares (BRASIL, 2006).

Diante desse contexto, analisa-se as novas atividades que podem ser
desempenhadas pelos pedagogos nos espacos escolares e ndo escolar. Para que, 0
mesmo ndo venha sofrer consequéncias na hora de atuar em novos locais, as
Diretrizes curriculares como citada acima respalda em lei essas novas atribuicoes.

Dentro desse contexto, o pedagogo passa a ter multiplas funcées no seu
espaco de trabalho, podendo atuar em multiplos campos educativos. Por fim, nesse
novo contexto, observa-se que novas oportunidades surgem e que ir4 contribuir de
forma positiva, pois, as metodologias e as praticas pedagdgicas sdo fundamentais

para o desenvolvimento de qualquer setor.

1.3 PEDAGOGIA SOCIAL: DIALOGOS E FRONTEIRAS HISTORICAS

A pedagogia social reflete a respeito do trabalho do pedagogo dentro do

ambiente ndo escolar, que nos ultimos anos vem ganhando grande destaque no
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mercado de trabalho, onde a mesma abrange outra vertente da pedagogia que nao
se via com grande destaque no cotidiano.

Para Sousa e Silva (2017), a pedagogia social é vista como uma area de
conhecimento que surgiu na Alemanha no século XIX, durante a primeira guerra
mundial, como uma maneira de minimizar os problemas que surgiram através da
guerra, 0s avanc¢os tecnoldgicos e a demanda crescente no setor industrial que
tornou os métodos de fabricacdo mais eficientes. Toda essa situagdo passou a exigir
a substituicdo da mao-de-obra humana pelas maquinas, gerando assim no meio
social uma taxa elevada de desempregos, dando espac¢o para o surgimento de
guestdes sociais.

Desse modo, houve entdo a necessidade de uma politica social que
conseguisse amparar essas pessoas, pois devido a taxa de desempregos, 0

aumento da pobreza se tronou inevitavel.

A Pedagogia Social surgiu da necessidade de cuidado social em acdes de
intervencdo e prevencdo, advindas principalmente, do final da primeira
guerra com os “desvalidos”, na Europa. Um contexto avesso as
necessidades dos 6rfaos, doentes, dependentes quimicos, infancia, idosos
e situagBes de risco. Tais fatos corroboraram para que a Pedagogia Social
se firmasse como ciéncia e disciplina (GOMES, 2009, p. 06).

Cabe ressaltar outra questdo com grande destaque para 0 aparecimento
dessa pedagogia, como exemplo, os resultados negativos das guerras mundiais,
gue devido aos grandes massacres que ocorreram no percurso das guerras, muitos
soldados foram afetados de forma violenta, perdendo as vidas ou sendo mutilados,
passando a necessitar por parte do Estado de uma atencédo especial, na questao
mental, emocional e principalmente relacionado aos direitos sociais que, na maioria
das vezes tinham seus direitos negados.

Nesse sentido, a pedagogia visa atender as pessoas que de certo modo eram
excluidos da sociedade, mas que precisam sobreviver ao dilema da exclusdo. Para
isto, essa pedagogia surge com projetos em ong’s que objetivava amparar de
alguma forma essa parte da sociedade exclusa, através de a¢fes socioeducativos,
para assim impedir o aumento significativo dos problemas sociais como a
marginalidade, a violéncia e a fome.

Nesse cenario surge a Pedagogia social na Europa,
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[...], como ciéncia prética, orientada por valores de justica, igualdade,
fraternidade, entre outros; sustentada pelos principios de uma sociedade
democratica, dispondo sua orientacdo para a acao socioeducativa na
perspectiva de integracéo social (MOURA; ZUCHETTI, 2006, p.234).

Compreende-se, pois, a pedagogia como uma ciéncia baseada na pratica e
ndo na observacgdo e analise. Uma pedagogia voltada para a realidade do individuo,
para as dimensfes sociais através de praticas pedagdgicas, ou seja, uma ciéncia
gue observa, descreve, opina e por fim, orienta, seja de forma individual ou em
grupo, prevalecendo o apoio de forma positiva as pessoas ou comunidades afetadas
pelos problemas sociais.

Para entender melhor entender essa ciéncia € importante salientar que a
mesma busca em meio aos seus métodos sociopedagogicos auxiliar os seres
humanos de forma a alcancar modos de vidas melhores, sem deixar de cumprir 0s
direitos sociais que na maioria das vezes sdo negados.

Nesse contexto, um dos papeis principais da pedagogia social € fazer com
que esses grupos de pessoas afetadas pelos problemas sociais sejam
conscientizados da importancia dos seus direitos e deveres constituidos em lei
perante a sociedade. Desde modo, busca-se a inclusdo social na qual objetiva-se
uma sociedade mais democrética, igualitaria, humanista, solidaria e mais justa onde
todos possam usufruir dos direitos sociais. Busca atuar prioritariamente, nos grupos

considerados minorias, que sofrem diariamente com a opresséao social.

Uma dimensdao privilegiada da Pedagogia Social é aquela dos espacgos de
transformacdo da Educacdo ndo intencional, ou ndo declaradamente
intencional, em Educacdo intencional; de espacos deseducativos ou
potencialmente educativos em espac¢os declaradamente educativos, atraves
de intervencgdes direta no ambiente. Exemplo disso é a abertura das escolas
como espacos de cultura, Educacdo e tempo livre nos fins de semana
(CALIMAN, 2009, p. 59).

A pedagogia social se enquadra dentro dos conceitos da educacdo nao
formal, ou seja, aquela educacdo que acontece além dos muros escolares. Sendo
gue o profissional da pedagogia atuante no campo social geralmente trabalha em
locais que s&o considerados ambientes ndo escolares, mais que apresenta
necessidade dos conhecimentos pedagdgicos.

Este profissional atende um publico diferente do que se costuma ver nas
escolas, mas também tem algumas caracteristicas peculiares, dependendo da

ocasiao e situacao. Observa-se a pedagogia presente em ambientes diversificados,
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ou seja, varia muito por localidade ou regido, pois essa pedagogia se aplica nas
dificuldades da sociedade.

No decorrer dos ultimos anos € notério a presenca do pedagogo em grupos
de apoio, que visa prestar ajuda as familias que enfrentam problemas com a
violéncia doméstica, questdes relacionadas ao uso de drogas licitas e ilicitas, ou
abandono familiar que séo considerados fatores constantes no meio social. Outra
area de atuacao deste profissional € com grupos de adolescentes, principalmente
que vivem em areas periféricas, que devido a falta de oportunidade de estudos e
emprego ou pelo cenario favoravel a violéncia e a criminalizagdo, acabam entrando
para o mundo do crime.

Para evitar ou pelo menos diminuir esse descaso social algumas ong’s nao
governamentais criam projetos nessas areas como escolinhas de futebol, escolinhas
que ofertam alguns tipos de jogos, esportes, como karaté, boxe, capoeira, e até
danca, aulas de reforco, projetos ambientais, ou seja, acdes que sédo desenvolvidas
no contraturno (para os que estudam), ou seja, apresentam uma grade de opcdes
gue envolvem as criancgas, jovens e adolescentes, a familia e a comunidade de
modo geral.

Além do mais, € de fundamental importdncia que 0s projetos sociais
desenvolvidos pelas ong’s trabalhem em parceria com a escola formal, para assim
alcancarem resultados positivos. Para participarem dos projetos sociais ofertados
pelas ong’s os participantes devem estar devidamente matriculados nas escolas,
frequentando as aulas diariamente e principalmente ter bom rendimento escolar
(SANTOS; MENEZES, 2017).

A pedagogia social se confunde muito com a educacao social, no entanto, é
preciso pontuar algumas caracteristicas que os diferencia. Apesar de ambas serem
um campo da educacdo voltada para a minoria da sociedade, geralmente
identificadas como sinbnimas, ou seja, as acdes educativas aplicadas aos grupos de
pessoas que necessitam deste profissional sdo muito parecidas e apesar de
trabalharem com a mesma area disciplinar usufruindo da teoria e a pratica
educacional. “A Educacdo Social constitui-se em uma dimensdo pratica onde
acontece a aplicacéo das técnicas, metodologias, dinamicas geradas no dialogo com
a Pedagogia Social” (CALIMAN, 2010, p. 351).

Martins (2013, p. 07) descreve que, “enquanto a pedagogia social (PS) se

enquadra no ambito do conhecimento, a educacdo social fa-lo no ambito
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pragmatico”. O autor busca diagnosticar a diferenca entre o campo da Educacao
Social e a Pedagogia Social, pois a educagdo social estd no desenvolvimento da
acdo, enquanto a pedagogia social estd voltada para a aplicacdo de varios
conhecimentos na pratica do cotidiano, ou seja, trabalha-se muito com a pratica mas
sempre se relacionando com a diversidade tematica.

Com efeito, a educacdo social estd relacionada para a teoria em fazer com
gue o cidaddo seja uma pessoa consciente de seus direitos e deveres.

Para assim explicar a educacao social encontra-se algumas dificuldades, mas
compreende como um lugar de trabalho voltado para os conhecimentos
pragmaticos, onde busca auxiliar o ser humano na construgdo do procedimento de
convivéncia social, como exemplo, os valores éticos e morais, ou seja, esse tipo de
educacao esta ligada aos objetivos préaticos e realistas da sociedade e seu campo
de atuacgéo refere-se a intervencao, objetivando contribuir com o desenvolvimento
social, e radicalizando como fatores relacionados principalmente com a

marginalizacdo ou a violéncia que sao fatores que atinge grande parte da sociedade.

A educacdo social pode ser definida como a teoria de como as condi¢bes
psicoldgicas, sociais e materiais e as diferentes orientacdes de valores
promovem ou dificultam o desenvolvimento e o crescimento, a qualidade de
vida e o bem-estar do individuo e do grupo (AIEJI, s./d apud RICARDO
2013, p. 35).

Nessa abordagem compreende-se que parte das familias ou grupos de
pessoas atendidas por projetos de intervencdo local aprendem a conviver em
sociedade de forma mais igualitaria, alcancando uma integracdo social consciente e
diminuindo a exclusdo social. Constantemente surgem situacdes no cotidiano que
remete a questdo da exclusdo social, ou seja, situacbes que podem ser
caracterizada como o distanciamento de pessoas ou grupos do convivio social, por
simplesmente apresentarem uma posicdo desfavoravel daquilo que a sociedade
exige.

Normalmente essa questdo atinge de forma negativa a vida de muitas
pessoas, que devido a esta situagdo acabam se excluindo do meio social, se
privando de vivenciar a vida social podendo causar problemas psicolégicos em
qualquer pessoa que estejam enfrentando este problema de excluséo.

Segundo Machado (2012, p. 67), “A Educacao Social pressupde participacao.

E na trama da participacdo que a Educacéo Social se estabelece como socializagao,
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insercdo ou coesao”. Nesse sentido compreende-se que o processo desenvolvido
pelo educador social desencadeia na formacdo de fazer com que o individuo se
torne um ser capaz de assumir autonomia, realizando suas proprias escolhas
perante a sociedade de maneira consciente.

Processo esse que pode ser prolongado ou ndo, depende muito do estagio
emocional e psicologico da pessoa. O procedimento de socializagdo, insercao ou
coesdo defendida pelo autor esta relacionado com a questdo de fazer com que as
pessoas assistidas pelos projetos sociais sejam incluidas no meio social de modo
favoravel, ou seja, essa relagcdo entre os trés procedimentos esta unicamente
voltada para a adaptacéo, integracéo, de um individuo a um grupo social do jeito que

venha favorecer ambas as partes.

A educacdo social compreende a educacdo de adultos, popular,
comunitaria, cidada, ambiental, rural, educacdo em salde e se preocupa,
particularmente, com a familia, a juventude, a crianga e ao adolescente, a
animacéo sociocultural, o tempo livre, a formacéo na empresa, a a¢do social
(GADOTTI, 2012, p. 11).

Dentre esses postulados, é compreendido o quadro de abrangéncia da
educacdo social que por sinal ndo pode ser considerada como uma educacao
voltada somente para o campo da educacdo nado formal. A propria compreende a
educacao escolar, ndo escolar e a informal que trabalhada juntas com a educacéo
social alcangcam grandes éxitos na formacéao do individuo.

Como exemplo, se vé no processo de formacédo da educacdo de jovens e
adultos, que diante a sociedade os alunos deste modulo de ensino sao vistos como
pessoas inferiores ou excluidas, que ndo se enquadram no meio social, devido o
fator de serem pessoas que ndo puderam estudar no tempo certo. Nesse aspecto,
projetos sociais voltados para este publico auxiliam no processo de alfabetizacéo,
desenvolvimento da autoestima que praticamente grande parcela dos alunos da EJA
nao apresenta autoestima elevada, devido as circunstancias do dia a dia e também
podem influenciar os alunos a investirem mais na educagdo como a realizacdo de

cursos técnicos ou até mesmo cursos de nivel superior.

[...] Educacdo Social como area socioeducativa que incorpora préticas,
profissdo, formacao e profissionalizacdo do educador e do pedagogo social
e que se fundamenta na Pedagogia Social como campo teérico, de
pesquisa e disciplina (MACHADO, 2012, p. 66).
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De fato, a educacdo social e a pedagogia social estdo interligadas
constantemente, pois, uma depende da outra para sobreviver. Como a educagao
social trabalha em busca da inclusédo do individuo no ambiente social através de
medidas ou projetos de acOes assistidos por individuos ou grupos de qualquer idade
por meios da pratica e da praxis, baseando-se no campo da teoria explorado pela
pedagogia social.

Portanto, a educacéo social tende atuar em todas as dimensfes da educacéo,
contribuindo de maneira positiva seja nos centros comunitarios, nas periferias, nas
penitenciarias, nas creches comunitarias, ong’s, ou dentro das escolas
institucionalizadas. No caso da educacéo escolar, auxiliando o sistema a lidar com
os alunos para assim diminuir a evaséo escolar, e por fim, o sistema educacional
proporcionar uma educacao melhor, com metodologias e conteldos produtivos e
bem elaborados.

A histéria da pedagogia social € muito complexa, que remete desde os
séculos XIX até os dias atuais, nos quais muitos filosofos e educadores ja o
conceituaram. A principio, a Pedagogia Social apresenta conceitos diversificados

que variavam de acordo com os pensamentos dos filésofos e educadores.

A Pedagogia Social consta de maneira incipiente nas questdes sociais
assumidas por fildsofos e educadores, de Platdo a Pestalozzi, ou seja,
desde 0 mundo classico até a metade do século XIX. Ainda que a
perspectiva assumida tenha sido humanitaria, filoséfica ou politica, esses
pensadores podem ser considerados precursores da Pedagogia Social
(MACHADO, 2008 p. 02).

De acordo com o pensamento do autor, a pedagogia social teve como
referencial os estudos dos Filésofos Platéo, Aristoteles e do Pedagogista e educador
Pestalozzi, devido a estes fatores, sdo considerados os pioneiros da pedagogia
social. Baseado nos estudos e teorias destes pioneiros direcionados para educacao
surge um conceito para a Pedagogia Social, que nos anos posteriores foi
aprimorada pelo estudioso Paul Nartop, com grande influéncia para o surgimento
deste campo da Pedagogia.

Percebe-se, entdo a influéncia da filosofia no campo da formacdo da
Pedagogia Social, justamente por isso se ver que inicialmente a definicdo do
conceito deste ramo pedagdgico interligava-se com o campo filosofico. Apesar de a

pedagogia social ter tracos da filosofia ressalta que desde o principio esteve
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preocupada em sanar os problemas sociais através da educac¢do. Passos (2016, p.
05) explica que, “a Pedagogia Social apoia-se na possibilidade verdadeira de
influenciar os aspectos sociais por meio da educagao”.

Nos dias atuais ndo ha diferenca, pois, 0 pedagogo social continua a aplicar
esse tipo pedagogia em locais que necessitam ou que apresentam problemas
sociais. Exemplo disso é a presenca cada vez mais frequente do profissional da
pedagogia em penitenciarias, em ong’s, € nos ultimos anos, a pedagogia social vem

ganhando destaque.

Coerente com o0 contexto alemé@o na época da Primeira Guerra Mundial,
marcada por uma situacdo social critica, a Pedagogia Social enfatiza o
atendimento a problemas publicos da sociedade da época, relacionados a
infancia abandonada, a jovens inadaptados ou delinquentes, a grupos
marginalizados, a terceira idade, a animacdo sociocultural, a educacao
permanente (MACHADO, 2008, p. 03).

Como anteriormente referido, a pedagogia social tem grande destaque na
Alemanha porque o surgimento dessa nova area educacional coincide com o
acontecimento da Primeira Guerra mundial surgindo varias situacdes que
necessitavam do atendimento de um profissional que atuasse com questdes e
problemas sociais, para que assim diminuissem as consequéncias ocasionadas pela
guerra.

Além do pedagogo social surgem também leis voltadas para assisténcia
social, para alcancarem a melhoria de vida dos cidadaos, de algum modo, o pais
necessitava se retratar com a sociedade, pois, a guerra deixou muito destrocos e
varias familias foram atingidas de forma direta e indiretamente.

Segundo Calimam (2009, p. 52), “O termo é de origem alema e foi utilizado
inicialmente por K. F. Magwer em 1844, na Padagogische Revue, e mais adiante por
A. Diesterweg (1850) e Natorp (1898), que a analisa como disciplina pedagogica”.
Desse modo, o autor explica a cronologia utilizada por educadores para assim
identificarem ou conceituarem o termo Pedagogia Social.

Cada educador apresentou suas particularidades, mas foi o filosofo Natorp
gue realizou a primeira escrita a respeito do tema pedagogia social. Natorp buscou
identificar em sua obra a base para o surgimento dessa pedagogia na Alemanha. Os

problemas sociais surgidos na época eram caracteristicas do individualismo, que
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levou o pais a enfrentar problemas sociopoliticos que mais tarde ocasionou conflitos
diretos com outros paises.

O filosofo Natorp considerado o pai da Pedagogia Social foi além, ao
identificar que a pedagogia social era na verdade uma ciéncia construida para o
saber prético e tedrico. Aplicada inicialmente na Alemanha devido os fatores
sécioeconbmicos e politicos atingirem de forma direta a vida de milhares de
pessoas, a pedagogia social usou métodos intervencionistas de maneira educativas
intencionais e nao formal, utilizando os conceitos para atuacdo na pratica.

O processo da Pedagogia Social na Italia, tem grande diferenca em relacéo
em alguns outros paises, justamente pelo fato de que na Itdlia que esse sistema
pedagogico, apresentado por essa Pedagogia Social esta relacionado mais com a
Educacao informal do que a Nao Formal (MACHADO, 2009).

A Pedagogia Social se expandiu por outros paises como Espanha, lItalia,
Portugal, Russia até chegar a América Latina mais especificamente no Uruguai e
posteriormente ao Brasil, passando a ser notdria nas terras brasileiras a desde os
anos de 1990 com estudos de autores voltados para essa area. O surgimento desta
area de conhecimento reflete nos assuntos sociais ligadas ao atendimento de
adolescentes, a pobreza, a marginalidade entre outros problemas ocasionados pela

situacdo econbmica e politica do pais.

No Brasil, os contornos iniciais da Pedagogia Social circunscrevem o
universo conhecido como Educagdo ndo-formal, as praticas educativas
desenvolvidas por movimentos sociais, organiza¢cdes ndo-governamentais,
programas e projetos sociais, sejam eles publicos ou privados (CALIMAN,
2009, p. 15).

Com base no texto citado acima, se observa que a pedagogia social no Brasil
esteve inicialmente ligada a educacdo ndo formal, em outras palavras, significa que
esta modalidade de ensino se da apenas nos ambientes considerados ndo escolares
que trabalhavam com um publico diferenciado com idade e situagBes adversas ao
gue se encontrava na educacao formal.

Entretanto, a pedagogia social sempre esteve relacionada com agdes sociais
gue objetivam a construgcdo social do cidaddo. Veja-se entdo o0s projetos
socioeducativos assistidos por organizacdes ndo governamentais que auxiliam

vérias criangas, jovens e adolescentes a construirem um futuro mais digno.
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[...] Pedagogia Social brasileira vem sendo construida com caracteristicas e
peculiaridades proprias de um pais de dimensdes continentais, mas
carrega, em sua esséncia, 0 desejo e a acdo para a mudanca, através da
conscientizacdo e da emancipacéo social (SANTOS; LEIRO, 2015, p. 64).

De fato, a pedagogia social brasileira tem grande semelhanca com a
pedagogia social desenvolvida na Alemanha, mas também tem suas
particularidades que estdo presentes no modelo de acdes desenvolvidas por
projetos socioeducativos. Além do mais no Brasil esse modelo de ensino esteve
voltado ao acolhimento da educagao popular, educagao de jovens, ong’s, dimensdes
de politicas publicas.

E importante salientar que no Brasil um dos grandes idealizadores desse
modelo de pedagogia foi o filosofo e educador Paulo Freire, considerado um dos
grandes escritores da area. Paulo Freire em suas diversas obras escrita defende
que a pedagogia denominada social deve fazer com o cidadado se torne um ser
emancipado socialmente. Na concepcédo de muitos estudiosos, “Paulo Freire se
destaca como o0 representante nacional da pedagogia social, pois defendia a
transformacado social por meio da conscientizacdo e mudanca na mentalidade de
pessoas” (TORQUATO, 2015, p. 21183).

O que significa que ao surgir os problemas sociais, as ongs’s ou projetos
socioeducativos tende a trabalhar a parte psicologica do individuo para que o
mesmo possa aprender a se defender perante a sociedade. Quer dizer que o
individuo por si sé vai lutar pelos seus direitos e enfrentar os problemas politicos ou
sociais. Portanto, Paulo Freire é visto como o0 mestre que desencadeou reflexdes a
respeito da pedagogia social, mostrando que essa pedagogia pode ser uma relagéo

entre teoria-prética, conteido-método, pratica social ou pratica reflexiva.

[...] tém sido considerados, como objetos da Pedagogia Social, dois campos
distintos: o primeiro referente a socializacdo do individuo, socializacao
compreendida como ciéncia pedagdgica da educacao social do individuo,
gue pode ser desenvolvida por pais, professores e familia; o segundo
relacionado ao trabalho social, com enfoque pedagdégico, direcionado ao
atendimento a necessidades humano sociais, desenvolvido por equipe
multidisciplinar da qual participa o Educador Social, como profissional da
Pedagogia Social (MACHADO, 2008, p. 07).

Diante dos pressupostos, a autora faz uma andlise a respeito do campo
assistido pela pedagogia social, na qual segundo a mesma no primeiro momento o

individuo vivéncia o campo da pedagogia que estd voltada para as ciéncias
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pedagdgicas que vai ser trabalhada de maneira informal e formal. Devido o fato de
gque essas acOes de socializacdo das criancas terem a possibilidade de ser
aplicadas tanto pelos pais como pelas escolas, ou seja, ocorre uma troca mutua ou
complementacdo de formacdo entre ambas partes em prol do desenvolvimento
social do individuo.

No entanto, vé-se também a outra parte dessa pedagogia social que esta
ligada com a educacdo social, sendo que nesta area a participacdo do educador
social € de suma importancia para assim alcancarem os objetivos almejados. Vale
ressaltar que o papel do educador social vai se de carater interventivo, pois, 0
mesmo no primeiro momento tende a conhecer a realidade dos individuos atendidos
para assim poder atuar como de fato um assistente social nas diversas questdes
apresentadas pelas criancas.

Para concluir, Caliman (2009) considera que a pedagogia social tem por
finalidade apresentar situacdes de melhorias de vida, de bem estar social, de
socializacdo, de uma convivéncia harmoniosa perante a sociedade, da aplicacdo do
exercicio da cidadania por parte do individuo, do auxilio a educacdo formal e da
educacdo informal praticada pelas familias, pela diminuicdo da marginalidade e
criminalizacéo principalmente nas periferias através de projetos sociais.

Nesse contexto, a pedagogia social tem por finalidade fazer com que o
cidaddo venha crescer profissionalmente, socialmente superando os limites
impostos pela realidade social. Todo esse processo s6 e possivel através da
construcdo, aplicacdo e avaliagdo de metodologias apresentas no curriculo da

Pedagogia Social.



34

2 ATUACAO DO PEDAGOGO NA AREA DA ASSISTENCIA SOCIAL

2.1 ASSISTENCIA SOCIAL COMO POLITICA PUBLICA DE DIREITO

O surgimento da assisténcia social se d& devido ao seu contexto histérico que
prolongou por anos, em relacdo as agbes sociais desenvolvidas que eram
consideradas como assistencialismo. Neste caso entende-se que o assistencialismo
se refere a assisténcia prestada ao um publico mais desfavorecido em situacdes
precarias.

Na época da burguesia, periodo no qual se refere ao assistencialismo citado
acima, a dominacdo da igreja em relacdo as classes sociais deste periodo era
intensa e a unido entre a igreja e a burguesia se tornou inevitavel, assim as classes
inferiores foram afetadas e viviam de forma precéria. Dando espaco para o Estado
implementar o que chamaria de Assisténcia Social.

De fato, a politica social ndo tem uma data ou um periodo mais preciso para
determinar o seu surgimento, como afirma Sousa et al (2013, p. 02), “0 seu
surgimento estd relacionado com ascensdo do sistema capitalista culminando na
Revolugao Industrial”. Vale ressaltar neste contexto, também as lutas de classes que
surgiram como movimentos, objetivando a intervencdo do Estado com relacdo as
acles sociais e econémicas enfrentadas pelo Estado.

A partir dai observa-se as dificuldades enfrentadas pela sociedade trabalhista
com o surgimento da Revolucdo Industrial, que deixou varias familias
desempregadas e passando por necessidades financeiras, 0 que cogitou no
aparecimento de situacBes de vidas precérias, na qual houve a necessidade da

intervencao de a¢des sociais para o atendimento dessas familias.

A &rea da Assisténcia Social, hoje politica publica reconhecida, nem sempre
foi orientada na perspectiva do direito. A Assisténcia Social possui
reconhecidamente um histérico ligado a uma cultura politica caracterizada
por relacdes de favor, de tutela, benesse e clientelismo (SILVA, 2012, p.
03).

Considerando esses aspectos, a Assisténcia Social no principio nédo era
apreciada como uma politica publica, pois, baseava-se em um sistema voltado para
a cultura da troca de favores, de ag¢Bes ndo-politicas e do assistencialismo. Nao

havia relagdo com os direitos dos cidadaos, na realidade os empresarios da época
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proporcionavam aos seus empregados algumas regalias que o salario dos préprios
nao conseguia manter ou adquirir, em troca garantia a reproducdo dos seus
funcionarios e suas familias. Desse modo, a Assisténcia Social, inicialmente se
manifestou como uma pratica relevante a uma linha progressista, deixando de lado o
segmento politico.

Pressupde-se que o surgimento da assisténcia social contribuia em alguns
casos de maneira positiva, mas, infelizmente suas acdes nunca tiveram um principio
transformador que realmente viessem a ser visto como algo que modificassem as
vidas daquelas pessoas que fossem atendidas por essas acoes.

Além de que, estas acdes eram de cunho provisorio, paliativa, benéfica e
caritativa, tem-se como exemplo a participacao da igreja, com a construcdo de casas
missionarias para atender essa populacdo. Contudo, é importante salientar que
quase sempre o desempenho dessas atividades sociais visava um ganho em troca

das ag0Oes prestadas a minoria da populacao.

Em 1938, foi criada a primeira regulamentagdo da Assisténcia Social, 0
conselho Nacional de Servigo Social — CNSS. Tal 6rgdo era formado por
pessoas que desenvolviam acdes ligadas a filantropia, e possuia como
objetivo, além da regulamentacdo e fomentagdo da assisténcia social no
ambito puablico, a responsabilidade de elaborar o plano nacional de servico
social, de modo que englobasse, além dos setores publicos, os privados
(BARBOSA, 2016, p. 03).

Cabe ressaltar que a criacao deste 6rgao veio como algo que visava modificar
0 quadro da assisténcia social. Houve entdo uma parceria entre o Estado e as
classes de elite da época, almejando a regulamentacdo da assisténcia social para
que a propria atuasse tanto no setor privado quanto no setor publico atendendo aos
dois lados.

O Conselho Nacional de Servicos Sociais — CNSS era composta por setes
individuos que estavam vinculados ou ligados com o Servigo social, assim o0s
mesmos poderiam discutir com maior capacidade a respeito das questbes sociais,
buscando solucbes e ideias para melhorar a aplicacdo da assisténcia social no
Brasil. Orgdo este que foi criado na era do Estado Novo, periodo que o Brasil era
governado pelo presidente Getdlio Vargas, mas, a CNSS logo foi extinta e deu
espaco para o surgimento do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS.

Com o decorrer dos anos, o conceito de Assisténcia social se transformou, e

ao invés de continuar sendo uma assisténcia social do assistencialismo e
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clientelismo, passou a ser uma politica publica de cunho social em busca de
assegurar os direitos basicos dos cidadaos. Por longos anos, a assisténcia social
ficou pragmatica a uma pratica fragmentada e tutelada.

Para Santana et al (2013, p. 02) somente em 1988 com a Constituicao
Cidada, ficou descrito que “a Assisténcia Social, € firmada como politica publica que
deve atender a todos que dela necessitar [...]°. Portanto, fica subentendido que
assisténcia social se tornou uma politica publica, como forma de assegurar 0s
direitos dos cidadaos que necessitarem desse atendimento social.

Atualmente esta politica publica esta organizada através do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS que tem por finalidade a protecdo social, sendo
desempenhados por este sistema, programas assistenciais, projetos sociais,

beneficios para idosos, pessoas com doencas graves ou deficientes etc.

Neste arcabouco legal encontram-se a Lei Orgénica de Assisténcia Social -
LOAS/1993, a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS/2004, a
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-
SUAS/2005 e a Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social — NOBRH/SUAS/2006 e, mais
recentemente, as mudangas introduzidas pela Lei 12.435/2011, que
modificaram a LOAS (PINTO, 2013, p. 16).

Nesses aspectos, observa-se o processo pelo qual a Assisténcia Social
passou, sendo que foram varios 6rgdos desenvolvidos. Vale destacar, que esses
orgdos criados tinham por designio reformular e aperfeicoar os objetivos e a
implementacédo da Assisténcia Social buscando melhorias e mais beneficios para a
populacao assistida. Assim sendo, cada Lei ou Conselho tem suas particularidades,
mas, em contrapartida todos almejavam a seguridade e os direitos dos cidad&aos.

A insercdo da Assisténcia Social na Constituicdo Federal de 1988 trouxe
consigo novos caminhos que foram tracados, havendo a integracdo com as politicas
de saude e previdéncias, 0 que desencadeou um expansionismo em relagdo aos
direitos dos cidadaos, principalmente para o setor publico. Por muitos anos ficou
sobre a responsabilidade da classe privada solucionar os problemas assistido pelo
assistencialismo devido ao fato que durante certo tempo, a assisténcia social foi
vista como o assistencialismo comandado pelo setor privado (BICCA, 2011).

No Brasil, a questdo da desigualdade social sempre foi um problema
enfrentado por boa parte da populacdo, sendo que varias familias viveram e ainda

vivem na miséria, passando por todo tipo de necessidades. Vale ressaltar que a
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desigualdade social traz consigo problemas relacionados a saude precéaria,
mortalidade, a fome, a violéncia entre outras situagbes. Observando problemas
como estes, que a Assisténcia Social inserida na Constituicdo de 1998 buscou atuar
principalmente nesses setores da desigualdade social para proporcionar um pouco
de bem-estar-social para essas familias carentes através de projetos sociais.

A Constituicdo Federal de 1988 é o principio e a base para entender as
mudancas dentro do contorno da histéria da Assisténcia Social no Brasil, definindo
como uma verdadeira politica de Seguridade Social. O artigo 194 da Constituicao
descreve que “a seguridade social compreende um conjunto integrado de a¢Oes de
iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos

relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social (BRASIL, 1988).

Art. 203. A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por
objetivos:

| — a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il — 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;

[l — a promocgéo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV — a habilitacdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promog¢é&o de sua integragdo a vida comunitaria;

V — a garantia de um saladrio minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de
prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme
dispuser a lei.

Art. 204. As acbBes governamentais na area da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no
art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes: (EC no 42/2003) (BRASIL, 2016).

Também os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal descrevem a respeito
da Assisténcia Social incluindo seus objetivos sancionados por Lei. Segundo a Lei, a
assisténcia tem por objetivo prestar apoio aos necessitados, atuando nas questdes
sociais, ou seja, as politicas publicas. Assisténcia essa que é mais visivel dentro das
comunidades, favelas, bairros de classes inferiores, atuando com a finalidade de
reduzir a marginalidade, a violéncia e a pobreza principalmente.

Portanto, a criagdo de programas ou projetos sociais presume agir em varios
setores, como a propria lei cita o amparo aos jovens e adolescentes, as familias
carentes, as pessoas deficientes ou idosas.

Desse modo, ao analisar esse quadro de atuacao da assisténcia, observa-se

que as pessoas assistidas estdo vulneraveis ao sistema capitalista, e por isso
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acabam enfrentando tantos problemas sociais e nao consegue se equilibrar
principalmente financeiramente pelo fato de o sistema n&o proporcionar
oportunidades igualitaria. Sendo assim, a intervencdo da assisténcia social e de
fundamental importancia.

No ano de 1993, houve a promulgacgéo da Lei Organica da Assisténcia Social
- LOAS, a Lei n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993. Esta lei veio para regulamentar
e sancionar os direitos e deveres da assisténcia social, estabelecendo normas e

critérios para assim organizar a assisténcia social.

No Art. 1° assisténcia A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do
Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de acdes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas (BRASIL, 1993).

A promulgacdo desta lei trouxe consigo novos beneficios, antes da
promulgacao da lei, a assisténcia social era vista como algo comum que ficava em
segundo plano, nédo tinha tanto destaque para o Estado. Passou a atuar como
politica publica e prestar atendimentos de servi¢os sociais as familias necessitadas.

Os servicos assistenciais buscavam trabalhar na pratica a igualdade social, a
justica e os direitos basicos dos cidadaos constituidos em Lei, pois, sabe-se que por
muitos anos os cidadaos ndo tinham os seus direitos garantidos e assim eram
considerados inferiores perante a alta sociedade burguesa. Vale ressaltar que esses
direitos assistenciais s6 foram possiveis com a constituicdo de 1998, a chamada
Constituicao Cidada.

A LOAS surgiu com o propdsito de inovacdo ao atribuir & assisténcia social
como uma definicdo de politica publica, a partir de entdo se tornou homologado os
direitos dos cidaddos é o melhor de tudo e que o Estado tornou-se responsavel em
fazer-se cumprir esses direitos. Sendo assim, passou a ser dever do Estado assumir
as responsabilidades da seguridade social, vista como o pilar do novo ciclo da
assisténcia social.

E importante mencionar que esses direitos além de serem garantidos por leis
passaram a ser também universalizado, permitindo a todos aqueles que necessitam
serem assistidos por programas socioassistenciais terem seus direitos garantidos na

legislacdo, podendo ser amparados por estes programas (SOUSA, 2013).
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Em meio a tantas reviravoltas durante a histéria da assisténcia social, cabe
destacar a criacdo do Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, criado através
da Resolucao N° 145, de 15 de outubro de 2004, por meio do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS. O PNAS € um dos 6rgdos que veio para hormatizar o
sistema da Politica de Assisténcia Social no pais, seguido da criacdo da SUAS em
2005.

A Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS ocorre de maneira integrada
com o setor de politicas setoriais, em busca de garantir para as familias vulneraveis
seus direitos basicos como moradia, saude, alimentagcdo, educacdo e seguranca,
que sdo considerados minimos sociais, a partir da aquisicdo desses minimos as
familias poderao ter condi¢cfes de vida melhor e mais digna perante a sociedade.

Cabe destacar que, “a protecdo social deve garantir as seguintes segurancas:
seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; de
convivio ou vivéncia familiar” (BRASIL, 2004, p. 32), o0 que vem a se tornar em
outras palavras, direitos garantidos por lei aos cidaddos. Na maioria dos casos a
sociedade se torna leiga em relacdo aos seus direitos, por isso a importancia da
implementacdo da assisténcia social, pois, a propria tem por dever mostrar ou
garantir para estas pessoas necessitadas os seus direitos.

Foi somente através do PNAS que no ano de 2005 criou-se o Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS, que por muitos anos atuou de forma ilegal. O SUAS é
tido como um Orgdo essencial para a consolidacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS, devido ao fato de que o SUAS proporciona medidas
técnicas e politicas para regular e manter a organizacdo dentro do sistema
socioassistenciais dentro do territério brasileiro com forma de garantir os direitos
sociais dos cidaddos (SOUSA, 2013).

De acordo com Epifanio (2017, p. 06) “O sistema de Assisténcia Social
(SUAS) é um sistema publico ndo contributivo”. Portanto, entende-se que a SUAS
apresenta-se em um sistema descentralizado, na qual esta dividido em trés
patamares em nivel de governo, sendo eles: Federal, Estadual e Municipal. E visto
como um oOrgao participativo, e defensor das ac¢des socioassistenciais buscando
atender principalmente as familias, ou seja, a sua base estrutural que a maior parte
das vezes esta atingida por problemas relacionados ao alcoolismo, violéncia entre

outros.
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Outro ponto a ser destacado é a descentralizacdo politico-administrativo, ou
seja, 0s preceitos gerais assistidos pelas SUAS passou a ser coordenado pelo
governo federal e o cumprimento das atividades e dos programas sociais passaram
a ser executados pelos governos estaduais e municipais.

Dentro dessa execuc¢do de programas sociais, cada estado ou municipio deve
respeitar suas diferencas regionais, pois, cada regido apresenta suas
particularidades que influencia na questdo social, 0 que vém a ser percebido no
surgimento dos problemas sociais, significando que em algumas regifes serdo mais
frequentes problemas relacionados a fome, outros a violéncia, em alguns casos as
questdes do uso frequente de drogas licitas e ilicitas, o abuso sexual infantil e o
trabalho infantil vem ganhando grande notoriedade para as acfes assistenciais, ou
seja, depende muito do nivel populacional de cada municipio.

E importante salientar que com a criagdo do PNAS foi possivel a implantacio
dos Centros de Referencias da Assisténcia Social — CRAS e os Centros de

Referéncia Especializados da Assisténcia Social — CREAS.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma unidade
publica estatal descentralizada da politica de assisténcia social, responsavel
pela organizacao e oferta de servigos da protecé@o social basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas &reas de vulnerabilidade e risco
social dos municipios e DF (BRASIL, 2009, p.09).

Considerada como uma Unidade, o CRAS é geralmente situado em locais de
grandes vulnerabilidades sociais, tem por finalidade atuar em situacdes que
apresentam perigos sociais para a sociedade. As unidades do CRAS proporcionam
orientacdo dos direitos negados para as familias, incluindo adolescentes, jovens,
idosos, deficientes e mulheres. Servicos sociais com caracteristica preventiva,
protetiva e proativa, ou seja, a protecdo basica que € disponibilizada a qualquer
cidadéo.

A definicdo do CREAS esta regulamentada na Lei 12.435, Art.6-C paragrafo

seguinte:

§ 2° O Creas é a unidade publica de abrangéncia e gestdo municipal,
estadual ou regional, destinada a prestacdo de servicos a individuos e
familias que se encontram em situacdo de risco pessoal ou social, por
violagdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervencdes
especializadas da protecdo social especial (BRASIL, 2011).
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O CREAS, assim como CRAS também atua nos locais de vulnerabilidades e
de riscos sociais, mas as situacdes assistidas por essa Unidade os diferenciam do
CRAS. O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social atende pessoas
qgue foram atingidas por algum tipo de violéncia, sejam ela, fisica, verbal, psicologica
ou até mesmo sexual que nos ultimos anos vem crescendo bastante tanto em
crianga como em adultos, ndo podendo esquecer-se do trafico humano que muitas
familias séo atingidas por essa situacgao.

Em alguns casos, as criancas sao raptadas ou vendidas pelas proprias
familias para trabalharem na prostituicdo fora do Brasil. Nessas situac¢des, quando
essas pessoas sao resgatadas, os atendimentos no CREAS sao de fundamentais
para auxiliar no processo de readaptacdo e principalmente, para trabalhar a parte
psicolégica e emocional a que vém acarretar também na protecao familiar.

Nesse contexto, vale destacar outros distintos beneficios que veio ap6s a
regulamentagao da Assisténcia Social no Brasil com a Constituigdo de 1988. O
Beneficio da Prestacdo Continuada — BPC e o Programa Bolsa Familia — PBF séo
exemplos significativos para os avancos em relacdo aos programas assistenciais.

O Beneficio da Prestacdo Continuada, conceituada na CF, art. 203, inciso V e
regulamentada na LOAS, assim como o proprio nome identifica refere-se a um
beneficio destinado a um grupo de pessoas que apresentam alguma deficiéncia ou
nos casos de pessoas idosas que ndo conseguem se manter sozinha e nem pela
prépria familia.

Nestes casos, essas pessoas recebem um salario mensalmente sem direito a
13° para custear as suas dispensas, pois, muitos confundem como uma
aposentadoria e na verdade e apenas um beneficio que pode estar sendo solicitado
nas unidades do CRAS com o cadastro Unico (BRASIL 2016).

O Programa Bolsa Familia — PBF, instituido no ano 2003 de fato € uns dos
maiores programas assistenciais do pais que ajuda milhares de pessoas que
necessitam de uma renda mensal. Este Programa é de nivel federal que visa
atender familias que vivem na pobreza ou a margem da pobreza (miséria).

Bicca (2011) relata que, por mais que o PBF se caracteriza como uma renda
direta que integre a politica publica, com direcionamento proprio, com aspecto nao
contributivo e um direito referente & segurancga de renda, ndo pode ser considerada
como um programa que constitui a Assisténcia Social por ndo ter uma lei

regulamentando-a como um direito social.
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Entende-se, portanto que, o programa é para todas as familias que estdo em
situacgdes vulneraveis, mas infelizmente nem todas as familias sdo assistidas pelo
programa. As vezes por falta de cadastramento ou por culpa de uma sociedade
hipdcrita, pois, se vé muitas familias com condi¢cdes financeiras estaveis sendo
beneficiada pelo programa, enquanto quem realmente deveria receber nao recebe.

Dentro de suas vertentes, o programa busca englobar a educacéo, a saude e
assisténcia social, por isso e feito 0 acompanhamento semestralmente pelos postos
de saude e o acompanhamento de frequéncia e notas escolares das criancas
cadastradas, caso contrario, estao sujeitos a cancelamento do programa.

De fato, os programas socioassistenciais trouxeram consigo varios beneficios
gue sao visiveis até os dias atuais, atendendo pessoas necessitadas e que vivem
em situacbes de pobreza, vulnerabilidade e riscos sociais. Muitas familias na
contemporaneidade, tém como renda mensal somente a bolsa familia ou o BCP,
caso contrario, estariam passando por necessidades de todos os tipos, e o0 sistema
capitalista impbe a essas familias vulneraveis poucas oportunidades de

sobrevivéncia.

2.2 CAMPOS DE ATUACAO DO PEDAGOGO NA ASSISTENCIA SOCIAL

O profissional da pedagogia tem como caracteristica marcante no seu
curriculo profissional a area educacional, contudo, nos ultimos anos o avanco em
relacdo ao espaco de trabalho deste profissional vem cada vez mais aumentando
positivamente. Assim o pedagogo pode desenvolver suas habilidades em locais
diferenciados que ndo seja necessariamente um espaco ligado com a area da
educacado. Novos ramos de atuacédo do pedagogo so6 estao sendo possivel devido as
mudancas sociais e econémica que vem ocorrendo nas ultimas décadas no pais.

Sabe-se que a Pedagogia dentro da sua ciéncia estuda e pesquisa a
educacdo de modo geral, suas particularidades, pontos positivos, negativos,
caracteristicas entre outras situacdes que remete ao campo educacional. Devido
esses fatores, Tavares e Moura (2017, p. 02) afirma que, “a atuagdo de pedagogos
em espacos fora da escola também envolve sistematica de acdes educativas”.

Portanto € considerado valido todo trabalho pedagdgico desenvolvido dentro
ou fora dos espacos escolares, pois, as praticas pedagoégicas aplicadas por este

profissional buscam contribuir positivamente com o desenvolvimento do local que
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esta inserido, sejam em projetos sociais, ong’s, hospitais, empresas entre outros
locais que o pedagogo pode atuar.

Com base nesses pressupostos, vale destacar que a legalidade das acbes
sistematicas desenvolvidas pelo pedagogo dentro das Secretarias Municipais de
Assisténcia Social, mais especificamente, dentro das unidades do Centro de
Referéncia e Assisténcia Social — CRAS e o Centro de Referéncia Especializado e
Assisténcia Social — CREAS.

O curso de pedagogia deve formar o pedagogo stricto sensu, isto €, um
profissional qualificado para atuar em varios campos educativas para
atender demandas socioeducativas de tipo formal e ndo-formal e informal,
decorrentes de novas realidades, novas tecnologias, novos atores sociais,
ampliacéo das formas de lazer, mudancas nos ritmos de vida, presenca dos
meios de comunicacdo e informacdo, mudancas profissionais (LIBANEO,
2005, p.38)

Segundo o autor, o curso de pedagogia dentro de sua grade curricular
apresenta um leque de opc¢bes que atende desde a educacédo formal até a educacao
informal e ndo formal. Destaca ainda em sua fala das ac¢des socioeducativas que, na
maior parte sdo desenvolvidas dentro de projetos voltados para a Assisténcia Social,
ou seja, a area que compreende a pedagogia social.

Novos saberes surgem com o mundo globalizado, que traz consigo 0s
avancos tecnologicos que também contribuem para essa formacdo pedagogica
deste profissional, principalmente para fazer um meio de interligacdo entre dois
campos de conhecimento diferente e ao mesmo tempo tdo parecidos: o
conhecimento escolar, aquele adquirido dentro das instituicbes de ensino e o
conhecimento social, o conhecimento em que o ser humano adquire com a realidade
do dia - a - dia dentro da sociedade, no qual um faz a complementacdo do outro.
Sendo assim, é necessario que o individuo possua ambos conhecimentos tanto para
sua formacao pessoal e profissional.

Dentro do mercado da pedagogia social existem grandes possibilidades de
trabalho para o profissional da pedagogia, que inclui projetos sociais, ong’s, igrejas,
centros comunitarios, projetos como Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil -
PETI, CRAS, CREAS, penitenciarias, entre outros locais que necessitam das
sistematicas acdes pedagodgicas e educativas.

Para essa tomada de consciéncia faz-se necessario que entendam que

gquando se falam da aplicabilidade da pedagogia, ou seja, as inumeras
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possibilidades de aplicagcdo do conhecimento pedagdgico revestem-se a uma
educacdo compensatodria, ha qual possibilita o pedagogo a desviar sua atuagdo do
campo da educacdo formal, mais especificamente a sala de aula. Portanto, o
pedagogo pode assim se locomover a uma area diferenciada como, por exemplo, a
pedagogia social que foge dos preceitos da educacao formal e ao mesmo tempo
esta liga a educacédo nao formal.

Conforme descreve o autor Orzechowski (2009, p. 02), “O pedagogo tem uma
funcdo pedagodgica, uma especificidade educativa na qual se sustenta sua
intervengdo em quaisquer espagos sem perder seu foco que é a agao educativa”.
Sendo assim, este profissional ao desenvolver suas atividades pedagogicas,
atuando de forma intencional, analisando, debatendo e auxiliando dentro do seu
campo de trabalho, mais especificamente em cima do problema estudado, de
maneira cuidadosa para que o proprio nao se envolva em situacdes que nao refere a

sua identidade profissional.

A principio o pedagogo que atua nas areas sociais, precisa delimitar seu
espaco, e saber que ele serd o profissional que prestara servigos sociais,
deve compreender as politicas publicas que dao respaldo a mesma. Deve
resgatar a identidade, autoestima e a busca pela autonomia das pessoas.
Ser pedagogo social é ser sensivel suficientemente para atrelar os saberes
educacionais aos saberes das acdes desenvolvidas na politica de
assisténcia social (TORQUATO et al, 2015, p. 21185).

Considerando esses aspectos, fica claro o papel do pedagogo dentro dos
locais que necessitam do profissional da pedagogia social. O autor é claro e coeso
em sua fala, para explicar as atribuicGes deste servidor social, sendo que este
profissional tem por finalidade proporcionar um ambiente mais agradavel
estimulando as pessoas assistidas pelos programas assistenciais.

Dependendo da situacdo de vulnerabilidade, o pedagogo deve trabalhar em
cima da situacdo problema enfrenta pelo seu publico para assim alcancar seus
objetivos almejados. Colocando em pratica o saber educacional com o saber das
acOes assisténcias.

Dentre esses postulados entende-se que, o trabalho social desenvolvido
pelos pedagogos nas unidades de Assisténcia social que esta ligada principalmente
na Protecdo Social Basica — PSB, voltada aos servicos assistenciais,
assessoramento, programas sociais etc., promovendo aos seus usuarios direitos

sociais.
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A integracdo do profissional da pedagogia no Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS, a partir da Resolucdo de N° 17, de 20 de junho de 2011, a mesma
decretou que o profissional da pedagogia, estava capacitado para trabalhar no
campo da assisténcia social, aplicando suas habilidades e especificidades ligadas
aos servicos assistenciais (BRASIL, 2011).

Sob esse viés procura-se entender a respeito da inclusdo do pedagogo dentro
desse mercado de trabalho, que esta voltado a assisténcia social. Embora esteja
garantido por lei como foi citado acima, o pedagogo continua a enfrentar dificuldades
para conquistar seu espac¢o dentro desse mercado de trabalho.

Nos CRAS, o pedagogo atende varios publicos como grupos de familias,
criancas e idosos que apresentam situacdes vulneraveis, um detalhe que caracteriza
o trabalho social, e que nestes locais o pedagogo busca atuar em grupos de forma

conjunta.

O pedagogo no CRAS opera atendendo grupos de criancas, adolescentes,
grupo de familia e idosos em situa¢cBes de vulnerabilidades sociais,
isolamento, negligéncia, entre outras situacfes prioritarias proporcionando
ajuda necessaéria a superacao dessas dificuldades, através de dindmicas de
intervencdo nos grupos visando a efetivacdo dos direitos sociais e o
empoderamento dos vinculos afetivos dessas pessoas diante das perdas e
suas fragilidades (SANTOS; COSTA; NUNES, 2017, p. 68).

Nessa perspectiva, o trabalho social nos centros busca auxiliar e a sanar ou
amenizar os impactos causados pelos problemas que os mesmos enfrentam. Como
meio de atingir seus objetivos, os proprios utilizam de recursos metodoldgicos para
se trabalhar em grupo, exemplo, sdo as dinamicas em grupo, que buscam incentivar
e intervir de maneira positiva nas vidas pessoas, almejando a efetuacéo
especialmente dos direitos sociais e o fortalecimento dos lacos afetuosos das
familias que estdo passando por problemas sociais, como a questdo de perdas
familiares em acidentes naturais (enchentes, desmoronamento de terras), na qual
além de perderem entes queridos também perdem suas casas e comecam a ter
dificuldades para sobreviverem.

Dentro dos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, o
pedagogo também atua em diversos setores, que inclui 0 acompanhamento das
criancas nas escolas, que abrange notas e frequéncia escolar;, acompanhamento
familiar. Também visita mensal ou semanal que depende muito da organizacao dos

servicos de convivéncia, para observar a realidade vivenciada pelas familias ou se
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estdo em situacdes vulneraveis. Realizacdo de atividades em grupos, orientacao,
palestras voltadas para as familias, reunides e por fim, a elaboracdo dos materiais
pedagogicos utilizados durante as acdes (SANTOS; COSTA; NUNES, 2017).

Outro campo de atuagao dos pedagogos sao as ong’s nao governamentais,
com a criacdo destes locais que buscam desenvolver agdes ou projetos sem fins
lucrativos. As Ong’s sao consideradas associacdo em prol dos servigos sociais, seja
na area da saude, educacao, lazer e esportes.

Nos ultimos anos é visivel a demanda de projetos sociais sendo assistidos por
ong’s, porém, infelizmente ainda existem muitas dificuldades para manter essas
ong’s funcionando, principalmente por questbes de recursos financeiros, pois como
ja foi relatado anteriormente sdo fundacdes sem fins lucrativos, sendo assim
sobrevivem de doacdes e contribuicbes externas.

Alguns exemplos de ong’s tém grande destaque por desenvolver agdes e por
contribuir de forma significativa com o desenvolvimento social do pais. Pode-se
destacar a Fundacéo Itau Social que atua nos setores da educacédo, na saude, e nos
projetos assistenciais. Com 0 apoio a varios projetos que desenvolvem a educacao
no pais, a funcédo do pedagogo dentro desses projetos € a de educador social, que
contribuem tanto nas questdes educacionais como na questdo social, pois, uma

acao complementa a outra.

Alguns desses profissionais atuam em associa¢fes regidas por normas,
regras e recebem salario fixo como em qualquer outra empresa, enquanto
gue outros profissionais atuam como voluntarios. Estes em muitos casos
exercem um trabalho paralelo e ndo disponibilizam de muito tempo para
estarem participando das reunifes pedagdgicas, onde o profissional com
formagédo especifica em Pedagogia desenvolve projetos, organiza os temas
gue serdo trabalhados, seleciona o material didatico e orienta os
educadores sobre as metodologias que favorecem a aprendizagem (SOUZA
FILHO; CONTRERAS, 2011, p.10095).

Conforme o autor, esta claro que o licenciado em pedagogia desempenha
funcbes e geralmente tem caracteristicas normais igual a qualquer outro funcionario.
No entanto, as vezes este profissional pode estar recebendo financeiramente pelo
seu trabalho, ou como em muitos casos trabalha de maneira voluntaria,
simplesmente com o intuito de contribuir com o desempenho social de determinada
ong’s. Geralmente as pessoas que trabalham como voluntario tem outro trabalho
fixo, entdo nao disponibilizam de muito tempo, mas mesmo assim buscar ajudar o

maximo possivel nas atividades desempenhadas nos projetos sociais.
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Considerando esses aspectos, faz-se visivel as atividades desenvolvidas
pelos pedagogos dentro das ong's, com tanto desenvolvimento nessa era
contemporanea observa-se também as mudltiplas oportunidades de atuacdo do
educador social nesses locais ndo formais, porém, € valido salientar que o pedagogo
segundo Silva (2007) apud Souza Filho e Contreras (2011, p. 10094), “[...]
desenvolve e elabora projetos educacionais, planeja agbes da instituicdo e presta
suporte pedagogico, podendo também, desempenhar o papel de educador social”.

Quanto a organizacdo dos materiais necessarios ao trabalho a ser
desenvolvido, o pedagogo gerencia todo o processo, que material usar, e na
capacitacao e orientacdo dos demais educadores para juntos alcarem os objetivos
almejados através de metodologias a que venha contribuir de maneira positiva.

As ong’s realizam parcerias com entidades como, por exemplo, as igrejas,
associacbes de comunidades criando projetos para auxiliar as pessoas. As igrejas
sejam elas catolicas ou evangélicas tem um cunho social, buscando auxiliar a
comunidade que esté inserida. No municipio de Vila Jodo Lopes/RJ existe o Instituto
Casa Viva — Promovendo Dignidade, com incentivo da Igreja Batista de Betania
surgiu esse projeto que com o decorrer dos anos cresceu e se tronou esse instituto
que atende as pessoas através de suas acdes e projetos. Coordenado por pastores
ou pastoras, o instituto tem projetos voltados para o desenvolvimento do esporte,
projetos voltados para a questao da pobreza e a violéncia.

De modo geral, a comunidade que se caracteriza por um local simples e
carente conseguiu programas para suprir as principais necessidades da
comunidade, como: programa de valorizagdo e fortalecimento familiar e comunitario,
Projeto craques na vida, projeto tom da vila, Projeto Remir — restaurando emocdes.
Tais projetos buscam dentro dos seus objetivos auxiliarem as pessoas em situacées
vulneraveis, como as pessoas com deficiéncias, que através do instituto
conseguiram a inclusdo social das pessoas com deficiéncias através de projetos
sociais. As acdes sédo desenvolvidas com a ajuda da igreja em conjunto com
voluntarios que inclui todos os profissionais que se disponibilizam a ajudar, exemplo,
0 pedagogo social, que ajudam principalmente nas reunifes em grupos despertando
a autoestima das pessoas e a motivacao pessoal e interpessoal (INSTITUTO, 2009).

Outro exemplo de campo de atuacdo do pedagogo social é no Grupo Cultural
AfroReggae considerada uma organizagdo ndo governamental criada em 1993 na

favela do Vigario Geral no Rio de Janeiro. Baseado na cultura afrobrasileira com a
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missdo de “reduzir as desigualdades sociais e combater o preconceito em suas
diversas formas, utilizando a arte e a cultura como ferramentas de transformacao
social de pessoas e grupos bem como o meio em que estdo inseridos”
(AFROREGGAE, 2013, p. 04).

O grupo Cultural AfroReggae tem varios projetos importantes que contribui
com o desenvolvimento cultural e social da comunidade, sempre utilizando dos
recursos musicais e artisticos. Todos o0s projetos tém cunho social e ja ajudou
milhares de criancas e jovens que enfrentam problemas com a violéncia, droga entre
outras situacOes. Dentro destas organiza¢cées nao governamentais, a participacéo
do pedagogo pode surgir de maneira voluntaria ou como um funcionario com salario
mensal e todos os direitos trabalhistas garantido.

A principio o pedagogo busca identificar seu publico conhecendo sua
realidade e suas situacdes ‘problemas’, para poder construir oficinas, buscar
dindmicas de intervencdo e metodologias para ser trabalhada em grupo
(AFROREGGAE, 2013). Em ong’s, como o grupo cultural afroReggae, os pedagogos
sociais buscam trabalhar em conjunto com 0s assistentes sociais e 0s psicologos a
procura de um denominador comum para ajudar o publico assistido.

Portanto, cabe explicar que os projetos sociais ndo tém objetivo de substituir o
papel da escola, apenas complementar e auxiliar as criangas com 0s conhecimentos
ja adquiridos na instituicdo de ensino. Assim, fica entendido que o papel do
pedagogo de colaborador social, além de atuar na questdo da preparacdo das
criangas e jovens para a realidade social, Ihe ensinando a viver em sociedade de
maneira digna e sabedores de seus direitos sociais e de cidadaos.

Tendo em mente os aspectos acima discutidos observa-se o quanto € grande
0S campos e locais de atuacdo do pedagogo no ambiente social, porém, ainda sao
grandes as dificuldades de contratacdo deste profissional em locais que nao seja
especificamente dentro da area da educacéo. Logo, fica entendido que a Pedagogia
‘¢ uma formacdo abrangente e extrapola o ambito escolar formal, envolvendo
esferas mais amplas de educacao informal e ndo formal” (TORQUATO et al, 2015, p.
21185). Neste caso, todo local que apresenta algum tipo de pratica educativa seja
ela formal ndo formal a participacdo do pedagogo e fundamental.

De fato, as ac¢bes ou atividades irdo variar de acordo com local de trabalho,
pois, por exemplo, no CRAS, nos abrigos, nas ong’s, nas penitenciarias, igreja e

etc., as funcbes desempenhadas serdo parecidas, mas devido as caracteristicas e
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cultura particular de cada ambiente faz com que esse profissional busque adequar o
seu modo de atuacdo para conseguir éxito ao desenvolver suas fungdes e alcancar

0s objetivos esperados.

[...] tanto o assistente social como o pedagogo atuam profissionalmente em
varias areas do devenire humano, podendo ser em instituicdes formais ou
informais, podendo ter sua atividade empreendida em empresas, hospitais,
orfanatos, presidios, conselhos escolares e tutelares, secretarias,
bibliotecas, editoras, dentre outros, por isso a importancia da sua formacao
holistica e multidisciplinar (CARVALHO; FIALHO, VASCONCELOS, 2017, p.
20).

Analisa-se que dentro de cada ambiente social o pedagogo desempenha
funcdes e atividades diferentes, que vai variar com o publico assistido. No entanto, o
pedagogo tem como intuito atuar como profissional social que investiga e age com
acOes intervencionistas visando transformar as vidas dos sujeitos, sejam em grupo

ou individual.
2.3 DESAFIOS DO PEDAGOGO NO CAMPO DO TRABALHO SOCIAL

Dentre as varias possibilidades de atuacdo do pedagogo encontram-se 0s
desafios enfrentados por este profissional para desempenhar suas fungbes sejam
elas dentro do ambiente escolar, ou como nos campos de atuacdo fora dos muros
escolares. Nos primérdios, o perfil do pedagogo de modo geral estava relacionado
como aquele ser que cuidava de criangcas, mas com 0S avan¢os na area da
pedagogia novos perfis e conceitos deste profissional surgiu.

Ao observar o0 pedagogo na empresa encontraremos um profissional com um
perfil mais padréo e preparado para trabalhar com um publico mais empresarial que
necessita de uma organizacdo, que se trabalhe a motivacdo e principalmente a
relacdo pessoal e interpessoal. Nos hospitais, por exemplo, é um profissional que
trabalha com um publico infantil, neste caso a alegria e a sua principal ferramenta de
trabalho. Mas afinal, qual o perfil do pedagogo social?

Baseado neste questionamento analisa-se que o pedagogo social tem como
publico as pessoas que estdo em situacdo vulneravel, portanto, entende-se que a
insercdo deste servidor educacional nos espacos socioeducativos é de grande
relevancia, e 0 mesmo precisa estar capacitado tanto na forma tedrica quanto na

pratica, pois, uma remete a aquisicdo de conhecimentos e a outra se refere a
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solidificagdo deste conhecimento. Somente a partir desses dois processos que 0
pedagogo estard capacitado para poder intervir nos espagos que desenvolve
projetos sociais ou nas ong’s (CAFFERI, 2010).

Dentre as areas sociais, 0 pedagogo desenvolve multiplas funcbes o que
ajuda a criar a sua identidade e o seu perfil profissional. Claro que, a principio o
mesmo € visto apenas como um educador social, mas suas atribuicfes e funcbes
vao além disso.

Considera-se que a formacédo deste profissional € fundamental para que o
mesmo possa atuar nos diferentes contextos sociais, criando um conceito para uma
visdo ético-profissional com capacidade de desenvolver uma sociedade justa e
solidaria, na qual o individuo possa se preocupar com 0s problemas dos outros,

principalmente com as pessoas que vivem sob situacfes de vulnerabilidade.

[...] conhecimento e experiéncias relativos a gestdo participativa e educagéo
comunitaria; compreens@o do processo histérico-social, administrativo e
operacional em que estd inserido; competéncia técnica para planejar,
organizar, liderar e avaliar programas e projetos sociais e; habilidade para
enfrentar desafios, administrar conflitos, buscar parcerias e captar recursos
(SOUZA FILHO; CONTRERAS, 2011, p. 10097).

No contexto das ideias acima expostas compreende-se que, a constru¢ao da
identidade do profissional da pedagogia social reflete muito na questdo das suas
competéncias desenvolvidas, tais como observar que 0 mesmo ao se tornar um
educador social, tem por finalidade desempenhar uma educacdo comunitaria,
abrangedora e popular.

E entende-se, portanto, que o0 mesmo tem caracteristicas particulares que
contribui para essa formacéo do seu perfil. Ao se tornar educador social o pedagogo
passar a desenvolver varias habilidades que cabe a desempenhar atividades
educativas a planejamentos, liderangas ou organizagdo de ong’s e programas
sociais. No processo de formacéo da sua identidade o pedagogo deve apresentar
algumas competéncias, assim esta descrito no CNAS, art. 5° nos seguintes

paragrafos:

| - atuar com ética e compromisso com vistas a construcdo de uma
sociedade justa, equanime;

IV - trabalhar, em espacos escolares e n&o-escolares, na promocdo da
aprendizagem de sujeitos em diferentes fases do desenvolvimento humano,
em diversos niveis e modalidades do processo educativo;
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IX - identificar problemas socioculturais e educacionais com postura
investigativa, integrativa e propositiva em face de realidades complexas,
com vistas a contribuir para superacao de exclusdes sociais, étnico-raciais,
econdmicas, culturais, religiosas, politicas e outras (BRASIL, 2006).

A partir dessa compreensao, entende-se que a ética e a moral sdo pecas
fundamentais para constituir o perfil e o curriculo de um educador social, até por que
este profissional trabalha com pessoas em situacdes complicadas que em alguns
casos o sigilo profissional € essencial. Na maioria das vezes, o educador social deve
apresentar uma postura investigativa, por causa do seu publico alvo, que se
apresentam em situacdes complicadas e dificeis, por esse motivo o pedagogo, no
primeiro momento necessita fazer uma sondagem para estudar as particularidades
de cada grupo ou individuo.

O pedagogo social por muitos anos buscou conquistar o seu espago no meio
social e principalmente no mercado de trabalho, mas enfrentam muitas dificuldades
principalmente ao atuar nos locais de assisténcia social. Na realidade, um dos
primeiros desafios enfrentados pelos educadores sociais, foi justamente conseguir
espaco, por que por muitos anos a pedagogia sO capacitava para a sala de aula. No
entanto, as lutas e participagcdo em debates tiveram resultados significativos para
gque estes educadores conseguissem representatividade e, por fim, a promulgacéo
em lei de que o licenciado em pedagogia estava capacitado a atuar nas questées
sociais.

Segundo Tavares e Moura (2016), ao realizar uma entrevista com o0s
pedagogos sociais atuante no CRAS observaram que as principais dificuldades
enfrentadas por estes profissionais em seu ambiente de trabalho estéo relacionadas
primeiramente com as estruturas dos locais (prédios) e a grande dificuldade em ter
acesso a materiais necessarios.

De modo geral, ao trabalhar com pessoas em situacdes de vulnerabilidades o
pedagogo enfrenta varias dificuldades, e as capacitagcbes ofertadas ainda séo
poucas, pois, como se sabe o publico alvo destes servidores sdo pessoas que
apresenta as mais diversas situacfes sociais, que a cada momento surge uma
vulnerabilidade diferente. Portanto, o correto seria que as capacitacées ocorressem
com maior frequéncia, que vai contribuir tanto com a formacdo pessoal quanto com

a qualidade do desenvolvimento das atividades.
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Os desafios para aquele que busca atuar na area da pedagogia social
comeca ainda no periodo de formacao, pois, no decorrer do curso de pedagogia
observa-se que de fato a graduacdo em Pedagogia possibilita o formando a atuar
em diversos lugares, mas infelizmente, nota-se que o curso ainda trata a questdo da
pedagogia social de maneira superficial, dando énfase maior na questdo do
pedagogo na docéncia, ou seja, “ainda nao discute de forma mais aprofundada a
atuacdo do pedagogo em relagdo a assisténcia social e aos direitos humanos”
(TAVARES; MOURA, 2016, p. 362).

Por mais que existam leis que ampara o pedagogo social, os cursos de
pedagogia apresentam falhas ao se desenvolverem em relacéo aos contetdos a que
venha abranger mais as outras areas da pedagogia. Isso ndo se refere a pedagogia
social, mas também hospitalar e empresarial, por exemplo.

No principio sabe-se que a pedagogia social ndo tinha espaco no mercado de
trabalho e suas funcdes eram pré-definidas. Desse modo, o pedagogo social por
muitos anos sO atuava com as pessoas que foram vitimas de guerra ou de qualquer
outra situacdo em que os deixasse em situacOes vulneraveis. Mas, ao adentrar no
mercado de trabalho os dos principais impasses enfrentados por estes profissionais
e a questdo da adaptacdo no seu local de trabalho, no que esta relacionado em
descobrir quais as suas atividades, ou seja, no que especificamente o pedagogo iria
trabalhar, por exemplo, nos Centros de Referéncias de Assisténcia Social — CRAS.

So foi possivel o pedagogo ganhar notoriedade dentro da assisténcia social

através de muitos estudos e discussfes a respeito dessa tematica.

Considera-se como maior desafio para a Assisténcia Social em parceria
com as demais politicas setoriais e com a sociedade a construgdo de uma
rede profissional de assisténcia, com financiamento adequado para a
garantia de servicos de qualidade que possam aprimorar a qualidade de
vida dos grupos vulneraveis e um desenvolvimento local integrado de forma
a responder aos desafios demograficos, econémicos e sociais do Brasil
(BRASIL, 2000 apud MENDEZ, 2013, p.10).

Nessa abordagem, ha uma reflexdo a respeito dos desafios da assisténcia
social, o que vem atingir o profissional desta area. No entanto, a principal
preocupacdo da educacgdo social, a principio, é fazer com que haja uma parceria
“‘perfeita” entre o sistema das politicas publicas para que haja investimentos

financeiros mesmos na educacao social e nos centros de assisténcias sociais.
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O que se ver é pouco investimento nesses setores, 0 que vem a surgir um
problema a ser enfrentado por estes pedagogos sociais, pois, se hdo ha imissdo de
valores financeiros adequados, também ndo havera recursos materiais pedagogicos
para se trabalhar com os grupos assistidos.

O trabalho com pessoas em situagOes de vulnerabilidade exige do pedagogo
social recursos adequados, sejam eles humanos ou pedagoégicos. Portanto, para
proporcionar uma melhoria de vida as familias ou pessoas assistidas pelos projetos
sociais ou unidades do CRAS e CREAS, esse profissional precisa ter ao seu alcance
recursos necessarios a que venha suprir as necessidades do seu publico.

A realidade atual das maiorias das cidades é que nem sempre 0 governo
disponibiliza recursos financeiros adequado, sendo assim, mais um desafio a ser
enfrentado pelos educadores sociais. No entanto, muitos pedagogos buscam
desenvolver da melhor maneira as suas atividades, por mais que o sistema nao lhe
proporcione recursos para aplicar suas atividades.

Ainda discutindo em relacao aos desafios do profissional da pedagogia social
com seu ambiente de trabalho, pode-se destacar as condi¢cdes salariais, que nao
sdo as melhores comparadas com as atividades realizadas por estes profissionais,
gque na maioria das vezes ganha menos do que quase todos os profissionais
atuantes na area da assisténcia social. Quando surge situacdes diversas, por
exemplo, o pedagogo necessita apresentar um papel disciplinador, porque muitas
criancas ou jovens por conta da realidade vivida se tornam pessoas agressivas e
desregradas, que precisa de uma atencao maior.

Além da falta de autonomia dentro do seu ambiente de trabalho,
corrigueiramente os demais profissionais acreditam que grande parte das atividades
desenvolvidas nos centros de Referéncia de Assisténcia Social ndo € fungbes do
pedagogo social e sim, do Assistente Social, criando uma barreira entre o pedagogo
social e seu campo de atuacéo.

A falta de reconhecimento, é visto como um desafio a mais enfrentado por
estes profissionais. Infelizmente, existe um preconceito, dos demais profissionais, na
insercdo do pedagogo na assisténcia social, 0S mesmos nao conseguem ou hao
guerem enxergar a importancia do licenciado nos CRAS ou CREAS, muitas vezes
prefere outro profissional que ndo apresentam as mesmas competéncias, ao inves

do pedagogo que tem multiplas habilidades e competéncias (CAMPOS, 2018).
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A atuacdo do pedagogo nos diversos lugares deve ajudar as pessoas a
encontrarem ou despertarem em si seus potenciais, construir sua propria identidade
social, exercer seus direitos cidaddos sem ferir os direitos dos outros. Esse processo
de redescoberta s6 acontece por meio da pratica-critica, que ajusta aos individuos
condi¢fes validas para lutarem pelos seus direitos e convivem em sociedade. Esse
processo ocorre através da interacao existente entre professor e aluno, educador
social e as pessoas em situac¢des vulneraveis

Nessa perspectiva de pensamento, na qual o pedagogo deve colocar como
centro de estudo ou de desenvolvimento de suas atividades, o outro, compreende-se
que a educacdo humanizada defendida pelo mestre da educagcdo Paulo Freire
capacita para entender que o papel do educador ndo e transformar ou educar o
individuo, na verdade o ato de educar e um processo de humanizacéo. Educar, para
Freire (1983) apud Ecco e Nogaro (2015, p. 3530), “é ‘construir gente’, humanizar os
humanos na luta em denunciar e superar os elementos desumanizadores”.

Nessa perspectiva, analisa que o educador tem por finalidade auxiliar o
educando no processo de autonomia, 0 mesmo acontece também com o educador
social, que ao ajudar determinados grupos precisa trabalhar essa autonomia que,
geralmente ja esta perdida, por consequéncias das situacdes-problemas. Nesse
processo de humanizacdo, o profissional da pedagogia consegue conviver
diretamente com a realidade do outro, passa a ter uma relacdo mais direta com o
seu publico, através desse processo de interacdo.

A partir do momento que o educador passa a se importa com outras pessoas,
inicia o processo de humanizar os individuos, a conscientizar da realidade em que
convivem, principalmente para lutar pelos seus direitos renegados, fazendo com que
haja uma superacdo dos limites desumanizadores que atingem a maior parte da
populacdo em situacdes de vulnerabilidade.

Essa situacdo da educacdo humanizadora atuar com o ser humano na
guestdo de humanizar refletem a pedagogia social que também busca ajudar as
pessoas que se apresenta em situagfes dificeis. Por um lado, a pedagogia social
atua mais através da acao e da pratica. A educacdo humanizada freireana trabalha
na questdo educacional, ou seja, mais através da educacdo forma (ECCO;
NOGARO, 2015).

Nesse contexto de educar, o educador por meio da educacdo procura

capacitar o seu publico para saber lidar com as situagbes cotidianas, que requer
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autonomia e concepcao dos seus direitos béasicos, para poder solicitar perante a
sociedade seus direitos e assumir seus deveres. Para nao se tornar uma pessoa
alienada de um sistema politico, econébmico e capitalista. Essa capacitacdo sO e
possivel se o educador compreender que os educandos tém uma histéria e
apresenta conhecimentos carregados de experiéncias.

Para concluir torna-se claro que o papel do profissional da pedagogia seja ele
atuante da area social, educacional, empresarial, hospitalar ou ambiental vem
justamente fazer com que essas pessoas assistidas por eles consigam superar seus
limites e dificuldades, proporcionado um ambiente mais agradavel, e seres humanos
aptos e capacitados a vivenciar no meio social de maneira, mas digna e

conhecedores dos seus direitos e deveres.
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3 LIMITES E POSSIBILIDADES DA PEDAGOGIA SOCIAL: UM ESTUDO
APLICADO A REALIDADE DA SEMDAS, MUNICIPIO DE ITAITUBA-PA

3.1 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

No presente trabalho de conclusédo de curso as metodologias adotadas se
dividiram em duas partes, no primeiro momento o embasamento em referenciais
bibliograficos, na qual pode citar os seguintes autores: Aquino; Saraiva (2011),
Arantes (2008), Brasil (1988), Brasil (1993), Caliman (2010), Gohn (2006),
Orzechowski (2009), que tratam da temética da pedagogia social, dos desafios dos

profissionais que atuam nesses espagos.

A pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase
todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho desta natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas.
Parte dos estudos exploratérios podem ser definidos como pesquisas
bibliograficas, assim como certo nimero de pesquisas desenvolvidas a
partir da técnica de andlise de contetdo (GIL, 2008, p. 50).

Desse modo, observa-se que o método da pesquisa bibliografica permite ao
escritor varias opcdes em relacdo a aquisicdo de material para a fundamentacdo da
sua escrita. Na maioria dos estudos, a pesquisa bibliografica € como uma peca
fundamental, pois possibilita ao investigador basear se em outros teéricos. E
importante salientar que ao fazer uso de outros documentos o investigador ou
estudioso precisam observar e analisar a veracidade dos artigos ou de qualquer
outro material utilizado.

Também se fez uso da pesquisa forma qualitativa, pois, permite que o
entrevistado seja mais especifico quanto ao seu ponto de vista. Conforme Gerhardt
e Silveira (2009, p. 32), “as caracteristicas da pesquisa qualitativa sdo: objetivacao
do fendbmeno; hierarquizacdo das acgOes de descrever, compreender, explicar,
precisao das relacdes entre o global e o local em determinado fenébmeno”.

A pesquisa de campo se deu por meio do estudo de caso, sendo um método
de pesquisa que utiliza, geralmente, dados qualitativos, produzidos a partir de
eventos reais, com o objetivo de explicar ou descrever fendmenos atuais. Segundo
Gil (2002, p. 34), o estudo de caso “consiste no estudo profundo e exaustivo de um

Oou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento,
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tarefa praticamente impossivel mediante outras metodologias”.

Portanto, realizou-se a pesquisa de campo na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social — SEMDAS, mais especificamente nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS | e CRAS II, por meio de entrevista com 04 (quatro)
pedagogas atuantes, para a qual foi elaborado um roteiro de pesquisa com sete
perguntas discursivas. Entende-se que, a entrevista, € um dos meios bastante
eficazes para a coleta de dados e enriqguecimento da pesquisa, tanto pode ser
realizada em conjunto ou individual baseado na observacéo da rotina do profissional
pesquisado e também a andlise de documentos e outras técnicas.

A entrevista como técnica de pesquisa teve por finalidade investigar e
conhecer o papel, as atribuicbes e o perfil do pedagogo social, e por fim, os desafios
enfrentados pelas pedagogas atuantes nos setores que remete a pedagogia social,
como no caso os Centros de Referencias de Assisténcia Social. Na ocasido, as
pedagogas demonstraram disponibilidade para responder a todas as perguntas e as
demais davidas que surgiram durante a entrevista, contribuindo de maneira positiva
para a construcao deste trabalho.

O periodo da pesquisa aconteceu entre os dias 10 de janeiro ao dia 15 de
fevereiro no CRAS | e Il. Sendo que o CRAS | esté localizado na Sede da SEMDAS,
no Bairro Bela Vista e o CRAS Il situado no KM 05. O primeiro contato foi com a
coordenadora do Centro de Referéncia e Assisténcia Social, na qual a mesma
informou que repassaria as informacfes necessarias e em seguida direcionou para
as demais pedagogas atuantes no local para a realizagdo da entrevista, sendo que
algumas preferiram responder as perguntas gravadas, enquanto as demais
responderam de maneira escrita.

A equipe da SEMDAS ¢ dividida por setores, na qual cada pedagoga fica
responsavel por uma area, como a coordenadoria dos idosos e das criangcas. As
pedagogas se identificam com a area que trabalham e desenvolvem varias
atividades e acdes sociais, conforme informacdes trazidas pelo quadro 1, que traz os
perfis das entrevistadas.

Quadro 1 - Perfis das entrevistadas.
Pedagoga Po6s- Tempo na Atividades mais desenvolvidas
Graduagcdo SEMDAS

Administrativa, Impressao do Passe Livre; SCFV,

P, Sim 7 anos Cultura e Lazer.

p Sim 4 anos Todas que faz parte da Assisténcia Social e articulagéo,
2 Acdo Social, Interagdo, com os SCFV — Servicos de
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Conveniéncia e Fortalecimento de Vinculos — criangas e
adolescentes, idosos etc.

Acompanhamento das matriculas escolares dos alunos;
Ps 4 anos Acompanhamento das crian¢cas com os professores nas
instituicbes de ensino.

Atividades como técnica de Referéncia do Servico de
P, 7 anos Convivéncia com criancas e adolescentes e das familias

em parceria com orientadores.
Fonte: Pedagogas da SEMDAS - ltaituba/PA (2020).

Algumas das pedagogas atuantes nas unidades do CRAS apresentam no seu
curriculo pos-graduacdo. O periodo de atuacdo varia entre 04 a 07 anos, nas
unidades do CRAS, sendo que estas profissionais conseguem desenvolver multiplas
acOes, tais como orientacdo de grupos de jovens, adolescentes, idosos, ou seja,
pessoas que apresentam alguma situacao problema.

Dependendo do cargo ou area administrada no CRAS, suas funcdes
modificam um pouco, pois, a coordenadora do Centro de Referéncia e Assisténcia
Social trabalha mais especificamente com a coordenacado, administrando os diversos
setores atendidos pelo Centro, para poder articular as a¢ées sociais.

A interagdo com todos os nucleos como a SCFV visa atender as pessoas em
situacdes de vulnerabilidade, ndo importando a idade. Também foi destacado que,
suas principais funcfes estéo voltadas principalmente para o acompanhamento das
criancas nas instituicbes de ensino, justamente por administrar esse ndcleo das

criancas assistidas pelo CRAS | e pelo nucleo SCFV anexo ao CRAS 1.

3.2 CARACTERIZACAO DA SEMDAS

A assisténcia social do Municipio de Itaituba teve inicio no ano de 1980, por
meio do Programa Nacional do Centro Social Urbano de Itaituba, sob a
responsabilidade do governo estadual, na época, o governador Alacide da Silva
Nunes, sendo a obra concluida em julho de 1980 (Dados da pesquisa, 2020).

No periodo da administracdo do entdo prefeito do municipio Silvio de Paiva
Macédo, criou a Fundacdo da Acdo Social — FASIPE que proporcionava assisténcia
as pessoas necessitadas do municipio. Durante este mesmo periodo foi sancionada
a Lei municipal 1032/88 para a criacdo da primeira creche municipal Débora Otare.
Posteriormente no ano de 1991, a entdo Fundagédo da Acdo Social — FASIPE foi
excluida, com a criagdo da secretaria municipal de Bem-Estar Social no ano de
1994, atraves da lei n° 1217.
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A Lei Municipal n° 1.546/97 dispunha sobre a criagdo da Secretaria Municipal
de Trabalho e Promog&o Social — SEMTEPS. Em janeiro de 2008, a SEMTEPS
recebeu uma nova nomenclatura, passando a ser Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SEMDAS), com promulgacdo da Lei Municipal n° 1.909/2008
(Dados da pesquisa, 2020).

Desde a sua criagdo estéd secretaria passou por grandes dificuldades para
poder se erguer e nos ultimos anos e considerada uma das secretarias mais
potentes do municipio de Itaituba, desenvolvendo varias acdes de qualidade para o
bem-estar social das familias necessitadas de Itaituba.

Durante os 24 anos de existéncia, a SEMDAS, sempre teve a frente
coordenando suas atividades e departamentos as primeiras damas ou pessoas
indicadas pela gestdo municipal. Pode citar entre as mesmas: Marilia Macedo,
Luzimar Santos, Margarete Soares, Lucia Botelho, Antonieta Lima, Fatima Leite,
Uzalda, Socorro Oliveira é atualmente a Sr® Solange Moreira de Aguiar. A
coordenadora da SEMDAS vem ampliando as unidades para oferta com qualidade
0S servi¢os basicos aos cidadaos que precisam das politicas publicas da Assisténcia
Social (Dados da pesquisa, 2020).

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMDAS) desenvolve varios
departamentos ou programas sociais como: Bolsa familia programa do Governo
Federal funciona na Secretaria de Assisténcia Social, localizada na 52 rua, Bairro
Bela Vista; Cadastro Unico; CRAS I- Centro de Referéncia de Assisténcia Social
CRAS Il e anexo jardim aeroporto; CRAS lll, localizado em Miritituba; CREAS-
Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social; CASA DO CIDADAO;
IAMI- Abrigo dos idosos; Abrigo Infantil; Diretoria do Trabalho (SINE); COMJUCEL
(Coordenadoria Municipal de Juventude, Cultura, esporte e lazer); MUSEU, Criado
no dia 17 de novembro de 2006, localiza-se na Rua Dr. Hugo de Mendonga n 115
(Dados da pesquisa, 2020).

No percurso da histéria da SEMDAS inumeras Leis municipais foram criadas
como o objetivo de melhorar a qualidade dos servi¢os prestados, como as seguintes
leis: Lei Municipal de n 1.804/06 alteracéo do artigo 3 da Lei Municipal n 1.306/95,
qgue criou o Conselho Municipal de Assisténcia Social e da outras providencias; Lei
Municipal de n 1.532/97 dispde sobre a criacdo e manutencéo da casa do Cidadao e

da Outras providencias; Lei Municipal 1.106/91 Cria a Secretaria Municipal de Saude
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e Bem-Estar Social; Lei Municipal n 1.306/95 cria o Conselho M. de Assisténcia
Social e da outras providéncias.

Desse modo, observa-se que objetivo da SEMDAS e garantir o atendimento
as necessidades basicas e proporcionar o desenvolvimento pessoal, familiar e
social, bem como, oportunizar a capacitacéo, facilitando a insercdo no mercado de
trabalho e a geragdo de renda, como todos os setores que compdem a rede
municipal da Assisténcia Social. A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, e
responsavel pela gestdo dos programas, servicos e projetos da Politica de
Assisténcia Social garantido pela Lei organica de Assisténcia Social, Lei n® 8.742, de
7 de dezembro de 1993.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS | coordenado pela Sr2
Maria Lucia dos Anjos Araudjo e o CRAS IlI, sob a coordenacédo da Sr® Eva Maria
Gomes, ambos locais sdo compostos por profissionais de nivel superior (assistente
social, pedagogo, psicologo) e nivel médio (orientadores sociais, oficineiros,
educadores, administrativo e apoio).

O CRAS | foi implantado no municipio desde o ano de 2008, tem como
objetivo prevenir a ocorréncia de situacbes de vulnerabilidade e riscos sociais no
territorio, localizado na 5% Rua do Bairro Bela Vista. Ambos sdo considerados CRAS
urbanos, funcionando em imével proprio.

Tem a capacidade de atendimento de cerca de 5.000 familias. A Area de
abrangéncia € de todo o municipio, nas quais refere — se aos seguintes bairros:
Centro; Jardim das Araras; Sdo Tomé; Bom Remédio; Piracand; Vitéria Régia; Santo
Antbnio; Vale do Tapajos; Novo Paraiso; Nova ltaituba; Sdo José (Vila Cacula);
Comunidade Indigena do Mangue e Comunidade do Laranjal.

O CRAS Il Liberdade esta localizado a Trav. Trans Galego, 5° Travessa, 480,
bairro Liberdade. E considerado um CRAS urbano, funcionando em imével alugado,
com capacidade de atendimento de 5.000 familias, sua area de abrangéncia
engloba a transamazbnica até o quildometro 06, destacando os seguintes bairros:
Boa Esperanca; Liberdade; Floresta; Bom Jardim; S&o Francisco;, Da Paz;
Residencial Viva Itaituba; Jardim Tapajos; Campo Belo.

Devido a percepcdo da secretaria de assisténcia social no que se refere a
vulnerabilidade social, a senhora Solange Moreira de Aguiar, implantou no dia 02 de
fevereiro de 2017, o servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos — SCFV

para Criangas e Adolescentes, localizada na 42 rua do km 5, Jardim Aeroporto, para
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atender as familias que necessitavam ser assistidas pela assisténcia, garantindo,
assim, seus direitos. Vale destacar que o SCFV, é uma expansao do servigo de
convivéncia para criancas e adolescentes do CRAS Il da Liberdade. Hoje o0 CRAS
atende um numero significativo no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos.

Com um quadro de funcionario de 8 pessoas, sendo orientadores, pedagoga,
facilitadores, técnicos de referéncia e secretaria que buscam prestar servicos sociais
as pessoas dos bairros proximos ao km 05 e esta situada em imével alugado, mais
desempenha as fun¢gbes do SVFC que inclui o acompanhamento de criangas e
adolescentes, como também curso de corte e costura, manicure e pedicure, visando
a necessidade da comunidade em relacdo a realizacdo de cursos
profissionalizantes.

No CRAS | e Il sdo ofertados e garantidos servicos a familia, criancas,
adolescentes, adultos, idosos que necessitam de assisténcia. Estas unidades sociais
contam com a contribuicho das pedagogas Valmira Brasil que coordena o
departamento dos idosos realizando programacdes voltadas para este publico,
exemplo, todas as sextas feiras o forr6 dos idosos.

Outra colaboradora dessa pesquisa, € a pedagoga Maria de Jesus Cardoso
atua no departamento do acompanhamento das criangas, e a pedagoga atuante no
Nucleo SCFV anexo do CRAS Il no km 05, a Sr? Carla Luciana Feitosa Miranda.
Desse modo, observa-se que os CRAS também trabalham em parceria com o
CREAS e o0 CAPS.

3.3 VIVENCIAS DOS PEDAGOGOS

Sentiu-se a necessidade de entrevistar profissionais da pedagogia que atuam
na area da Pedagogia Social, assim realizou-se entrevistas com as pedagogas que
atuam na Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEMDAS
com o objetivo de conhecer um pouco do trabalho realizado pelas entrevistadas em
ambiente ndo escolar. Inicialmente perguntou-se: Por que vocé escolheu essa
profissdo de Pedagogo? Os relatos das entrevistadas estdo demonstrados no
guadro 2.
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Quadro 2 - Escolha da profisséo de Pedagogia.

Py “Pois sempre gostei de contato do com as pessoas, valorizam a diferenga de
cada ser humano, ndo basta apenas escolher a profissdo, é preciso gostar de
fazer pedagogia”.

P, “Porque é a ciéncia que trata da educacédo dos jovens, que estuda os problemas
relacionados com o seu desenvolvimento como um todo”.

P3 “Porque é uma profissdo que chama muita atencéo e foi o primeiro curso que me
identifiquei muito com a pedagogia”.

P, “Inicialmente por incentivo da minha mae, mais depois fui me apaixonando pelo

curso e pelo fato de ja atuar como orientadora social, eu vi a necessidade
também pelo trabalho’.
Fonte: Pedagogas da SEMDAS - Itaituba/PA (2020).

Conforme os relatos das pedagogas entrevistadas, as mesmas ingressaram
no curso de Licenciatura Plena em Pedagogia por se identificarem com a &rea do
curso ou por incentivo familiar. No entanto, em suas falas observam-se que as
profissionais destacam suas particularidades pelo o interesse em cursar pedagogia.
De fato, a pedagogia apresenta em sua grade curricular a oportunidade de atuar
com varios publicos. Para Cezar et al (2008), sdo varias as possibilidades de
atuacao do Pedagogo, demonstrando assim que a pedagogia ndo cabe somente ao
espaco escolar, mas que ela acontece em todos 0s espacgos sociais.

Portanto, compreende-se que, a pedagogia € um curso que atua com o ser
humano, que trabalha a parte social e a questéo da educacgéo tanto com as criangas
como os adultos. Por isso, o leque de opcdo na atuacdo do pedagogo auxilia o
individuo a ingressar neste curso, mas € importante frisar que assim como foi citado
pelas entrevistadas, ao ingressar em qualquer curso o académico tem que gostar
daquilo que possivelmente sera o seu mercado de trabalho e seu publico de
trabalho, ou seja, para ser pedagogo, a tem que gostar de trabalhar com o ludico,
com o ser humano, e saber que em qualquer ambiente que reflete a qualquer tipo de
educacao, o papel do pedagogo é fundamental.

Nesse contexto observa-se a finalidade do Curso de pedagogia € de capacitar
0 académico para atuar em diversos setores. Com base nisso, foi exposto a seguinte
pergunta: Vocé acredita que o curso de Pedagogia lhe preparou para o trabalho
gue desenvolve na SEMDAS? As respostas das entrevistadas estdo descritas a

seguir no quadro 3.



63

Quadro 3 - Existe preparacéo do curso de pedagogia para a atuacdo na SEMDAS?
Pedagoga Relato das pedagogas

Pl [{Sim”'
“Sim! A pedagogia lhe prepara para vocé atuar em todos os seguimentos, a
minha po6s-graduacdo me fez crescer ainda mais 0s meus conhecimentos, hoje

P2 trabalhando na Assisténcia Social, aprendi ser Psicéloga, assistente social,
orientador tudo isso dentro do SCFV”.
= “Com certeza. Porque a pedagogia ela tanto veio pela parte social e da educagéo
3 e sdo as duas partes que me identifico bastante e gragas a Deus aqui estou’.
P, “Sim. Logo, que eu tive a disciplina do pedagogo em ambientes ndo escolar, vi

que fez todo sentido no meu trabalho”.
Fonte: Pedagogas da SEMDAS - ltaituba/PA (2020).

Pode-se observar nessa analise, que o curso de pedagogia em meio as suas
falhas e acertos consegue preparo o académico para as outras areas abrangentes
do curso. Entretanto, € sabido que a docéncia na educacao formal ainda é ponto
principal da formacdo académica em pedagogia. Mas, com o0 passar dos anos,
novas leis foram decretadas e este cendrio mudou e assim novas opcdes de
atuacdo do pedagogo também surgiram.

As diretrizes atuais para o curso de pedagogia, jA ndo deve abranger sé a
educacdo infantil e os anos iniciais do ensino fundamental, e sim, profissionais
capacitados para desempenhar outros oficios em diferentes locais que abranja os
conhecimentos pedagdgicos. Portanto, ao adentrarem no curso de pedagogia o
académico deve ter consciéncia que estudaram diversos conteudos que ird lhe
preparar para atuar na pedagogia empresarial, hospitalar, docéncia, gestédo,
supervisdo e a pedagogia social que esta cada vez mais ganhando destague no
meio profissional.

Tendo em vista a amplitude da formagéo em pedagogia, ao iniciar 0 processo
de insercdo ao mercado de trabalho, o pedagogo passard a desenvolver diversas
atividades que estardo atreladas com o seu local de trabalho, sendo assim essas
atribuicbes serdo variadas e em cada funcdo € o pedagogo almejara alcancar
objetivos diferentes, porém, sabe-se, por exemplo, que o pedagogo social tende a
trabalhar para a promocéao, o crescimento e o desenvolvimento do sujeito.

Em busca de respostas a respeito dessa diversidade de atribuicdes
principalmente relacionada ao mercado de trabalho do pedagogo social, perguntou-
se: Quais as principais atribuicbes do pedagogo social? As respostas estédo

relatadas no quadro 4.
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Quadro 4 - Quais as principais atribuicdes do pedagogo social?

Pedagoga Relato das pedagogas
P “Atender grupos de criangas, adolescentes e idosos em situacdo de
vulnerabilidade social”.
P, “Na assisténcia vocé se depara com muitos servigos que sao ofertados, protegdo

social, vulnerabilidade, complexibilidade, SCFV (Servico de Conveniéncia e
Fortalecimento de Vinculos, crianga, adolescentes, idosos”.

Ps “As contribuigcbes e aquela que a gente tanto trabalha com a familia, com a
crianca, o idoso e os jovens. Entdo abrange todo mundo e vocé pode esta
ajudando tanto as criancas como os adultos. Além de que as atribuicdes
permitem participar com Assistentes Sociais contribuindo com a Assisténcia
Social”.

P4 “Acompanhar as familias; acompanhar as criancas no seu desenvolvimento
escolar e dentro da assisténcia e fazer a protecdo da assisténcia, fazer a
protecdo da criangca e adolescentes, para que 0s seus direitos ndo sejam
violados”.

Fonte: Pedagogas da SEMDAS - Itaituba/PA (2020).

De acordo com as falas das entrevistadas observa-se que as atribuicdes do
pedagogo na Assisténcia social, como no caso o CRAS, sao diversas e vao variando
de acordo com o setor que atuam, coordena ou administra. Dentre as principais
atribuicbes pode-se observar que atender pessoas em situacdes de vulnerabilidade
e a que mais se destaca, justamente por ser o publico principal do trabalhado
realizado pelo pedagogo social.

Conforme Brasil (2009, p. 05), o pedagogo social possui em seu curriculo
atribuicbes que remete ao “Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia
(PAIF); Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; Servigo de Protecéo
Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas”. Baseando neste
pressuposto entende-se que as atribuicbes do pedagogo social sédo varias, porém, o
planejamento e a construcdo de projetos sociais baseados nas ideias de
desenvolvimento dos CRAS, sdo as principais atividades desempenhadas
constantemente por estes profissionais.

Sendo que é frequente atender criancas e fazer o seu acompanhamento nas
escolas para ver o rendimento escolar e a frequéncia, para poder enviar aos

técnicos que também compdem os centros.

A atribuicdo do papel do pedagogo esta relacionada a oportunizar aos
adolescentes e adultos, novas experiéncias, a fim de que eles possam
fortalecer o vinculo familiar e comunitario, descobrir novas potencialidades,
bem como fortalecer o autoconhecimento e a autoestima. Dessa maneira, 0
individuo percebe que, enquanto sujeito de direitos, pode alcancar
cidadania plena mediante da participacdo social e comunitaria ativa
(SOUZA FILHO; CONTRERAS, 2011, p. 10094).
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Nesse contexto, o pedagogo ainda possui outras atribuicbes que estéo
diretamente ligadas com a funcdo desenvolvida na vida de cada pessoa assistida,
pelo fato de atuar com pessoa em situacGes vulneraveis, cada acdo ou palestra
pode contribuir de maneira positiva, proporcionando aos individuos novas
oportunidades, seguridade e formacao cidada o que reflete na aquisicdo de
conhecimentos a respeito dos seus direitos e deveres.

Nos CRAS, existe a equipe multidisciplinar, que é a juncdo de varios
profissionais, que contribui com os projetos e acdes sociais, e todos trabalham em
conjuntos com um Unico propdsito, de ajudar essas pessoas em situacdes
vulneraveis. Trabalhar em grupos, visitar e acompanhar familias, desenvolver acdes
gue vise atender as dificuldades dos bairros que os CRAS estéo inseridos, ou seja, 0
profissional visa inserir de alguma forma a educacéo, em locais ndo escolares, mais
gue apresenta cunho social.

Considerando os novos locais de praticas do pedagogo é importante ressaltar
a respeito das oportunidades e suas condi¢cdes de trabalhos, que podem variar
dependendo também da regido ou cidade onde esta localizado. Com base nisso,
guestionou-se as entrevistadas o seguinte: O que vocé diria sobre suas
condi¢cdes de trabalho, remuneracdo e os recursos materiais disponibilizados
para seu trabalho na SEMDAS? Os relatos das pedagogas estdao no quadro 5.

Quadro 5 - Quais as condi¢fes de trabalho, remuneracédo e os recursos materiais disponibilizados ao
pedagogo social na SEMDAS?

Pedagoga Relato das pedagogas
P, “Néo tenho dificuldades para desenvolver meu trabalho”.
P, N&ao informou.
P3 “Esta bom, porque aquele material pedagoégico que a gente pede para trabalhar

com as criangas a gente tem material. Agente também trabalha com junto com
o facilitador, orientador, para ajudara as criangas”.

P, “As condig¢des de trabalho elas vao se adequando de acordo com cada tempo, e
0 recurso com relagdo ao meu ganho ele esta de acordo com o trabalho que
desenvolvo”.

Fonte: Pedagogas da SEMDAS - Itaituba/PA (2020).

Ao analisar-se as respostas das pedagogas, pode-se perceber que ambas
nao encontram dificuldades em desenvolver seu trabalho, essencialmente quando
se fala de materiais, pois, segundo o que citaram quando solicita algum tipo de
material rapidamente conseguem. Entretanto, o que vem a contribuir com esse

processo € a colaboragéo de outros profissionais tais como o facilitador e orientador.



66

Mas € sabido que em alguns locais, a dificuldade para atuar na assisténcia
social € muito complexa e as condi¢des sdo precérias, por ndo ter apoio do governo
municipal ou estadual dependendo da sua localizacdo. Sendo assim, nem sempre
as profissionais tém materiais pedagogicos, transportes para a realizacdo das
visitas, e principalmente uma sala adequada para trabalhar e desenvolver as
atividades necessérias.

Segundo Braga et al (2014, p. 11) “destaca-se, ainda, a necessidade de
maiores investimentos em infraestrutura e tecnologia para que a equipe envolvida
tenha melhores condi¢gdes de trabalho”. Portanto, € visivel que as condi¢bes de
trabalhos dos pedagogos ainda enfrentam desafios, que vai atingir o
desenvolvimento dos atendimentos e 0s servigos sociais prestados pelas unidades
do CRAS.

Desta maneira, considerando que a educacéo pode estar em todos os locais,
somente ira variar o tipo de educacdo, adequando-a para cada ambiente ou
regionalidade. Considerando esses aspectos sabe-se que a educacdo no contexto
social e essencial, por exemplo, nos Centros de Referéncias e Assisténcia Social —
CRAS com a aplicacdo de projetos sociais através de praticas pedagdgicas destaca
a importancia deste profissional.

Compreende-se, portanto, a importancia deste profissional e os desafios
enfrentados tanto para conquistar 0 seu espago, quanto para desenvolver suas
atividades pedagdgicas no seu local de trabalho.

O educador social precisa ser dedicado e comprometido com as acles
desenvolvidas no CRAS/CREAS e estar preparado, ndo apenas, para realizar
atividades socioeducativas e de convivéncia com qualidade, mas deve
principalmente estar pronto para enfrentar novos desafios. Nesse aspecto,
perguntou-se: Quais 0os maiores desafios que vocé encontra para atuar na

SEMDAS? As respostas das pedagogas estéo listadas no quadro 6.

Quadro 6 - Quais os desafios encontrados na atuagéo do pedagogo social na SEMDAS?
Pedagoga Relato das pedagogas

“S&o as visitas domiciliares que fazemos aos nossos idosos, pois encontramos

! a maioria deles deprimidos e sozinhos”.
P, N&o tenho dificuldades.
“Tem varias coisas que temos que partir para fazer mesmo, nao pode deixar.
p Mais tipo assim quando uma crian¢ca chega com algum problema temos que
3

encaminhar para outros setores como CAPES e CREAS que nos ajudam
bastante, e uma troca de ajudas”.
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“A participacdo da familia ainda é um entrave, porque eles acreditam assim,
P, por ndo ser uma escola e ser um servico social entdo eles que tomem de
conta e assume ftodas responsabilidades’.
Fonte: Pedagogas da SEMDAS - Itaituba/PA (2020).

Com base neste questionamento, as entrevistadas relataram seus principais
desafios ao desenvolver suas atividades nos Centros. Um dos principais problemas
ou desafios encontrados se da na questdo de observar as situacdes precarias de
algumas pessoas que vivem em condi¢cfes de vulnerabilidade, como os idosos, que
durantes as visitas observam que a maioria dos idosos abandonados pelas familias
esta em situacdes dificeis, em outros casos a familia maltrata fisicamente, néo
cuidam higienicamente de seus ancidos ou deixam passar fome.

Outro desafio frequente é quanto ao atendimento as criangas, que envolvem
toda uma situacdo que precisa ser trabalhada em equipe, que inclui pedagogo,
psicologo, pediatra, entre outros, além da participacdo das familias, que por sinal, é
um dos grandes entraves encontrados pelos nucleos assistenciais.

Sao varias criancas atendidas nos CRAS de Itaituba, com realidades
diferentes e problemas que podem ser considerados graves ou ndo, mas com tudo
isso precisa ser trabalhado a parte psicolégica e emocional. Por este motivo
geralmente sdo encaminhadas aos setores mais adequados, como citado pela
entrevistada, o CAPES e o CREAS que auxilia nesse processo de atendimento as

criangas.

O Educador Social precisa estar comprometido com as atividades
realizadas no CRAS e estar preparado para desenvolver acfes
socioeducativas de qualidade, e precisa estar “pronto” para enfrentar novos
desafios, conhecendo que os problemas sociais enfrentados ndo se
resolverdo rapidamente, mas sim em um trabalho constante. Por isso o
pedagogo Social ndo pode se deixar influenciar pelas dificuldades que
precisara enfrentar, e sim supera-los (CAMPQOS, 2018, p. 36).

Sob esse viés, 0 autor esclarece que realmente as dificuldades no setor
trabalhista do pedagogo social sédo diversas, contudo, mesmo assim este
profissional deve tentar fazer o seu melhor para conseguir éxito no seu trabalho.
Desse modo, a partir do momento que o pedagogo busca a assisténcia social como
meio de atuacdo, 0 mesmo tem que deve estar ciente que as dificuldades e os

desafios vao surgir com o dia a dia.
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Primeiro, pelo fato de que o publico alvo j& apresenta situacdes vulneraveis
que necessitam de toda uma cautela. Segundo € conquistar o seu espago no meio
assistencial, devido ao fato de ser capacitado para desempenhar multiplas funces
assistenciais, e, em algumas situacfes as equipes multidisciplinares podem criar
barreiras para que o mesmo venha desempenhar suas atividades.

Assim, fica claro que muitas coisas ainda necessitam ser feitas em relagao
aos novos campos de atuacdo do pedagogo tanto na questdo de reconhecimento do
pedagogo social e na aplicacdo de suas habilidades e praticas pedagdgicas.

As acOes do pedagogo social dentro dos espacos sociais estao voltadas ao
atendimento de grupos de criancas, adolescentes e idosos em situagdo de
vulnerabilidade social, ociosidade e desestruturacdo familiar, assim sendo
considerado o trabalho principal dos pedagogos na SEMDAS. Desse modo,
perguntou-se as pedagogas: O que considera necessario para melhoria de sua
atuacao? As respostas estéo relatadas no quadro 7.

Quadro 7 - Quais as melhorias necessérias para a atuacao do pedagogo social?

Pedagoga Relato das pedagogas
P, “Ter uma visao critica da realidade; conhecer as politicas publicas”.
P, “Faz-se necessério algumas melhorias”.

‘A gente tem um grupo, porque o pedagogo ndo trabalha sozinho temos uma
equipe de pedagogo, psicélogo e assistente social, entdo a gente se relne para
que cada um possa da sua parcela de ajuda para assim poder ajudar aquelas
pessoas que estao precisando”.

“Né6s precisamos estar preparados com cursos, com mais leituras, conhecer o
P, ambiente no qual a gente trabalha e fazer todo um levantamento da area de risco

de onde os CRAS estéao inseridos”.
Fonte: Pedagogas da SEMDAS - Itaituba/PA (2020).

Ps3

Segundo a descricdo nas falas das profissionais da pedagogia social, as
condicbes na atuacdo do pedagogo estdo relacionadas, sobretudo na formacgao
profissional, a qual se deve capacitar cada vez mais. Porém, como relatado, o
profissional da pedagogia tem que saber se colocar como uma pessoa de viséo
critica com relacao as situacdes e problemas que surgem.

Considerando todos os aspectos, o pedagogo social tem que conhecer as
particularidades, a localidade em que esta inserido, conhecer principalmente as leis
gue regem todo o sistema da assisténcia social, como SUAS, politicas publicas,
CRAS, CREAS, entre outros, para poder estarem capacitados para atuar com esse

publico.
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E essencial que se tenha a consciéncia de que ndo s6 a atuacdo do
pedagogo na area da Assisténcia Social é responsavel a superagdo das
vulnerabilidades sociais, mas que o Estado tem sua parcela de contribuicéo
e 0 mesmo deve providenciar meios que fornecam possibilidades de
transformacéo na vida dos que buscam educar-se, seja no contexto escolar
ou em qualquer espaco em que ocorra o procedimento de educacéo
(SANTOS; COSTA; NUNES, 2017, p. 74).

Baseado nesse contexto, além da colaboracdo do proprio profissional da
pedagogia, o Estado tem que compreender que para desenvolver as acbes e
projetos sociais as unidades necessitam de dinheiro para a aquisicdo dos materiais
pedagdgicos, ou seja, de investimentos que podem ser oriundos do governo ou de
empresas parceiras que acabam doando alguns materiais.

Se ndo existe parceria entre 0 Estado e os centros, o trabalho social ndo
conseguira obter éxitos, porque as pessoas assistidas buscam uma oportunidade e
valorizagcéo. Portanto, o que falta no mercado de trabalho social e a valorizacéo
deste profissional tanto financeiramente quanto na questdo da disponibilizacdo de
novas ferramentas para trabalhar.

Nessa perspectiva, chega-se ao ponto de verificar se o trabalho desenvolvido
pelos educadores sociais nos espacgos assistenciais, realmente consegue conectar
as habilidades, as técnicas, os métodos da pedagogia com aquilo que realmente e
aplicado na préatica real nos ambientes de educacdo ndo formal. Portanto,
questionou-se: Enquanto pedagogo social, sua pratica profissional se aproxima
do que vocé considera como a pratica ideal? As respostas estdo descritas no

quadro 8.

Quadro 8 - Enquanto pedagogo social, a préatica profissional aproxima da prética ideal?

Pedagoga Relato das pedagogas
Py “Sim”.
P, “Sim”. Considerando que a pedagogia Social é o profissional que visa inserir

praticas da educagdo, em um espago ndo escolar, como em: projetos sociais de
responsabilidade dentro do &mbito da Assisténcia Social.

P3 “Sim. Porque estou dentro e temos que fazer mesmo acontecer, por que aquilo
gue vocé vai fazendo vocé vai tendo a pratica e vai aprendendo mais”.
P, “Todos os dias a gente busca uma pratica ideal, ainda ndo é favoravel. No final

do ano quando fazemos uma analise de um ano para outro a gente ver a
necessidade de melhoria’.
Fonte: Pedagogas da SEMDAS — Itaituba/PA (2020).

Conforme os relatos, as pedagogas sociais acreditam que no auge das suas

carreiras conseguem realmente alcancarem a pratica ideal. De fato, isso sO &
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possivel através de muito esforco e dedicacdo a profissdo, pois, para colocar na
pratica a teoria deve ter muita cautela e disponibilidade, porque a realidade
apresenta desafios constantes.

O educador social busca em meio a seu oficio, inserir de alguma forma as
praticas da educacgdo, como ferramenta de orientar e incentivar as pessoas
assistidas pelas unidades do CRAS. Vale ressaltar que o pedagogo social trabalha
em prol da superacéo dos conflitos sociais que séo apresentados, sendo respeitadas
todos os tipos de vulnerabilidades e particularidades.

Nesse aspecto, pode-se perceber que a pratica se torna ideal, porque é na
pratica do dia a dia que é consolidado os conhecimentos adquiridos teoricamente,
ou seja, somente a partir do momento que o individuo coloca na pratica suas
habilidades, que ira conseguir se realmente aprendeu, destacando-se no seu ramo
de trabalho.

Voltando a questdo do desempenho das atividades, para alcancar a chegar
na pratica ideal, constantemente o profissional deve procura fazer o melhor e a cada
periodo fazer uma avaliacdo das atividades desempenhadas e também fazer uma
autoavaliacdo para ver o que precisa melhorar e os objetivos alcancados com
exatidao no oficio de seu trabalho.

3.4 PROPOSTA DE INTERVENCAO

Mediante as dificuldades enfrentadas pelo profissional da pedagogia em
operar em novos campos de atuacao e pela falta de reconhecimento de seu trabalho
nos ambientes sociais surge a necessidade de um olhar mais critico para essa
situacdo. Vale ressaltar a importancia deste profissional para essa sociedade. Nos
ultimos anos observa-se as dificuldades que se apresentam na insercdo deste
profissional na assisténcia social e na busca de encontrar parcerias para
desenvolver as agdes sociais.

Perante essa realidade faz-se necesséario a divulgacdo cada vez mais do
pedagogo atuante na area da assisténcia social, incluindo o seu papel e a diferenga
entre pedagogo social e o assistente social. Alem disso, as condi¢cdes de trabalho
devem ser inovadas como: salarios mais adequados, mais contratacdo de

pedagogos sociais para atuar em outras areas da SEMDAS, parcerias com as
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faculdades e escolas para que, em conjunto, desenvolvam ac¢des sociais e projetos
diversos.

Nesse contexto, vale destacar que as faculdades poderiam criar essa parceria
com a SEMDAS, juntos com 0s cursos de estética, enfermagem, letras e pedagogia
elaborando uma acéo social a que viessem atender principalmente as pessoas mais
necessitadas com palestras motivacionais trabalhando a parte psicologica,
emocional, e a relacdo pessoal e interpessoal.

Entretanto, € importante acrescentar que dentro dos cursos de pedagogia, por
exemplo, devem ser trabalhados com mais frequéncia a atuagédo do pedagogo na
assisténcia social, criando a oportunidade dos académicos em conhecer 0 espacgo
de atuacéo, de fazer visitas académicas nos CRAS, CREAS, no CAPS, nos abrigos
para ter uma visdo mais aberta sobre este profissional, principalmente o estudante
de pedagogia, para que o0 mesmo venha compreender que a pedagogia abre portas
para atuar em diversos outros locais.

Esta proposta de intervencéo visa trabalhar o académico dentro do contexto
social, fazendo com que este aluno tenha o contato com as principais acfes
desenvolvidas pelo pedagogo social, incentivando a atuar futuramente neste
ambiente, mas, acima de tudo é fazer de alguma forma com que esses académicos
possam se interessar em elaborar projetos para os grupos assistidos pelos nucleos
sociais, como por exemplo, os idosos e as criancas que sao assistidas pelo CRAS,
além das familias que se deparam em situacGes de vulnerabilidade. Cria-se assim,
um elo entre os académicos e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
SEMDAS.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo conhecer os limites e as possibilidades de
atuacao do pedagogo social, dentro das secretarias de assisténcias sociais, levando
em consideracdo que o pedagogo a cada dia veio conquistando o seu espacgo no
mercado de trabalho, sendo possivel somente através de muitas lutas em prol de
conquistar os seus direitos e 0 espaco dentro da educacao ndo formal. Mas, ainda é
pouco os estudos aprofundados a respeito do perfil, das caracteristicas, dos
desafios, das possibilidades do profissional atuante na pedagogia social.

A principio, por longos anos, o pedagogo ficou submetido somente a
docéncia, sem poder atuar em outras areas que nao fosse a educacéao formal. Mas,
com o decorrer dos anos essa situacdo foi modificando e os novos campos de
atuacao surgiram. Nesse contexto, a Educacdo nao formal passou a ser um campo
de destaque de atuacao para o pedagogo.

Verificou-se que a educacdo ndo esta restrita somente ao espaco escolar, ela
estd aberta a todos os ambientes que desenvolve alguma pratica educacional,
considerando que onde ha necessidade de préaticas pedagodgicas a atuacdo do
pedagogo e considerada essencial.

Este estudo abordou também a respeito dos tipos de educacdo existentes,
nas modalidades Formal, Informal e Nao formal sdo vistas como uma maneira de
ensinar ou transmitir conhecimento de maneiras diferentes. A educacédo formal esta
baseada no espaco escolar, professor-aluno, e a educacao informal é a educacao
pratica no meio familiar e no cotidiano das relagbes. E por fim, a educacdo nao
formal que abrange todos os contextos sociais que vai além dos muros escolares,
que pode ser encontrada na rua, na igreja, nas ong’s, hospitais, e nos centros de
assisténcia social.

Em relacdo a insercdo da pedagogia social como um meio de atuacdo do
pedagogo pode-se dizer que aconteceu de forma evolutiva e cada dia ganhou
destaque, e para isso acontecer as promulgacoes de leis foram fundamentais para
gue a assisténcia social chegasse ao patamar de politica de direito, se tornando um
ambiente de trabalho para o pedagogo.

Com base nas andlises da pesquisa de campo, concluiu-se que, o pedagogo
social se empenha em estéa preparado para atuar nos espacgos sociais. Dentro dessa

realidade acredita-se que o curso de pedagogia consegue suprir as necessidades
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bésicas para a capacitacdo na atuacdo nos espacos sociais, porém, a formacéo
complementar é vista como uma forma essencial de aprimorar 0os conhecimentos,
sendo que os demais conhecimentos sdo adquiridos com a pratica.

Cabe ressaltar, que as atividades desempenhadas por este profissional sao
varias, dentre as principais atividades executadas pode-se destacar o
acompanhamento familiar, das criancas nas instituicbes de ensino, o0
acompanhamento de idosos que vivem em situacdo de vulnerabilidade, a
organizacdo e planejamento de acdes e projetos sociais, a protecdo basica e a
atuacao no Servico de Conveniéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Observou-se também durante esta pesquisa que 0s pedagogos sociais
enfrentam diversos desafios ao executarem suas atividades, que estdo voltados
principalmente para a questao das situac6es de vulnerabilidade, de conseguir ajudar
as criangas que apresenta algum problema, necessitando trabalhar em parceria com
as demais unidades assistenciais existentes nas SEMDAS. Nesse processo de
desafios enfrentados pelos profissionais atuantes nos Centros de Referéncias de
Itaituba notou-se que sédo poucos os desafios 0 que ndo chega atingir a qualidade do

servigo prestado a comunidade.



74

REFERENCIAS

AFRORREGAE, Grupo Cultural. Relatério de atividades. Rio de Janeiro; Sao
Paulo; Cabo Verde (Africa). Editora AfroReggae. 2013. Disp. em:
http://www.afroreggae.org/wp-content/uploads/2014/05/relatorio-geral-de-
atividades.pdf. Acessado em: 20.01.2020

AQUINO, S. Lourenco de; SARAIVA, Ana C. L. Chequer. O pedagogo e seus
espacos de atuacao nas Representacdes Sociais de egressos do Curso de
Pedagogia. Vicosa/MG. p. 246-248, jul./dez.2011.

ARANTES, Valéria Amorim (Org). Educacédo Formal e Nao Formal. A Educacéo
N&o Formal.In: Trilla, J.; Ghanem, E.Summus Editorial; Edi¢cdo: 12. 1 de janeiro de
2008.

BARBOSA, Amanda Cardoso. Reflexdes sobre a Politica de Assisténcia Social
Brasileira: Assistencialismo, Politica Social e Cidadania. 4° Simpdsio Mineiro de
Assistentes Sociais: 80 anos de Tendéncias e Desafios. CRESS/MG. Belo
Horizonte, 2016. Disp. em: https://www.cress-mg.org.br/hotsites/Upload/Pics/c3/.pdf.
Acesso em 08.01.2020.

BARROS. V. Cardoso de; SANTOS. Isabela M. dos. Além dos muros da escola: A
educacdo ndo formal como espaco de atuagao da pratica do pedagogo. V
EPEAL. Pesquisa em Educacgé&o: Desenvolvimento, Etica e Responsabilidade Social.
2010.

BICCA, Carolina Scherer. A assisténcia social apos a constituicdo federal de 1988.
Uma nova fase. Mestrado Constituicdo e Sociedade IDP. Caderno Virtual N° 24, v.
1 — jul-dez/2011. Disponivel em: https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/
cadernovirtual/article/download/588/420. Acesso em: 10.01.2020

BIESDORF, Rosane Kloh. O Papel da Educacédo Formal e Informal: Educac¢éo na
Escola e na Sociedade. Revista Eletrénica do curso de Pedagogia do Campo Jatai-
UFG. Intinerarius Reflectionis. Vol.1. N. 10, 2011.

BRAGA, Priscila do N; SOUZA, Andréia V.; SILVA, Ana C. do Vale; SILVA, Rosilene
F. Gongalves. A Atuacdo do Pedagogo no Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS). Revista Realize. Para, 25 de maio de 2014. Disp. em: http://editora
realize.com.br/revistas/fiped/trabalhos/Modalidad.pdf. Acesso em: 20.02.2020.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal: Diario Oficial da Unido, 08 de outubro de 1988. Disp. em: http://www.saude.
am.gov.br/planeja/doc/constituicaofederalde88.pdf. Acesso em 08.01.2020.

BRASIL. Subchefia para Assuntos Juridicos. Lei n. 12.435, de 06 de julho de 2011.
Altera a Lei no 8.742, de 07 de dezembro de 1993, que dispde sobre a organizagao
da Assisténcia Social. Diario Oficial da Unido, 07 jul. 2011. Disponivel em:
file://IC:/Users/Diana%20de%20Almeida/pdf. Acesso em: 12.01.2020.


http://editora/
http://www.saude/

75

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. CNAS. Diario
Oficial da Unido, Resolucdo N.° 145, de 15 de outubro de 2006. Brasilia: DF, 2006.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Texto constitucional
promulgado em 5 de outubro de 1988. Diario Oficial da Unido — Brasilia: Senado
Federal, Coordenacgéo de Edi¢cbes Técnicas, 2016.496p. Disp.
em:https://lwww2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/518231/CF88_ Livro EC91
2016.pdf. Acesso em: 08.01.2020.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional de 1996. 2. ed. Brasilia
Senado Federal, Coordenacao de Edices Técnicas, 58p, 2018.

BRASIL. Lei n®8.742, de 7 de dezembro de 1993. Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS). Disp&e sobre a organizacao da Assisténcia Social e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia/DF, 8 dez. 1993.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. CNAS.
Resolucdo n°145, de 15 de outubro de 2004. Aprova a Politica Nacional de
Assisténcia Social. Diario Oficial da Uniao, Brasilia/DF, 26 out. 2004.

BRASIL. Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.1. ed. Brasilia:
2009. 72p.

BRASIL. CNAS. Resolucédo N° 17, de 20 de junho de 2011. Diario Oficial da Uniao,
Brasilia/DF, 21 de Junho de 2011. Disp. em: https://conferencianacional.files.
wordpress.com/2013/12/cnas-2011.pdf. Acessado em: 10.01.2020.

BRASIL. Conselho Nacional de Educacéo. Resolugdo CNE/CP N° 1, DE 15 de
Maio de 2006. Diario Oficial da Unido, Brasilia/DF, 15 de maio de 2015. Disp. em
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rcp01_06.pdf. Acesso em: 21.09.2019.

BUENO, Almerinda M. de Oliveira; PEREIRA, Elis K. Rodrigues O. Educacao,
escola e didatica: uma analise dos conceitos das alunas do curso de
pedagogia do terceiro ano — UEL. Il Jornada de Didética e | Seminario de
Pesquisa no CEMAD. 11 12 e 13 de setembro de 2013. Disp. em:
http://www.uel.br/eventos/jornadadidatica/pages/arquivos/ll.pdf. Acesso em:
21.09.20109.

CALIMAN, Geraldo. Pedagogia Social. In: SILVA, Roberto da; NETO, Joao
Clemente de Souza; MOURA, Rogério(orgs.). Editora: Imaginario. Edicdo: 12. 2009.

CALIMAN, Geraldo. Pedagogia Social: seu potencial critico e transformador. Revista
de ciéncias da educagdo. UNISAL - Americana/SP - Ano Xl - N° 23 - p. 341-368.
Semestre/2010.

CAMPOS, Tayane Ferreira do Amaral. PEDAGOGIA SOCIAL: Desafios e
possibilidades do pedagogo no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) no municipio de Ipixuna do Para. fls 65. Trabalho de conclusdo de Curso


https://conferencianacional.files/
http://www.uel.br/eventos/jornadadidatica/pages/arquivos/II.pdf
https://www.travessa.com.br/Imagin%C3%A1rio/editora/9caaee8e-200b-4892-9a23-2b383295a01e

76

(Graduacéo). Universidade Federal do Para, Campus Universitario de Castanhal,
Mé&e do Rio, 2018.

CARMO, Amanda A. Araujo do; FARIA, Arlete V. de. A Educacao ndo-formal como
estratégia de ensino de Educacdo Ambiental para alunos com deficiéncia intelectual:
Uma proposta inclusiva. Revista Educacao Ambiental em Acao. 2017. Disp. em:
http://www.revistaea.org/pf.php?idartigo=2973. Acesso em: 21.09.20109.

CARVALHO, Scarlett O’hara Costa; FIALHO, Lia Machado Fiuza; VASCONCELOS,
José Gerardo. O Pedagogo na Assisténcia Social. Fortaleza: EDUECE, 122p.

CEZAR, A. S. dos Santos; BIACHINI, Eloane; PIASSA, Z. A. Claro. A atuacao do
pedagogo em espaco nao — escolares. 1° Simpadsio Nacional de Educacao. XX
Semana de Pedagogia. Cascavel/PR 11, 12 e 13 de Novembro de 2008.

COFFERRI, F. Fatima; NOGARO, Arnaldo. Competéncias do Pedagogo como
Educador Social - Promovendo o Desenvolvimento Psicossocial do ser Humano.
Revista Perspectiva, Erechim - RS. v.34, n.128, p. 7-21, dezembro/2010.

CREMA, Cassiana Kemerich; ALVES, Francielle; TEIXEIRA, Lisiane Pereira. O
pedagogo e as relacdes humanas nas organizacdes. RS: Centro Universitario
Franciscano, 2002. Disp. em:http://unifra.br/eventos/jornadaeducacao/pedagogia.
htm. Acesso em 17.07.2019.

DECHANDT, Simone Terezinha; MARTINIAK, Vera Lucia. Os Desafios da Escola
Publica Paranaense na Perspectiva do Professor PDE Produc¢des Didéatico —
Pedagdgicas. Vol. Il.Ponta Grossa, 2013. Disp. em: http://www.diaadiaeducacao.
pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/ producoes_pdt.pdf. Acesso em:
15.10.20109.

ECCO, Idanir; NOGARO, Arnaldo. Educac&do em Paulo Freire como Processo de
Humanizacao. Xll Congresso Nacional de Educacédo. PUC/PR. 26 a 29 de
Outubro de 2015.

EPIFANIO, Alex. A Assisténcia Social no Brasil a Luz da Constituicao de 1988 e
da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Trabalho de concluséo de curso —
artigo cientifico. Universidade Federal Fluminense. Volta Redonda/RJ. 03 de Abril de
2017. Disp.: http://www.saude.am.gov.br/planeja/doc/constituicaofederalde88.pdf.
Acesso em: 10.01.2020.

GADOTTI, Moacir. Educacéo Popular, Educacédo Social, Educacdo Comunitaria
Conceitos e praticas diversas, cimentadas por uma causa comum. 2012. Disp.
em: http://www.proceedings.scielo.br/pdf/cips/n4v2/13.pdf. Acesso em: 15.10.2019

GARE, R. M. Rodrigues. Educac&o Formal X Educac&o N&o Formal: Diferentes
Préaticas de Ensino e a Construcédo de Identidades Surdas. 218p. — Itatiba, 2014.

GHANEM, Elie; TRILLA, Jaume. Educacao Formal e Nao Formal. In: ARANTES,
Valéria Amorim (Org). A Educagéo Nao Formal. Summus Editorial; Edigédo: 12. 1 de
janeiro de 2008.


http://unifra.br/eventos/jornadaeducacao/pedagogia.%20htm
http://unifra.br/eventos/jornadaeducacao/pedagogia.%20htm
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/%20producoes_pdt.pdf
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/%20producoes_pdt.pdf

77

GOHN, Maria da Gléria. Educacao nao-formal, participacao da sociedade civil e
estruturas colegiadas nas escolas. Ensaio: Aval. pol. pabl. Educ., Rio de janeiro,
v.14, n.50, p. 27-38, jan/mar. 2006.

GOMES, Alessandra de Fatima Borges. A pedagogia social na educacao infantil:
possibilidades de trabalho com a comunidade. Parana, 2009. Disp. em:
http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/2010/artigos_teses/Pedagogia
/apedsocedinf.doc. Acesso em: 15.10.2019.

GOMES, Marineide Pereira; SILVA, Yanatasha F. Ferreira da; SILVA, A. G. Ferreira
da. Educacao nao-formal: didlogos com a educacédo popular em freire — 0 caso
do grupo de leigos catdélicos igreja nova. 2011. Disp. em: http://acervo.paulofreire.
org:8080/jspui/bitstream.pdf. Acesso em: 28.10.2019

INSTITUTO, Casa Viva: Promovendo Dignidade. A historia do Instituto Casa
Viva. Sulacap — Rio de Janeiro, 2009. Disp. em: http://institutocasaviva.org.br/
historia. Acessado em: 20.01.2020

MACHADO, Evelcy Monteiro. A Pedagogia Social: Didlogos e Fronteiras com a
Educacao Nao-Formal e Educacdo Socio Comunitaria. Revista de Ciéncias da
Educacéao - UNISAL. Americana/SP, Ano X, n.° 18, p. 99-122, 1° Semestre/2008.

MACHADO, Evelcy Monteiro. Pedagogia Social no Brasil: Politicas, Teorias e
Praticas em Construcdo. IX Congresso Nacional de educacdo — EDUCERE. 26 a
29 de outubro de 2009 — PUCPR. Disp. em: https://www.valecursos.com.br/2016/
wp-content/uploads/2014/09/artigo_-Pedagogia_Sociall-Evelcy.pdf. Acesso em:
15.10.2019.

MACHADO, Evelcy Monteiro. Educacéo Social e relacdes com especificidades
socioeducativas. Revista Dialogos: pesquisa em extensao universitaria. IV
Congresso Internacional de Pedagogia Social: dominio epistemolégico. Brasilia,
v.18, n.1, dez, 2012.

MARTINS, E. Candeias. A Pedagogia social/ Educacéo social nos meandros da
comunidade e da escola. educare educere. Ano XV —n° 1 - || Série — 2013. Disp.
em: https://repositorio.ipcb.pt/bitstream/10400.11/2654/1/Educare%20educere_
Ernesto_Martins.pdf. Acesso em: 15.10.2019

MENDEZ, Silmara Yurksaityte. Centro-pop: a implantacao nos municipios: caso
de Sorocaba (SP). 2013. 40f. Trabalho de Concluséo de Curso (Especializacdo) —
Uftprn, Curitiba, 2013. Disp. em: https://monografias.brasilescola.uol.com.br/direito
/centro-pop-implantacao-nos-municipios-caso-sorocaba-sp.htm. Acesso em:
10.02.2020.

MOURA, Eliana; ZUCHETTI, D. Tereza. Explorando outros cenérios: educacao
néo escolar e pedagogia social. Educ. Unisinos. RS,10(3):228-236, set/dez. 2006.

ORZECHOWSKI, Suzete Terezinha. O espaco nao escolar: profissionalizacao e
a formacéo do pedagogo. lll Simpésio Internacional VI Forum Nacional —


http://acervo.paulofreire/

78

Educacao. Politicas publicas, gestdo da Educacéo, Formacéo e Atuacao do
Educador. Rio Grande Do Sul, 2008.

ORZECHOWSKI, Suzete Terezinha; GAMA BARBOSA, Maria Tereza. A formacao
do Pedagogo para Ambientes néo - escolares: uma perspectiva em construcao
no Brasil sobre a Pedagogia social e consolidagdo em Portugal para animadores
socioculturais. X Congresso Nacional de Educacéo - EDUCERE. Curitiba. Nov.2011.

PASSOS, J. Marques; COUTO, N. Soares. Pedagogia Social: Breve Revisao de
Literatura Social Pedagogy. Revista de Pedagogia Social — UFF. 2016. Disp. em:
file:///C:/Users/Diana%20de%20Almeida/Downloads/55-1-188-1-10-
20170701%20(2).pdf. Acesso em 28.10.2019.

PINTO, Elismaria Catarina Barros. “Pedagoga na assisténcia social?”: um relato
de experiéncia sob a perspectiva da educacéo popular. XI Congresso Nacional
de Educacédo — EDUCERE. Pontificia Universidade Catodlica do Parana/ Curitiba. 23
a 26 de Setembro de 2013. Disp. em https://craspsicologia.files.wordpress.com/
2017/09/pedagoga-na-assistc3aancia-social.pdf. Acessado em: 10.01.2020.

RICARDO, R. Cristévao. A(s) Realidade(s) do Educador Social no Algarve. Faro,
2013. Disp. em: https://sapientia.ualg.pt/bitstream/10400.1/3363/1/ _RuteR.pdf.
Acesso em: 28.10.2019.

SANTANA, Eline. P. de; SILVA, Jéssica. A. dos S. da; SILVA, Valdianara S. da.
Historico da Politica de Assisténcia Social: uma construcéo lenta e desafiante,
do ambito das benesses ao campo dos direitos sociais. VI Jornada Internacional
de Politicas Publicas. Sdo Luis/Maranh&o. 20 a 23 de agosto de 2013. Disp. em:
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2013/JornadaEixo2013/anais-eixo8.pdf.
Acesso em: 08.01.2020.

SANTOS, Joana Darc Cardoso dos; COSTA, Artemizia Ribeiro Lima; NUNES,
Albano Oliveira. O pedagogo no ambito da assisténcia social. Educacéo &
Linguagem - Ano 4 - n° 2 - Dez. p. 60-76. 2017.

SANTOS, Vanessa R. dos; LEIRO, Augusto C. Rios. A Pedagogia Social na
formacdo e praxis de educadores: vozes do contexto socioeducativo. Revista
Brasileira de Educacao de Jovens e Adultos, vol. 3, n° 6, 2015.

SANTOS, Willian Lima; MENEZES, Eliana de Jesus. PEDAGOGIA SOCIAL: nova
perspectiva de estudo aplicada a realidade do municipio de Coronel Jodo Sa-BA.
Revista Cientifica da FASETE. 2017.

SCHEIBE, Leda. Diretrizes Curriculares para o Curso de Pedagogia: Trajetoria
Longa e Inconclusa. Cadernos de Pesquisa, v. 37, n. 130, p. 43-62, jan./abr. 2007.

SILVA, Inaya Bittencourt. Reflexdes de uma Trajetoria em Educagéo. 12 Ed. p.192
— Araraquara — Sao Paulo. Junqueirra & Marin, 2014. Disp. em:
https://books.google.com.br/books. Acesso em: 20.02.2020



79

SILVA, Fernanda Cristina da. Assisténcia social e Cultura Politica: o processo de
uma politica em construcdo. 126 f. Dissertacdo de Mestrado em Servigo Social.
Universidade Federal de Juiz de Fora/ MG, 2012. Disp. em: https://www.cress-
mg.org.br/arquivos/simposio/ASSIST%C3 %8ANCIA%20SOCIALY%.pdf. Acesso em:
08.01.2020.

SOUSA, M. M. Figueiredo de; NUNES, Ana B. L. Monteiro; SOUSA, M. Figueiredo
de; SOUSA, M. Figueiredo de; ALVES, C. C. Renan. A Assisténcia Social Como
Politica Puablica De Direito: avancos e desafios na efetivacdo dos direitos
sociais. VI Jornada Internacional de Politicas Publicas. S&o Luis/ Maranhao. 20 a 23
de agosto de 2013. Disp. em: http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2013/
Jornada Eixo2013/anais-eixo8.pdf. Acesso em: 08.01.2020.

SOUSA, Laura A. P. de; SILVA, Antoneide S. Almeida. O lugar da Pedagogia Social
no Curso de Pedagogia do DCH IlI: em foco o olhar discente. Cadernos de
Pesquisa: Pensamento Educacional, Curitiba, v. 12, n. 30, p.219-242 jan./abr.
2017.

SOUZA FILHO, Valderes; CONTRERAS, Humberto Silvano Herrera. A atuacéo do
pedagogo no terceiro setor: desafios na formacao. X Congresso Nacional de
Educacdo — EDUCERE. | Seminario de Internacional de Representacdes Sociais,
Subjetividade e Educacao - SIRSSE. Parana/Curitiba. 7 a 10 de Novembro de 2011.

TAVARES, Keyla Cardoso; MOURA, Késsia Mileny de Paulo. Outros espacos,
Novos Saberes: a atuacdo do pedagogo no Centro de Referéncia e Assisténcia
Social — CRAS. InterEspaco. Revista de Geografia e Interdisciplinaridade.
Grajau/MA v. 2, n. 6 p. 344-366 maio/ago. 2016.

TEIXEIRA, Paula Ercilia Maria Angeli. Educacéo Popular, Educacao nao formal e
Pedagogia: Andlise de Conceitos e Implicacdes para Educacéo Brasileira e
Formacéo de Professores. IX Congresso Internacional de Educacdo — EDUCERE. 11l
Encontro Sul Brasileiro de Psicopedagogia. PUC/PR. 26 a 29 de Outubro de 2009.

TORQUATO, R. Andrade; COSTA, M. G. Rodrigues; OLIVEIRA, R. Dias de;
GARCEZ, R. M. Walczak. Pedagogia Social — O Pedagogo em atividades
Socioeducativas. Xll Congresso Nacional de Educacédo. EDUCERE. PUC/PR.2015
Disponivel em: http://educere.bruc.com.br/arquivo/pdf2015/198999696.pdf. Acesso
em: 28.10.2019.



APENDICE A —
ENTREVISTA DE PESQUISA COM PEDAGOGOS DA SEMDAS

Vocé esta sendo convidado a participar do estudo para o Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) -
LIMITES E POSSIBILIDADES DA PEDAGOGIA SOCIAL: Um estudo aplicado a realidade da
SEMDAS, municipio de Itaituba-PA. O objetivo dessa pesquisa é compreender o papel
desempenhado pelo pedagogo no espaco social da Secretaria Municipal de Desenvolvimento e
Assisténcia Social (SEMDAS) de ltaituba-PA, identificando desafios e possibilidades da Pedagogia
Social no ambito desse 6rgao publico.

Eu, Diana de Almeida Oliveira, académica do Curso de Licenciatura Plena em Pedagogia da
Faculdade de Iltaituba, estado do Para, estou realizando a pesquisa sobre “LIMITES E
POSSIBILIDADES DA PEDAGOGIA SOCIAL: Um estudo aplicado a realidade da SEMDAS,
municipio de Itaituba-PA”, para conclusdo do Curso de Pedagogia em 2020.1. Agradeco desde ja a
sua ajuda e colaboragdo com o estudo.

IDENTIFICACAO:
a) Possui Pés-Graduacado? Qual?

b) Ha quanto tempo vocé trabalha na SEMDAS? anos.

c) Quais as atividades mais desenvolvidas por vocé nesta instituicao?

QUESTOES DA PRATICA:

1.Por que vocé escolheu essa profissdo de Pedagogo?

2. Vocé acredita que o curso de Pedagogia lhe preparou para o trabalho que
desenvolve na SEMDAS?

3. Na SEMDAS, o pedagogo social deve trabalhar para promocéo, crescimento e 0
desenvolvimento dos sujeitos. Desse modo, pergunta-se: Quais as principais
atribuicbes do pedagogo social?




4. O que vocé diria sobre suas condi¢cdes de trabalho, remuneragdo e o0s
recursos materiais disponibilizados para seu trabalho na SEMDAS?

5. O educador social precisa ser dedicado e comprometido com as acles
desenvolvidas no CRAS/CRES e estar preparado, ndo apenas, para realizar
atividades socioeducativas e de convivéncia com qualidade, mas deve
principalmente estar pronto para enfrentar novos desafios. Nesse aspecto, pergunta-
se:Quais os maiores desafios que vocé encontra para atuar na SEMDAS?

6. Atender grupos de criangas, adolescentes e idosos em situagdo de
vulnerabilidade social, ociosidade e desestruturacdo familiar, € o trabalho principal
dos pedagogos na SEMDAS. Desse modo, 0 que considera necesséario para
melhoria de sua atuagéo?

7. Enquanto pedagogo social, sua pratica profissional se aproxima do que vocé

considera como a pratica ideal?

*kkkkk



APENDICE B —
REGISTROS FOTOGRAFICOS DA PESQUISA
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